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Abstract
Objective: This study seeks to examine the citizens’ awareness of and 
their satisfaction with using Dinar diplomacy as a significant tool for 
serving Kuwait foreign policy. This paper aims to survey the citizens’ 
opinions toward Kuwait Dinar diplomacy by examining the role of 
Kuwaiti government, Diwaniyah, and government social welfare 
impacts on the degree of the citizens’ satisfaction with the Dinar 
diplomacy. Methods: A special questionnaire was designed for the 
purpose of measuring several demographic and social variables using 
statistical tools. The selected sample for the study comprised 1274 
respondents. Results: The study results revealed a general awareness 
of the importance of Dinar diplomacy among citizens. Conclusion: 
The study concluded that the factors of gender, age, income, and 
occupation were statistically significant in determining the degree 
of awareness of the importance of Dinar diplomacy among Kuwaiti 
citizens and the degree of their satisfaction with it. 
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دبلوماسية الدينار ومستوى الإدراك الشعبي لأهميتها في خدمة 
السياسة الخارجية الكويتية ومدى الرضا الشعبي عنها

 نوف مزاح العنزي)*(
عبدالله أحمد الغانم)**(

ملخص
هــدف الدراســة: تهــدف هــذه الدراســة إلــى تســليط الضــوء علــى موضــوع دبلوماســية 
الدينــار وربطهــا بالرضــا الشــعبي؛ ذلــك أن أغلب الدراســات الســابقة ركــزت على أهمية 
دبلوماســية الدينــار كأداة جوهريــة فــي خدمة السياســة الخارجية دون تنــاول أثرها على 
السياســة الداخليــة. وعليــه؛ حاولــت هــذه الدراســة ســد تلــك الثغــرة بالأدبيــات الســابقة 
بقــدر المســتطاع؛ أي بقيــاس طبيعــة البعــد المحلــي تجــاه دبلوماســية الدينــار مــن حيــث 
إدراك أهميتهــا ورضــاه ودعمــه لها؛ فســعت إلى تعرّف )1( طبيعة الانطباع الشــعبي تجاه 
دبلوماســية الدينــار. )2( ومــدى إدراك المواطــن الكويتــي لأهميــة دبلوماســية الدينــار. 
)3( وأهميــة الــدور الحكومــي والــدور الشــعبي فــي تعريــف المواطــن بأهمية دبلوماســية 
الدينــار. )4( وأخيــراً مــدى تأثيــر مســتوى الخدمــات التــي يتلقاهــا المواطــن الكويتــي 
وعلاقتهــا بمســتوى رضــاه عــن دبلوماســية الدينــار. المنهجيــة: اســتخدمت الدراســة 
المنهــج التحليلــي المســحي لقياس عدد من المتغيــرات الديموغرافية والاجتماعية، وقد 
بلــغ حجــم العينــة 1274 فــرداً، اختيــرت عن طريــق العينــة المقصودة، وصممت اســتبانة 
خاصــة بالدراســة لقيــاس أهــداف الدراســة المذكورة آنفــاً. اختبر صدق هــذه المقاييس 
وثباتهــا بالاعتمــاد علــى عــدد مــن الأدوات الإحصائيــة. النتائــج: كشــفت نتائج الدراســة 
عــن وجــود إدراك عــام لأهميــة دبلوماســية الدينــار لــدى المواطنين. الخلاصــة: توصلت 
الدراســة إلــى وجــود دلالــة إحصائيــة  لــكل من عامــل الجنــس والعمر والدخــل والوظيفة 

فــي تحديــد طبيعــة انطبــاع المواطــن الكويتــي تجــاه دبلوماســية الدينار ورضــاه عنها.
المصطلحــات الأساســية: دبلوماســية الدينــار، المســاعدات الخارجيــة، سياســة 

الكويــت الخارجيــة، الرضــا الشــعبي، المنــح، القــروض، المعونــات. 
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مقدمة
لطالمــا أدت المعونــات الخارجيــة المقدمــة مــن قبــل الحكومــة الكويتيــة دوراً بــارزاً 
فــي خدمــة أهــداف السياســة الخارجيــة الكويتيــة منــذ الاســتقلال إلــى يومنــا هــذا حتــى 
أصبحــت تلــك الأداة صفــة ملاصقــة للدبلوماســية الكويتيــة؛ الأمــر الــذي جعــل البعــض 
يطلــق عليهــا مســمى " دبلوماســية الدينــار"؛ لكونها أصبحــت رافداً مهماً في كســب الدعم 
الدولــي للكويــت. أهميــة دبلوماســية الدينــار جــاءت أيضــاً مــن كونهــا أداة جمعــت مــا بيــن 
الأبعــاد السياســية والاقتصاديــة والتنموية والإنســانية، فكان أن جعلــت الكويت تتبوأ مركز 
الصــدارة فــي تقديــم المعونــات عالميــاً. وللدلالــة علــى تلــك المكانــة المرموقــة كرم ســمو 
الأميــر الراحــل الشــيخ صبــاح الأحمــد الجابــر الصبــاح بصفتــه " قائــداً للعمل الإنســاني"، 
مــن قبــل الأميــن العــام لهيئــة الأمــم المتحــدة بــان كــي مــون فــي ســبتمبر 2014  واعتبــار 
الكويــت  " مركــزاً للعمل الإنســاني" )جريدة الــراي، 2014(. جدير بالذكر أن الكويت كانت 
أول دولــة شــرق أوســطية تنشــئ صندوقــاً للتنمية الاقتصاديــة يعمل على تقديــم المعونات 
للــدول الناميــة، وذلــك فــي 1961 )المزيــن، 2013(. ويعتبــر هــذا الصنــدوق إحــدى أهــم 
المؤسســات التــي أنشــأتها الحكومــة الكويتيــة لتترجــم مفهوم دبلوماســية الدينــار؛ إذ موّل 
مئــات المشــاريع التنمويــة بإجمالي مســاعدات بلغت ما يقارب 22 مليــار دولار )الصندوق 

الكويتــي للتنميــة، 2023(. 

هــذه الصــورة التــي اكتســبتها الكويــت خارجيــاً، بــدأت تحاكيهــا صــورة أخــرى فــي 
الداخــل الكويتــي تتعلــق بوجــود تحفــظ لــدى المواطــن تجــاه دبلوماســية الدينــار؛ إذ بدأنــا 
نلحــظ أن هنــاك تناميــاً شــعبياً فــي التذمر من الاســتمرار فــي تقديم المعونــات الخارجية 
أخــذ العديــد مــن الصــور؛ كالمطالبــة مثــاً بإيقــاف المســاعدات وتحويــل أموالهــا لخدمة 
احتياجــات المواطــن الــذي يعانــي ارتفاعاً فــي تكاليف الحياة، أو المطالبــة بتوجيهها لبناء 
مشــاريع تنمويــة محليــة. ولعــل أقــل صــور التذمــر غيــر المباشــر تلــك الأصــوات الشــعبية 
التي أخذت تقارن ما بين مســتوى المشــاريع التنموية في البنية التحتية المنجزة من قبل 
صنــدوق التنميــة الكويتي في الدول الأخرى ومســتوى مشــاريع البنيــة التحتية المنجزة من 
قبــل الحكومــة الكويتيــة محليــاً )المحقق الأوروبــي، 2023(. وهذه التحفظــات التي أخذنا 

نشــهدها فــي المجتمــع الكويتــي ترجع إلــى فروض عــدة، منها: 

-  عــدم إدراك المواطــن الكويتــي لمفهــوم دبلوماســية الدينــار وأهميــة المعونــات 
الخارجيــة فــي خدمــة  مصالــح الكويــت العليــا. 
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ــه الكثيــر مــن المواطنيــن تجاه عجــز الحكومة عن حل  -  الســخط العــام الــذي يحمل
كثيــر مــن قضاياهــم؛ كالإســكان والصحة والتعليم...إلخ؛ مما ولد لديهم نظرة ســلبية تجاه 
مــا تقدمــه الحكومــة الكويتيــة من حلول تنموية لدول العالم مع عجزها عن حل مشــكلاتها 

الداخلية الخاصة بمطالب شــعبها.

هدف الدراسة
من الفرضين الســابقين؛ فإن هدف الدراســة هو تعرّف الانطباع العام الذي يحمله 
المواطــن الكويتــي تجــاه المعونات الخارجية الكويتية ومدى اتســاع دائرته ســلباً أو إيجاباً، 
وتعــرّف مســتوى وعــي المواطن واســتيعابه لمفهوم دبلوماســية الدينــار وأبعادها وأثر ذلك 
الوعــي علــى اتجاهــات رأيــه، والإجابــة عــن تســاؤلات، أهمها: مــا العوامل التي تؤثر ســلباً 
ــاً فــي نظرتــه لتلك الدبلوماســية؟ وهل القضية متعلقة بوجــود غموض معرفي في  أو إيجاب
إدراك أهميــة المعونــات الخارجيــة أم بســبب طبيعــة الــدور الحكومــي فــي تناوله لموضوع 
المعونــات الخارجيــة؟ أم أن الأمــر مرتبط بمســتوى الخدمات الأساســية المقدمة من قبل 
الحكومــة الكويتيــة؟ أم لــه أبعــاد اجتماعيــة متعلقــة بشــكل الحــوارات ذات الطابع الشــعبي 
فــي الدواويــن؟ وللتحقــق مــن ذلــك؛ صممــت اســتبانة خاصــة، الغــرض منها قياس خمســة 

أبعــاد تتمثــل في الآتي:

أولاً: تعرّف الانطباع الشعبي العام تجاه سياسة الكويت في تقديم المعونات الخارجية.

ثانياً: قياس مدى إدراك المواطن لمفهوم دبلوماسية الدينار بصورة عامة.

ــاً: تقييــم مــدى نجــاح الحكومة فــي تعريف المواطــن الكويتي بمفهوم دبلوماســية  ثالث
الدينــار وأهميتها.

رابعاً: قياس الدور المجتمعي أو الشــعبي في التعريف بأهمية المعونات الخارجية، 
وإذا ما كانت النقاشــات التي تدور بالدواوين واللقاءات الاجتماعية تضفي صورة إيجابية 

داعمة أو صورة ســلبية أو مغلوطة تجاه المعونات الخارجية.

خامســاً: قياس العلاقة ما بين مســتوى الرضا الشــعبي تجاه الخدمات المقدمة من 
الحكومة ومدى انعكاســه على الرضا تجاه دبلوماســية الدينار.

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
ممــا ســبق يتضــح أن مشــكلة الدراســة تســعى إلــى تعــرّف مســتوى الإدراك الشــعبي 
ومــدى رضــا المواطــن تجــاه تقديــم المعونــات الخارجيــة. لــذا وضعــت عــدة متغيــرات، 
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تســتهدف قيــاس مســتوى إدراك المواطــن الكويتــي لأهميــة المعونــات الخارجيــة ورضــاه 
عنهــا، تتمثــل فــي متغيــر الــدور الحكومــي والاجتماعــي والخدمــي. ولتحقيق ذلك ســتعمل 

الدراســة علــى الإجابــة عــن الأســئلة الآتيــة:

هــل هنــاك فــروق ذات دلالة إحصائية في المعايير الأساســية )الذكور والإناث،  	- 1
الشــباب والكبار، الجذور القبلية والحضرية والمذهب( تؤثر في مســتوى إدراك المواطن 

لأهميــة  المعونــات الخارجية ومــدى رضاه عنها؟

هــل هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة  بيــن متغيــر الرضــا الشــعبي ومتغيــر  	- 2
إدراك المواطــن لمفهــوم دبلوماســية الدينــار فــي المعاييــر الأساســية المذكــورة آنفــا؟ً وما 

مــدى هــذه العلاقة؟

هــل هنــاك علاقــة ذات دلالة إحصائيــة؟ بين متغير الرضا الشــعبي ومتغير الدور  	- 3
الحكومــي فــي تعريــف المواطــن بأهميــة المعونــات الخارجيــة؟ وما مدى هــذه العلاقة؟

إلــى أي مــدى هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متغيــر الإدراك الشــعبي  	- 4
ورضــا المواطــن عــن المعونــات الخارجية والدور الشــعبي في تداوله لموضــوع المعونات؟ 

إلــى أي مــدى هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بيــن متغيــر الإدراك الشــعبي  	- 5
ورضــا المواطــن عــن المعونــات الخارجيــة ومتغيــر جــودة مســتوى الخدمــات الأساســية 

المقدمــة مــن الحكومــة؟ 

الإطار النظري
تنطلــق نظريــة الــدول الصغــرى فــي حقــل العلاقــات الدولية مــن أن الــدول الصغيرة 
تتصــرف بطريقــة تختلــف عــن الــدول الكبيــرة؛ إذ إن الــدول الصغيــرة عليهــا قيــود عديدة 
مقارنــة بالــدول الكبيــرة القــوة نتيجــة للعديــد مــن المحــددات التــي تقيــد حركتهــا دوليــاً  
الحجــم  الصغيــرة  الــدول  مــن  الكويــت  وتعتبــر   .)2017 ــة،  ليل )أبــو  و   )2022 )زرنوقــة، 
جغرافيــاً وســكانياً لكنهــا تتمتــع بثــروة ماليــة كبيــرة؛ ولذلــك ســعت إلــى اســتخدام الأداة 
الاقتصادية في تعزيز سياســتها الخارجية لرفع مســتوى قدرتها على التأثير في محيطها 
 الدولــي بهــدف التعويــض عــن محدوديــة مواردهــا الجغرافيــة والبشــرية )صبــاح، 2021( 
و)عيــد، 2021(. ولــذا دأبــت الكويــت علــى اســتثمار قدرتهــا الماليــة فــي تعزيــز دورهــا 
الدبلوماســي حتــى اصطلــح علــى تســمية تلك الإســتراتيجية بدبلوماســية الدينــار. ويعرّف 
)Assiri (1991 سياســة دبلوماســية الدينــار بأنهــا "الاســتفادة مــن الحالــة الماديــة للدولــة 
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لتحقيــق أهــداف سياســية وأمنيــة")ص.25()))، وقــد اعتبرهــا أســيري )2017( نوعــاً مــن 
التوظيــف غيــر المباشــر لــأداة الاقتصاديــة فــي السياســة الخارجيــة، وذلــك باســتغلال 

العوائــد الماليــة للنفــط فــي خدمــة سياســتها الخارجيــة.

أشــارت الأدبيــات فــي موضــوع دبلوماســية الدينــار، كمــا ســيتضح لاحقــاً، إلــى كونهــا 
أداه مهمــة فــي سياســة الكويــت الخارجيــة، ولكــن لأجــل فهــم أشــمل لجوانــب الانطبــاع تجاه 
أهميــة سياســة دبلوماســية الدينــار فإنــه مــن الجديــر دراســة الانطبــاع الشــعبي تجــاه أهمية 
تلــك السياســة. وعلــى الرغــم مــن أن الدراســة التــي بيــن أيدينا ليســت معنيّة بتحليــل الثقافة 
السياســية للمجتمــع الكويتــي فإنهــا تــرى أن الاســتعانة بنظريــة الثقافــة السياســية يمكــن أن 
تســهم فــي تفســير نتائــج الانطبــاع الشــعبي الكويتــي تجاه سياســة دبلوماســية الدينــار. ويرى 
عــدد مــن الباحثيــن فــي العلــوم الاجتماعيــة؛ كأمثــال لوســيان بــاي والمونــد فيربــا، أن متغير 
ــاً فــي تحديــد قيــم المجتمــع وســلوكياته تجــاه النظــام  الثقافــة السياســية يــؤدي دوراً جوهري
.)Pye & Verba, 1965) Pye,1965 السياســي والقضايا السياســية التي تشــكل هاجساً لأفراده

 وإجمــالاً تعــرّف الثقافــة السياســية علــى أنها "تلــك التصورات التــي يحملها الأفراد 
عــن البيئــة السياســية مــن حولهــم" )عبــدالله، وعمــران، 1997، ص.113(. وعليــه؛ يــرى 
الباحثــان أن الثقافــة السياســية لــدى المواطنيــن الكويتييــن قــد يكــون لهــا دور في تفســير 
انطباعاتهــم تجــاه دبلوماســية الدينــار، وهــو مــا ســيتم تناولــه فــي الجــزء المتعلق بتفســير 

الدراســة. نتائج 

الدراسات السابقة
هنــاك العديــد مــن الدراســات التــي تناولــت اســتخدام أداة المعونات في السياســة  	
الخارجيــة الكويتيــة كأداة مؤثــرة وفعالــة، مــن أبرزها دراســة أســيري )2017( الذي تطرق 
إلــى اســتخدام الكويــت لتلــك الأداة الاقتصاديــة فــي سياســتها الخارجيــة، وقســمها إلــى 
توظيف مباشــر متمثل في "اســتخدام النفط ســاحاً إســتراتيجياً في السياســة الخارجية، 
وهــو أمــر ارتبــط بقضايــا تمــس الصــراع العربي-الإســرائيلي" )ص.118( وتوظيــف غيــر 

مباشــر ويقصــد بــه دبلوماســية الدينــار، كمــا ســبقت الإشــارة إليه.

دراســة )Elkahlout (2020 مــن الدراســات التــي تناولت موضــوع المعونات الكويتية 
ودورها في خدمة أهداف سياســة الكويت الخارجية. اســتعرضت العديد من نقاط القوة 

ترجمة المؤلفين. 	(((
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للنمــوذج الكويتــي كدولــة مانحــة، وخلصــت إلــى أن سياســتها فــي تقديم المعونــات تميزت 
بكونهــا ســخية ومرنــة، فضــاً عــن اتســامها بالطابــع الإنســاني وبالشــفافية، متناغمــة في 
ذلــك مــع سياســتها الخارجيــة فــي تخفيــف المعانــاة وتعزيز الســام ورفع مســتوى التنمية 

بالبلــدان النامية.

 ،Alazimi  (2022( وتأكيــداً للجانــب الإنســاني للمســاعدات الكويتيــة جاءت دراســة
ــة فــي الحفــاظ  واســتعرضت فيهــا أهــداف وخصائــص سياســة الكويــت الخارجيــة المتمثل
علــى اســتقلاليتها وأمنهــا وســيادتها مــع الحفــاظ علــى علاقــات متميــزة إقليميــاً ودوليــاً، 
وخلصــت إلــى أن الأداة الاقتصاديــة كانــت مــن بيــن الأدوات السياســية التــي اســتخدمتها 
الكويــت لتحقيــق أهدافهــا الإســتراتيجية التي غلب عليها الطابع الإنســاني – متفقة بذلك 
مــع دراســة Elkahlout- إذ لــم تربــط تلك المســاعدات بشــروط أو سياســات معينة، وذلك 
بخــاف بعــض المؤسســات الماليــة الدولية؛ مثــل البنك الدولي الذي يلــزم الدول المتلقية 

لمســاعداته سياســات وأيديولوجيات محــددة )ص.118(. 

وفــي إطــار إثبات التشــابك بين السياســة الخارجية الكويتيــة والمعونات الاقتصادية 
قامت الزيد )2012( باســتعراض السياســة المالية الكويتية تجاه الدول العربية منذ 1961 
حتــى 2012، وانتهــت دراســتها إلــى أنــه علــى الرغــم مــن الطبيعــة الاقتصاديــة للمعونــات 
الكويتيــة فقــد ســجلت بعــض حــالات التدخــل السياســي فــي تقديمهــا. ففــي 1973  ألغــت 
الكويت قرضاً للعراق بعد احتلال الأخير لمركز شــرطة كويتي، وبالمثل أوقفت التبرعات 

الجديــدة لمصــر فــي 1978 بعــد توقيعها اتفاقيــه كامب ديفيد مع إســرائيل.

مــن جانــب آخــر تنــاول )Leichtman (2017 فــي ورقــة تطــور سياســات المســاعدات 
الخارجيــة الكويتيــة وكيفيــة عمــل العديــد مــن المؤسســات الكويتيــة فــي تقديم المســاعدات 
الإنســانية، ووجد أن سياســة المســاعدات تمحورت حول شعار " الكويت صديقة الكل"، وهي 
سياســة حققــت للكويــت أهدافــاً عديــدة؛ مثــل تحصيــن ســيادتها الوطنيــة والدعم السياســي 
المســاعدات  لسياســة  المســتقبلية  التحديــات  الباحــث  اســتعرض  كذلــك  لهــا.  الخارجــي 
الخارجيــة فــي ضــوء ضبابيــة الأوضــاع الماليــة المســتقبلية، وخلــص إلــى أن الكويت ســتظل 
ــاَ فــي تقديم المســاعدات؛ لأن أهم مؤسســة تقدم المســاعدات الإنســانية  تــؤدي دوراَ جوهري
وهــي " الصنــدوق الكويتــي"، قــد أصبحــت ذاتيــة التمويل من خلال نشــاطاتها واســتثماراتها.

ممــا ســبق نــرى أن أغلب الدراســات التــي تناولت المعونــات الخارجية أو ما اصطلح 
عليــه بدبلوماســية الدينــار قــد تمحــورت حــول: 1 - البعــد التاريخــي لسياســة المعونــات 
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الخارجيــة وطبيعتهــا الإنســانية، 2 - تنــاول أهــم المؤسســات الكويتيــة التــي أســهمت  فــي 
تطوير مفهوم دبلوماســية الدينار 3 - اســتعراض دور دبلوماســية الدينار في خدمة سياســة 
الكويــت الخارجيــة 4 - تقييــم انعــكاس سياســة المعونــات الخارجية على الكويــت في أثناء 

الأزمات السياســية.

إذن، فمعظــم الدراســات الســابقة ركــزت علــى دراســة دبلوماســية الدينــار وتحليلهــا 
وانعــكاس أهميتهــا علــى سياســة الكويــت الخارجيــة، والموقــف الدولــي منها، الــذي غالباً 
مــا كان مثمنــاً بشــكل إيجابــي. بيــد أن الدراســة التي بين أيدينا تســلط الضــوء على جانب 
آخــر، ألا وهــو استكشــاف مســتوى الإدراك الشــعبي لأهميــة دبلوماســية الدينــار، ومــدى 
وجــود رضــا شــعبي لتلــك الأداة الاقتصادية في السياســة الخارجيــة الكويتية، وخاصة في 

ضــوء تزايــد تذمــر المواطنيــن مــن مســتوى الخدمــات من قبــل الحكومة. 

الجانب المنهجي للدراسة
اتبــاع المنهــج التحليلــي المســحي فــي جمــع  يركزالمنهــج البحثــي للدراســة علــى 
المعلومــة وتحليلهــا بهــدف تعــرّف اتجاهــات الــرأي الشــعبي وانطباعــه تجــاه المســاعدات 
الخارجيــة. وكمــا أشــرنا ســابقاً، فقــد صممــت اســتبانة خاصة لقيــاس المتغيــرات موضع 

الدراســة. 

عينة الدراسة ومتغيراتها
ــغ أفــراد العينــة البحثيــة 1,274 مســتجيباً ومســتجيبة )626 مــن الذكــور و648  بل
 Krejcie( بعــد اســتبعاد الاســتبانات التــي لم تتســم بالجدية. وبحســب مرجــع )مــن الإنــاث
Morgan, 1970 &(؛ فــإن الحــد الأدنــى المناســب لعينــة هــذه الدراســة هــو 380 اســتبانة. 

اختيــرت عينــة الدراســة عن طريــق العينة المقصودة، المبنية علــى عنصر التطوع لضمان 
صــدق إجابــة المبحــوث. وقــد روعــي عند توزيع اســتمارة الدراســة أن تشــمل الاختلافات 
الثقافيــة والاجتماعيــة لشــرائح المجتمــع الكويتــي، مع مراعــاة التوزيع المناســب لمختلف 
الشــرائح والفئــات. وقــد بنيــت العينــة وحللــت وفــق عــدد مــن المتغيــرات الديموغرافيــة 
شــملت المحافظــات الســكنية كافــة، وقســمت أعمار العينة إلى ســت فئــات عمرية ابتدأت 
من عمر 25 إلى ما فوق 66، كما شــملت الدراســة معرفة طبيعة القطاع الوظيفي لأفراد 
العينــة ونــوع الجنــس والمســتوى التعليمــي ومســتوى الدخــل والمذهــب: )ســني/ شــيعي/ 

أخــرى( والانتمــاء: )قبليــة/ حضرية(. 
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البيانات الديموغرافية للدراسة
فيمــا يتعلــق بتفاصيــل المتغيــرات الديموغرافية لعينة الدراســة، وتشــمل المحافظة 
نســبة  كانــت  فقــد  والانتمــاء،  والمذهــب  والدخــل  والتعليــم  والجنــس  والوظيفــة  والعمــر 
المشــاركين مــن محافظــة العاصمــة )19.1 %(، ومحافظــة الفروانيــة )19.7 %(، ومحافظة 
الأحمــدي )17.6 %(، ومحافظــة الجهــراء )18.1 %(، ومحافظــة مبــارك الكبيــر )9.5 %( 

وأخيــرا فــي محافظــة حولــي )16.1 %(. 

أمــا فيمــا يتعلــق بمتغيــر العمــر للمشــاركين؛ فقــد بلغــت نســبة المشــاركين ممــن 
أعمارهــم )25 - 35( النســبة الأعلــى فــي المشــاركة؛ إذ بلغــت )57.5 %(، فــي حيــن بلغــت 
 الفئة العمرية )36 - 45( نسبة )20.3 %(، وبلغت الفئة العمرية )46 - 55( نسبة )14.8 %(،
وبلغت الفئة العمرية )56 - 65( نســبة )6.1 %(، وأخيراً بلغت الفئة العمرية )66 فما فوق( 

نســبة )1.4 %( ، وهي النســبة الأقل من المشاركين. 

أمــا بالنســبة إلــى متغيــر الوظيفــة؛ فقــد بلغــت نســبة المشــاركين مــن العامليــن فــي 
القطــاع العــام )61.1 %(، ومــن القطــاع الخــاص )9.3 %(، أمــا المتقاعــدون؛ فقــد بلغــت 
نســبتهم )12.6 %(، وبلغــت نســبة المشــاركة لأصحــاب الأعمــال )3.7 %(، كما بلغت نســبة 
ربــات البيــوت )2.4  %(، ونســبة )11  %( وكانــت نســبة الذكــور )49.1 %( ، فــي حيــن كانــت 

نســبة الإنــاث )50.9 %( وذلــك بالنســبة لمتغيــر الجنــس.

أمــا علــى مســتوى متغيــر التعليــم؛ فقــد بلغــت نســبة الحاصلين علــى شــهادة الثانوية 
أو أقــل )14.2 %(، والحاصليــن علــى شــهادة الدبلــوم )19.9 %(، والحاصلين على الشــهادة 
الجامعيــة )58 %(، والحاصليــن علــى الشــهادات العليا )الماجســتير والدكتــوراه( )6.6 %(، 

ونســبة )1.3 %( للبقيــة الأخرى. 

دخــل  لديهــم  ممــن   )%  25.9( النســبة  بلغــت  الدخــل،  متغيــر  مســتوى   وعلــى 
)501 - 1000 دك(، فــي حيــن بلغــت النســبة )40.2 %( ممــن لديهــم دخــل )1000 - 2000 
دك(، كما بلغ المشــاركون ممن دخلهم )2001 - 3000 دك( نســبة )18.9 %( وبلغت النســبة 
)10.8 %( ممــن لديهــم دخــل )3001 - 5000 دك(، وبلغــت النســبة )2 %( لمن لديهم دخلهم 
)5001 - 8000 دك(، وأخيراً بلغت نســبة من لديهم دخل )أكثر من 8000 دك(  )2.1 %(. 

أمــا المشــاركون فــي الاســتبانة مــن حيــث متغيــر المذهــب؛ فقــد بلغوا مــن المذهب 
الســني نســبة )85.9 %(، والمذهــب الشــيعي )13.3 %(. وأخيــراً بلغــت نســبة المشــاركين 
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ممــن لديهــم انتمــاء قبلــي )59.1 %(، ومــن لديهــم انتمــاء حضــري )40.9 %(، وذلــك فيمــا 
يتعلــق بمتغيــر الانتماء.

أداة الدراسة
صممت اســتبانة الدراســة لتشــمل خمســة محاور، تســتهدف قياس انطباع أفراد العينة 
تجــاه دبلوماســية الدينــار؛ مــن حيــث أهميتهــا فــي خدمــة السياســة الخارجيــة الكويتية ومدى 
رضاهم عنها، واشــتمل كل محور على عدد من العبارات الفرعية )انظر جدول 1( اســتهدفت:
قياس طبيعة الانطباع الشعبي عن سياسة الكويت الخارجية  في تقديم المعونات،  	- 1
وذلك بتعرّف مدى رضا المســتجيب عن سياســة تقديم المعونات، ومدى مســاهمتها في دعم 

مواقــف الكويــت الدولية، وحصولها على ألقاب دولية.
قياس مستوى إدراك المواطن لمفهوم دبلوماسية الدينار باستكشاف إذا ما كانت  	- 2
لديــه معرفــة مســبقة بمفهــوم دبلوماســية الدينار، ومدى تمييــزه بين طبيعة القــروض والهبات 

وقيــاس معرفتــه بالمؤسســات التي تخدم دبلوماســية الدينار كصنــدوق التنمية الكويتي.
قيــاس الــدور الحكومــي في تعريف المواطن بمفهوم دبلوماســية الدينار وأهميتها،  	- 3
وذلــك باســتطلاع رأيــه حــول دور الحكومة فــي التعريف بمفهوم دبلوماســية الدينــار، وبأهمية 
المعونــات الخارجيــة فــي خدمــة الكويــت، ومســاهمة صنــدوق التنميــة الكويتــي فــي التعريــف 

بذلــك، ومــدى وضــوح أهــداف الحكومــة الكويتيــة مــن تقديــم المعونات بالنســبة إليه.
قيــاس الــدور الشــعبي في التعريف بأهمية المعونــات الخارجية ودور الديوانية  	- 4
فــي توعيــة المواطــن بأهميــة المعونــات فــي خدمــة الكويــت؛ كونها مؤسســة شــعبية مؤثرة 

فــي توجيــه آراء المواطنيــن تجاه قضايــا المجتمع.
قياس مســتوى الخدمات المقدمة للمواطن على مســتوى الرضا الشــعبي تجاه  	- 5
دبلوماســية الدينار، وذلك بتعرّف مســتوى دعمه لسياســة المعونات الخارجية ومدى تأثر 

ذلــك الدعــم بمســتوى الخدمــات المقدمة للمواطــن من قبل الحكومــة ورضاه عنها.

وقــد عرضــت الاســتبانة علــى عــدد مــن المختصيــن لمراجعتهــا والحصــول علــى 
مقترحاتهــم، وأخُــذ بمجمــل التعديــات التــي قدموهــا. وبعــد تطبيــق دراســة اســتطلاعية 
وإدخــال التعديــات المطلوبــة على الاســتبانة وزعت على العينة التي شــملت 1,274 فرداً. 
وقــد حُســب معامــل الصــدق والثبــات )Cronbach Alpha(  للعبــارات بــكل فئــة مــن فئــات 
الدراســة؛ وذلــك لبحــث مــدى ثبــات أســئلة الاســتبانة ومــدى إمكانيــة الاعتمــاد عليهــا في 

التحليــل، وكانــت قيــم معاملــي الصــدق والثبــات علــى نحــو مــا يعكســه جــدول 1.
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جدول 1
معامل كرونباخ ألفا لقياس ثبات المقياس والمصداقية

المتوسط البندالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
الارتباط 

الكلية للبند

ألفا كرونباخ 
عند حذف 

البند

معامل 
كرونباخ

طبيعة الانطباع  
الشعبي عن 

سياسة الكويت 
الخارجية  
في تقديم 
المعونات

سياســة  عــن  العــام  بالرضــا  أشــعر   -
3.4311.1550.620.763الكويــت الخارجيــة في تقديــم المعونات.

0.801

فــي  أســهمت  الخارجيــة  المعونــات   -
حصــول الكويــت علــى دعــم لمواقفهــا 

العالــم. قبــل دول  مــن  السياســية 
3.7531.0390.7050.669

- المعونــات الخارجيــة أدت دوراً مهمــاً 
فــي تعزيــز حصــول الكويــت علــى لقــب 

إنســاني". "مركز 
4.1411.0120.6230.753

الإدراك 
الشعبي لمفهوم 

دبلوماسية 

الدينار

- لــدي معرفــة مســبقة وكافيــة بمفهوم 
3.3521.0450.3310.685دبلوماســية الدينار

0.701

الكويتيــة  الحكومــة  هبــات  تعتبــر   -
وقروضهــا للــدول المحتاجــة جــزءاً من 

الدينــار. دبلوماســية 
3.5321.020.520.645

نهايــة  فــي  هــي  والقــروض  الهبــات   -
المطــاف أمــوال مســترجعة للدولة بعد 

فتــرة زمنيــة معينــة.
3.0611.1650.4820.65

- صنــدوق التنمية الكويتي يعتبر الأداة 
الوحيــدة في تطبيق دبلوماســية الدينار 

الكويت. في 
3.1861.0660.3410.683

- صنــدوق الكويــت للتنميــة يعتبر أداة غاية 
الكويــت  سياســة  دعــم  فــي  الأهميــة  فــي 

الخارجيــة وكســب احتــرام العالــم لهــا.
3.7931.0270.4550.659

الدور الحكومي 
في تعريف 
المواطن 
بمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار 
وأهميتها

- الأجهــزة الحكوميــة لهــا دور واضــح 
دبلوماســية  بمفهــوم  تعريفــي  فــي 

الدينــار.
3.0951.2090.7440.906

واضــح  دور  لهــا  الحكوميــة  الأجهــزة   -
فــي تعريفــي بأهميــة سياســة المعونــات 

العليــا. الكويــت  لمصالــح  الخارجيــة 
3.1011.1860.7720.903
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المتوسط البندالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
الارتباط 

الكلية للبند

ألفا كرونباخ 
عند حذف 

البند

معامل 
كرونباخ

تابع/ الدور 
الحكومي 
في تعريف 
المواطن 
بمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار 
وأهميتها

- صنــدوق التنميــة الكويتي يمــارس دوراً 
المعونــات  بأهميــة  تعريفــي  فــي  مهمــاً 
تحقيــق  فــي  نجاحهــا  ومــدى  الخارجيــة 

الكويــت. مصلحــة 

3.1541.1930.7860.902

0.898 تقديــم  فــي  الكويتيــة  الحكومــة  أهــداف   -
3.181.1820.7760.903المعونــات الخارجية تعتبر واضحة للمواطن.

سياســة  لديهــا  الحكومــة  أن  أؤمــن   -
2.8111.2340.7050.91حكيمة في تقديم المعونات الخارجية.

الدور الشعبي 
في التعريف 

بأهمية 
المعونات 
الخارجية

فــي  مهمــاً  دوراً  الديوانيــات  تــؤدي   -
المعونــات  بأهميــة  المواطــن  توعيــة 
الكويــت. مصلحــة  لخدمــة  الخارجيــة 

3.2721.1470.6680.816

0.841

جيــداً  مصــدراً  تعتبــر  الديوانيــات   -
حــول  دقيقــة  معلومــات  علــى  للحصــول 
المعونــات الخارجيــة وأهدافها ورفع الوعي 

. هميتهــا بأ

2.951.1490.770.714

- أثــق بمصداقية المعلومــات المطروحة 
مــن قبــل رواد الديوانيــات حــول موضــوع 

الخارجية. المعونــات 
2.7021.1240.6810.802

تأثير مستوى 
الخدمات 
المقدمة 
للمواطن 

الكويتي على 
مستوى الرضا 
الشعبي تجاه 
دبلوماسية 

الدينار

المعونــات  تقديــم  سياســة  أدعــم   -
مســتوى  علــى  أثــرت  وإن  الخارجيــة 
الخدمــات المقدمــة للمواطــن الكويتــي 
لأهميتهــا لمصالــح الكويــت الخارجية.

2.6051.3050.6040.729

0.786

المعونــات  تقديــم  سياســة  أدعــم   -
الخارجية لأنها لا تؤثر ســلباً على مســتوى 
الكويتــي. للمواطــن  المقدمــة  الخدمــات 

2.6751.2090.6730.695

- لاتوجــد علاقــة بين تقديــم المعونات 
الخارجية ومســتوى الخدمات المقدمة 

مــن الدولــة للمواطن الكويتي.
2.8641.2850.5260.768

الخدمــات  تجــاه  بالرضــا  أشــعر   -
الســكنية والتعليميــة والصحيــة والبنيــة 
الكويتــي. للمواطــن  المقدمــة  التحتيــة 

2.2041.2930.5770.742

تابع/ جدول 1
معامل كرونباخ الفا لقياس ثبات المقياس والمصداقية
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رصــدت نتيجــة ثبــات بنــود المقيــاس من خــال معامــات الثبات واســتخدام معامل 
ألفــا كرونبــاخ الــذي راوح بيــن )70.1 %( و )91.8 %( للعينة؛ مما يدل على وجود مصداقية 
  Sekaran( عاليــة مــن قبــل أفــراد العينــة علــى ردودهــم علــى أســئلة الاســتبانة. وقــد بيــن
2005( أن القيمــة المقبولــة إحصائيــاً لمعامــل ألفا كرونباخ هــي ) 70%( فأكثر، وأن القيمة 

التــي تزيــد علــى )90%( تعتبر ممتازة، وهذا يعني اعتماد نتائج الاســتبانة والاطمئنان إلى 
مصداقيتهــا فــي تحقيق أهداف الدراســة. 

التحليل الوصفي لمحاور الدراسة
للتحقــق مــن فــروض الدراســة طبــق التحليــل الوصفــي باســتخدام بعــض الأدوات 
الإحصائيــة لقياس المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية لبنود الدراســة، وذلك 

علــى النحــو الــذي يوضحــه جــدول 2.
جدول 2

التحليل الوصفي لمحاور الدراسة

  
 95 %  فترة الثقة 
للمتوسط الحسابي

المحور
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأعلىالأدنى

طبيعــة الانطبــاع  الشــعبي عن سياســة الكويــت الخارجية 
3.7750.9053.7253.825في تقديــم المعونات

3.2200.6193.1863.254الإدراك الشعبي لمفهوم دبلوماسية الدينار 
الــدور الحكومــي في تعريــف المواطن بمفهوم دبلوماســية 

3.0510.9862.9963.105الدينــار وأهميتها

2.9740.9932.9203.029الدورالشعبي في التعريف بأهمية المعونات الخارجية
تأثيــر مســتوى الخدمــات المقدمة للمواطــن الكويتي على 

2.5870.9942.5322.642مســتوى الرضا الشــعبي تجاه دبلوماســية الدينار

يتبيــن مــن جــدول 2 - الــذي يوضح المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعيارية 
 )2.587( بيــن  يــراوح  الدراســة  لمحــاور  الحســابي  المتوســط  أن   - الدراســة  لمحــاور 
و)3.775(، ويتبيــن أيضــاً أن الانحــراف المعيــاري يــراوح بيــن )0.619( و )0.994(؛ ممــا 
يؤكــد تجانــس ردود العينة واتســاقها. ونرى أن المتوســط الحســابي والانحــراف المعياري 
للمحــور "طبيعــة الانطبــاع الشــعبي عــن سياســة الكويــت الخارجيــة فــي تقديــم المعونات" 



170

المجلد 53 - العدد 2 - 2025 مجلة العلوم الاجتماعية

هــو )3.775( و )0.905( علــى التوالــي، في حين أن المتوســط الحســابي لمحور "الإدراك 
الشــعبي لمفهــوم دبلوماســية الدينــار" هــو )3.220( والانحــراف المعيــاري هــو )0.619(. 
كمــا نــرى أن المتوســط الحســابي للمحــور "الــدور الحكومــي فــي تعريف المواطــن بمفهوم 
ــغ  دبلوماســية الدينــار وأهميتهــا" هــو )3.051( والانحــراف المعيــاري هــو )0.986(، وبل
المتوســط الحســابي للمحــور "الــدور الشــعبي فــي التعريــف بأهميــة المعونــات الخارجية" 
ــغ المتوســط الحســابي لمحــور  ــغ الانحــراف المعيــاري )0.993(، وأخيــراً بل )2.974( وبل
الدراســة " تأثيــر مســتوى الخدمــات المقدمــة للمواطــن الكويتــي علــى مســتوى الرضــا 

ــغ الانحــراف المعيــاري )0.994(.   الشــعبي تجــاه دبلوماســية الدينــار" )2.587( وبل

كمــا اســتخدم تحليــل معامــل الارتبــاط بيرســون )Pearson correlation(  بيــن أبعــاد 
ــوم أنه كلما كانــت درجة الارتباط   الدراســة لتعــرف العلاقــة الارتباطيــة بينهــا؛ إذ من المعل
قريبــة مــن الواحــد الصحيــح فــإن ذلك يعنــي أن الارتباط  قوي بيــن المتغيرين، وكلما قلت 
درجــة الارتبــاط عــن الواحــد الصحيح ضعفت العلاقــة بين المتغيرين، وقــد تكون العلاقة 
طرديــة أو عكســية ، وبشــكل عــام تعتبــر العلاقــة ضعيفــة إذا كانــت قيمــة معامــل الارتباط 
أقــل مــن  )0.3(،  ويمكــن اعتبارهــا متوســطة إذا راوحــت قيمة معامل الارتبــاط بين )0.3 
و0.7( أمــا إذا كانــت قيمــة الارتبــاط أكثــر مــن )0.7(؛ فهــذه العلاقــة  تعتبــر قويــة بيــن 
المتغيريــن.  وعلــى ذلــك قيــس معامــل الارتبــاط بيرســون بيــن محــاور الدراســة، وتبين أن 
الارتباطــات بيــن كل المحــاور هــي ارتباطات جيدة والعلاقة بينهــا طردية؛ إذ راوحت قيمة 

معامــل الارتبــاط بيــن )3.0 و0.6( كمعــدل عام. 

نتائج الدراسة
كمــا بينــا ســابقاً، فــإن هــدف الدراســة هــو استكشــاف إذا مــا كانــت هنــاك فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة فــي المتغيــرات الأساســية والثانويــة، وذلــك فــي مســتوى إدراك المواطنيــن 
لأهميــة المعونــات الخارجيــة لسياســة الكويــت الخارجيــة ومــدى رضاهم عنهــا. وللإجابة عن 
التســاؤلات الســابقة اســتخدمت الأدوات الإحصائيــة، وذلــك بقيــاس المتوســطات الحســابية 
والانحرافــات المعياريــة واختبــار T فــي تحليــل نتائــج العينــة التــي كشــفت عــن مجموعــة مــن 

النتائج. 

ففيمــا يتعلــق بتســاؤل الدراســة هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الذكــور 
والإناث ، كشــفت الدراســة -كما هو مبين في جدول  3 عن طريق اختبار T عند مســتوى 

ثقــة 95 % - أن هنــاك فروقــاً متباينــة فــي محاور الدراســة بالنســبة إلى الجنســين.
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جدول 3
تحديد الفروق بين الذكور والإناث باســتخدام المتوســط الحســابي والانحراف المعياري وتحديد 

مســتوى الدلالة عن طريق اختبار T عند مســتوى ثقة 95 %
المحور

 )N=626( ذكر
أنثى 

 )N=648(
الإجمالي 

 )N=1274(
مستوى 
الدلالة 

طبيعة الانطباع  
الشعبي عن سياسة 

الكويت الخارجية في 
تقديم المعونات

 0.0471
المتوسط الحسابي

)الانحراف المعياري(
 )1.0( 3.7 )0.8( 3.8 )0.9( 3.8

5.0-1.0 5.0-1.0 5.0-1.0 المدى

الإدراك الشعبي لمفهوم 
دبلوماسية الدينار

غ. دال 
المتوسط الحسابي

)الانحراف المعياري(
 )0.6( 3.2 )0.6( 3.2 )0.6( 3.2

5.0-1.0 5.0-1.0 5.0-1.0 المدى

الدور الحكومي في 
تعريف المواطن بمفهوم 

دبلوماسية الدينار 
وأهميتها

 0.0061
المتوسط الحسابي

)الانحراف المعياري(
 )1.1( 3.0 )0.9( 3.1 )1.0( 3.1

5.0-1.0 5.0-1.0 5.0-1.0 المدى

الدورالشعبي في 
التعريف بأهمية 
المعونات الخارجية

 0.0391
المتوسط الحسابي

)الانحراف المعياري(
 )1.1( 2.9 )0.9( 3.0 )1.0( 3.0

5.0-1.0 5.0-1.0 5.0-1.0 المدى
مستوى الخدمات 
المقدمة للمواطن 

الكويتي على مستوى 
الرضا الشعبي تجاه 

دبلوماسية الدينار

غ. دال 
المتوسط الحسابي

)الانحراف المعياري(
 )1.0( 2.5 )1.0( 2.6 )1.0( 2.6

5.0-1.0 5.0-1.0 5.0-1.0 المدى

يتبيــن مــن جــدول 3 وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الذكور والإناث بالنســبة 
إلــى طبيعــة الانطبــاع الشــعبي عــن سياســة الكويــت الخارجيــة فــي تقديم المعونــات، وقد 
أشــارت النتائــج إلــى أن الإنــاث لديهــن انطبــاع أفضــل؛ إذ بلــغ متوســط إجابــات الإنــاث 
)3.8( بانحــراف معيــاري )0.9( بالمقارنــة مــع الذكــور بمتوســط حســابي )3.7( وانحراف 
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معيــاري )1.0(، والفــروق هنــا دالــة عند مســتوى دلالة أقل مــن 0.05. ولعل الاختلاف بين 
الجنســين فــي درجــة الانطبــاع العام تجــاه المعونات الخارجية يرجع إلــى احتمال اختلاف 
مصــادر تلقــي المعلومــات؛ فالغالــب علــى الإناث تلقــي المعلومات من المصــادر الإعلامية 
الرســمية، كالتلفــاز والإذاعــة الحكومية حيث يغلب علــى طبيعة التقارير والبرامج الصادرة 
عــن الجهــات الحكوميــة الطابــع الإيجابي في نقــل المعلومات عن أثــر المعونات الخارجية 
علــى سياســة الكويــت، فــي حيــن قــد يقــل الانطبــاع الإيجابــي لــدى الذكــور نتيجــة تلقيهــم 
المعلومــات مــن جهــات أخــرى، وفــي مقدمتهــا مــا يــدور مــن أحاديث فــي الديوانيــات التي 
يغلب على حواراتها الطابع النقدي للسياســات العامة للدولة. ولعل التمايز بين الجنســين 
في الانطباع قد يكون بســبب التمايز بين الثقافة السياســية الرســمية التي تســعى الدولة 
إلــى ترســيخها فــي عقــول المواطنيــن عبــر وســائلها الإعلاميــة والثقافــة السياســية غيــر 

الرســمية الســائدة فــي المجتمع )دباغــي، 2018(.
بالإضافــة إلــى الديوانيــات قــد تــؤدي وســائل التواصــل الإلكترونــي دوراً في تشــكيل 
الانطبــاع والوعــي السياســي لــدىي الجنســين؛ فقــد لوحــظ أن الذكــور أكثــر اهتمامــاً 
بالقضايــا السياســية مــن الإنــاث فــي تويتــر )الهاجــري، والطاهــر،2023(؛ إذ أصبحــت 
أدوات التواصــل الإلكترونــي -وعلــى رأســها تويتــر- منصة لمهاجمة الساســة والسياســات 
العامــة والــدول مــن قبــل كثيــر من نشــطاء التواصــل الإلكتروني في العالــم )مركز الأبحاث 
والدراســات المتقدمــة، 2017(. وقــد كشــفت بعض الإحصائيات الحديثــة أن الذكور كانوا 
 أكثــر مــن الإنــاث فــي اســتخدام منصة تويتر، وذلــك بنســبة 68.1 % للذكور مقابــل 31.9 % 
للإنــاث )Search Logistics, 2023(؛ ومــن ثــم هــم الأكثــر نقــداً للسياســات العامــة للدولــة 

مقارنــة بالإنــاث. 
كذلــك هنــاك عامــل آخــر قــد يفســر كــون الإنــاث أكثــر قبــولاً لسياســة المعونــات  	 
الخارجيــة مقارنــة بالذكــور وهــو أن الخبرة السياســية للمرأة الكويتيــة مقارنة بالرجل هي 
أقــل عمــرا؛ً لكونهــا حصلــت علــى حقهــا السياســي فــي 2005؛ ومن ثــم، قد تكــون نظرتها 
أقــل ســلبية مــن الرجــل الذي خاض تجربة المشــاركة السياســية ومتابعة العمل السياســي 
قبــل المــرأة بعــدة عقــود؛ ومــن ثــم، لديــه تحفظات أكثــر تجــاه السياســات الحكومية. هذا 
الأمــر أشــارت إليــه بشــكل عــام دراســة العجمــي وغنــام )2019(، وأظهرت أن المــرأة أكثر 

ثقــة فــي مســتقبل العمل السياســي مقارنــة بالذكور. 
أمــا فيمــا يتعلق بمســتوى الإدراك الشــعبي لمفهوم دبلوماســية الدينــار ودور صندوق 
التنميــة فــي تعريــف المواطــن بأهمية المعونات لسياســة الكويت الخارجيــة؛ فقد أظهرت 
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النتائــج أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائية بين الذكور والإنــاث. ولعل هذا يرجع إلى 
احتمــال عــدم وجــود اهتمــام حكومــي بالتعريف بماهيــة دبلوماســية الدينــار الكويتي لكون 
سياســة الحكومــة الكويتيــة هــي الحــرص علــى عــدم إظهــار المعونــات الخارجيــة بمظهــر 
يخــدم المصالــح السياســية أو الربــط بينهــا بــل العكــس هــو الحاصــل وهــو التركيــز علــى 
أن هــدف المعونــات الخارجيــة هــو خدمــة المصالــح الإنســانية )الســعيدي، 2023(. أمــا 
بالنســبة إلــى محــور المتعلــق بالــدور الحكومــي فــي تعريــف المواطــن بمفهــوم دبلوماســية 
الدينــار وأهميتهــا؛ فقــد اتضــح أنــه توجد فــروق ذات دلالــة إحصائية بين الذكــور والإناث 
بمتوســط حســابي )3.0( للذكور و )3.1( للإناث وبانحراف معياري )1.1( للذكور و )0.9( 
للإنــاث، والفــروق هنــا دالة عند مســتوى دلالــة أقل من 0.05. هذه الفــروق لصالح الإناث 
فــي معرفــة أهميــة دبلوماســية الدينــار مقارنــة بالذكــور، تدعم احتمــال ما ذكر ســابقاً من 
اختــاف مصــادر تلقــي المعلومات بالنســبة إلى الجنســين وانطباعهما العام. أما بالنســبة 
إلــى محــور الــدور الشــعبي في التعريــف بأهمية المعونــات الخارجية؛ فقد تبيــن أيضاً أنه 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الذكــور والإنــاث بمتوســط حســابي )3.0( للإنــاث 
وانحــراف معيــاري )0.9( وبمتوســط حســابي )2.9( للذكــور وبانحــراف معيــاري )1.1(، 
والفــروق هنــا دالــة عنــد مســتوى دلالة أقــل من 0.05. هــذا المحور يؤكد للمــرة الثالثة أن 
اختــاف مصــادر تلقــي المعلومــة قــد يكون لــه أثر في اختــاف انطباع الإنــاث عن الذكور 
وفــي معرفتهــم بمفهــوم دبلوماســية الدينــار؛ إذ أشــارت النتائــج إلــى أن الذكــور يــرون أن 
الــدور الشــعبي، وبالدرجــة الأولــى الديوانيــات، لا يشــكل مصــدراً جيــداً لتلقــي المعلومــة 
أو الثقــة بمصداقيتــه مقارنــة بمــا يعتقــده الإنــاث، وهــذا يرجــع  بالطبع إلى عدم مشــاركة 
النســاء للرجــال فــي حضــور الدواويــن لتعــرف طبيعــة بيئــة الديوانيــات عــن قــرب، وإلــى 
احتمــال وجــود اعتقــاد عــام عنــد الإناث أن المعلومــات المتداولة في الدواويــن مبنية على 
معلومات موثقة بشــكل أكبر مما هو في المصادر الرســمية. وقد كشــفت بعض الدراســات 
عــن أهميــة الــدور السياســي للديوانيــات كمصــدر لأخبــار لــم يســمعوا عنهــا مــن مصــادر 
أخــرى وأن الديوانيــة تتطــرق لأمــور لا تتطرق لها وســائل إعلام أخرى )الكندري، يوســف، 
ــوم، 1996(. ونتائــج هــذه الدراســة تتوافــق  2002( و)الأنصــاري، والكنــدري، 2012( و)غل
مــع نتائــج الدراســات الســابقة في تعزيــز أهمية متغيــر الديوانية كمصــدر للمعلومات. أما 
بالنســبة إلــى المحــور المتعلــق بمســتوى الخدمــات المقدمــة للمواطــن الكويتــي وأثره على 
مســتوى الرضــا الشــعبي تجــاه دبلوماســية الدينــار؛ فتشــير النتائــج إلــى عدم وجــود فروق 

ذات دلالات إحصائيــة بيــن الذكــور والإناث. 
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فيمــا يتعلــق بمتغيــر العمــر اســتخدم اختبار تحليــل التباين الأحــادي لتحديد الفروق 
ــين المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة للعينات، وتبين النتائــج في جدول 4  بـ
الفروق بين الفئات العمرية المختلفة )25 - 35 / 36 - 45/ 46 - 55 / 56 - 65 / 66 فما فوق(. 
وقد تبين أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفئات العمرية المختلفة بالنســبة إلى 
طبيعــة الانطبــاع الشــعبي عن سياســة الكويــت الخارجية فــي تقديم المعونات، إذ أشــارت 
النتائــج إلــى أن الفئــة العمريــة )25 - 35( هــي الأكثر قبولاً لسياســة الكويــت الخارجية في 
تقديم المعونات؛ إذ بلغ المتوســط الحســابي )3.9( بانحراف معياري )0.9(، في حين أن 
الفئات العمرية )36 - 45/ 46 - 55 / 56 - 65( هي الأقل قبولا؛ً إذ بلغ المتوســط الحســابي 
)3.6( متســاوياً  لهــذه الفئــات العمريــة بانحــراف معيــاري )0.9 / 1.0 / 0.9( على التوالي. 
ولعــل الفــارق فــي مســتوى القبــول بيــن الفئة الأصغر ســناً مقارنــة بالأكبر ســناً فيما يتعلق 
بالانطبــاع العــام تجــاه المعونــات الخارجيــة يرجع إلى مســتوى الشــعور بثقل المســؤوليات 
الأســرية لــدى الأكبــر عمــراً مقارنــة بالأصغــر عمراً.  فعــادة ما يكون الأفــراد في منتصف 
الثلاثينيــات مــن العمــر ومــا بعدهــا قــد تزوجــوا وكونــوا أســرا؛ً ممــا يجعلهــم تحــت ضغط 
الالتزامــات الماديــة بشــكل أكبــر مــن الفئــات التــي لــم تتــزوج أو فــي بدايات زواجهــا؛ ومن 
ثــم، قــد يقــل انطباعهــم الإيجابــي العــام تجــاه المعونــات الخارجيــة نتيجــة لاعتقادهــم أن 
الحكومــة يجــب أن تولــي اهتمامــاً أكبــر لتقديم العون للشــعب ومتطلباته الأســرية أكثر من 
المتطلبــات الخاصــة بالــدول الأخــرى؛ أي توجيــه الدعم المادي للداخل أكثــر من الخارج. 

مــن جانــب آخــر تبيــن النتائــج أيضاً أنه توجد فروق ذات دلالــة إحصائية بين الفئات 
العمريــة المختلفــة بالنســبة إلــى محور الإدراك الشــعبي لمفهــوم دبلوماســية الدينار؛ فقد 
ــغ المتوســط الحســابي للفئــة العمريــة )25 - 35( )3.3( بانحــراف معيــاري )0.6(، كمــا  بل
ــغ المتوســط الحســابي للفئتيــن العمريتيــن )36 - 45 / 66 فمــا فــوق( )3.2( بالتســاوي  بل
للفئتيــن  الحســابي  المتوســط  ــغ  بل كمــا  التوالــي،  علــى   )0.5  / 0.6( معيــاري  بانحــراف 
أظهــرت  آخــر  بمعنــى   .)0.6( معيــاري  بانحــراف   )3.1(  )65 -  56 / 55 -  46( العمريتيــن 
النتائــج أن الفئــات العمريــة الأصغر ســناً كانت أكثــر إدراكاً لمفهوم دبلوماســية الدينار من 

الأكبــر ســناً. ولعــل انخفــاض مســتوى الإدراك وخاصــة عنــد الفئتيــن العمريتيــن )46 - 55 
/ 56 - 65( يرتبــط بكــون هــذه الفتــرات مــن العمــر تتســم بكثافــة المســؤوليات والانشــغال 
بمتطلبــات الأســرة مقارنــة بالفئــات الأصغــر عمــرا؛ً إذ الانشــغالات أقــل وكذلــك مقارنــة 
بالفئــات العمريــة الأكبــر )66 فمــا فــوق( ؛ إذ التحــرر مــن كثيــر مــن المســؤوليات؛ نتيجــة 
كبــر الأبنــاء وتحقق الاســتقرار الأســري. ونرى أيضــاً أنه توجد فــروق ذات دلالة إحصائية 
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للفئات العمرية المختلفة بالنســبة إلى محور الدور الحكومي في تعريف المواطن بمفهوم 
دبلوماســية الدينار وأهميتها؛ فقد بلغ المتوســط الحســابي للفئة العمرية )25 - 35( )3.2( 
ــغ المتوســط الحســابي للفئــة العمرية  وهــي الأعلــى بانحــراف معيــاري )1.0(، فــي حيــن بل
)56 - 65( )2.6( وهــي الأقــل بانحــراف معيــاري )1.0(، والفــروق هنــا دالــة عنــد مســتوى 
دلالــة أقــل مــن 0.05 ، وهــذه الفروقــات لصالــح الفئــة العمريــة الأصغــر قــد تكــون فروقــاً 
طبيعيــة؛ لكونهــا الفئــة الأكثــر اهتمامــاً بمتابعــة الأخبار والأحــداث مقارنة بالفئــات الأكبر 

والأكثــر انشــغالاً بحياتهــا الأســرية كمــا أوضحنا ســابقاً.
جدول 4

تحديــد الفــروق بيــن الفئــات العمريــة باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري وتحديــد 
مســتوى الدلالة عن طريق اختبار تحليل التباين الأحادي One way ANOVA عند مســتوى ثقة 95 %

35-25 المحور
 )N=732(

 36-45
 )N=258(

 46-55
 )N=188(

 56-65
 )N=78(

66 فما فوق 
 )N=18(

الإجمالي 
 )N=1274(

مستوى 
الدلالة 

طبيعة الانطباع  
الشعبي عن 

سياسة الكويت 
الخارجية  في 
تقديم المعونات

 0.0011 <
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.9 (0.9) 3.6 (0.9) 3.6 (1.0) 3.6 (0.9) 3.7 (0.8) 3.8 (0.9) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.7 5.0-1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

الإدراك 
الشعبي لمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار

0.0041 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.3 (0.6) 3.2 (0.6) 3.1 (0.6) 3.1 (0.6) 3.2 (0.5) 3.2 (0.6) 

 5.0 - 1.0 4.1 - 2.0 4.5 - 1.9 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

الدور 

الحكومي في 
تعريف المواطن  

بمفهوم 
دبلوماسية 

الدينار وأهميتها

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.2 (1.0) 3.0 (1.0) 2.8 (0.9) 2.6 (1.0) 2.8 (0.8) 3.1 (1.0) 

 5.0 - 1.0 4.1 - 1.1 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى
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35-25 المحور
 )N=732(

 36-45
 )N=258(

 46-55
 )N=188(

 56-65
 )N=78(

66 فما فوق 
 )N=18(

الإجمالي 
 )N=1274(

مستوى 
الدلالة 

الدور الشعبي 
في التعريف 

بأهمية المعونات 
الخارجية

غ. دال
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.0 (1.0) 3.0 (1.0) 2.8 (0.9) 2.8 (0.9) 2.9 (1.0) 3.0 (1.0) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.3 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى
تأثير مستوى 

الخدمات 
المقدمة للمواطن 

الكويتي على 
مستوى الرضا 
الشعبي تجاه 

دبلوماسية الدينار

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

2.7 (1.0) 2.4 (1.0) 2.4 (0.9) 2.3 (1.0) 2.7 (0.9) 2.6 (1.0) 

 5.0 - 1.0 4.2 - 1.2 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

مــن جانــب آخــر تبيــن النتائــج فــي جدول  4 أنــه لا توجد فــروق ذات دلالة إحصائية 
بين الفئات العمرية المختلفة )35-25 / 36- 45/ 46 - 55 / 56 - 65 / 66 فما فوق( بالنســبة 
إلــى المحــور المتعلــق بالــدور الشــعبي فــي التعريــف بأهميــة المعونــات؛ إذ إنــه غيــر دال 
إحصائياً. وأخيراً يتضح أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الفئات العمرية المختلفة 
بالنســبة إلــى المحــور المتعلــق بمســتوى الخدمــات المقدمــة للمواطن الكويتي على مســتوى 
الرضا الشــعبي تجاه دبلوماســية الدينار؛ إذ نرى أن المتوســط الحســابي للفئتين العمريتين 
)25 - 35 / 66 فمــا فــوق(  متســاو، وهــو )2.7(  مــع اختــاف مقياس الانحــراف المعياري 
 )1.0 / 0.9( علــى التوالــي. كذلــك أظهــرت النتائــج  تســاوي المتوســط الحســابي للفئتين
) 36-45/ 46 - 55 ( وهــو )2.4( وبانحــراف معيــاري )1.0/ 0.9( علــى التوالــي، فــي حين 
كان المتوسط الحسابي للفئة العمرية )56 - 65( )2.3( بانحراف معياري )1.0(، والفروق 
هنــا دالــة عنــد مســتوى دلالــة أقــل مــن 0.05. والنتائــج بشــكل إجمالــي تدعم التفســيرات 
ــة الســابق ذكرهــا المتعلقــة بالمحوريــن الأول والثانــي؛ إذ إن الرضــا عنــد الفئــات  المحتمل
العمريــة المتوســطة )36 - 45 / 46 - 55/ 65 - 56( أقــل ممــا هــو لدى الفئــة الأصغر عمراً 
والأكبــر عمــراً )25 - 35 / 66 فمــا فــوق(؛ لشــعور أصحــاب الفئــة العمريــة المتوســطة بــأن 

تابع/ جدول 4
تحديــد الفــروق بيــن الفئــات العمريــة باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري وتحديــد 
مســتوى الدلالة عن طريق اختبار تحليل التباين الأحادي One way ANOVA عند مســتوى ثقة 95 %
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المعونــات المقدمــة للخــارج يجــب أن توجــه لتحســين الخدمــات فــي الداخــل المقدمة من 
الدولــة فــي ظــل تزايــد المطالب الأســرية للخدمــات نتيجة نمو الأســرة. 

كذلــك ســعت الدراســة إلــى الكشــف عما إذا كانــت هناك فــروق ذات دلالة إحصائية 
فيمــا يتعلــق بمتغيــر المحافظات الســكانية، وتبيــن أنه لا توجد فــروق ذات دلالة إحصائية 
بيــن ســكان المحافظــات الســت وفقــاً لجميــع محاور الدراســة، وهي أنها جميعــاً غير دالة 
إحصائيــاً. كذلــك ســعت الدراســة إلــى الكشــف عمــا إذا كانت هنــاك فروق بين مســتويات 
الدخل باســتخدام المتوســط الحســابي والانحراف المعياري وتحديد مســتوى الدلالة عن 
طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي؛ إذ تبين -كما يوضح جــدول 5 - أن جميع المحاور 

دالــة إحصائيــاً عند مســتوى دلالة أقــل من 0.05. 
جدول 5

تحديــد الفــروق بيــن مســتويات الدخــل باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 
وتحديــد مســتوى الدلالــة عــن طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي One way ANOVA عنــد 

مســتوى ثقــة 95 %

المحور
1000-

501 د.ك 
 )N=330(

2000-
1001 د.ك 
 )N=513(

3000-
2001 د.ك 
 )N=241(

5000-
3001 د.ك 
 )N=137(

8000-
5001 د.ك 
 )N=26(

أكثر من 
8000 د.ك 
 )N=27(

الإجمالي 
 )N=1274(

مستوى 
الدلالة 

طبيعة 
الانطباع  
الشعبي 

عن سياسة 
الكويت 

الخارجية  
في تقديم 
المعونات

 0.0401

المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.8 (0.9) 3.7 (0.9) 3.7 (0.9) 3.7 (1.0) 3.9 (0.8) 4.2 (0.8) 3.8 (0.9) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.7 5.0 - 2.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

الإدراك 
الشعبي 
لمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.3 (0.7) 3.2 (0.6) 3.1 (0.6) 3.2 (0.6) 3.2 (0.5) 3.6 (0.8) 3.2 (0.6) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 2.1 4.1 - 2.2 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.2 5.0 - 1.0المدى
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المحور
1000-

501 د.ك 
 )N=330(

2000-
1001 د.ك 
 )N=513(

3000-
2001 د.ك 
 )N=241(

5000-
3001 د.ك 
 )N=137(

8000-
5001 د.ك 
 )N=26(

أكثر من 
8000 د.ك 
 )N=27(

الإجمالي 
 )N=1274(

مستوى 
الدلالة 

الدور 
الحكومي 
في تعريف 
المواطن  
بمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار 
وأهميتها

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.3 (1.0) 3.1 (0.9) 2.8 (1.0) 2.7 (1.1) 2.8 (1.0) 3.4 (1.1) 3.1 (1.0) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 4.3 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

الدور 
الشعبي في 
التعريف 
بأهمية 

المعونات 
الخارجية

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.1 (1.0) 3.0 (0.9) 2.8 (0.9) 2.8 (1.0) 2.7 (1.0) 3.4 (0.9) 3.0 (1.0) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 2.0 4.3 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

تأثير 
مستوى 

الخدمات 
المقدمة 
للمواطن 
الكويتي 

على مستوى 
الرضا 
الشعبي 
تجاه 

دبلوماسية 
الدينار

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

2.8 (1.0) 2.6 (0.9) 2.4 (0.9) 2.4 (1.0) 2.7 (1.0) 3.0 (1.2) 2.6 (1.0) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 4.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

تابع/ جدول 5
تحديــد الفــروق بيــن مســتويات الدخــل باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري 
وتحديــد مســتوى الدلالــة عــن طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي One way ANOVA عنــد 

مســتوى ثقــة 95 %
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يتضــح مــن النتائــج المبينــة  فــي جــدول  5  أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بين مســتويات الدخل المختلفة بالنســبة إلى طبيعة الانطباع الشــعبي عن سياســة الكويت 
الخارجيــة فــي تقديــم المعونــات؛ إذ أشــارت النتائــج إلى أن فئة مســتوى الدخــل )أكثر من 
8000 دك( هــي الأكثــر قبــولاً لسياســة الكويــت الخارجيــة المتعلقــة بتقديــم المعونــات، 
ــغ المتوســط الحســابي )4.2( بانحــراف معيــاري )0.8(، تليهــا فئة مســتوى الدخل  وقــد بل
أن  ونــرى   ،)0.8( معيــاري  وانحــراف   )3.9( حســابي  بمتوســط  دك(   8000 -  5001(
المتوســط الحســابي ممــن لديهــم مســتوى دخــل )501 - 1000 دك( بلــغ )3.8( بانحــراف 
 معيــاري )0.9(، أمــا بالنســبة إلــى المتوســط الحســابي لمــن لديهــم مســتويات الدخــل 
)1001 - 2000 دك/ 2001 - 3000 دك / 3001 - 5000 دك( فقــد بلــغ )3.7( بالتســاوي 
بانحــراف معيــاري بلــغ )0.9 / 0.9 / 1.0( علــى التوالــي. بهــذه النتائــج يتكشــف لدينــا 
أن الفئــات التــي تتمتــع بالدخــل الأكبــر )5001-8000/ أكثــر مــن 8000( لديهــا انطبــاع 
أفضــل تجــاه المعونــات المقدمــة للخــارج مقارنــة بالفئــات الأقــل دخــاً، ولعــل ذلــك راجع 
إلــى الارتيــاح المــادي لتلــك الفئات مقارنــة بالفئات الأقل دخلًا التي ربمــا كثير منها يكابد 
لتوفيــر المتطلبــات الحياتيــة؛ ممــا قــد يؤثــر علــى مســتوى الرضــا لديــه تجــاه المعونــات 
ـــ العجمــي وغنام  الخارجيــة.  ولعــل نتائــج هــذه الدارســة تتوافــق مــع مــا جــاء في دراســة ل
)2019(؛ إذ توصلــت دراســتهما إلــى أن الفئــة الأكثــر دخــاً هــي الفئــة التــي لديهــا ثقــة 
بمســتقبل العمل السياســي.  يبقى الاســتثناء هو الفئة الأقل دخلًا )501-1000 د.ك(؛ إذ 
تظهــر النتائــج أن لديهــا انطباعــاً وقبــولاً أفضل مــن الفئات التي تملك مســتوى دخل أعلى 
) 1000-2000/ 2001-3000 د.ك(، ولعــل التفســير يكمــن فــي انخفــاض المســؤوليات 
الأســرية عنــد الفئــة  ذات المســتوى الأدنــى بالدخــل لكــون كثيــر منهــا لا يــزال فــي مرحلة 

مــا قبل الــزواج. 

وتبيــن النتائــج أيضــاً أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن مســتويات الدخــل 
ــغ  المختلفــة بالنســبة إلــى محــور الإدراك الشــعبي لمفهــوم دبلوماســية الدينــار؛ فقــد بل
المتوســط الحســابي لمــن لديهــم مســتوى دخــل )أكثــر مــن 8000 دك( )3.6( بانحــراف 
دك(   1000 -  501( دخــل  لديهــم  لمــن  الحســابي  المتوســط  ــغ  بل كمــا   ،)0.8( معيــاري 
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم مســتويات دخــل   )3.3( بانحــراف معيــاري )0.7(، وبل
معيــاري  بانحــراف   )3.2( دك(   8000 -  5001/ دك   5000 - دك /3001   2000 -  1000(
دخــل  لديهــم  لمــن  الحســابي  المتوســط  ــغ  بل كمــا  التوالــي،  علــى   )0.5  / 0.6  / 0.6( 
)2001 - 3000 دك( )3.1( بانحــراف معيــاري بلــغ )0.6(. وتكشــف النتائــج عــن وجــود 
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فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة بيــن كل الفئــات؛ فقــد لوحــظ وجــود تقارب فــي النتائج بين 
كل الفئــات مــا عــدا الفئــة الأكبــر دخــاً؛ إذ أظهرت فارقــاً بينها وبين الفئــات الأقل دخلًا؛ 
فــكان الفئــة )أكثــر مــن 8000 د.ك( إدراك أكبــر من بقية الفئات الأخــرى، ولعل هذا راجع 
إلــى أن تلــك الفئــة قــد تمــارس أعمالاً حــرة أو تتبوأ مناصــب عليا في الدولــة تتطلب منها 
الإحاطــة بشــكل أكبر بالمعلومات الخاصة بشــؤون الدولة وسياســاتها. وهــذا التفاوت بين 

الفئــة الأكبــر دخــاً وبقيــة الفئــات نجــده يتكرر فــي كل المحاور التاليــة تقريباً.

بالنســبة إلى محور الدور الحكومي في تعريف المواطن بمفهوم دبلوماســية الدينار 
وأهميتهــا نــرى أيضــاً أنــه توجــد فروق ذات دلالــة إحصائية لمســتويات الدخــل المختلفة؛ 
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )501 - 1000 دك( )3.3( بانحــراف معياري  إذ بل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )1000 - 2000 دك( )3.1(  )1.0(، فــي حيــن بل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهم دخــل )2001 - 3000  بانحــراف معيــاري )0.9(، كمــا بل

ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )3001  دك( )2.8( بانحــراف معيــاري )1.0(، وبل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخل  - 5000 دك( )2.7( بانحــراف معيــاري )1.1(، وبل
)5001 - 8000 دك( )2.8( بانحراف معياري )1.0(، وأخيراَ بلغ المتوســط الحســابي لمن 
لديهــم دخــل )أكثــر مــن 8000 دك( )3.4( بانحــراف معيــاري )1.1(، وهــي نتيجــة تتفق مع 
المحــور الســابق؛ إذ تعكــس فروقــات واضحــة للأكثــر دخــاً عن بقيــة الفئــات الأقل دخلًا 

كونهــا أكثــر اطلاعــاً على السياســة الحكوميــة بحكم مكانتهــا الاجتماعيــة أو الوظيفية.

كذلــك تبيــن نتائــج جــدول 5 أنه توجد فــروق ذات دلالة إحصائية لمســتويات الدخل 
المختلفــة بالنســبة إلــى محــور الــدور الشــعبي فــي التعريف بأهميــة المعونــات الخارجية؛ 
فقد بلغ المتوســط الحســابي لمن لديهم دخل )501 - 1000 دك( )3.1( بانحراف معياري 
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )1000 - 2000 دك( )3.0(  )1.0(، فــي حيــن بل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهم دخــل )2001 - 3000  بانحــراف معيــاري )0.9(، كمــا بل

ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخل )3001  دك( )2.8( بانحــراف معيــاري )0.9(، وبل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهم دخل  - 5000 دك( )2.8( بانحــراف معيــاري )1.0(، وبل
ــغ المتوســط الحســابي  )5001 - 8000 دك( )2.7( بانحــراف معيــاري )1.0(، وأخيــراً بل
لمــن لديهــم دخــل )أكثــر مــن 8000 دك( )3.4( بانحــراف معيــاري )0.9( وفارقة عن بقية 
الفئــات، كمــا هــو الحــال فــي المحــاور الســابقة. وقــد يرجــع ذلــك إلــى أن تلــك الفئــة هــي 
الأكثــر تأثيــراً فــي الديوانيــات لثقتها فيما تمتلك مــن معلومات بحكــم مكانتها الاجتماعية 

أو الماديــة أو الوظيفيــة.
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وأخيــراً يتضــح مــن  جــدول 5 أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمســتويات 
الدخــل المختلفــة بالنســبة إلــى محــور مســتوى الخدمات المقدمــه للمواطــن الكويتي على 
مســتوى الرضــا الشــعبي تجــاه دبلوماســية الدينــار؛ إذ بلغ المتوســط الحســابي لمن لديهم 
دخل )501 - 1000 دك( )2.8( بانحراف معياري )1.0(، في حين بلغ المتوســط الحســابي 
لمــن لديهــم دخــل )1000 - 2000 دك( )2.6( بانحراف معياري )0.9(، كما بلغ المتوســط 
ــغ  الحســابي لمــن لديهــم دخــل )2001 - 3000 دك( )2.4( بانحــراف معيــاري )0.9(، وبل
المتوسط الحسابي لمن لديهم دخل )3001 - 5000 دك( )2.4( بانحراف معياري )1.0(، 
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )5001 - 8000 دك( )2.7( بانحراف معياري  وبل
ــغ المتوســط الحســابي لمــن لديهــم دخــل )أكثــر مــن 8000 دك( )3.0(  )1.0(، وأخيــراً بل

بانحراف معيــاري )1.2(. 

فــي كل المحــاور الســابقة نجــد نوعــاً من التبايــن في النتائج بشــكل يجعل من عملية 
التفســير لمخرجــات كل محــور بشــكل تفصيلــي أمراً غيــر دقيق نوعاً ما، ولكــن في الوقت 
نفســه نجــد هنــاك نمطــاً عامــاً مــن الفروقــات الإحصائيــة فــي كل المحــاور. فمــن ذلــك 
مثــاً تمايــز الفئــة الأكبــر دخــاً عــن بقيــة فئات مســتوى الدخل الأخرى بشــكل فــارق بكل 
المحــاور فــي المتوســطات الحســابية. كذلــك الفئــة الأقــل في مســتوى الدخل كانــت نتائج 
متوســطاتها الحســابية بالنســبة إلــى كل المحــاور أعلــى من الفئــات الأكبر دخلًا باســتثناء 
فئة ) 8000 وأكثر(. كما أن الفئة ذات مســتوى الدخل )1001-2000( كانت الأكثر تبايناً 
مــن بقيــة الفئــات الأخــرى فــي المتوســطات الحســابية فــي محــاور الدراســة، ولعــل ذلــك 
يرجــع إلــى أســباب منهــا ضخامــة حجــم عينــة تلــك الفئــة التــي تصل إلــى 513 مســتجيبا؛ً 
أي مــا يعــادل %40.2 مــن حجــم عينــة الدراســة ككل؛ ممــا يجعــل ردود المســتجيبين 
أكثــر تنوعــاً، كمــا قــد يؤثــر متغيــر الجنــس علــى نتائــج هــذه الفئــة؛ فقــد يغلــب علــى هــذه 
الفئــة الإنــاث؛ لأن معظــم الوظائــف التــي يشــغلها الإنــاث - وعلــى رأســها قطــاع التعليــم-
عــادة مــا يكــون الدخــل فيهــا يــراوح بيــن 1000 و2000 دينــار كويتــي ناهيــك عــن أن عــدد 
المســتجيبات من الإناث أكبر قليلًا من عدد المســتجيبين من الذكور في مجمل الدراســة، 
 وهــي -بــا شــك- ســتكون أكبــر فــي هــذه الفئــة. وقــد تكــون الفــروق الإحصائيــة بيــن فئة 
)1001-2000(  )م= 3.1(  فــي متغيــر الــدور الحكومــي  فــي التعريــف بأهميــة المعونــات 
الخارجيــة مقارنــة بفئات الدخل ) 2001-3000/ 5001-3001/8000-5000( بمتوســط 
حســابي )م= 2.7(، )م= 2.8(، )م= 2.8( علــى التوالــي- دالــة علــى غلبة متغير الإناث كون 
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الإنــاث أكثــر تلقيــاً للمعلومــات من المصادر الرســمية مقارنة بالذكور كما فسّــر ذلك آنفاً. 
 كذلــك قــد يــؤدي وقــوع مســتوى دخــل تلــك العينــة )1001 - 2000( بيــن الفئــة الأقــل دخلًا 

 - الشــبابية عــادة والفئــة الأكثــر دخــاً )2001  الفئــة  يغلــب عليهــا  التــي   ،)1000-501(
3000(، التــي عــادة مــا تكــون في متوســط العمــر- دوراً في ذلك التباين أيضــا؛ً أي بمعنى 
 آخــر الجمــع بيــن الفئتيــن الشــبابية والمتوســطة العمــر بالنســبة إلــى فئــة مســتوى الدخــل 
)1001-2000( قــد يكــون مســاهماً فــي تعزيــز التبايــن فــي النتائــج الخاصــة بتلــك الفئــة. 
همــا   ،)5000-3001  / 3000-2001( الدخــل  ذات  الفئــات  أن  النتائــج  بينــت  كذلــك 
الأشــد تقاربــاً مقارنــة ببقيــة الفئــات؛ ممــا قــد يعكــس مســتوى متقاربــاً أيضاً مــن التفكير 
والانطباعات، ويتداخل أحياناً في التقارب في المؤشــرات مع هاتين الفئتين فئة مســتوى 

الدخــل )5001-8000( وذلــك فــي بعــض المحــاور.  

حاولــت الدراســة كذلــك استكشــاف أثــر متغيــر المذهب مــن جانب ومتغيــر الانتماء 
القبلــي مــن جانــب آخر على تســاؤلات الدراســة، وتبين من النتائج أنــه لا توجد فروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن فئــات المذهــب والانتمــاء القبلــي وفقــاً لجميع محــاور الدراســة ؛ إذ 
إنهــا جميعــاً غيــر دالــة إحصائيــاً. في حين كشــفت النتائــج الإحصائية عن وجــود فروقات 

ذات دلالــة إحصائيــة فــي متغيــر الوظيفــة، كما يتضح مــن جدول 6.
جدول 6

تحديــد الفــروق بيــن فئــات الوظيفة المتبع باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعياري 
وتحديــد مســتوى الدلالــة عــن طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي One way ANOVA عنــد 

مســتوى ثقة 95 %

المحور

أخرى 
)يرجى 

التحديد( 
 )N=140(

قطاع عام 
 )N=778(

قطاع 
خاص 

 )N=118(

متقاعد 
 )N=161(

صاحب 
عمل 

 )N=47(

ربة منزل 
 )N=30(

Total 
(N=1274)

 p value

طبيعة الانطباع  
الشعبي عن 

سياسة الكويت 
الخارجية  في 
تقديم المعونات

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

4.0 (0.8) 3.7 (0.9) 3.9 (0.8) 3.6 (0.9) 4.0 (1.0) 3.6 (0.9) 3.8 (0.9) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.7 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى
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المحور

أخرى 
)يرجى 

التحديد( 
 )N=140(

قطاع عام 
 )N=778(

قطاع 
خاص 

 )N=118(

متقاعد 
 )N=161(

صاحب 
عمل 

 )N=47(

ربة منزل 
 )N=30(

Total 
(N=1274)

 p value

الإدراك 
الشعبي لمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار

0.0021 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.4 (0.7) 3.4 (0.7) 3.6 (0.6) 3.2 (0.7) 3.4 (0.8) 3.3 (0.6) 3.4 (0.7) 

 5.0 - 1.0 4.8 - 2.4 5.0 - 1.4 4.8 - 1.0 5.0 - 2.2 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى
الدور الحكومي 

في تعريف 
المواطن  
بمفهوم 

دبلوماسية 
الدينار 
وأهميتها

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.3 (1.0) 3.0 (1.0) 3.2 (1.0) 2.7 (0.9) 3.1 (1.0) 3.1 (0.8) 3.1 (1.0) 

 5.0 - 1.0 4.9 - 1.1 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

الدور الشعبي 
في التعريف 

بأهمية 
المعونات 
الخارجية

 0.0031
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

3.2 (1.0) 2.9 (1.0) 3.1 (1.1) 2.8 (0.9) 3.3 (1.1) 3.0 (0.9) 3.0 (1.0) 

 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.7 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى
تأثير مستوى 

الخدمات 
المقدمة 

للمواطن الكويتي 
على مستوى 

الرضا الشعبي 
تجاه دبلوماسية 

الدينار

< 0.0011 
المتوسط 
 الحسابي

)الانحراف 
المعياري(

2.9 (0.9) 2.5 (1.0) 2.8 (1.0) 2.3 (0.9) 2.8 (1.1) 2.6 (0.9) 2.6 (1.0) 

 5.0 - 1.0 4.5 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0 5.0 - 1.0المدى

تابع/ جدول 6
تحديــد الفــروق بيــن فئــات الوظيفــة المتبع باســتخدام المتوســط الحســابي والانحــراف المعياري 
وتحديــد مســتوى الدلالــة عــن طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي One way ANOVA عنــد 

مســتوى ثقــة 95 %
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يبين جدول 6 الفروق بين فئات الوظيفة باستخدام المتوسط الحسابي والانحراف 
المعيــاري وتحديــد مســتوى الدلالــة عــن طريــق اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي، ونرى أن 
جميــع المحــاور دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة أقــل مــن 0.05. وتبيــن نتائــج الجدول 
أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لفئــات الوظيفــة بالنســبة إلــى طبيعــة الانطبــاع 
الشــعبي عــن سياســة الكويــت الخارجية فــي تقديم المعونات؛ إذ بلغ المتوســط الحســابي 
للعامليــن فــي القطــاع الحكومي )3.7( بانحراف معياري )0.9(، وبلغ المتوســط الحســابي 
للعاملين في القطاع الخاص )3.9( بانحراف معياري )0.8(، كما بلغ المتوســط الحســابي 
للمتقاعديــن )3.6( بانحــراف معيــاري )0.9(، في حين بلغ المتوســط الحســابي لأصحاب 
الأعمــال )4.0( بانحــراف معيــاري )1.0(، وبلغ المتوســط الحســابي لربــات البيوت )3.6( 

بانحراف معيــاري )0.9(. 

يتضــح ممــا ســبق أن فئــة أصحــاب الأعمــال هــي الأكثــر إيجابيــة فــي انطباعهــا عن 
سياســة الكويــت فــي تقديــم المعونــات، يليهــا بعــد ذلك فئــة العاملين في القطــاع الخاص، 
فــي حيــن نلاحــظ أن فئــة المتقاعديــن وربــات البيــوت همــا الفئتــان الأقــل فــي الانطبــاع 
الإيجابــي تجــاه تقديــم المعونــات الخارجيــة. ولعــل تفســير ذلــك يكمــن فــي ارتبــاط متغير 
الوظيفــة بمتغيــر الدخــل الذي تم تحليله آنفاً، وكشــف أن الفئــات الأعلى دخلًا هي الأعلى 
إيجابيــة فــي انطباعهــا عن سياســة تقديــم المعونات. ولما كان أصحــاب الأعمال الخاصة 
يتمتعــون عــادة بمــاءة ماليــة عاليــة والمواطنــون العاملــون فــي القطــاع الخــاص يتمتعــون 
بدخــل مريــح وأكبــر ممــا هــو فــي القطــاع العــام، فقــد أظهــرت الفئتــان إيجابيــة أعلــى في 
انطباعهمــا تجــاه سياســة تقديــم المعونات. وكما أن طبيعة الوظيفــة وعلاقتها بالدخل قد 
يكــون عامــاً مســاهماً فــي ارتفــاع إيجابيــة الانطبــاع تجــاه سياســة المعونــات فــإن انعدام 
الوظيفــة، كمــا فــي حــال ربــات البيــوت، أو انخفاض الدخــل كما هو في حــال المتقاعدين، 

قــد يترتــب عليــه انخفــاض إيجابيــة الانطبــاع تجاه سياســة تقديــم المعونات.

يتضــح كذلــك مــن جــدول  6 أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لفئــات الوظيفة 
المتوســط  ــغ  بل إذ  الدينــار؛  دبلوماســية  لمفهــوم  الشــعبي  الإدراك  محــور  إلــى  بالنســبة 
الحســابي للعامليــن فــي القطــاع الحكومي )3.4( بانحراف معياري )0.7(، وبلغ المتوســط 
الحســابي للعاملين في القطاع الخاص )3.6( بانحراف معياري )0.6(، كما بلغ المتوســط 
الحســابي للمتقاعدين )3.2( بانحراف معياري )0.7(، في حين بلغ المتوســط الحســابي 
ــغ المتوســط الحســابي لربــات  لأصحــاب الأعمــال )3.4( بانحــراف معيــاري )0.8(، وبل
البيــوت )3.3( بانحــراف معيــاري )0.6(؛ إذ النتائــج فيهــا نــوع مــن التبيان لكــن يتبين منها 
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أن فئــة المتقاعديــن هــي الفئــة الأقــل إدراكاً لمفهــوم دبلوماســية الدينــار مقارنــة ببقيــة 
الفئــات الأخرى.

ويتبيــن كذلــك مــن النتائــج وجود فــروق ذات دلالة إحصائية لفئات الوظيفة بالنســبة 
إلــى محــور الــدور الحكومــي في تعريف المواطن بمفهوم دبلوماســية الدينــار وأهميتها؛ إذ 
ــغ المتوســط الحســابي للعامليــن فــي القطاع الحكومــي )3.0( بانحراف معيــاري )1.0(،  بل
ــغ المتوســط الحســابي للعامليــن فــي القطــاع الخــاص )3.2( بانحراف معيــاري )1.0(،  وبل
ــغ المتوســط الحســابي للمتقاعديــن )2.7( بانحــراف معيــاري )0.9(، فــي حيــن بلغ  كمــا بل
ــغ المتوســط  المتوســط الحســابي لأصحــاب الأعمــال )3.1( بانحــراف معيــاري )1.0(، وبل
الحســابي لربــات البيــوت )3.1( بانحــراف معيــاري )0.8(. مــرة أخــرى تكشــف النتائج عن 
ــاً بأهميــة الــدور الحكومــي فــي التعريــف بمفهــوم  أن فئــة المتقاعديــن هــي الأقــل إيمان

دبلوماســية الدينــار وأهميتها. 

أظهــرت النتائــج أيضــاً أن هنــاك فروقاً ذات دلالة إحصائية لفئات الوظيفة بالنســبة 
إلــى محــور الــدور الشــعبي فــي التعريف بأهميــة المعونــات الخارجية؛ فقد بلغ المتوســط 
الحســابي للعامليــن فــي القطاع الحكومــي )2.9( بانحراف معياري )1.0(، وبلغ المتوســط 
الحســابي للعامليــن فــي القطــاع الخاص )3.1( بانحراف معياري )1.1(، كما بلغ المتوســط 
الحســابي للمتقاعدين )2.8( بانحراف معياري )0.9(، في حين بلغ المتوســط الحســابي 
لأصحاب الأعمال )3.3( بانحراف معياري )1.1(، وبلغ المتوســط الحســابي لربات البيوت 
)3.0( بانحــراف معيــاري )0.9(. وتبــرز أيضــاً فئــة المتقاعديــن مــرة أخــرى بكونهــا الأقل 

ــاُ بأهميــة دور الديوانيــات في التعريف بأهميــة المعونات الخارجية. إيمان

وأخيــراً تبيــن نتائــج جــدول  6 أنــه توجد فــروق ذات دلالة إحصائية لفئــات الوظيفة 
بالنســبة إلــى محــور مســتوى الخدمــات المقدمــة للمواطــن الكويتــي علــى مســتوى الرضــا 
القطــاع  فــي  للعامليــن  الحســابي  المتوســط  ــغ  بل إذ  الدينــار؛  الشــعبي تجــاه دبلوماســية 
الحكومــي )2.5( بانحــراف معيــاري )1.0(، وبلغ المتوســط الحســابي للعاملين في القطاع 
الخــاص )2.8( بانحــراف معيــاري )1.0(، كما بلغ المتوســط الحســابي للمتقاعدين )2.3( 
ــغ المتوســط الحســابي لأصحــاب الأعمــال )2.8(  بانحــراف معيــاري )0.9(، فــي حيــن بل
بانحراف معياري )1.1(، وبلغ المتوســط الحســابي لربات البيوت )2.6( بانحراف معياري 
)0.9(، وبهــذا يتضــح أن فئــة المتقاعديــن هــي الأقــل إيجابيــة تجــاه محــور الخدمــات 
المقدمــة للمواطــن الكويتــي على مســتوى الرضا الشــعبي تجاه دبلوماســية الدينار والأكثر 

فــي عــدم رضاهــا تجــاه محــور الخدمات. 
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عطفــاً علــى مــا ســبق مــن نتائج نقــول إنــه إذا كان متغير الدخل قد كشــف عن فروق 
ذات دلالات إحصائيــة فارقــة لصالــح الفئــة الأكثــر دخــاً مقارنــة بالفئــات الأخــرى فــي 
كل المحــاور، فقــد جــاءت النتائــج لمتغيــر الوظيفــة بفــروق ذات دلالات إحصائيــة فارقــة 
لصالــح فئــة المتقاعديــن مقارنــة ببقيــة الفئــات؛ إذ نجــد أن فئــة المتقاعديــن كانــت الأقل 
فــي المتوســطات الحســابية فــي كل المحاور باســتثناء محــور طبيعة الانطباع الشــعبي؛ إذ 
تســاوى فيــه المتوســط الحســابي لفئــة المتقاعدين مع فئــة ربات البيــوت )3.6( بانحراف 
معيــاري )0.9(، فــي حيــن انفردت فئة المتقاعدين بكونها الأقل إدراكاً لأهمية دبلوماســية 
الدينــار والأقــل فــي شــعورها بأهميــة الــدور الحكومــي تجــاه دبلوماســية الدينــار وبأهمية 
الــدور الشــعبي والأقــل فــي الرضــا بمســتوى الخدمــات الحكوميــة والأكثــر امتعاضــاً مــن 

سياســة الحكومــة فــي تقديــم المعونات.

يمكــن تفســير ذلــك بــأن فئــة المتقاعديــن فــي غالبهــا تعاني صعوبــات ماديــة نتيجة 
انخفــاض قيمــة مرتباتهــا بعــد التقاعــد؛ ومــن ثــم عجزها عــن توفيــر كل متطلبــات الحياة 
وهــو مــا أثــر علــى طبيعــة مشــاعرهم الإيجابيــة تجــاه كثيــر مــن القضايــا، منهــا انخفــاض 
شــعورهم الإيجابــي تجــاه دبلوماســية الدينــار بــكل المحــاور. فالمتتبــع للأخبــار المحليــة 
يلاحــظ تكــرار مناشــدات المتقاعديــن لمجلس الأمة والحكومة بضرورة تحســين ظروفهم 
الماديــة، بــل تظاهرهــم لتحقيق مطالباتهــم كما حدث في تظاهراتهم أمام مبني التأمينات 
الاجتماعيــة فــي الكويــت للمطالبــة برفــع المعاشــات وتحســين وضعهــم )جريــدة الأنبــاء، 
2023(. ومــن ثــم؛ كان مــن المتوقــع أن تكشــف النتائــج الإحصائية للدراســة عــن امتعاض 

فئــة المتقاعديــن مــن دبلوماســية الدينــار مقارنــة بالفئــات الأخرى.

فــي بدايــة الدراســة أوضحنــا أن هنــاك تغيــراً فــي المــزاج الكويتــي الشــعبي يســير 
فــي الاتجــاه الســلبي تجــاه المعونــات الخارجيــة، وقــد جــاءت العديــد مــن النتائــج فــي هذه 
الدراســة تســند هــذا الافتــراض. ولعــل تفســير هــذا التطــور يرجــع إلــى حــدوث تحــور فــي 
الثقافــة السياســية للمواطــن الكويتــي أثــرت علــى انطباعاتــه تجــاه المعونــات الخارجيــة؛ 
ذلــك أن الثقافــة السياســية لهــا دور فاعــل فــي تحديــد وتوجية الســلوك السياســي للأفراد 
تجــاه النظــام السياســي ومكوناتــه )Almond & Verba, 1965( "وفــي تحديــد نمــط القيــم 
والمعتقــدات والاتجاهــات العاطفيــة الفرديــة" )المنوفــي،1987، 150(. ومــن المعلوم أن أي 
تغيــرات تطــرأ علــى ثقافــة سياســية معينــة عــادة مــا تكــون نتيجــة لتطــورات سياســية أو 
اجتماعيــة أو اقتصاديــة يمــر بها المجتمع. هذا الأمر ينطبق بالطبع على المجتمع الكويتي 
الــذي مــر بمتغيــرات كبيــرة فــي فتــرة زمنيــة قصيــرة أثرت علــى معتقداتــه وقيمــه الفكرية، 
وبخاصــة علــى ثقافتــه السياســية ونظرتــه لــدور النظــام السياســي تجــاه حقوقــه كمواطن.
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الضرائــب  علــى  تعتمــد  الكويتيــة  الحكومــة  كانــت  النفــط  قبــل  مــا  ــة  مرحل ففــي 
ــة مــن أعمــال الغوص والتجارة، ولكن مع اكتشــاف النفــط تغيرت المعادلة تماما؛ً  المتحصل
إذ تضاعفــت الإيــرادات الماليــة  )Ulrichsen, 2017(؛ ممــا جعــل الحكومــة تعيــش حالة من 
الأريحيــة فــي توفيــر احتياجــات الدولــة المتنوعــة منــذ منتصــف عقــد الخمســينيات مــن 
القــرن الماضــي. لحــق هــذا التطــور الاقتصادي تطور سياســي تمثل في اســتقلال الكويت 
عام 1961، ومن ثم صدور الدســتور الكويتي عام 1962 وتأســيس برلمان عام 1963 يملك 
حق التشــريع والمراقبة والمحاســبة. لقد ترتب على هذه التطورات نشــوء وضعية جديدة 
ــة للضرائــب لصرفهــا علــى احتياجــات الإمارة  وهــي تحــول الحكومــة الكويتيــة مــن محصل
فــي فتــرة مــا قبــل النفــط إلى دولــة ذات نظــام ريعــي )Rentier State( ملزمة فيــه الحكومة 
وفقاً للدســتور بتوفير مســتوى من الرفاه في معظم الخدمات الأساســية التي يحتاج إليها 
المواطــن الــذي أصبــح يملــك القدرة على محاســبتها في حال التقصيــر؛ الأمر الذي ترتب 
عليــه نشــوء ثقافــة سياســية لــدى المواطــن، أساســها الإيمان بــأن قضية توزيــع الثروة هي 

حــق مكتســب للمواطنين لا جــدال فيه.

مــن جانــب آخــر، وفــي خضــم التنافــس على كســب أصــوات الناخبين عمــل كثير من 
النــواب بمجلــس الأمــة الكويتــي علــى دغدغة مشــاعر الناخبيــن بأطروحات شــعبوية، كان 
مــن بينهــا تكــرار الشــعارات بــأن الشــعب الكويتــي أولــى بثروتــه مــن الــدول الأخــرى، وقــد 
كان لمثــل تلــك الشــعارات شــعبية كبيــرة لــدى الناخبيــن خاصــة بعــد تحريــر الكويــت مــن 
الغــزو العراقــي؛ نتيجــة لظهــور مفهــوم دول الضــد في السياســة الخارجيــة الكويتية، وهي 
الــدول العربيــة التــي أيــدت العراق؛ إذ اســتغل كثيــر من النواب هذا الأمــر لتعزيز مطالبهم 
بتخفيــض المعونــات للخــارج بحجــة أن دول الضــد كانــت مــن أكثــر الــدول حصــولاً علــى 
المعونــات الكويتيــة، لكنهــا مــع ذلك ســاندت الموقــف العراقي؛ الأمر الذي بنــى عليه كثير 
مــن المواطنيــن قناعاتهــم تجــاه موضــوع المعونــات الخارجيــة. وبهــذا كان لتطــور النظــام 
الاقتصــادي والدســتوري والسياســي فــي الكويــت دور فــي تأصيــل ثقافــة سياســية جديدة 
لا تقــوم علــى إيمــان كثيــر مــن المواطنيــن بأحقيتهــم فــي ثــروة البلــد فقــط بــل بأولويــة 
توزيعهــا عليهــم أيضــاً بــدلاً مــن إنفاقهــا علــى الخارج. هذه القناعة ترســخت بشــكل أعمق 
فــي الوجــدان الثقافــي والفكــري لــدى كثيــر مــن المواطنيــن في الســنوات الأخيــرة؛ نتيجة 
عجــز الحكومــات الكويتيــة المتتاليــة عــن تلبيــة المطالــب المتزايــدة للمواطنيــن؛ من حيث 
رفــع مســتوى الخدمات وتحســين المعيشــة لقطــاع كبير من المتقاعديــن وأصحاب الدخل 

المحــدود، وهــو مــا كشــفت عنــه نتائــج الدراســة بــدلالات واضحــة فــي أكثر مــن متغير.
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الخلاصة
كمــا بينــا فــي مســتهل هــذه الدراســة، فــإن الهدف منهــا تعــرّف الانطباع العــام الذي 
ــه المواطــن الكويتــي تجــاه المعونــات الخارجيــة الكويتيــة ومســتوى وعيــه بمفهــوم  يحمل
أو إيجابــاً علــى نظرتــه لتلــك  دبلوماســية الدينــار وأبعادهــا والعوامــل التــي تؤثــر ســلباً 
المعرفــي  الدبلوماســية، وذلــك مــن خــال اختبــار فــروض تستكشــف مســتوى الإدراك 
للمواطــن الكويتــي لأهميــة المعونــات الخارجيــة والــدور الحكومــي والشــعبي فــي تعزيــز 
ذلــك الإدراك مــن عدمــه. القضيــة الأخــرى التــي ركزت عليها الدراســة -بشــكل لم يســبق 
أن تعاملــت معــه الدراســات الســابقة- هــو قيــاس إذا مــا كان هنــاك علاقــة ) طرديــة أو 
عكســية( بيــن إحــدى أدوات السياســة الخارجيــة الكويتيــة فــي القضايــا التنمويــة المتمثلة 
فــي المعونــات الخارجيــة وانعكاســها على الرضا الشــعبي عن السياســة الداخلية الكويتية 

فــي القضايــا التنمويــة والخدميــة. وقــد انتهــت الدراســة إلــى نتائــج عديــدة، أهمهــا:

-  أن متغيــر الجنــس أظهــر فروقــات ذات دلالات إحصائيــة بكــون الإنــاث أكثر رضاً 
وأكثــر دعمــاً مــن الذكور لسياســة الكويت في تقديــم المعونات. 

-  أن متغيــر العمــر أظهــر فروقــاً ذات دلالات إحصائيــة؛ إذ إن الأفراد الأصغر ســناً 
كانــوا أكثــر قبــولاً لسياســة المعونــات الخارجيــة، وأكثــر إدراكاً لمفهــوم دبلوماســية الدينار 
واطلاعــاً علــى الــدور الحكومــي فــي التعريــف بأهميــة المعونــات الخارجيــة مــن الفئــات 
الأكبــر فــي الســن، التــي أظهــرت رضــاً أقــل تجــاه سياســة المعونــات الخارجيــة لأســباب 

ــة تــم التطــرق إليهــا فــي أثنــاء التحليل. محتمل

-  أن متغير الدخل كشــف عن فروقات ذات دلالات إحصائية، تتمثل في أن الفئات 
مــن أصحــاب الدخــل الأقل كان انطباعها عن سياســة المعونات الخارجية أكثر ســلبية من 
بقيــة الفئــات، والأقل رضاً عن مســتوى الخدمات الحكوميــة مقارنة بالفئات الأكبر دخلًا.

-  أن متغيــر الوظيفــة كشــف عــن فروقــات ذات دلالــة إحصائيــة متكــررة لــدى فئــة 
المتقاعديــن؛ إذ أظهــرت النتائــج أن تلــك الفئــة كانــت فــي كل المحــاور الأقــل إيجابيــة في 
انطباعهــا تجــاه سياســة المعونــات الخارجيــة وفــي إدراكهــا لمفهــوم دبلوماســية الدينــار، 
وكانــت الأقــل ثقة بالدور الحكومي والشــعبي بالتعريف بأهمية دبلوماســية الدينار، والأقل 

رضــاً عــن مســتوى الخدمــات الحكومية.
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الخاتمة
لا شــك فــي أن مــا توصلــت إليه هذه الدراســة من نتائج قد يكــون ذا طبيعة مرحلية؛ 
فــإذا كانــت النتائــج تشــير إلــى أن الإنــاث كن أكثر رضاً ودعماً لسياســة الكويــت في تقديم 
المعونــات مقارنــة بالذكور فإن تطور ممارســة المرأة لحقوقها السياســية وارتفاع مســتوى 
وعيهــا مســتقبلًا قــد يغيــر مــن تلــك النظــرة ويجعلها ربمــا مقاربــة للرجل، كمــا أن احتمال 
تزايــد مســتوى البطالــة بيــن الشــباب نتيجــة عجــز الحكومــة عــن توفير الوظائــف قد يؤثر 
علــى نظرتهــم الإيجابيــة ويجعلهــا أكثــر ســلبية، فــي حيــن أن فــرض الدولــة للضرائــب قــد 
يكــون أيضــاً عامــاً مســاهماً فــي تغيــر نظــرة النــاس بشــكل عــام للمعونــات الخارجيــة  
ويجعلهــا أكثــر ســلبية. إضافــة إلــى مــا ســبق فــإن أي تغيــر فــي تفكيــر القيــادة السياســية  
للدولــة كنتيجــة لانتقــال الحكــم مــن الجيــل الأكبــر الــذي تولــى إدارة الدولــة خــال مرحلة 
الاســتقلال ومــا بعدهــا- والــذي وضــع أسســاً أقــرب مــا تكــون إلــى المثاليــة فــي توزيــع 
المعونــات الخارجيــة- إلــى  الأجيال الأصغر التي تميل إلى التعامل بشــكل أكثر براجماتية 
مــع الأوضــاع الدوليــة مقارنــة بالجيــل الأكبــر؛ وهــو مــا قــد يترتــب عليــه تغير فــي منهجية 
سياســة دبلوماســية الدينار من حيث ربطها بشــكل أكبر بالمصالح المباشــرة للدولة مثلًا 
أو تحجيــم أثرهــا نتيجــة لتزايــد الضغوطــات الداخليــة المطالبــة بالتركيزعلــى متطلبــات 
الداخــل، وتصريــح وزيــر الخارجيــة الكويتــي ســالم الصبــاح فــي فبرايــر 2023 أن الكويت 
تعتــزم إعــاده النظــر فــي وســائل المعونــات للــدول العربية عبر الصنــدوق الكويتــي للتنمية 

)إندبندنــت عربيــة، 2023(، قــد يكــون مؤشــراً علــى هــذا الاتجاه.

لذلــك توصــي الدراســة بإجــراء مزيد من الأبحاث حــول موضوع دبلوماســية الدينار 
لأهميتــه كمؤشــر فــي تحديــد منحــى السياســة الكويتيــة الخارجيــة مســتقبلًا، وبضــرورة 
تسليط الضوء على المتغيرات التي قد تلحق بهذه الدبلوماسية نتيجة لضغوطات مرتبطة 
بالمــزاج الشــعبي. كذلــك توصــي الدراســة بضروره قيام متخــذي القرار فــي الكويت برفع 
مســتوى الخدمات المقدمة للمواطن حتى يتجنب أي امتعاض شــعبي تجاه سياســة تقديم 
المعونات الخارجية، عند المقارنة بين مســتوى جودة الخدمات المقدمة للشــعب الكويتي 
مــع تلــك المنجــزة فــي الدول المســتفيدة مــن المعونــات الكويتية، وضرورة  قيــام الحكومة 
بتبيــان أن المعونــات الخارجيــة لا تؤثــر علــى الميزانية الكويتية؛ لأن الصنــدوق الكويتي له 

اســتقلالية ماليــة عــن ميزانية الدولــة ويملك القدرة علــى التمويل الذاتي. 
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