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Abstract
Objective: The study aimed to examine the extent to which Saudi 
families support and motivate female students—financially and 
morally—to develop their leadership skills, and how this relates 
to their participation in volunteer work, in light of Saudi Arabia’s 
Vision 2030, which seeks to expand volunteerism and empower 
women in leadership roles. Methodology: The research applied 
the descriptive analytical approach, with a study sample consisting 
of 320 Saudi female students at Taiba University; research tools 
included a general data form, a family support questionnaire, and a 
questionnaire for participation in volunteer work considering the 
Kingdom’s Vision 2030. Results: It was found that there is a positive 
and statistically significant correlation between family support for 
developing leadership skills (material and moral) and female students’ 
participation in volunteer work at the level (0.001). There is a positive 
correlation between the father's age and financial family support for 
developing female students' leadership skills at a significance level 
of 0.05, while there is a statistically significant negative correlation 
between the mother's age, the number of family members, and both 
family support and participation in volunteer work. Conclusion: 
The research recommends that the Ministry of Information launches 
awareness campaigns targeting Saudi families to raise awareness of 
the Kingdom’s Vision 2030 and support participation in volunteer 
work to develop leadership skills among female students. 

Keywords: Family Support - Leadership Skills - Volunteer Work - 
KSA Vision 2030.
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الدعم الأسري للمهارات القيادية للطالبات الجامعيات وعلاقته 
بمشاركتهن بالأعمال التطوعية وفقاً لرؤية المملكة

 رباب السيد مشعل)*(
أماني عبد العزيز أفغاني)**(

ملخص
هدف الدراســة: دراســة مدى دعم وتحفيز الأســر الســعودية للطالبات، ســواء 
ــاً، لتنميــة مهــارات القيــادة لديهن، وعلاقة ذلك بمشــاركتهن في  ــاً أو معنوي مادي
الأعمــال التطوعيــة، وذلــك فــي ضوء رؤيــة المملكة 2030 للتوســع في الأعمال 
التطوعيــة وتمكيــن المــرأة مــن الوصــول إلــى المناصــب القياديــة. المنهجيــة: 
اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتكونــت العينــة مــن 320 طالبــة 
ســعودية بجامعــة طيبــة. وشــملت أدوات الدراســة اســتمارة البيانــات العامــة، 
واســتبانة الدعم الأســري، واســتبانة المشــاركة في الأعمال التطوعية في ضوء 
رؤيــة المملكــة 2030. النتائــج: وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائياً 
بيــن الدعــم الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة )المادي-المعنــوي( ومشــاركة 
الطالبــات فــي الأعمــال التطوعيــة عنــد مســتوى )0,001(. كمــا توجــد علاقــة 
ارتباطيــة موجبــة بيــن ســن الأب والدعــم الأســري المــادي لتنميــة المهــارات 
القياديــة للطالبــات عنــد مســتوى معنويــة 0.05. بينمــا توجــد علاقــة ارتباطية 
سلبية دالة إحصائياً بين سن الأم- عدد أفراد الأسرة وكل من الدعم الأسري 
لصالــح  دالــة إحصائيــاً  فــروق  وتوجــد  التطوعيــة.  الأعمــال  فــي  والمشــاركة 
الطالبــات ممــن لديهــن معرفــة برؤية المملكة 2030 في الدعم الأســري لتنمية 
المهــارات القياديــة والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة. الخلاصــة: توصــي 

)*(   �كلية الاقتصاد المنزلي- جامعة المنوفية.

Email: rababmashael@gmail.com - rabab.mashal@hec.menofia.edu.eg 	

	�الاهتمامــات البحثيــة: رعايــة ذوي الاحتياجــات الخاصــة، التوجيــه والإصــاح الأســري، رأس المــال 
وتكافــؤ. المــرأة  تمكيــن  والطفولــة،  الأســرة  لمؤسســات  والإدارة  القيــادة  الاجتماعــي، 

)**(   �أســتاذ مســاعد فــي دراســات الأســرة، وكيــل كليــة التصاميــم والفنــون للشــؤون الأكاديميــة، جامعــة طيبــة، 
المدينــة المنــورة، المملكــة العربيــة الســعودية.

Email: aafghani@taibahi.edu.sa 	

	�الاهتمامــات البحثيــة: الدراســات الأســرية وقضايــا المــرأة، العلاقــات الأســرية، التحديــات المعاصــرة التــي تواجه 
المــرأة والأســرة فــي المجتمــع، دراســة البرامــج والسياســات الداعمــة لتمكيــن المــرأة وتعزيــز التماســك الأســري.
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الدراســة وزارة الإعلام بتدشــين حملات توعية تســتهدف الأســر الســعودية من 
أجــل رفــع الوعــي برؤيــة المملكة 2030 ودعم المشــاركة في الأعمــال التطوعية 
لتنميــة المهــارات القياديــة لــدى الطالبــات، كمــا توصــي الدراســة وزارة التعليــم 
العالــي والجامعــات باتخــاذ قــرارات تحــث الطالبــات علــى المشــاركة في منصة 

تطــوع واعتبارهــا متطلبــاً للتخــرج مــن الجامعة.
المصطلحات الأساســية: الدعم الأســري، المهــارات القيادية، الأعمــال التطوعية، 

رؤيــة المملكة 2030. 

المقدمة والمشكلة البحثية
الأســرة هي المؤسســة التربوية الأولى في حياة الإنســان ومصدر التلقي الأول؛ من 
خلالهــا يكــوّن الفــرد نظرتــه عــن الحيــاة واتجاهاته وقيمــه، وســلوكياته، وميولــه، وعاداته. 
وللأســرة دور كبيــر فــي دعــم أبنائهــا وهــي مســؤولية كبيــرة تتطلــب الكثيــر مــن الجهــد 
والتخطيــط ومعرفــة الوســائل والطــرق اللازمــة للتوفيــق بيــن تربيــة أبنــاء صالحيــن وبنــاء 
مســتقبل واعــدٍ لهــم؛ فالوالــدان اللــذان لا يفكــران فــي تربيــة أبنائهــم لا يحق لهمــا انتظار 

المعجــزة والمســتقبل مــن أبنائهــم )أبــو صيــري وســالم ، 2012، 289(. 

ــدّ الدعم الأســري أســلوبًا حيويًا لتطوير الفرد، ويشــمل تقديــم الرعاية والاهتمام،  ويعَُ
والتوجيه والنصح في مختلف جوانب الحياة. يمتد الدعم الأسري ليشمل تلبية الاحتياجات 
الماديــة والروحيــة والعاطفيــة، مثــل توفيــر المحبــة والمــودة والتعاطــف والقبــول؛ ما يشــجع 

علــى بنــاء الثقــة الذاتية ويحقق الوعي الذاتــي )بله، 2019، 166(.

فتعزيــز ودعــم الوالديــن القائــم علــى تشــجيع الأبنــاء والتحدث معهم عن أي مشــكلة 
تواجههــم والمهــام والمســؤوليات الملقــاة علــى عاتقهــم لا يــؤدي إلــى تحقيــق إنجــازٍ عــالٍ 
فحســب، بــل ينمــي لديهــم روح المبــادرة والتنافــس وتطويــر الأداء ويشــجع علــى تحمــل 
المســؤولية وتنمية الطموحات المبكرة. وترى أبو صيري وســالم )2012، 295( أن الدعم 
الأســري يتمثــل فــي دعــم معنــوي بالتشــجيع والتحفيــز النفســي والمعنــوي لأداء المهــام 
وإنجاز المســؤوليات، ســواء الدراســية أو الأســرية أو المجتمعية بالإضافة إلى دعمٍ مادي 
بتوفيــر الاحتياجــات والأمــوال التــي تســاعد علــى أداء تلــك المهــام، ودعمٍ معرفــي بتقديم 

المعلومــات والمعــارف ومســاعدة الأبنــاء فــي إدارة معرفتهــم.

وتتمثــل مســؤولية المجتمــع فــي إعــداد الشــباب إعــداداً ســليماً مــن خــال تنميــة 
قدراتهــم ومهاراتهــم وإمكاناتهــم وتزويدهــم بالقيــم الإيجابيــة بأحــدث وســائل وأســاليب 
لأداء  اللازمــة  القياديــة  المهــارات  وتنميــة  نوعيتــه  تحســين  بهــدف  والتدريــب  المعرفــة 
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أدوارهم القيادية فيما بعد )إســماعيل، 2014، 3597(. واتفقت دراســة آل الشــيخ )2013، 
5514( مــع دراســة العريفــي )2019، 192( علــى أهميــة تنميــة المهــارات القياديــة لــدى 
الشــباب بعامــة والطالبــات بخاصــة فــي ضوء حــرص المملكــة برؤيتها 2030 علــى تمكين 
المــرأة مــن تولــي المناصــب القياديــة، لــذا تحتــاج الفتــاة من أســرتها إلى مزيدٍ مــن الدعم 
والمســاندة فــي بنــاء مســتقبلها المهنــي والوظيفــي، ومنهــا المهــارات التعاونيــة والعمل في 
فريــق لأداء الأعمــال علــى الوجــه المطلــوب ووجــود اســتعداد لــدى الطالبــات لتعلــم ذلــك. 
فالقيادة لم تعد ســمة فطرية، بل مهارة يمكن تعلمها من خلال الأنشــطة والتجارب. ومن 
المهــم خلــق شــعور القيــادة ذاته لــدى الطالبات حتى وإن لــم يتقلــدن أدواراً قيادية. ويطلق 
علــى هــذا مفهــوم الهويــة القياديــة وذلــك لصقــل شــخصياتهن وإعدادهــن وتهيئتهــن ليكــنّ 
قياديــات فاعــات وقــادرات علــى مجابهة المســؤوليات المســتقبلية بثقة واقتــدار، وتعزيز 

الكفــاءة الذاتيــة )العريفــي، 2019، 194(. 

وتشــير دراســة إســماعيل )2014، 4632( إلــى أن مــن أهم معوقات تنميــة المهارات 
ــة المــوارد الماديــة والبشــرية، وضعــف المنهجية العلميــة للبرامج  القياديــة للشــباب هــو قل
ــم القيــادة يحتــاج مــن الطالبــات إلى خــوض التجــارب والعمل مع  والأنشــطة المنفــذة. فتعل
الآخريــن. ويعــد العمــل التطوعي من أفضل المجالات التي تتيح للفرد مزيداً من الخبرات 
ــه مطّلعاً على  العمليــة والإداريــة والتنظيميــة ومهــارات التعــاون والعمــل ضمــن فريق وتجعل
مشــكلات مجتمعــه؛ الأمــر الــذي يدفعه فيما بعد إلى إيجاد حلول لتلك المشــكلات. ويرى 
آل رفعــة )2019، 170( أن العمــل التطوعــي لا ينحصــر فــي تقديــم المســاعدات الخيريــة، 
بــل يهــدف إلــى تنمية الأفــراد وتغيير نمط حياتهم وتغيير المجتمــع وتنميته، ومن ثم يمكن 
أن نجُمــل ملامــح فلســفة العمــل التطوعــي فــي مبــادرة ذاتيــة للفــرد واختيــار حــر وفكــرة 
أخلاقية. كما اتفقت دراســة )Wu, 2011( مع دراســة )Salamon et al., 2011( على تحديد 
أهميــة العمــل التطوعــي بالنســبة إلــى المجتمــع مــن خــال الأثــر الاقتصــادي المتمثل في 
دعم الاقتصاد الوطني والإســهام في اســتثمار رأس المال البشــري وتدريب الأفراد ســعياً 
إلــى نقــل المهــارات الوظيفيــة لهــم فــي إطــار متطلبــات ســوق العمــل، والأثــر الاجتماعــي 
المتمثــل فــي تقويــة الروابــط الاجتماعيــة وبنــاء الشــراكة المجتمعيــة وشــبكات المســاندة 

والدعــم الاجتماعــي لبنــاء مجتمعات متماســكة وآمنة.

لــذا اهتمــت رؤيــة المملكــة 2030 بــإدراج العمــل التطوعــي كجــزء أصيــل مــن رؤيتها 
يهــدف إلــى بنــاء الإنســان وتنميــة المجتمــع. كمــا أقــرت حــق المــرأة فــي التمكيــن وتولــي 
المناصــب القياديــة ودعمــت ذلــك. مــن هنــا نبعــت فكــرة البحــث مــن خــال رؤيــة المملكة 
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2030، فقد أطلقت رؤية الســعودية 2030 أهدافها الإســتراتيجية التي شــملت رفع إسهام 
القطــاع غيــر الربحــي وتحفيــز التطــوع. وارتفعــت أعــداد المتطوعيــن بنســبة 182 % عــام 
2018 مقارنــة بعــام 2016. وأكــدّت وزارة المــوارد البشــرية الســعودية أنــه منــذ عام 2016 
وعــدد المتطوعيــن فــي تزايــد كبيــر وملحــوظ، فقــد بلغ عــدد المتطوعين عــام 2016 أكثر 
مــن 34 ألــف متطــوع، ليرتفــع عــام 2017 إلى 55 ألف متطوع، وفي عام 2018 ســجّل عدد 
ـــ 200 ألــف بتســجيل 192 ألــف  المتطوعيــن 96 ألــف، ليقتــرب عــام 2019 مــن حاجــز ال
ــة الكبــرى عــام 2020؛ إذ بلــغ عــدد المتطوعيــن أكثــر مــن 400 ألف  متطــوع. وكانــت النقل
متطــوع. ومــع نهايــة عام 2021 تم تســجيل مشــاركة 815 ألف متطــوع، بعائد بلغ نحو 900 
مليون ريال سعودي. وفي عام 2022 بلغ عدد المتطوعين أكثر من 658 ألف متطوع، وتم 
تســجيل عــدد المســتفيدين مــن الأعمــال التطوعيــة بأكثر مــن 65 مليون مســتفيد، وبعائد 
اقتصادي بلغ نحو مليار ريال ســعودي. ومع نهاية شــهر نوفمبر من ســنة 2023، بلغ عدد 
المتطوعيــن أكثــر مــن 725 ألف متطــوع )وكالة الأنباء الســعودية، 2023(. لذا تطمح رؤية 
المملكــة العربيــة الســعودية إلى تحقيق عدة أهــداف فيما يخص العمل التطوعي من بينها 
الوصــول إلــى مليــون متطــوع من كلا الجنســين بحلول عام 2030، وتوفير البيئة المناســبة 

لتنميــة العمــل التطوعــي، وتحفيــز أكبر عدد مــن المتطوعين للاشــتراك فيها. 

ممــا ســبق تــرى الباحثتــان أن وعــي الأســرة الســعودية برؤيــة المملكــة 2030 للعمــل 
التطوعــي وتوجههــا نحــو تمكين المــرأة لتبوؤ المناصــب القيادية واعتبارها شــريكاَ تنموياَ 
يدفعهــا إلــى دعــم القدرات الإدارية للطالبات الســعوديات وتوجيههن نحو تكوين شــخصية 
قياديــة مــن خــال تنميــة مهاراتهــن وخبراتهــن مــن خــال العمــل التطوعــي. كمــا أن رؤيــة 
المملكــة 2030 تتجــه نحــو تمكيــن القطاع غير الربحــي والأعمال التطوعية والســعي نحو 
إنمائهــا وتكويــن شــخصيات قياديــة قادرة على أن تقود المســتقبل وتنمي مجتمعها وتنتمي 
إليــه. لــذا فــإن دعــم الأســرة وتحفيزهــا ودفــع الطالبــات الســعوديات نحــو المشــاركة فــي 
الأعمــال التطوعيــة ينمــي لديهــن مهــارات القيــادة والعمــل الجماعــي، ويخلــق لديهــن روح 
التعــاون والمثابــرة وتحمــل المســؤولية وقيــادة أســرهن ومجتمعهــن وجعلهن شــريكاً تنموياً 

حقيقيــاً، وشــكل 1 يوضــح ذلك.
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شكل 1
دور الدعم الأسرى لتنمية مهارات القيادة لدى الطالبات السعوديات ومشاركتهن في الأعمال 

التطوعية لتحقيق رؤية المملكة 2030 من وجهة نظر الباحثتين

 

5 

للعمل التطوعي  2030السعودية برؤية المملكة  سرةالأن وعي أ تانترى الباحثمما سبق   

َ المناصب القيادية واعتبارها شريك ءلتبووتوجهها نحو تمكين المرأة  َ تنموي ا قدرات اليدفعها لدعم  ا

وتوجيههن نحو تكوين شخصية قيادية من خلال تنمية مهاراتهن وخبراتهن  لطالبات السعودياتل الإدارية

 عمالالأتتجه نحو تمكين القطاع غير الربحي و 2030ن رؤية المملكة أكما  .من خلال العمل التطوعي

ن تقود المستقبل وتنمي مجتمعها أوتكوين شخصيات قيادية قادرة على  إنمائهاالتطوعية والسعي نحو 

 عمالالأوتحفيزها ودفع الطالبات السعوديات نحو المشاركة في  سرةالأدعم  فإن إليه. لذاوتنتمي 

التطوعية ينمي لديهن مهارات القيادة والعمل الجماعي ويخلق لديهن روح التعاون والمثابرة وتحمل 

ً ومجتمعهن وجعلهن شريك أسرهنالمسئولية وقيادة  ً تنموي ا   ).1شكل (الذلك  ويوضححقيقياً  ا

 
    2030التطوعية لتحقيق رؤية المملكة  الأعمالى لتنمية مهارات القيادة لدى الطالبات السعوديات ومشاركتهن في الأسر) دور الدعم 1شكل (

  ( اعداد الباحثتان)    من وجهة نظر الباحثتان 

جل تنميه مهاراتهن أفي دعم الطالبات الجامعيات من  سرةالأفكرة البحث في دراسة دور تتبلور 

 ،الوالقدرة على التواصل الفعّ  ،لانخراط في سوق العمللمؤهلات بعد التخرج  نالقيادية حتى يصبح

بالمشاركة  للطالباتالسعودية المجال  الأسروذلك من خلال فتح  ،والقيادة فيما بعد ،والعمل في فريق

المنصة رسمي للتطوع من خلال  إطارالتطوعية خاصة في ظل حرص المملكة على وضع  عمالالأفي 

تولى الطالبات  سرةالأ رفضعلى سبيل المثال: ( للطالبات يالأسرفبدون الدعم  تطوع).( الرقمية

 يجعلول من ثقتها بنفسها تطوعية تقلّ  أعمالدورها في المجتمع وعدم ممارسة  وتحجيم) القياديةلأدوار ا

مشكلة يمكن صياغة بناء على ما سبق، . وفيما يخص المرأة 2030 رؤية المملكة من الصعب تحقيق

  -: التاليالتساؤل  من خلالالبحث 

إعداد: الباحثتان

ــور فكــرة هــذه الدراســة في بحث دور الأســرة في دعم الطالبــات الجامعيات من  تتبل
أجــل تنميــة مهاراتهــن القياديــة حتــى يصبحــن مؤهــات بعــد التخرج للانخراط في ســوق 
ــال، والعمــل فــي فريــق، والقيــادة فيما بعــد، وذلك من  العمــل، والقــدرة علــى التواصــل الفعّ
خــال فتح الأســر الســعودية المجال للطالبات بالمشــاركة في الأعمــال التطوعية؛ خاصة 
فــي ظــل حــرص المملكــة علــى وضــع إطــار رســمي للتطــوع مــن خــال المنصــة الرقميــة 
)تطــوع(. فمــن دون الدعــم الأســري للطالبــات )علــى ســبيل المثــال: رفــض الأســرة تولــي 
الطالبــات الأدوار القياديــة( وتحجيــم أدوارهــن فــي المجتمــع وعــدم ممارســتهن أعمــالاً 
ــل مــن ثقتهــن بأنفســهن؛ وهــذا يجعــل مــن الصعــب تحقيــق رؤيــة المملكة  تطوعيــة؛ مــا يقلّ
2030 فيمــا يخــص المــرأة. وبنــاء علــى مــا ســبق، يمكن صياغة مشــكلة البحــث من خلال 

التســاؤل الآتي: 

-  مــا أوجــه الدعــم الأســري المقدم للطالبات الســعوديات من أجــل تنمية مهاراتهن 
القياديــة وعلاقــة ذلــك بالمشــاركة في الأعمــال التطوعية في ضوء رؤيــة المملكة 2030؟
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أهداف الدراسة
1 -  تعــرّف أوجــه الدعــم الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبات الســعوديات 

فــي ضــوء رؤية المملكــة 2030.
2 -  دراســة دوافــع ومواجهــة معوقــات مشــاركة الطالبــات الســعوديات فــي العمــل 

التطوعــي وفقــاً لرؤيــة المملكــة 2030.
3 -  تحديــد العلاقــة بيــن الدعــم الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات 
الســعوديات )المــادي- المعنــوي( والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة )الدوافــع- مواجهــة 

المعوقــات( فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030.
4 -  دراســة العلاقــة بيــن المتغيــرات الاجتماعيــة والاقتصاديــة وكل مــن الدعــم 
الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات الســعوديات بمحوريــه، ومشــاركة الطالبات 

فــي الأعمــال التطوعيــة فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030.
5 -  دراسة الفروق الإحصائية بين الطالبات السعوديات في كل من الدعم الأسري 
لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات الســعوديات والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة في 

ضــوء رؤيــة المملكــة 2030، وفقاً لاطلاعهن على رؤيــة المملكة 2030.
6 -  دراســة مــردود العمــل التطوعــي علــى الطالبــات والمجتمــع والوصــول إلــى 
توصيــات تســاعد علــى زيــادة المشــاركة في الأعمــال التطوعية من دون الإخــال بأعبائها 
الأســرية ودور الأســرة فــي تنميــة المهــارات القيادية لهــن بما يحقق رؤيــة المملكة 2030. 

فروض الدراسة
1 -  توجــد علاقــة ارتباطية بين الدعم الأســري لتنميــة المهارات القيادية للطالبات 
الســعوديات )المــادي- المعنــوي( والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة )الدوافــع - مواجهة 

المعوقــات( فــي ضوء رؤيــة المملكة 2030.

2 -  توجــد علاقــة ارتباطيــة بيــن المتغيــرات الاجتماعية والاقتصادية )الســن - عدد 
ساعات التطوع - المستوى التعليمي للوالدين - سن الوالدين-عدد أفراد الأسرة - الدخل 

الشــهري( والدعم الأســري لتنمية المهارات القيادية للطالبات الســعوديات بمحوريه.

3 -  توجــد علاقــة ارتباطيــة بيــن المتغيــرات الاجتماعية والاقتصادية )الســن - عدد 
ساعات التطوع - المستوى التعليمي للوالدين - سن الوالدين-عدد أفراد الأسرة - الدخل 
الشــهري( ومشــاركة الطالبات في الأعمال التطوعية ببعديه في ضوء رؤية المملكة 2030.
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4 -  توجــد فــروق إحصائيــة بيــن الطالبــات فــي كل مــن الدعــم الأســري لتنميــة 
المهــارات القياديــة للطالبــات الســعوديات بمحوريــه والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة 

ببعديــه وفقــاً للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة 2030.

المصطلحات العلمية والمفاهيم الإجرائية 
المهــارات القياديــة: تعــرف المهــارات القياديــة بأنهــا مجموعــة مــن المهــارات التــي 
تشــمل القــدرة علــى الإشــراف وتنظيــم العمليــات وتوجيه وتحفيز الأشــخاص نحــو تحقيق 
الأهداف العامة ســواء أكانت فردية أم جماعية )الســحلي، 2019، 164(، وتشــمل مهارات 
التواصــل والتخطيــط الإســتراتيجي وإدارة فــرق العمــل وإدارة الوقــت والتفــاوض وإدارة 

الاجتماعــات واتخــاذ القرارات. 

والقــرارات  الإجــراءات  مجموعــة  هــي  القياديــة:  للمهــارات  الإجرائــي  التعريــف 
والتصرفــات الصائبــة التــي يجــب أن تتحلى بهــا الطالبات لتحقيق نتائــج إيجابية وإحداث 

تغييــر إيجابــي فــي المجتمــع مــن خــال مشــاركتهن فــي الأعمــال التطوعيــة.

الدعــم الأســري: يعــرف عطيــة ومنصــور )2021، 977( الدعم الأســري بأنه التفاعل 
بين الأب والأم لتوفير أشــكال المســاندة والمســاعدة والدعم المادي والنفســي والمعرفي 
الموجّه من الأســرة للأبناء من أجل تعديل ســلوكهم من خلال تعزيز الســلوكيات الإيجابية 
وتعديــل الســلوكيات الســلبية، وكذلــك تنميــة مهاراتهــم للتعامــل مــع المشــكلات المختلفــة 

التــي تواجههم.

للطالبــات  الســعودية  تقدمــه الأســرة  مــا  كل  التعريــف الإجرائــي للدعــم الأســري: 
بهــدف تنميــة مهــارات التواصل والتخطيط الإســتراتيجي وإدارة فــرق العمل وإدارة الوقت 
ــة لتنفــع  والتفــاوض وإدارة الاجتماعــات واتخــاذ القــرارات لتكــون شــخصية قياديــة ومؤهل
نفســها ومجتمعهــا فــي ضوء وعي الأســرة برؤية المملكــة 2030 لتمكين الطالبات  بمراكز 
القيــادة فــي الدولــة، وتنقســم إلى محورين: الدعم الأســري المادي لتنميــة مهارات القيادة 
للطالبــات الســعوديات، والدعــم المعنوي لتنميــة المهارات القيادية للطالبات الســعوديات. 

الأعمــال التطوعيــة: تعــرف الأعمــال التطوعيــة بأنهــا الجهــد الذي يلتزم به الإنســان 
طواعيــة مــن دون الحصــول علــى مقابل مــادي لتحقيق هدف معين من أجل تحســين نوعية 
الحيــاة وخاصــة الاجتماعيــة، وذلك من خلال ســد ثغرة أو عــدة ثغرات في مجال الخدمات 

الاجتماعية والذي لا تقوم المؤسســات الرســمية بتغطيتها )ســاحلي، 2021، 30(. 
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التعريــف الإجرائــي للأعمــال التطوعيــة:  هــو الجهــد أو الوقــت أو المــال المبــذول 
مــن قبــل الطالبــات الســعوديات بدافــع تحمــل مســؤوليات مجتمعيــة من دون انتظــار عائد 
مــادي يقابــل جهودهــن المبذولــة رغبــة منهن فــي رفع شــأن المجتمع ومســاعدة الآخرين.

رؤيــة المملكــة 2030: يمكــن تعريــف )رؤيــة المملكــة 2030( بأنهــا خطــةٌ وضعتهــا 
المملكــة العربيــة الســعودية، للتقليــل مــن الاعتمــاد على المشــتقات النفطيــة، والتنويع في 
الاقتصــاد، وتحســين الاســتثمار فــي قطاع الخدمــات العامة، مثــل: تطوير البنيــة التحتية، 

.)Bindajam, 2019( والقطــاع الســياحي، وتحســين وســائل الاســتجمام والترفيــه

تعريف رؤية المملكة 2023 إجرائياً: دليل يهدف من اســتخدامه معرفة مدى اطلاع 
الطالبــات على الرؤية وقياس انتشــار الوعي المجتمعي بها. 

الأهمية البحثية 

-  على مستوى التخصص

1 -  تعد دراسة دور الأسرة في دعم الطالبات ليصبحن قيادات نسائية إضافة إلى 
التخصــص ذات أهميــة كبــرى، وذلــك نظــراً لنــدرة الأبحــاث التــي تناولت الجانب الأســري 
ــم الباحثتين. فقد ركّزت الغالبيــة العظمي على مدى كفاءة  للقيــادة النســائية فــي حــدود عل
المــرأة فــي شــغل المناصــب الإداريــة وأهميتــه للمؤسســة مــع إغفــال مــدى تأثــر القرارات 
الأســرية بتبوئهــا لتلــك المواقــع القياديــة وأهمية تأهيــل الطالبات للمناصــب الإدارية قبل 

إســناد العمل إليها بســنوات عدة.

2 -  فتــح آفــاق علميــة وبحثيــة للباحثين في مجال تأهيل الطالبات للأدوار القيادية 
منذ مراحل التعليم الأولى ومشــاركتهن في بناء المجتمع بالأعمال التطوعية.

-  على مستوى المجتمع 

الطالبــات  وهــي  تســتهدفها  التــي  الشــريحة  أهميــة  مــن  الدراســة  أهميــة  تأتــي 
الجامعيــات، فهــن المســتقبل. فالمــرأة قائــدة فــي بيتها قبــل أن تكون قائدة فــي المجتمع؛ 
ومهارات القيادة من المهارات الضرورية للطالبات. فالمرأة القيادية تعدّ الفئة المجتمعية 
المنتجــة التــي يعتمــد عليهــا في إحداث التطــور في المجتمع وتنمية المعــارف والمهارات، 
والأدوار المنوطــة بهــا وكذلــك التوفيــق بين أعبــاء العمل )المنصب القيــادي(، والمتطلبات 
الأســرية، والقــدرة علــى اتخاذ القرارات وحل المشــكلات، ونقل أفكارهــا ومعتقداتها فيما 
بعــد لأبنائهــا من حب العمل التطوعي والتمتع بالســمات القياديــة باعتبارها ضمانة لتقدم 
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المجتمــع وتحقيــق أهدافــه، وكل ذلــك وفقــاً لرؤيــة المملكة 2030 التي تســعى نحو تمكين 
المرأة وتشــجيع العمــل التطوعي. 

الإطار النظري 

العمل التطوعي في المملكة العربية السعودية 

يعــدّ العمــل التطوعــي جــزءاً لا يتجــزأ مــن الثقافــة والتقاليــد فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية، ويســتمد أساســه من القيم الإســامية والمبادئ النبيلة. ولقد أطلقت المملكة 
العربيــة الســعودية "المنصّــة الوطنيــة للعمــل التطوعــي" كجهــة إداريــة وتنظيميــة رســمية 
إلكترونية للأفراد والمؤسســات الوطنية تنظم العمل التطوعي؛ وقد أعلنت عن منجزاتها 
التــي تحققــت عــام 2022؛ فقــد بلغ عدد المتطوعين المســجلين فيها أكثــر من 1.5 مليون 
متطوع ومتطوعة، والجهات المســجلة بالمنصة أكثر من 5000 جهة، وبلغ عدد الســاعات 
التطوعيــة التــي تــم رصدهــا أكثر من 32 مليون ســاعة تطوعية؛ من خــال أكثر من 3000 
فرصــة تطوعيــة طرحتهــا المنصة )وزارة الموارد البشــرية والتنميــة الاجتماعية، 2023(.

كمــا أطلقــت وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعية مشــروع: )مأسســة العمل 
التطوعــي،  للعمــل  لــدى منســوبي المنظمــات  الوعــي والقناعــة  التطوعــي( لزيــادة نشــر 
وأهميــة إشــراكهم للمتطوعيــن، بالإضافــة إلــى تمكين المنظمة ومســؤول التطــوع فيها من 
تحقيــق المعيــار الوطنــي الســعودي )معيــار إدامــة( للتطــوع؛ وهــو معيــار مبنــي بالاســتفادة 
مــن أفضــل الممارســات العالميــة في مجال التطــوع؛ ويهدف إلى الريادة فــي إدارة التطوع 
فــي المنظمــات، ويســهم بفعاليــة فــي زيــادة المشــاركة المجتمعيــة وترســيخ روح المواطنة 

ــة لــدى أفــراد المجتمــع )إدامــة، 2023(. الفاعل

مفهوم مهارات القيادة لدى طلاب الجامعة

ــم النفس،  ــوم المختلفــة، مثل عل تعــد القيــادة ظاهــرة عامــة تناولتهــا العديــد مــن العل
وعلــم الاجتمــاع، وعلــم الإدارة، ومــن ثــم تعــددت واختلفــت تعريفــات القيــادة نتيجــة لتباين 

المداخــل الفكرية. 

يعرف آل ســيف )2004، 19( مهارات القيادة بأنها: "القدرات التي تســاعد الطالب 
الجامعــي علــى أداء المهــام بانســجام مــع ســائر زملائه فــي المجموعة؛ لتحقيــق الأهداف 
المشــتركة"، أمــا )Koyuncuoglu, 2020( فيصفهــا بأنهــا القــدرات التــي يكتســبها الطالب 
ويؤثــر فيهــا علــى  الطلابيــة والإبداعيــة،  الجامعــي ويطبقهــا عنــد ممارســته للأنشــطة 
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الآخريــن ويقــود أفكارهــم نحــو تحقيــق الأهــداف المشــتركة. كما عرف الزنيــدي )2022، 
314( المهــارات القياديــة التــي تحتــاج إليهــا طالبــات الجامعــة بأنهــا: "أســاليب متعــددة 
تطُبقهــا الطالبــات القائــدات لتحقيــق أهــداف الفريــق؛ وتشــتمل علــى المهــارات الفكريــة 
والإنســانية والفنيــة والمهــارات الإداريــة مثل مهــارة التخطيط، والمقدرة علــى تنظيم فرق 
العمــل، ومهــارة التوجيــه والتنســيق، ومهــارة التواصــل والعمــل الجماعــي، والمقــدرة علــى 
تحمــل المســؤولية، والمهــارة في اتخاذ القرارات". أمــا العريفي )2019( فيعرف المهارات 
القياديــة لقائــدات الأنديــة الطلابيــة الجامعيــة بأنهــا: "المهــارات التــي تؤثــر فيهــا القائدة 
فــي أفــراد مجموعتهــا؛ كمهارات التخطيط، ومهارات تكويــن علاقات ناجحة مع الآخرين، 

ومهــارات إقنــاع الآخريــن، ومهــارات الاســتخدام الأمثــل لإمكانــات البيئة".

الأسلوب البحثي
أولًا: المنهــج البحثــي: اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي الــذي يقــوم 
بدراســة الظواهــر دراســة علميــة وتحليلهــا واســتخلاص النتائــج وإجــراء المقارنــات بينها 

)عبيــدات وآخــرون، 2020(.

حدود الدراسة
•  الحــدود الموضوعيــة: تتنــاول الدراســة موضــوع الدعــم الأســري لتنمية المهارات 
القياديــة للطالبــات الجامعيات وعلاقته بمشــاركتهن في الأعمــال التطوعية في ضوء رؤية 

المملكة العربية الســعودية 2030.

•  الحــدود البشــرية: اشــتملت الحــدود البشــرية علــى 320 طالبــة مــن طالبات كلية 
التصاميــم والفنــون بأقســامها الأربعــة )تصميم داخلــي، تصميم أزياء، تصميــم جرافيكي، 

الفنــون البصريــة( بواقــع 25 % مــن الطالبات المنتســبات بكل قســم.

•  الحــدود المكانيــة: كليــة التصاميــم والفنــون فــي المدينــة المنــورة بجامعــة طيبة، 
وهو مــكان عمــل الباحثة. 

حتــى  2023/ 3/ 27 مــن  الفتــرة  خــال  البحــث  إجــراء  تــم  الزمنيــة:  الحــدود    • 
.2023 /5 /1
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أدوات الدراسة 

- استمارة البيانات العامة 

وتتضمن مجموعة أســئلة عن متغيرات المســتوى الاجتماعي والاقتصادي والتعليمي 
للطالبــات وهــي الســن وعــدد ســاعات التطــوع، وعــدد أفراد الأســرة، والمســتوى التعليمي 

للوالدين، والدخل الشــهري، وســن الأم، وســن الأب، وعدد أفراد الأســرة.

- اسـتبانة الدعم الأسـري لتنمية المهارات القيادية للطالبات السـعوديات في ضوء رؤية 
المملكة 2030

تــم إعــداد الاســتبانة بعــد الاطــاع علــى البحــوث والدراســات الســابقة والتــي شــملت 
دراســة إســماعيل )2014(، ودراســة أبو صيري وســالم )2012(، ودراســة آل الشــيخ )2013(، 
ودراســة التويجري )2022(، ودراســة الحســين )2012(، ودراسة الصومالي وآخرين )2019(، 
ودراســة العريفــي )2019(. ووفقــاُ للمفهــوم الإجرائــي للدعــم الأســري والمهــارات القياديــة 
للطالبــات الســعوديات فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030 تــم إعداد الاســتبانة وتقنينهــا وصارت 

فــي صورتهــا النهائيــة تتكــون مــن 25 عبــارة موزعــة علــى محوريــن على النحــو الآتي: 
المحور الأول: الدعم المادي ويشتمل على 11 عبارة تقيس المفهوم الإجرائي للمحور.

المحور الثاني: الدعم المعنوي ويتكون من 14 عبارة تقيس المفهوم الإجرائي للمحور. 

- استبانة المشاركة في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030

تــم إعــداد الاســتبانة بعــد الاطــاع على البحوث والدراســات الســابقة والتي شــملت 
دراســة العجمي )2019(، ودراســة العكرش )1429هـ(، ودراســة العتيبي )2015(، ودراســة 
للمفهــوم الإجرائــي للمشــاركة فــي  القثمــي )2007(، ودراســة العــروي )2019(. ووفقــاً 
الأعمــال التطوعيــة فــي ضــوء رؤية المملكة تم إعداد الاســتبانة وتقنينهــا حتى صارت في 

صورتهــا النهائيــة تتكــون مــن 24 عبــارة مقســمة علــى بعديــن على النحــو الآتي:

البعد الأول: الدوافع ويتضمن 13 عبارة تقيس المفهوم الإجرائي.

البعــد الثانــي: مواجهــة معوقــات المشــاركة فــي العمــل التطوعي ويتضمــن 11 عبارة تقيس 
المفهــوم الإجرائي.

عينة الدراسة: 
اســتخدمت الباحثتــان طريقــة العينــة القصديــة في تحديد عينة الدراســة. والباحث 
فــي هــذه الحالــة لــه الحريــة فــي اختيــار مفــردات العينة حســب الأهداف التي يســعى إلى 
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تحقيقهــا، ومــن الضــروري أن يكــون مــدركاً لمجتمــع بحثــه والخصائــص التــي تتوافر فيه.  
تعتبــر العينــة القصديــة مناســبة عندما يكــون الهدف من الدراســة واضحًــا، وعندما يكون 
بالإمــكان الوصــول إلــى العينــة المطلوبــة بســهولة )Luborsky & Rubinstein, 1995(. وتــم 
اختيــار العينــة القصديــة بنــاءً علــى المعرفــة المســبقة للباحثتيــن عــن الفئــة المســتهدفة 
مــن خــال تحديــد المواصفــات الاجتماعيــة، أو الاقتصاديــة، أو العمريــة، أو الجغرافيــة 
للمشــاركين. واختــارت الباحثتــان عينــة البحــث مــن الطالبــات الجامعيــات، حيــث تكونــت 
العينــة مــن 320 طالبــة ســعودية يدرســن بكليــة التصاميــم والفنــون بالمدينــة المنــورة فــي 
جامعــة طيبــة بأقســامها الأربعة )تصميم داخلي، تصميم أزيــاء، تصميم جرافيكي، الفنون 

البصريــة( بواقــع 25 % مــن الطالبــات المنتســبات في كل قســم. 

تقنين الأدوات: يقصد بها حساب صدق الاستبانة وثباتها.

صــدق الاســتبانة: اعتمــدت هــذه الدراســة علــى طريقتيــن وهمــا صــدق المحكميــن 
وصــدق الاتســاق الداخلــي.

صدق الاتســاق الداخلي: لحســاب صدق الاتســاق الداخلي للاســتبانتين، تم حساب 
الصــدق العاملــي مــن خــال ارتبــاط عبــارات الاســتبانة ومجمــوع المحــاور مــع المجمــوع 
الكلي للاســتبانة، وتبين وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مســتوى معنوية 
0.01 بيــن جميــع العبــارات والمجمــوع، مــا يدل على صدق الاتســاق الداخلي للاســتبانتين 
ويســمح باســتخدامها في البحث النتائج نفســها أو نتائج قريبة منها إذا أعيد تطبيقه على 
الأفــراد أنفســهم )عبيــدات وآخــرون، 2020(. وتــم حســاب معامــات الثبات للاســتبانتين 

باســتخدامها في الدراســة الحاليــة. )انظر جدول 1(. 
جدول 1

صدق الاتساق الداخلي للاستبانة عن طريق التحليل العاملي 
العمل التطوعيالدعم الأسرى لتنمية مهارات القيادة

المعوقاتالدوافعالدعم المعنويالدعم المادي

عبارات
معاملات 
الارتباط

عباراتمعاملات الارتباطعبارات
معاملات 
الارتباط

عبارات
معاملات 
الارتباط

1**0.6051**0.6111**0.4561**0.462

2**0.6972**0.6992**0.4432**0.502

3**0.6593**0.6833 **0.3713**0.515
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العمل التطوعيالدعم الأسرى لتنمية مهارات القيادة
المعوقاتالدوافعالدعم المعنويالدعم المادي

عبارات
معاملات 
الارتباط

عباراتمعاملات الارتباطعبارات
معاملات 
الارتباط

عبارات
معاملات 
الارتباط

4**0.6384**0.7454**0.4614**0.395

5**0.4075**0.5815**0.4685**0.446

6**0.6296**0.6046**0.3886**0.500

7**0.7437**0.5627**0.4657**0.330

8**0.7338*0.1878**0.4578**0.594

9**0.3399**0.3049**0.5089**0.364

10**0.66510**0.56810**0.46510**0.447

11**0.64411*0.19311**0.46111**0.514

12**0.64712**0.484

13**0.43413**0.485

14**0.516

 Alpha- الثبــات: - يقصــد بــه قــدرة الاختبــار علــى إعطــاء معادلــة ألفــا كرونبــاخ
Cronbach وطريقــة التجزئــة النصفيــة لتحديــد قيمــة الثبــات؛ حيــث تــم حســاب معامــل 

ــغ 0.840 لاســتبانة الدعــم الأســري، و0.734 لمحــاور الدعــم المــادي،  ألفــا كرونبــاخ وبل
و0.715 للدعــم المعنوي. وبالنســبة إلى الاســتبانة المشــاركة في الأعمــال التطوعية بلغت 
قيمــة معامــل ألفــا 0.787، وبلغــت قيم ألفــا للبعد الأول المتعلق بدوافع المشــاركة 0.718، 
و0.741 للبعــد المتعلــق بمواجهــة المعوقــات، وتعــد جميعهــا قيمــاً مرتفعــة؛ مــا يــدل علــى 

ثبــات الاســتبانات )انظــر جــدول 2(. 

المعاملات الإحصائية
بعــد جمــع البيانــات تــم تفريغهــا وتبويبهــا وجدولتهــا وتحليلهــا إحصائيــاً باســتخدام 
البرنامــج SPSS لمعرفــة المتوســط والانحــراف المعيــاري، والاختبــار T ومعامــل الارتباط 
البســيط "بيرســون" والنســب المئوية والثبات باســتخدام ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية.

تابع/ جدول 1
صدق الاتساق الداخلي للاستبانة عن طريق التحليل العاملي 
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النتائج والمناقشة

أولًا: الخصائص الاجتماعية والاقتصادية 

يوضــح جــدول 2 أن ثلــث العينــة )31.9 %( من الطالبات تحت الدراســة يبلغ عمرهن 
19 سنة، تليها )20.9 %( في عمر 20 سنة مقابل )14.4 %( بعمر 21 سنة. وتبين أن ثلثي 
العينة )63.4 %( دخلهن الشهري )أقل من 5 آلاف ريال(، تليها )12.5 %( دخلهن )من 5 آلاف 
ريال لأقل من 10 ريالات( تليها )10.9 %( دخل أسرهن )20 ألف ريال فأكثر(. واتضح أن ما 
يقرب من النصف تقريباً )42.2 % - 46.3 %( من الطالبات تحت الدراســة مســتوى تعليم 
آبائهن وأمهاتهن جامعي، مقابل )15 %( للآباء و)5 %( للأمهات الحاصلات على دراســات 
عليــا )ماجســتير/ دكتــوراه(. وبلــغ حجم عدد أفراد الأســرة لمعظم الطالبــات عينة البحث 
)83.1 %( ممــن ينتميــن إلــى أســر يبلــغ عدد أفرادها 6 فأكثر مقابــل 2.5 % فقط ممن يبلغ 
 عدد أفراد الأسرة 3 أفراد فأقل. أما سن الوالدين فقد اتضح أن نصف الطالبات )50 %(
ســن أمهاتهن في المرحلة العمرية )40 - لأقل من 50 ســنة(، بينما )40.3 %( ســن آبائهن 
)50 - لأقل من 60 ســنة(. كما اتضح أن الغالبية العظمى من الطالبات )92.5 %( يعشــن 
فــي مناطــق حضريــة مقابــل )7.5 %( يعشــن في مناطــق ريفية، وكان ثلثا أمهــات الطالبات 

عينــة البحــث غيــر عاملات )72.5 %(، مقابل الثلــث تقريباً )27.5 %( أمهاتهن عاملات.

الاطلاع على رؤية المملكة 2030  

يوضــح جــدول 2 أن الغالبيــة العظمــى مــن الطالبــات )84.7 %( اطلعــن علــى رؤيــة 
المملكــة ولديهــن وعــي بمحتواهــا مقابــل )15.3 %( لسْــنَ علــى إلمــام بهــا؛ مــا يــدل علــى 

انتشــار الوعــي المجتمعــي برؤيــة المملكــة 2030.

الدورات التي حصلت عليها الطالبات في مجال القيادة

يوضــح جــدول 2 وشــكل 2 أن )28.6 %( مــن الطالبــات لــم يحصلــن علــى دورات في 
القيــادة بينمــا أكثــر الــدورات التــي حصلــن عليها هــي )مهــارات التواصل( بالمركــز الأول، 
تليها دورة )اتخاذ القرارات وحل المشــكلات( بالمركز الثاني تليها )إدارة الوقت وضغوط 
العمــل( بالمركــز الثالــث، تليهــا )إدارة فــرق العمــل( بالمركــز الرابــع وأخيــراً )التخطيــط 

الإســتراتيجي( بالمركــز الخامس.

 أثبتــت دراســة حمــاد ومشــعل )2020( أن تولــي المــرأة للمناصــب القياديــة وأعبــاء 
العمــل الإداري بقيــادة فريــق عمــل لتحقيق أهداف تنظيمية محددة للمؤسســة أو المنظمة 
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التي تعمل بها، يتطلب منها أن تتحلى بعدد من الممارسات القيادية منها: مهارة الاتصال 
وإدارة الوقــت وعقــد الاجتماعــات، ومهــارة التفــاوض لكــي تســتطيع متابعــة المرؤوســين 

ووضــع الخطــط ومراجعتها وحل المشــكلات واتخــاذ القرارات.
شكل 2

 يوضح الدورات في مجال القيادة التي حصلت عليها الطالبات عينة الدراسة

14 

  
  الدورات في مجال القيادة التي حصل عليهن الطالبات عينة البحث    المصدر الباحثتين ) يوضح2شكل (

  

  منصة تطوعالتسجيل في  -
% فقط وبالرغم 36.3تقريبا بنسبة  الطالباتعدد المسجلين على منصة تطوع ثلث  أن) 2(جدول يظهر 

أي  ؛التطوعية عمالالأشاركن في  )%50(عينة البحث  الطالباتنصف  أنالنتائج أظهرت من ذلك فقد 

التطوعية من خلال الجمعيات الأهلية ومؤسسات المجتمع المدني دون  عمالالأيشاركن في  الطالبات أن

  .التسجيل الرسمي في منصة تطوع

  في العمل التطوعي  المشاركة -
لم يشاركن في العمل  الآخرمتطوعات والنصف من الطالبات % 50 أن )2(بجدول النتائج تبين 

 برقاوي) وهـ1429( العكرش) و2009( السلطانمثل دراسة  الدراسات بعض رصدتو .التطوعي

) عدداً من المعوقات التي تمنع الشباب من المشاركة في العمل التطوعي منها نقص المعلومات، 2008(

وعدم توفر التشريعات المنظمة للعمل التطوعي،  سرةالأ، وعدم توفر الوقت، وعدم مساندة الوعيوضعف 

كما أظهرت دراسة  وضعف الحوافز المعنوية ووجود بعض الصور الاجتماعية السلبية عن المتطوعين.

متغير المشاركة في  ىلإ ىعدم وجود فروق إحصائية في المسؤولية الاجتماعية تعز )2017(الشهراني 

  .الجمعيات التطوعية

التطوعية التي تتم  عمالالأ% من الطالبات يفضلن 68,4ن ما يقرب من ثلثي العينة أ )2جدول ( يظهر

% من الطالبات يقبلن التطوع داخل الجامعة عن التطوع خارج الجامعة لعدم 31,6مقابل ، خارج الجامعة

لا  سرةالأن الطالبات داخل أ، كما اللاصفيةالأنشطة  أوخارج الجامعة  أعمالالمشاركة ببسرهن أسماح 
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لقياديه المطلوبه للفتيات السعوديات المهارات ا
إدارة فرق العمل التخطيط الاستيراتيجي مهارات التواصل

كيف تكون قياديا اتخاذ القرارات وحل المشكلات  إدارة الوقت وضغوط العمل

إدارة الاجتماعات التفاوض

المصدر: الباحثتان

- التسجيل في منصة تطوع 

يظهــر جــدول 2 أن عــدد المســجلين علــى منصــة تطــوع هــو ثلــث الطالبــات تقريبــاً، 
بنســبة )36.3 %( فقــط. وعلــى الرغــم مــن ذلــك فقــد أظهــرت النتائج أن نصــف الطالبات 
عينة البحث )50 %( شاركن في الأعمال التطوعية؛ أي أن الطالبات يشاركن في الأعمال 
التطوعيــة مــن خــال الجمعيــات الأهليــة ومؤسســات المجتمــع المدني من دون التســجيل 

الرســمي في منصــة تطوع.

- المشاركة في العمل التطوعي 

تبيــن النتائــج فــي جــدول 2 أن )50 %( مــن الطالبــات متطوعــات ونصفهــن الآخر لم 
يشــارك فــي العمــل التطوعي. ورصدت بعض الدراســات مثل دراســة الســلطان )1430هـ( 
والعكــرش )1429هـــ( وبرقــاوي )2008( عــدداً مــن المعوقــات التــي تمنــع الشــباب مــن 
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المشــاركة فــي العمــل التطوعــي منهــا نقــص المعلومــات، وضعــف الوعــي، وعــدم توافــر 
الوقت، وعدم مســاندة الأســرة وعدم توافر التشــريعات المنظمة للعمل التطوعي، وضعف 
الحوافــز المعنويــة ووجود بعض الصور الاجتماعية الســلبية عــن المتطوعين. كما أظهرت 
دراســة الشــهراني )2017( عــدم وجــود فــروق إحصائية فــي المســؤولية الاجتماعية تعزى 

إلــى متغير المشــاركة فــي الجمعيــات التطوعية.

يظهــر جــدول 2 أن مــا يقــرب من ثلثي العينة 68.4 % مــن الطالبات يفضلن الأعمال 
التطوعيــة التــي تتــم خــارج الجامعــة، مقابــل 31.6 % مــن الطالبــات يقبلــن التطــوع داخــل 
الجامعــة عــن التطــوع خــارج الجامعــة لعــدم ســماح أســرهن بالمشــاركة فــي أعمــال خارج 
الجامعة أو الأنشطة اللاصفية، كما أن الطالبات داخل الأسرة لا يتاح لهن ممارسة أدوار 
قياديــة تتخــذ فيهــا قــرارات وتتحمــل نتائج تلــك القرارات. وقــد يكون ذلك نتاجــاً للتدليل، 
والعــادات والتقاليــد ورفــض الاختــاط والهيمنة الذكورية أو عدم وعي الأســرة بأهمية أن 
تكون الفتاة قائدة، لأنها ســتقود أســرتها فيما بعد وتتحمل مســؤولية هذه الأســرة الجديدة 
وتحتــاج إلــى اكتســاب مهــارات التفــاوض والتواصــل واتخــاذ القــرارات وتحمل المســؤولية 
والتخطيــط الإســتراتيجي والتعــاون. لذلــك جاءت نظرة المملكة 2030 للطالبات كشــريك 
تنمــوي داخــل الأســرة وخارجهــا. وتؤكــد دراســة النائــب )2023( علــى أهميــة الحمــات 

التطوعيــة الإلكترونيــة فــي تحفيــز الطالبــات للتوجه إلى الأعمــال التطوعية.

- الأعمال التطوعية التي شاركت فيها المتطوعات 

يتبيــن مــن جــدول 2 أن أكثــر الأعمــال التطوعية التي تشــارك فيها الطالبات تشــمل 
تنظيــم فاعليــات المؤتمــرات بالمركــز الأول، تليهــا أعمــال متنوعــة بالمركــز الثانــي، تليهــا 
أعمال تطوعية إلكترونية بالمركز الثالث ومســاعدة وإرشــاد الحجاج والمعتمرين بالمركز 
الخامــس، ومســاعدة الأرامــل والأيتــام بالمركــز الســادس، وتتفــق فــي ذلــك مــع دراســة 

المالكــي )1431هـ(.

-  عدد ساعات التطوع

يوضــح جــدول 2 وشــكل 3 أن أكثــر مــن نصــف الطالبــات المتطوعــات )62.5 %( 
بلــغ عــدد ســاعات أنشــطة التطــوع لديهــن أقــل مــن 20 ســاعة، تليهــا نســبة )17.5 %( لمن 
بلــغ عــدد ســاعات تطوعهــن 20 - 40 ســاعة. ويرجــع ذلــك إلــى وجود عدد مــن الطالبات 
ــاً فــي  يمارســن التطــوع بشــكل غيــر رســمي؛ والدليــل علــى ذلــك عــدم تســجيل 44 مبحوث

منصــة التطــوع الرســمية للمملكــة.
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شكل 3
يوضــح عــدد الســاعات التطوعيــة للطالبــات المتطوعــات بجامعــة طيبــة عينــة البحــث والأعمــال 

المشــاركات بهــا ن=160

 

15 

وقد يكون ذلك نتاج للتدليل، . ممارسة أدوار قيادية تتخذ فيها قرارات وتتحمل نتائج تلك القرارات نيتاح له

ن تكون الفتاة قائدة أبأهمية  سرةالأو عدم وعي أالعادات والتقاليد ورفض الاختلاط والهيمنة الذكورية و

لجديدة وتحتاج لاكتساب مهارات التفاوض ا سرةالأسرتها فيما بعد وتتحمل مسئولية هذه ألأنها ستقود 

نظرة المملكة جاءت لذلك  .والتواصل واتخاذ القرارات وتحمل المسئولية والتخطيط الاستراتيجي والتعاون

) على أهمية الحملات 2023وتؤكد دراسة النائب ( .سرةالأكشريك تنموي داخل وخارج  للطالبات 2030

  التطوعية. عمالالأ ىلإفي تحفيز الطالبات للتوجه  الإلكترونيةالتطوعية 

  اتالمتطوعفيها  التطوعية التي شارك عمالالأ - 
تنظيم فاعليات  تشمل الطالباتفيها  تشاركالتي  التطوعية عمالالأ أكثر أن) 2(جدول يتبين من 

بالمركز  لكترونيةإتطوعيه  أعمالتليها  ،بالمركز الثاني متنوعة أعماليليها  ،المؤتمرات بالمركز الأول

 بالمركز السادس، والأيتام الأراملمساعدة بالمركز الخامس و الحجاج والمعتمرين وإرشادمساعدة و الثالث

  ).هـ1431وتتفق في ذلك مع دراسة المالكي (

 التطوع ساعات عدد - 
عدد ساعات  بلغ) %62.5( المتطوعات الطالباتمن نصف  أكثرأن ) 3وشكل ( ) 2(جدول يوضح 

 ساعة. 40-20% لمن بلغ عدد ساعات تطوعهن 17.5تليها نسبة  ساعة 20أقل من  أنشطة التطوع لديهن

  .ل غير رسمييمارسن التطوع بشك الطالباتذلك لوجود عدد من ويرجع 

 
   160) يوضح عدد الساعات التطوعية للطالبات المتطوعات بجامعة طيبة عينة البحث والأعمال المشاركات بها ن=3شكل (
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جدول 2
يوضح التوزيع النسبي للخصائص الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية للطالبات عينة البحث ن=320

%العددفئات الدخل الشهري%العددالسن
المستوى 
التعليمي

للأمللأب
%العدد%العدد

175.3134.1امي20363.4أقل من 5 آلاف ريال1730.9

18257.8
5 - لأقل من 10 آلاف 

ريال
154.73811.9ابتدائي4012.5

1910231.9
من 10 آلاف ريال لأقل 

من 15 ألف
237.2268.1إعدادي278.4

206720.9
15 ألف لأقل من 20 

ألف
8225.67924.7ثانوي154.7

13542.214846.2جامعي203510.9 ألف فأكثر ريال214614.4
4815.00165.00دراسات عليا223310.3

أكثر من 22 
سنه

4413.8
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عدد أفراد 
الأسرة

سن %العددالبيئة السكنية%العدد
الوالدين 

سن الأبسن الأم

%العدد%العدد29692.5مدينة382.5 أفراد فأقل

247.5قرية44614.4 - 5 أفراد
أقل من 30 

سنة
2.6---------

%العددعمل الأم626683.1 أفراد فأكثر
 40 - 30

سنة
6720.939.

المشاركة في 
العمل التطوعي

23272.5لا تعمل%العدد
 50 - 40

سنة
16050.012037.5

50 - 60 8827.5تعمل16050متطوعات 
سنة

8225.612940.3

الاطلاع على رؤية 16050غير متطوعات
المملكة 2030

%العدد
60 سنة 

فأكثر
92.86821.3

الدورات التي حصلت 4915.3لا
عليها الطالبات في 

 مجال القيادة
ن=320

الترتيب%التكرار 27184.7نعم

تفضيل مكان 
الأعمال التطوعية

%العدد
التسجيل في منصة 

تطوع
5316.54إدارة فرق العمل%العدد

10131.6داخل الجامعة
غير مسجلين في 

منصة تطوع
20463.7

التخطيط 
الإستراتيجي

4413.75

21968.4خارج الجامعة
مسجلون في منصة 

تطوع
14043.51مهارات التواصل11636.3

الأعمال التطوعية 
ن=160

3811.86كيف تكون قيادياًالترتيب%العدد 

أعمال تطوعية 
إلكترونية

3320.63
اتخاذ القرارات 
وحل المشكلات

10532.62

تنظيم فاعليات 
ومؤتمرات

5232.51
إدارة الوقت 
وضغوط العمل

8827.33

تابع/ جدول 2
يوضح التوزيع النسبي للخصائص الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية للطالبات عينة البحث ن=320
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الأعمال التطوعية 
ن=160

الدورات التي حصلت الترتيب%العدد 
عليها الطالبات في 

 مجال القيادة
ن=320

الترتيب%التكرار
مساعدة وإرشاد 

الحجاج والمعتمرين
2213.84

مساعدة الأرامل 
والأيتام 

1658التفاوض23.16

مساعدة المرضى 
والمصابين بالمستشفيات

31.95
لم أحصل على مثل هذه 

الدورات من قبل
9228.6-----

48302أعمال متنوعة
160100الإجمالي

ساعات التطوع 
ن=160

الترتيب%العدد

10062.51أقل من 20 ساعة
202817.52 - 40 ساعة
40106.254 - 60 ساعة

602213.753  ساعة فأكثر

ثانياً: - النتائج الوصفية للاستبانات

- أوجـه الدعـم الأسـري لتنميـة المهـارات القياديـة للطالبـات السـعوديات فـي ضـوء رؤية 
المملكـة 2030.

أولا: - الدعم الأسري المادي

الأســر  بهــا  تقــوم  التــي  الإيجابيــة  الممارســات  مــن  العديــد   3 جــدول  مــن  يتبيــن 
الســعودية فــي الدعــم المــادي للطالبــات مــن أجــل تمكينهــن مــن المهــارات القياديــة؛ مــا 
يدعــم الاســتقلالية لديهــن ويحقــق رؤية المملكة 2030 بتمكين المــرأة من تولي المناصب 
القياديــة والمشــاركة الفعالــة فــي الأعمــال. فقــد جاءت فــي المركز الأول عبــارة: )تحرص 
أســرتي على مشــاركتي في أعمال تتيح لي مجال تبادل الخبرات والمهارات مع أشــخاص 
آخريــن( بمتوســط )2.76(، تليهــا فــي المركــز الثانــي عبــارة: )تعلــم أســرتي جيــداً توجــه 
رؤيــة المملكــة المســتقبلية 2030 لتمكيــن الطالبــات مــن العمــل فــي المناصــب القياديــة( 

تابع/ جدول 2
يوضح التوزيع النسبي للخصائص الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية للطالبات عينة البحث ن=320
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بمتوســط )2.64(، وفــي المركــز الثالــث عبــارة: )تعتمــد الأســرة علــي فــي أداء الأعمــال 
لتعــزز مــن قدرتــي علــى التواصــل مــع الآخريــن( بمتوســط )2.59(، وفــي المركــز الرابــع 
عبــارة: )تشــاركني أســرتي فــي التخطيط لمســتقبلي المهني( بمتوســط )2.59(، في حين 
جــاءت فــي المركــز الســابع عبــارة: )مشــاركتي فــي العمل ســاعدني فــي التخطيــط الجيد 
لحياتــي( بمتوســط )2.53(، وجــاءت فــي المركــز الثامن عبارة: )تســند الأســرة لــي الكثير 

مــن الأعمــال وتحملنــي المســؤولية( بمتوســط )2.42(.
 يتضــح ممــا ســبق مــدى حــرص الأســر الســعودية علــى دعم القيــادة لــدى الطالبات 
بجامعــة طيبــة بمشــاركاتهن فــي أعمــال تتيــح لهــن تبــادل الخبــرات والمهــارات وتمكنهــن 
مــن اكتســاب مهــارات القيــادة، والتــي تؤكد أهميتها دراســة الحســين )2012( التي وجدت 
مســتوى مرتفعــاً مــن مهــارة الاتصــال لــدى المــرأة القيادية في الــدول العربية وأنهــا قادرة 
على إدارة الاجتماعات وإدارة الوقت، في حين تشــير نتائج دراســة الحســين إلى محدودية 
قدرتهــا علــى اتخــاذ القــرار، وأرجعت ذلك إلى التنشــئة الاجتماعية للمــرأة، وعدم تدريبها 

علــى اتخــاذ القــرار منــذ طفولتها، وخوفهــا من تحمل المســؤولية.

ثانياً: الدعم الأسري المعنوي 
أظهــرت النتائــج فــي جــدول 3 العديــد من أوجــه الدعم المعنوي التي تقدمها الأســر 
السعودية للطالبات من أجل تنمية مهارات القيادة لديهن. وحصلت عبارة: )تعتبر أسرتي 
أمهــات المؤمنيــن مــن القيــادات النســائية في عهــد الرســول  ونموذجاً لــكل الطالبات( 
علــى المركــز الأول بمتوســط )2.78(، تليهــا فــي المركــز الثاني عبارة: )القــدرة على إدارة 
فــرق العمــل مــن الصفــات القياديــة اللازمة للطالبــات( بمتوســط )2.73(، والمركز الثالث 
عبــارة: )تــرى أســرتي أن  العمــل القيادي بين الطالبات بالجامعــة ينمي مهارات التخطيط 
الإســتراتيجي( بمتوســط )2.69(، والمركــز الرابــع عبــارة: )ترى أســرتي أن المشــاركة في 
الأعمــال الطلابيــة القياديــة داخــل الجامعــة يكســبني القــدرة علــى التعامــل مــع الآخريــن( 
بمتوســط )2.68(، والمركــز الأخيــر للعبــارة: ) مــن وجهــة نظــر أســرتي أن مشــاركتي فــي 
الأعمــال التطوعيــة ســيكون عامــاً رئيســاً فــي دخولــي لســوق العمــل بعــد انتهــاء دراســتي 

الجامعية( بمتوســط )2.35(. 

وتتفــق النتائــج مــع دراســة كل من الغامــدي )2013( والصومالي وآخريــن )2019( التي 
كشــفت عن وجود مؤشــرات إيجابية تدعم وجود علاقة إيجابية بين العوامل الثقافية ونظرة 
المجتمــع وتولــي المــرأة الســعودية الأكاديميــة للمناصب القيادية بمؤسســات التعليــم العالي، 

وأن المعوقــات الثقافيــة ليســت ذات أهميــة في منــع وصول المرأة إلــى المناصب القيادية.
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ويشــير حمــاد ومشــعل )2020( إلــى أن تمكّــن المــرأة مــن تحقيــق نتائــج إيجابية في 
المجــال القيــادي يتطلــب النظــر  إلــى قدراتها الذاتية وإلى متطلبــات العمل الذي تقوم به؛ 
وذلــك يتطلــب أن تكــون واثقة مــن قدراتها، وذكية لتتمكن من مواجهة الكثير من التحديات 
التــي تقــف أمــام معارفهــا ومهاراتهــا، فالقيــادة تــؤدي دوراً مهماً ورئيســاً في حيــاة الأفراد 
والأمــم والشــعوب؛ فحيــاة الشــعوب والمؤسســات والمنظمــات لا يصلــح حالهــا إلا بوجــود 

قيــادة صالحة.

وقــد أكــدت دراســة )Rouleau, 2014( أن مــن أهــم خصائــص القيــادات النســائية 
الثقــة بالنفــس والصبــر ممــا يســهم فــي تطويــر الجوانــب الاجتماعيــة، وتؤدي قــوة الخبرة 
دوراً مهمــاً فــي تحقيــق العديــد مــن النجاحــات التــي يطمحــن لهــا؛ إذ إنهــن قمــن بكســر 
الحواجــز والعوائــق لتطبيــق المعرفة المكتســبة من الخبرة بطريقة مرنــة؛ ما أوصلهن إلى 

النجــاح كنســاء قائدات.

المشاركة في العمل التطوعي

- الدوافع

كشــفت النتائــج الــواردة فــي جــدول 3 عــن وجــود وعــي مرتفــع لــدى الطالبــات عــن 
الدوافــع الإيجابيــة لمشــاركتهن فــي الأعمــال التطوعيــة  فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030، 
والعمــل  التعــاون  ثقافــة  تعــزز  التطوعيــة  المركــز الأول  عبــارة: )الأعمــال  حيــث مثلــت 
الجماعــي( بمتوســط )2.88(، تليهــا بالمركــز الثانــي عبــارة: )أشــعر بالســعادة عند تقديم 
المســاعدات المجانيــة للآخريــن( بمتوســط )2.88(، وبالمركــز الثالــث عبــارة: )مشــاركة 
الأعمــال التطوعيــة فرصــة للتدريــب على تحمل المســؤولية( بمتوســط )2.78(، وبالمركز 
الرابــع عبــارة: )يكســبني العمــل التطوعــي القــدرة علــى التواصــل مــع الآخريــن( بمتوســط 
)2.86(، وبالمركز الخامس عبارة: )المشــاركة في أعمال التطوع يزيد من انتمائي وحبي 
لبلدي( بمتوســط )2.83(، وبالمركز الســادس عبارة: )العمل التطوعي يؤهلني بشــكل جيد 
لدراســة مشــكلات المجتمع( بمتوســط )2.81(، وبالمركز الســابع عبارة: )المجتمع يرحب 
بقيــام الطالبــات بالأعمــال التطوعيــة( بمتوســط )2.78(، يليهــا بالمركــز الثامــن عبــارة: 

)العمــل التطوعــي مقيــاس جيــد لقدراتــي علــى مواجهــة التحديــات( بمتوســط )2.78(.

ممــا ســبق يتضــح الاتجــاه الإيجابــي لــدى الطالبــات نحــو العمــل التطوعــي، ويتفــق  
ذلــك مــع دراســة العجمــي )2019( على وجود اتجاهات إيجابية لــدى الطالبات نحو العمل 
التطوعــي. كمــا تؤكــد نتائــج دراســة المالكــي )1431( والحليفي )2017( اتفــاقَ المبحوثات 
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علــى أهميــة دور الأهــل فــي الترغيــب والتشــجيع علــى العمــل التطوعــي ودوره فــي إشــباع 
الحاجــات النفســية للمتطوعــات كتعزيــز الثقــة بالنفــس واكتســاب المســؤولية والمكانــة 

الاجتماعيــة ومــلء وقــت الفــراغ وتحقيــق الرغبــة فــي الإنجاز. 

مواجهة معوقات المشاركة في العمل التطوعي 

توضــح النتائــج الــواردة فــي جــدول 5 أن الغالبيــة العظمى من الطالبات الســعوديات 
عينــة البحــث )75.9 %( رفضــن اعتبــار: )المشــاركة فــي الأعمال التطوعية إهــداراً للوقت 
عبــارة:  رفضــن  كمــا   ،)2.65( بمتوســط  الأول  بالمركــز  جــاءت  التــي  والمــال(  والجهــد 
)مشــاركتي فــي العمــل التطوعــي أثــر علــى معدلــي الدراســي بالســلب( بمتوســط )2.62( 
وجــاءت فــي المركــز الثانــي، أمــا المركــز الثالــث والرابــع فقــد رفضــن أيضــاً عبارتــي: 
)التطــوع بالجمعيــات الخيريــة هو اســتغلال للمتطوعيــن- العمل التطوعــي يحتاج لقدرات 
غيــر متوفــرة في شــخصيتي( بمتوســطات )2.51-2.55( على التوالي. كمــا رفضن عبارة: 
)العمل التطوعي لم يســهم بشــكل كافٍ في ثقل شــخصيتي واندماجي في المجتمع( التي 
جــاءت بالمركــز الخامــس بمتوســط )2.47(. ولــم توافــق غالبيــة الطالبــات علــى عبــارة: 
)عــدم تنظيــم الأعمــال التطوعيــة يجعلهــا إهــداراً للطاقــات والأمــوال( بمتوســط )1.56(؛ 

ويرجــع ذلــك إلــى وجــود منصــة تطــوع تنظــم العمــل التطوعــي بالمملكة.

أظهــرت نتائــج المالكــي )1431هـــ( ضــرورة وجــود إدارات خاصــة بالمتطوعات تهتم 
بشــؤونهن وتقــدم لهــن برامــج تدريبية قبــل تكليفهن بالمهــام التطوعية؛ وذلــك للتغلب على 
معوقــات المشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة. بينمــا أكدت دراســة التوم )1442هـــ( على أن 
كثرة الالتزامات الأسرية وعدم الوعي بالعمل الخيري قد يؤدي إلى العزوف عن المشاركة 
في العمل التطوعي. ويشــير )Abuiyada, 2018( إلى أن ضيق الوقت وعبء الدراســة من 
المعوقــات التــي تواجــه الطلاب وتمنعهم من المشــاركة بفاعلية في النشــاطات التطوعية. 
وتضيــف دراســة العــروي )2019( أن تعــارض الوقــت المخصص للعمــل التطوعي مع وقت 
المحاضــرات مــن أبــرز المعوقــات لدى طالبات جامعة الإمام محمد بن ســعود وتؤكد على 
ضــرورة تقديــم الدعــم المــادي والمعنوي للطالبــات المتطوعــات؛ تقديراً لتحقيــق المكانة 
الاجتماعيــة لهــن وبيــان دورهــن في العمل التطوعي وتشــجيعهن بمحفــزات لإثبات ذواتهن 

فــي مياديــن العمل التطوعي.
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جدول 3
التوزيع النسبي لاستجابات الطالبات على الدعم الأسري لتنمية مهارات القيادة للطالبات السعوديات 

بمحوريه ومشاركتهن في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030 ببعديه ن=320

العبارةم
المتوسط 

المرجح
دائماًأحياناًنادراً

الترتيب
%العدد%العدد%العدد

الدعم الأسري أولًا: الدعم المادي
تدعمني أســرتي مادياً للحصول 1

علــى دورات في القيادة.
2.445216.37423.119460.69

أداء 2 فــي  ــيَّ  عل الأســرة  تعتمــد 
الأعمــال لتعــزز مــن قدرتي على 

التواصــل مــع الآخريــن.

2.59247.58225.621466.93

رؤيــة 3 توجــه  جيــداً  أســرتي  تعلــم 
المملكة المســتقبلية 2030 لتمكين 
الطالبــات مــن العمل فــي المناصب 

القياديــة.

2.64247.56520.323172.22

تشــاركني أســرتي في التخطيط 4
المهني. لمستقبلي 

2.593410.66319.722369.74

مــن 5 الكثيــر  لــي  الأســرة  تســند 
الأعمــال وتحملنــي المســؤولية.

2.424413.8963018056.311

مشــاركتي فــي العمــل ســاعدني 6
فــي التخطيــط الجيــد لحياتــي.

2.53268.1963019861.97

تســمح لي الأسرة بالتفاوض مع 7
الآخريــن عند أداء الأعمال.

2.503611.38827.519661.38

تحــرص أســرتي على مشــاركتي 8
تســاعدني  لأنهــا  الأعمــال  فــي 
وإدارة  الجيــد  التخطيــط  فــي 

لــدي. المتاحــة  المــوارد 

2.5432108225.620664.45

حــرص أســرتي علــى مشــاركتي 9
فــي الأعمــال يتيــح لــي المجــال 
لتبــادل الخبــرات والمهارات من 

أشــخاص آخريــن.

2.76113.45416.925579.71
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العبارةم
المتوسط 

المرجح
دائماًأحياناًنادراً

الترتيب
%العدد%العدد%العدد

مشــاركتي في الأعمــال المجتمعية 10
هــي فرصة جيــدة لتعرّف مجتمعي 

منه. والقرب 

2.434313.49429.418357.210

القيــام 11 علــى  الأســرة  تدفعنــي 
بالأعمــال التــي تنمي مهــارة الدقة 
العمــل. تفاصيــل  ملاحظــة  فــي 

2.55299.18626.920564.16

ثانياً: الدعم المعنوي
لتكويــن 1 توجهنــي أســرتي دومــاً 

مــع  قويــة  وعلاقــات  صداقــات 
الآخريــن.

2.567.22329.19363.72048

تعــزز الأســرة قدرتــي علــى العمل 2
الجماعــي والتعــاون والعمــل بروح 

الفريق.

2.644.1s1327.88968.12186

تشــجع الأســرة فكرة تولــي المرأة 3
للمناصــب القيادية.

2.569.12925.983652089

مهــارة تكويــن فرق العمــل وتدريب 4
الأشــياء  أهــم  تــرى  المرؤوســين 
التــي تدعمهــا أســرتي وتحفزنــي 

عليهــا.

2.4013.44332.510454.117312

مــن وجهة نظر أســرتي أن مشــاركتي 5
ســيكون  التطوعيــة  الأعمــال  فــي 
لســوق  دخولــي  فــي  رئيســاً  عامــاً 
العمــل بعد انتهاء دراســتي الجامعية.

2.3515.65033.810850.616213

فــي 6 المشــاركة  أن  أســرتي  تــرى 
الأعمــال الطلابيــة القيادية داخل 
علــى  القــدرة  يكســبني  الجامعــة 

الآخريــن. مــع  التعامــل 

2.683.81224.17772.22314

تابع/ جدول 3
التوزيع النسبي لاستجابات الطالبات على الدعم الأسري لتنمية مهارات القيادة للطالبات السعوديات 

بمحوريه ومشاركتهن في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030 ببعديه ن=320
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العبارةم
المتوسط 

المرجح
دائماًأحياناًنادراً

الترتيب
%العدد%العدد%العدد

القيــادي 7 العمــل  أن  أســرتي  تــرى 
ينمــي  بالجامعــة  الطالبــات  بيــن 
مهارات التخطيط الإســتراتيجي.

2.693.41124.17772.52323

ترفــض الأســرة أن أتخــذ مركزاً 8
ــاً بيــن زميلاتــي بالجامعــة  قيادي

فــي الأنشــطة الطلابية.

2.6012.84113.44373.82367

هــو 9 المنــزل  أن  أســرتي  تــرى 
المــكان الطبيعــي للفتيــات والعمل 

فقــط. الرجــال  مســؤولية  هــو 

2.5514.747154870.322510

تتمنــى الأســرة أن أتولــى منصباً 10
ــاً بالدولــة يوماً ما. قيادي

2.4315.95124.47859.719111

علــى 11 قدرتــي  فــي  أســرتي  تثــق 
اتخــاذ القرارات وحل المشــكلات.

2.6214.4468.42777.22476

علــى 12 قدرتــي  فــي  أســرتي  تثــق 
اتخــاذ القرارات وحل المشــكلات.

2.663.41126.38470.32255

القــدرة علــى إدارة فــرق العمــل مــن 13
الصفــات القياديــة اللازمة للفتيات. 

2.731.6523.17475.32412

تعتبــر أســرتي أمهــات المؤمنين 14
فــي  النســائية  القيــادات  مــن 
عهــد الرســول  ونموذجاً لكل 

الطالبــات.

2.782.8915.95181.32601

العمل التطوعي   أولًا: الدوافع
فــي 1 المشــاركة  علــى  أحــرص 

الحجــاج  وإرشــاد  التطــوع  اعمــال 
للثــواب. نيــاً  والمعتمريــن 

2.1432.510420.66646.915013

المشــاركة في الأعمال التطوعية 2
واجب وطني ومســؤولية للجميع.

2.685.01621.36873.82369

تابع/ جدول 3
التوزيع النسبي لاستجابات الطالبات على الدعم الأسري لتنمية مهارات القيادة للطالبات السعوديات 

بمحوريه ومشاركتهن في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030 ببعديه ن=320
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العبارةم
المتوسط 

المرجح
دائماًأحياناًنادراً

الترتيب
%العدد%العدد%العدد

ترشــدني أســرتي إلى مجالات العمل 3
التطوعي المناســبة لي كفتاة.

2.4017.25525.38157.518412

التطــوع 4 أعمــال  فــي  المشــاركة 
يزيــد من انتمائــي وحبي لبلدي.

2.832.5811.33686.32765

الأعمــال التطوعيــة تعــزز ثقافة 5
التعــاون والعمــل الجماعــي.

2.881.658.427902881

مشــاركة الأعمــال التطوعية فرصة 6
للتدريــب على تحمل المســؤولية.

2.871.659.12989.42863

العمــل التطوعــي يؤهلنــي بشــكل 7
جيد لدراسة مشكلات المجتمع.

2.812.2714.44683.42676

تقديــم 8 عنــد  بالســعادة  أشــعر 
المســاعدات المجانيــة للآخرين.

2.881.968.126902882

للعمــل التطوعــي دور فعــال فــي 9
إدارتــي لوقتــي.

2.626.92223.47569.722310

المجتمــع يرحب بقيام الطالبات 10
بالأعمال التطوعية.

2.781.9617.85780.32577

جيــد 11 مقيــاس  التطوعــي  العمــل 
لقدراتي علــى مواجهة التحديات.

2.782.8915.95181.32608

يكسبني العمل التطوعي القدرة 12
علــى التواصل مع الآخرين.

2.862.279.43088.42834

مشــاركتي في العمل التطوعي ساعدني 13
في التخطيط الجيد لحياتي.

2.4912.23926.68561.319611

ثانياً:  مواجهة معوقات العمل التطوعي
بشــكل 1 يســهم  لــم  التطوعــي  العمــل 

كافٍ فــي ثقل شــخصيتي واندماجي 
فــي المجتمــع.

2.4758.118631.0310010.6345

تابع/ جدول 3
التوزيع النسبي لاستجابات الطالبات على الدعم الأسري لتنمية مهارات القيادة للطالبات السعوديات 

بمحوريه ومشاركتهن في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030 ببعديه ن=320
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العبارةم
المتوسط 

المرجح
دائماًأحياناًنادراً

الترتيب
%العدد%العدد%العدد

المشــاركة في الأعمال التطوعية 2
إهــدار للوقــت والجهد والمال.

2.6575.924314.14510.0321

مشــاركتي فــي العمل التطوعي أثر 3
على معدلي الدراســي بالسلب.

2.6270.922720.6668.4272

فــي 4 المشــاركة  أســرتي  تمانــع 
الأعمــال التطوعية خــارج المدينة 

التــي أقيــم فيهــا.

1.6419.76325.3815517610

التطــوع بالجمعيات الخيرية هو 5
استغلال للمتطوعين.

2.5565.621023.87610.6343

العمــل التطوعــي يحتاج إلى قدرات 6
غير متوفرة في شــخصيتي.

2.5160.919529.4949.7314

التطوعيــة 7 الأعمــال  تنظيــم  عــدم 
يجعلها إهــداراً للطاقات والأموال.

1.5615.34926.38458.418711

المشــاركة في الأعمال التطوعية 8
تمثــل ضغوطاً لا يمكنني تحملها.

2.3746.915043.81409.4306

أفضــل الأعمال التطوعية داخل 9
الجامعة عن غيرها.

2.1237.211937.812125807

بعــض الأعمال التطوعية قد تســبب 10
مشــكلات للفتيات وغير آمنة.

2.0726.38455.317718.4598

ترفض أســرتي الأعمال التطوعية 11
التي تجمــع الطالبات بالرجال.

2.0636.311634.411029.4949

تابع/ جدول 3
التوزيع النسبي لاستجابات الطالبات على الدعم الأسري لتنمية مهارات القيادة للطالبات السعوديات 

بمحوريه ومشاركتهن في الأعمال التطوعية في ضوء رؤية المملكة 2030 ببعديه ن=320
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النتائج في ضوء فروض الدراسة

الفـرض الأول: توجـد علاقـة ارتباطيـة بيـن الدعـم الأسـري لتنميـة المهـارات القياديـة 
للطالبـات السـعوديات )المـادي- المعنوي( والمشـاركة في الأعمـال التطوعية )الدوافع- 

مواجهـة المعوقـات( فـي ضـوء رؤية المملكـة 2030.

يوضــح جــدول 4 وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائياً بين الدعم الأســري 
لتنميــة المهــارات القياديــة بمحوريــه: )الدعــم المالــي - الدعــم المعنــوي( كمتغير مســتقل 
والمشــاركة فــي العمــل التطوعــي في ضوء رؤية المملكة 2030؛ حيــث بلغت قيم معاملات 
الارتبــاط )0.542**- 0.424**- 0.518**( وهــي جميعــاً دالة عند مســتوى )0.001(. أي 
كلمــا زاد الدعــم الأســري للطالبــات -بهــدف تنميــة مهاراتهــن القياديــة- ســواء كان ماديــاً 
ــاً، وُجِــدت لهــن دوافــع للمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة وقــدرة علــى مواجهــة  أو معنوي

المعوقــات، وينبــع هــذا مــن وعيهــن برؤية المملكــة 2030.

كمــا يظهــر جــدول 4 أهميــة الدعم المعنوي الأســري وعلاقته بتغلــب الطالبات على 
معوقــات المشــاركة فــي العمــل التطوعــي؛ حيث بلغــت قيمة معامــل الارتبــاط )0.177**(، 

وهــي دالة عند مســتوى معنويــة )0.01(.

ــة  وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج دراســة كل مــن أبــو صيــري وســالم )2012( وبل
)2019( بوجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة بيــن الدعــم الأســري والاتجــاه الإيجابــي نحــو 
المســتقبل والاســتقلالية بمنــح أبنائهــن ســلوكيات تنمــي الاعتمــاد علــى النفــس والثقة بها 
وتحمــل المســؤولية والقيــادة. كمــا أوصت دراســة المزين )2016( بضــرورة إعداد قيادات 
نســائية فــي المجتمــع الســعودي مدربة علــى العمل التطوعي النســائي وبنائهــن بناء كاملًا 
روحيــاً وعلميــاً ودينيــاً وثقافياً، بما يحقق الشــخصية الناضجة لمعرفة قيمة خدمة الوطن 
والمجتمــع وتقديــم كل الجهــود لأجلهمــا. ودعــت دراســة )Skramstad, 2014( إلــى ضرورة 
توفيــر الدعــم المالــي لمســاندة المتطوعيــن وتقديم المكافــآت والحوافز التشــجيعية لهم، 

وأظهــرت وجــود عوائــق عائليــة تمنــع الطــاب من العمــل التطوعي.

واتفقــت دراســات كل مــن الرفاعــي )2012( وعســكر )2015( والصوبــان )2016( 
والبقمــي والبرديســي )2021( علــى أهميــة مواجهــة المعوقــات الأســرية التــي تؤثــر فــي 
مشــاركة المــرأة فــي العمــل التطوعــي وضــرورة الاهتمــام بمشــكلات المتطــوع الأســرية 
وتنظيــم المبــادرات التطوعيــة؛ لأنها تنمي قيم المواطنة لدى المرأة الســعودية. مما ســبق 

يتضــح صحــة الفــرض الأول.
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جدول 4
معامــات الارتبــاط بيرســون بيــن الدعــم الأســري والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة فــي ضــوء 

رؤيــة المملكــة ن=320         

دعم ماديدعم معنوي المتغيرات 
الدعم الأسري لتنمية 

المهارات القيادية
0.538**0.545**0.581**دوافع 

0.251**0.1770.081**مواجهة معوقات 
0.542**0.424**0.518**إجمالي المشاركة في العمل التطوعي

الفـرض الثانـي: - توجـد علاقـة ارتباطيـة بيـن المتغيـرات الاجتماعيـة والاقتصاديـة 
الوالدين-عـدد  – سـن  التعليمـي للوالديـن  – المسـتوى  التطـوع  – عـدد سـاعات  )السـن 
أفـراد الأسـرة– الدخـل الشـهري( والدعـم الأسـري لتنميـة المهـارات القياديـة للطالبـات 

بمحـاوره. السـعوديات 

يوضــح جــدول 5 وجــود علاقــة ارتباطية موجبة بين المســتوى التعليمــي للأب والدعم 
)0.112*( وهــي دالة عند  R المــادي الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة؛ حيــث بلغــت قيمــة
مســتوى معنويــة )0.05(. وتتفــق هــذه النتيجــة مع دراســة أبو صيري وســالم )2012( وبدير 
)2013( فــي أن الآبــاء الأعلــى فــي المســتوى التعليمــي يكونــوا أقــدر على منح الأبنــاء الدعم 
المعنوي والمعرفي والمادي، في حين تختلف مع دراسة كل من وهبة )2017(، بلة )2019(.

كما أثبتت الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين الدخل الشهري 
)0.122*( وهي  R والدعــم المعنــوي الأســري لتنميــة المهــارات القيادية، حيث بلغت قيمــة

دالة عند معنوية )0.05( تتفق مع أبو صيري وســالم )2012(.

عــدد  بيــن  إحصائيــاً  دالــة  ســالبة  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  الدراســة  أثبتــت  كمــا 
 أفــراد الأســرة والدعــم الأســري الكلــي ومحوريــه المــادي والمعنــوي، حيــث بلغــت قيمــة
)- 0.226**، - 0.233**، - 0.208**(. وهــي جميعــاً دالــة عنــد مســتوى معنوية 0.01. أي  R

كلمــا زاد عــدد أفــراد الأســرة انخفــض الدعــم الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات 
بجانبية المادي والمعنوي. وقد يرجع ذلك إلى انشغال الوالدين بتلبية الاحتياجات الأساسية 

للأبنــاء وعــدم القــدرة علــى التفكير المســتقبلي لهم نتيجــة زيادة أعداد أفراد الأســرة.

كمــا أثبتــت الدراســة وجــود علاقــة ارتباطيــة ســالبة بيــن ســن الأم والدعــم الأســري 
 ،)*0.131 - ،*0.143 -،*0.136 -( R الكلــي ومحوريــه المــادي والمعنــوي، حيث بلغــت قيمــة
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وهــي جميعــاً دالــة عنــد مســتوى معنويــة )0.05(. أي كلمــا زاد ســن الأم انخفــض الدعــم 
الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات بجانبيه المادي والمعنوي. مما ســبق يتضح 

صحــة الفــرض الثاني.

أظهــرت النتائــج الــواردة فــي جــدول 7 وجود علاقــة ارتباطية موجبة دالــة إحصائياً 
بين عدد ســاعات التطوع والمشــاركة في العمل التطوعي بمحور الدوافع، حيث بلغت قيم 
)0.160**، 0.133*( عنــد مســتوى معنويــة )0.01( و)0.05(. ويرجــع ذلــك إلــى انخراط  R

الطالبــات فــي العمــل التطوعــي. فكلمــا زادت ســاعات التطــوع زادت دافعيتهــن للعمــل 
التطوعــي نتاجــاً لتقديرهــن لمــدى التقــدم فــي شــخصيتهن والفوائد التي تعــود عليهن من 
ممارســة العمــل التطوعــي. وتتفــق هذه النتائج مع نتائج دراســات كل مــن القثمي )2007( 
و)Curl & Benner, 2017( وآل رفعــة )2019( وخليفــة والســلمي )2021(، والتــي خلصــت 
إلــى أن اشــتراك الطــاب فــي برامــج العمــل الاجتماعــي التطوعــي يزيــد مــن اتجاههــم 
 )Dyson & Etal, 2017( الإيجابي نحو العمل التطوعي والمجتمعي ككل. كما تؤكد دراسة
أن التعــرض لخبــرات العمــل التطوعــي يســهم فــي ســمات الشــخصية ويجعلها أكثــر تقبلًا 
للعمــل التطوعــي وتعود بالثقة بالنفس وتحمل المســؤوليات الاجتماعية والمواجهة الفعلية 
للمشــكلات. كمــا تعــزز الانتمــاء الوطنــي والتضامــن الاجتماعــي وتجعــل المتطــوع يحصل 

علــى الاحتــرام والتقديــر والقبــول من أفــراد المجتمع.

كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود علاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بيــن المســتوى 
التعليمــي للوالديــن ومشــاركة الطالبــات فــي العمــل التطوعــي، وتتفق في ذلك مــع المالكي 
)1431هـــ( وتختلــف مــع دراســة العتيبي )2015( التي خلصت إلى أنه كلما ارتفع المســتوى 

التعليمــي للأمهــات زادت مشــاركة الأبنــاء فــي الأعمــال التطوعية.     

تؤكــد دراســة العتيبــي )2015( أن العمــل التطوعــي يســهم ويدعــم ويســاند برامــج 
التنميــة الشــاملة فــي المجتمــع، وأنه مكمل لعمل المؤسســات الحكومية بما يخدم الصالح 
العام، وأن تقديم المســاعدات للمحتاجين ليس مســؤولية المؤسســات الحكومية لوحدها، 
بــل لا بــد مــن وجــود دعــم مجتمعــي لمــا تؤديــه مؤسســات الدولــة مــن وظائــف مختلفــة 
 )Binneya et al., 2010(و )للمجتمع. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من عفيف )2008
فــي التأكيــد علــى أن العمــل التطوعــي يســهم فــي التنميــة الاجتماعيــة ويكســب مهــارات 

وخبــرات جديــدة للمتطوعــات، والتأكيــد علــى ضــرورة توعيــة الأمهــات والآباء. 
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أثبتــت الدراســة وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائياً بين الدخل الشــهري 
)0.115*( وهي دالة  R ومواجهة معوقات المشــاركة في العمل التطوعي، حيث بلغت قيمة
عنــد مســتوى معنويــة )0.05(. أي كلمــا زاد الدخــل الشــهري كانــت الطالبــات أكثــر قــدرة 
علــى مواجهــة معوقــات العمــل التطوعــي. وتشــير دراســة العتيبــي )2015( إلــى أن الفئــات 
المتدنيــة فــي الدخــل أكثــر حرصاً على تنشــئة أبنائهــا على قيم العمــل التطوعي، وترى أن 

التطــوع عمــل خيــري لمســاعدة الآخريــن دون الحصول على مــردود مادي.
وتظهــر النتائــج وجــود علاقــة ارتباطيــة ســالبة دالــة إحصائيــاً بيــن الســن ومواجهــة 
)- 0.160**( وهــي دالــة  R معوقــات المشــاركة فــي العمــل التطوعــي، حيــث بلغــت قيــم
عنــد مســتوى معنويــة )0.01(. أي كلمــا زاد ســن الطالبــات كــن أقــل قــدرة علــى مواجهــة 
معوقات العمل التطوعي. وتشــير دراســة المواجدة )2015( إلى أن أعلى فئة عمرية تقوم 

بالمشــاركة فــي العمــل التطوعــي فــي الأردن لا تزيــد أعمارهــن علــى 36 ســنة. 
كمــا أظهــرت النتائــج وجــود علاقــة ارتباطيــة ســالبة دالــة إحصائيــاً بيــن عــدد أفــراد 
الأســرة والمشــاركة فــي العمــل التطوعــي وبعــديْ الدوافــع ومواجهــة المعوقــات، حيــث بلغــت 
)- 0.199**، - 0.138*، - 0.147**(، وهي جميعاً دالة عند مستوى معنوية )0.01(  R قيمة
و)0.05(. أي كلما زاد عدد أفراد الأســرة انخفضت مشــاركة الطالبات في العمل التطوعي.
والمشــاركة  الأم  ســن  بيــن  ســالبة  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  النتائــج  أظهــرت  كمــا 
قيمــة بلغــت  حيــث  المعوقــات  ومواجهــة  الدوافــع  ببعــديْ  التطوعــي  العمــل   فــي 
)- 0.171**، - 0.110*، - 0.135*(، وهــي جميعــاً دالــة عنــد مســتوى معنويــة )0.05(.  R

أي كلمــا زاد ســن الأم انخفضــت مشــاركة الطالبــات فــي العمــل التطوعي. وتشــير دراســة 
العتيبي )2015( إلى وجود وعي لدى الأمهات والآباء السعوديين بأهمية العمل التطوعي.

كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين ســن الأب وكل من المشــاركة 
)0.153**، 0.114*( وهي  R فــي العمــل التطوعــي الإجمالــي وبعُد الدوافع حيث بلغت قيــم
دالــة عنــد مســتوى معنويــة )0.01( و)0.05(. أي كلمــا ارتفــع ســن الأب شــاركت الطالبات 
في العمل التطوعي في ضوء رؤية المملكة 2030. وتشــير دراســة المواجدة )2015( إلى 
أن عدم ســماح الآباء لأبنائهم في ممارســة العمل التطوعي من أهم المعوقات الشــخصية 
والاجتماعيــة وعــدم وعــي المجتمــع بأهميــة العمــل التطوعــي. لــذا يعــد تشــجيع وموافقه 
الآبــاء للطالبــات الســعوديات بالتوجــه نحــو العمــل التطوعي مــن أهم الدوافع التي تشــجع 

الطالبــات معنويــاً وماديــاً نحو ممارســة العمل التطوعي.
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جدول 5 
معامــات الارتبــاط بيرســون بيــن المتغيــرات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والدعــم الأســري لتنميــة 
المهــارات القياديــة للطالبــات الســعوديات بمحوريــه والمشــاركة فــي الأعمال التطوعيــة في ضوء 

رؤيــة المملكــة 2030 ن = 320

سن الأمسن الأبالمتغيرات
عدد أفراد 

الأسرة
السن

الدخل 
الشهري

عدد ساعات 
التطوع

المستوى 
التعليمي 

للام

المستوى 
التعليمي 

للاب
0.112*0.0700.0600.075-0.060--0.208-**-0.131*0.077دعم مادي
0.1220.0200.0760.058*-0.106--0.226-**-0.136-*0.068دعم معنوي

الدعم الأسري 
لتنمية المهارات 

القيادية

0.078*-0.143-**-0.233--0.088-0.102.04300.0810.091

-0.065--0.020-0.160**-0.019-0.016-0.138-*-0.110-*0.114*دوافع 
مواجهة 
معوقات 

0.107*-0.135-**-0.147-**0.160-*0.115.0350.0030.018

إجمالي المشاركة 
في العمل 
التطوعي

**0.153**-0.171--0.199-**0.104-0.070*0.133-0.011--0.031-

الفــرض الثالــث: - توجــد فــروق إحصائيــة بيــن متوســطات درجــات الطالبــات الســعوديات 
في الدعم الأســري لتنمية المهارات القيادية والمشــاركة في الأعمال التطوعية في ضوء 

رؤيــة المملكــة 2030 وفقًــا للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة 2030.

أظهــرت النتائــج البحثيــة الــواردة في جدول 6 وجود فروق دالــة إحصائياً في الدعم 
الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات وفقــاً للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة، حيــث 
كانت قيم T دالة إحصائياً عند مســتوى معنوية )0.001(. وبدراســة متوســطات الدرجات 
تبيــن اتجــاه الفــروق لصالــح الطالبــات اللاتــي اطلعــن علــى رؤيــة المملكــة 2030، ولديهن 
قــدر مــن الوعــي بهــا. وتتفق هــذه النتائج مــع النتائج التــي توصلت إليها دراســة التويجري 
)2022( بوجــود درجــة مــن الوعــي الاجتماعي في رؤية المملكة وضرورة إكســاب الشــباب 

المهــارات القياديــة ودعــم الأعمــال والمبادرات الشــبابية التــي تتوافق مع رؤيــة المملكة.

كمــا أظهــرت النتائــج وجــود فروق دالــة إحصائياً بالمشــاركة في الأعمــال التطوعية 
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فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030 للطالبــات وفقــاً للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة، حيث كانت 
قيم T دالة إحصائياً عند مســتوى معنوية )0.001(، وبدراســة متوســطات الدرجات تبين 
اتجــاه الفــروق لصالــح الطالبــات اللاتي اطلعــن على رؤية المملكــة 2030 ولديهن قدر من 

الوعــي بهــا. ممــا ســبق يتضح صحة الفــرض الرابع.
جدول 6

اختبــار T لتوضيــح دلالــة الفــروق بيــن عينــة البحث في الدعم الأســري لتنمية المهــارات القيادية 
للطالبــات الســعوديات والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة فــي ضــوء رؤيــة المملكــة 2030 وفقــاً 

للاطــاع علــى رؤيــة المملكة 2030

متغيرات 
البحث

نعم )اطلعت على رؤية 
المملكة 2030( = 271

لا )لم تطلع على رؤية 
المملكة 2030( =49

T اتجاه الفروقالدلالةقيمة
متوسط

انحراف 
معياري

متوسط
انحراف 
معياري

للطالبات 3.4200.001-4.684028.41705.075425.8980دعم مادي
المتطلعات على 

رؤية المملكة 2030
للطالبات 4.1030.001-4.511836.76755.075833.8367دعم معنوي

المتطلعات على 
رؤية المملكة 2030

الدعم الأسري 
لتنمية المهارات 

القيادية

للطالبات 8.583565.18459.219059.7347-4.0430.001
المتطلعات على 

رؤية المملكة 2030
الدوافع 
المشاركة

للطالبات 4.2607335.40965.1741833.2449-3.1610.01
المتطلعات على 

رؤية المملكة 2030
مواجهة 
المعوقات

--------غير دال4.9103824.83034.0000023.8571-1.310

إجمالي 
المشاركة 
في العمل 
التطوعي

للطالبات 6.4742860.23997.0600057.1020-3.0780.01
المتطلعات على 

رؤية المملكة 2030
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شكل 4
دليل الأسرة لتنمية القيادة لدى الطالبات السعوديات وفقا لرؤية المملكة 2030 من إعداد الباحثتين

 

30 

  
  من اعداد الباحثتين 2030دليل الأسرة لتنمية القيادة لدى الطالبات السعوديات وفقا لرؤية المملكة ) 4شكل (

  
  المراجع

  ). الإدارة التعليمية والمدرسية، مكتبة المتنبي.2021ال ناجي، محمد عبدالله. (
). العوائق التي تواجه العاملين في مجال العمل التطوعي في 2015ابن عسكر، منصور بن عبدالرحمن. (

ة على عينة من قيادات العمل التطوعي في المملكة العربي اجتماعيةالمجتمع السعودي: دراسة 
  .390 - 365 ،72، عمجلة كلية الآداب  السعودية.

). دعم الوالدين للأبناء لتأدية المهام 2012وسالم، ماجدة بنت إمام. ( ؛أبو صيري، حنان محمد السيد
 ،24، ع مجلة بحوث التربية النوعية  للأبناء. الاستقلاليوالمسئوليات الدراسية وعلاقته بالسلوك 

285 - 328 . 
الناجح.  ن). الإدارة التربوية: علم وفن التخطيط المنظومي2013إبراهيم، وعاشور، نيللي. (أحمد، أحمد 

  دار الزهراء للنشر ولتوزيع.
 -). خدمة الجماعة وتنمية المهارات القيادية للشباب: دراسة من وجهة2014(. إسماعيل، فاطمة عبد الله

 – 3595، 9, ج  36، ع والعلوم الإنسانيةمجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية نظر الشباب. 
3652.  

). واقع تحديات الدور القيادي للمرأة السعودية في مؤسسات التعليم 2013آل الشيخ، نوف بنت إبراهيم. (
 الاجتماعيةالخدمة  - الاجتماعيةالمؤتمر العلمي الدولي السادس والعشرون للخدمة  .العالي

 . 5559 - 5509، حلوان: كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان، 14، ج وتطوير العشوائيات

ملخص النتائج
-  توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين الدعم الأسري لتنمية المهارات 
القياديــة بمحوريــه: )الدعــم المالــي - الدعــم المعنــوي( كمتغيــر مســتقل والمشــاركة فــي 

العمــل التطوعــي فــي ضوء رؤيــة المملكة 2030.

-  توجــد علاقــة ارتباطيــة موجبــة بيــن المســتوى التعليمــي لــأب والدعــم المــادي 
الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات،

-  توجــد علاقــة ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائيــاً بيــن الدخــل الشــهري والدعــم 
الأســري. المعنــوي 

-  توجــد علاقــة ارتباطيــة ســالبة دالــة إحصائياً بين ســن الأم - عدد أفراد الأســرة 
والدعــم الأســري الكلي ومحوريه المــادي والمعنوي.

-  توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين عدد ساعات التطوع والمشاركة 
في العمل التطوعي بمحور الدوافع.
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-  لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن الريفيــات والحضريــات فــي الدعــم الأســري 
لتنميــة المهــارات القياديــة والمشــاركة فــي الأعمــال التطوعيــة.

-  توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في المشــاركة فــي الأعمال التطوعيــة في ضوء رؤية 
المملكــة 2030 للطالبــات وفقــاً للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة، كمــا تبيــن اتجــاه الفــروق 
لصالــح الطالبــات اللاتــي اطلعــن علــى رؤيــة المملكــة 2030 ولديهــن قــدر مــن الوعي بها.

فــي الدعــم الأســري لتنميــة المهــارات القياديــة  -  توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً 
للطالبــات وفقــاً للاطــاع علــى رؤيــة المملكــة تبين اتجاه الفــروق لصالــح الطالبات اللاتي 

اطلعــن علــى رؤيــة المملكــة 2030.

التوصيات
-  ضــرورة قيــام وزارة الإعــام بتدشــين حمــات توعية تســتهدف الأســر الســعودية 

مــن أجــل دعــم القيــادات النســائية وجعلهــن مثلًا أعلــى للطالبات الســعوديات.

-  ضــرورة قيــام وســائل الإعــان والإعلام المســموعة والمقروءة والمرئية بالتوســع 
فــي الدعايــة والإعــان والتوعيــة برؤيــة المملكــة 2030؛ لأنهــا تســاعد فــي دعــم الأســرة 
لتنميــة المهــارات القياديــة للطالبــات، كمــا تزيــد مــن مشــاركتهن فــي الأعمــال التطوعية.

-  قيــام وزارة التعليــم العالــي والجامعــات الســعودية بإنشــاء وحــدات داخــل الجامعــات 
لدفــع الطالبــات للعمــل التطوعــي وتأهليهن قبل المشــاركة في الأعمــال التطوعية وتفعيل دور 
عمــادة شــؤون الطــاب فــي تأهيــل الطالبات من خلال الــدورات وورش العمل ليكــن قياديات.

-  يتعيــن علــى مديــري ومنســقي البرامــج الدراســية فــي الجامعــات الســعودية جعل 
مشــاركة الطالبــات بعــدد مــن ســاعات التطــوع متطلبــاً للتخــرج مــن الجامعــة ويتــم ذلــك 
مــن خــال منصــة )تطــوع(، مــع وضــع حافــز مــادي ومعنــوي مــن إدارة الجامعــة للطالبــات 

المشــاركات فــي أعمــال تطوعيــة.

المراجع
آل ناجــي، محمــد عبــدالله. )2021(. الإدارة التعليميــة والمدرســية، الســعودية: مكتبــة 

المتنبــي.

ابن عســكر، منصور بن عبدالرحمن. )2015(. العوائق التي تواجه العاملين في مجال العمل 
التطوعــي فــي المجتمــع الســعودي: دراســة اجتماعيــة علــى عينة من قيــادات العمل 

التطوعــي فــي المملكة العربية الســعودية. مجلة كليــة الآداب، )72(، 365 - 390. 
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أبــو صيــري، حنــان محمــد الســيد، وســالم، ماجــدة بنــت إمــام. )2012(. دعــم الوالديــن 
للأبنــاء لتأديــة المهــام والمســؤوليات الدراســية وعلاقتــه بالســلوك الاســتقلالي 

 .328 -  285 النوعيــة، )24(،  التربيــة  ــة بحــوث  للأبناء. مجل

أحمــد، أحمــد إبراهيــم، وعاشــور، نيللــي. )2013(. الإدارة التربويــة: علــم وفــن التخطيــط 
المنظوميــن الناجــح. دار الزهــراء للنشــر ولتوزيع.

إســماعيل، فاطمة عبد الله. )2014(. خدمة الجماعة وتنمية المهارات القيادية للشــباب: 
دراســة من وجهة- نظر الشــباب. مجلة دراســات في الخدمة الاجتماعية والعلوم 

الإنسانية، 36)9(، 3595 – 3652. 
آل الشــيخ، نــوف بنــت إبراهيــم. )2013(. واقــع تحديــات الــدور القيــادي للمرأة الســعودية 
والعشــرون  الســادس  الدولــي  العلمــي  العالي. المؤتمــر  التعليــم  فــي مؤسســات 
للخدمــة الاجتماعيــة - الخدمــة الاجتماعيــة وتطوير العشــوائيات، )14(، حلوان: 

ــوان، 5509 - 5559.  كليــة الخدمــة الاجتماعيــة، جامعــة حل

آل رفعــة، مســفر بــن جبــران بــن مغيــض. )2019(. معوقــات تعزيز المشــاركات فــي العمل 
التطوعــي لدى طلاب الجامعات الســعودية: حالــة جامعة المجمعة. مجلة جامعة 

طيبــة للعلوم التربويــة، 14)2(، 173 - 191.
بدير، إيناس ماهر الحسيني. )2013(. الدعم الأسري وعلاقته بأساليب مواجهة أحداث 
ــة علــوم وفنــون - دراســات وبحــوث،   الحيــاة الضاغطــة للشــباب الجامعي. مجل

 .256 - 227 ،)1(25
برقــاوي، خالــد بــن يوســف. )2008(. اتجاهات الشــباب الســعودي نحو العمــل التطوعي: 
ــة الثانويــة بمدينــة مكــة  دراســة مطبقــة علــى عينــة مــن طــاب وطالبــات المرحل
ــوم الإنســانية، 16)2(،  المكرمة. مجلــة جامعــة الملــك عبدالعزيــز - الآداب والعل

 .131 - 65

البقمــي، نايفــة بنــت مناحــي شــباب، والبرديســى، مرضية بنــت محمــد. )2021(. معوقات 
مشــاركة الطالبــة الجامعيــة فــي العمــل التطوعــي: دراســة ميدانيــة مطبقــة علــى 
،)12(5 والاجتماعيــة،  الإنســانية  ــوم  العل الملــك ســعود. مجلة   طالبــات جامعــة 

 .71 - 48
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