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Abstract
Objective: The study aimed to identify the degree of both the practice 
of emotional blackmail and exposure to it among Kuwaiti couples, 
and the nature of the relationship between emotional blackmail and 
marital satisfaction. Methodology: The study sample comprised (294) 
married couples in the State of Kuwait, of whom (165) were males, 
and (129) were females. Results: The results of the study showed a 
low level of exposure to and practice of emotional blackmail among 
couples in addition to the existence of a negative relationship indicative 
of emotional blackmail, exposure and practice, with marital consent 
for both husbands and wives. There were no significant differences 
in each of the emotional extortion and marital satisfaction based on 
the differences in educational qualifications, income level, and the 
duration of marriage. Conclusion: There are methods to be practiced 
for resolving conflict and developing positive dialogue between 
spouses. 
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 الابتزاز العاطفي بين الأزواج وعلاقته بالرضا الزواجي
 لدى عينة من الأزواج الكويتيين

أحمد سعيدان العازمي)*(

ملخص
هــدف الدراســة: هدفــت الدراســة إلــى تعــرّف درجــة كل مــن ممارســة الابتــزاز 
الانفعالــي، والتعــرض لــه، لــدى الأزواج الكويتييــن، وطبيعة العلاقــة بين الابتزاز 
العاطفــي والرضــا الزواجــي، والفــروق بينهمــا تبعــاً للجنــس، والمؤهــل العلمــي، 
فــي   المشــاركين  عينــة  بلغــت  المنهجيــة:  الــزواج.  ومــدة  الدخــل،  ومســتوى 
الدراســة )294( مــن المتزوجيــن فــي دولــة الكويــت، منهــم )165( مــن الذكــور، 
أعدتــه  الــذي  العاطفــي  الابتــزاز  مقيــاس  عليهــم  طبــق  الإنــاث،  مــن  و)129( 
هبــة محمــد )2018(، ومقيــاس ســبانير للرضــا الزواجــي، مــن ترجمــة حمــود 
القشــعان )2000(.  النتائج: أظهرت نتائج الدراســة انخفاض مستوى التعرض 
والممارســة للابتــزاز العاطفــي بيــن الأزواج، ووجــود علاقة ســلبية دالة للابتزاز 
العاطفــي تعرضــاً وممارســة بالرضــا الزواجــي لــدى كل مــن الأزواج والزوجات. 
وارتفــاع معانــاة الزوجــات مــن الابتــزاز العاطفــي بصــورة دالــة مقارنة بــالأزواج، 
وارتفــاع الرضــا الزواجــي لــدى الأزواج بصــورة دالــة مقارنــة بالزوجــات. وعــدم 
وجــود فــروق ذات دلالــة فــي كل مــن الابتــزاز العاطفــي والرضــا الزواجــي تعــود 
للفــروق فــي المؤهــل العلمي، ومســتوى الدخــل، ومدة الــزواج. الخلاصة: هناك 

أســاليب لحــل الصــراع وتنميــة الحــوار الإيجابــي بيــن الأزواج.
دولــة  الأزواج،  الزواجــي،  الرضــا  العاطفــي،  الابتــزاز  المصطلحــات الأساســية: 

الكويــت. 

ــم النفــس المشــارك، كليــه التربيــة الأساســية، الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب  )*(   �أســتاذ عل
Email: As.alazemi1@paaet.edu.kw )الكويــت(. 

	�الاهتمامات البحثية: الدراســات النفســية، موضوعات الصحة النفســية والإرشــاد النفســي، الإرشــاد 
الزواجــي، الإرشــاد المدرســي التربــوي.

تصدر عن مجلس النشر العلمي بجامعة الكويت - جميع الحقوق محفوظة للمجلة.

تصدر عن مجلس النشر العلمي بجامعة الكويت. جميع الحقوق محفوظة للمجلة.
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المقدمة النظرية والدراسات السابقة
الابتــزاز الانفعالــي نمــط مــن التعامل الســلبي يلجأ إليــه الزوج/ الزوجة باســتغلال القوة 
التــي يمتلكهــا فــي الجوانب الشــخصية والاقتصادية والاجتماعية والدينية والسياســية؛ لإجبار 
الطرف الآخر على الرضوخ والاستســام وإخضاعه لســيطرته )Leung, 2005(. إن اللجوء إلى 
الابتــزاز لفــض المشــكلات وإلــى اســتخدامه عندما يصبــح كل طرف عاجزاً عــن إقناع الطرف 
الآخــر بمــا يريــد، فيحــل الإكــراه والحقــد والخــوف بــدلاً مــن الحــوار الهــادئ والتعــاون البنــاء، 
وهــو مــا يهــدد فيمــا بعــد العلاقــة الزوجيــة القائمــة؛ إذ إن هــذا النمط يؤثر بشــكل ســلبي على 
الجــو العــام للأســرة والجــو الخــاص للزوجيــن؛ فيدفــع بالأســرة إلــى الانهيار الآخــر إلى فرض 
الســيطرة على الطرف الآخر، من خلال تهميشــه باعتباره شــخصاً لا قيمة له )هادي، 2012(.

وعمليــة الابتــزاز العاطفــي عملية ثنائية، تتم بيــن طرفين؛ فهناك المبتز، وهو القائم 
بعمليــة التهديــد والمســاومة، وهنــاك الطــرف الآخــر وهــو الضحيــة؛ أي الشــخص الواقــع 
عليــه التهديــد والمســاومة. وكل منهمــا له ســيكولوجيته وســماته الشــخصية الخاصة التي 

تعــد جزءاً من شــخصيته )موســى، 2018(.

وعــادة مــا يتــم الابتزاز العاطفي بإثارة العديد من المشــاعر الســلبية لدى المتعرض 
للابتــزاز بهــدف الســيطرة عليــه وإجبــاره علــى تنفيذ ما يريده، والمشــاعر الأساســية التي 

يحــاول المبتــز إثارتهــا هي - كما بينها فــورورد، 2015(-:

- مشــاعر الخــوف: يعمــل الطــرف القائــم بالابتــزاز علــى إثــارة مشــاعر الخــوف 
والترهيــب لــدى الطــرف الثانــي مســتخدماً فــي ذلــك مــا يحصــل عليــه من معلومــات حول 
الأشــياء التــي تثيــر المتعــرض للابتــزاز ويســتخدمها كإســتراتيجية لــه للســيطرة عليــه. 

- شــعور الإلــزام والخضــوع: فالمبتــز لا يتــردد أبــداً فــي إخضــاع إحســاس الطــرف 
ــه، ومقــدار  ــه مــن أجل الآخــر بالالتــزام؛ إذ يؤكــد مقــدار مــا تخلــى عنــه، ومقــدار مــا فعل
مــا يديــن الطــرف الآخــر لــه، مســتخدماً فــي ذلــك مــا يعــزز موقفــه مــن ثقافــة وقناعــات 

ومعتقــدات دينيــة أو عرفيــة.

-  الشــعور بالذنــب:  يظهــر فــي إثارة الإحســاس بالمســؤولية وتوبيخ الــذات وتأنيب 
الضميــر لــدى الطــرف الثانــي، ومــا يتبع ذلك من مشــاعر النقص والعيــب والخزي.

ويــؤدي الابتــزاز العاطفــي إلــى عــدم التــوازن فــي العلاقــات الاجتماعيــة، خاصــة 
الحميميــة؛ مثــل العلاقــة الزوجيــة، فأســاليب الابتــزاز والســيطرة والقــوة التــي يمارســها 
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طــرف علــى الطــرف الآخــر قــد تــؤدي إلى فــرض الإذعــان والخضــوع على الطــرف الآخر 
فــي العلاقــة فــي حــال عــدم الامتثــال والتســليم، ويصبــح المتعــرض للابتــزاز هــو الطــرف 
الأضعــف والضحيــة، وقــد يســتمر فــي الخضــوع لاعتقــاده وشــعوره بحاجتــه إلــى الطــرف 

.)Besemeres, 2007( المبتــز 

ـــ ميلــزو؛ فإن الابتــزاز العاطفــي هو الطريق للســيطرة  ووفقــاً لنظريــة فــرض القــوة ل
علــى الطــرف الآخــر ولا تتــم هــذه الســيطرة إلا باســتخدام القــوة التــي يمتلكهــا الــزوج / 

الزوجــة فــي جميــع المجــالات لإخضاعــه )هــادي، 2012(.

قــد يتمتــع الطــرف المبتــز بالــذكاء الاجتماعــي الــذي يســمح لــه بخــداع الطــرف 
الآخــر بمــا يقــوم بــه أو تفســيره لســلوك الابتزاز بطريقــة معينة، أو يمكنــه ذكاؤه من إخفاء 
ســلوكيات الابتــزاز والقيــام بها بطريقة غير مباشــرة  تجعل الطــرف الضحية يجد صعوبة 
ــه ويحــرص علــى عدم  فــي تفســيره أو إدراكــه لهــا بســبب أن المبتــز يعمــل علــى إخفــاء فعل

تمكــن الضحيــة مــن رؤية مــا يحدث.  

ويتبــع المبتــز فــي ذلــك مجموعــة مــن الإســتراتيجيات للســيطرة وإخضــاع الطــرف 
الآخر؛ مثل أســاليب الطلب، عندما يطلب المبتز من الضحية بنحو مباشــر أو غير مباشــر 
ــه، أو يلجأ لأســلوب المقاومــة عندما يظهــر الضحية رفضه  القيــام بفعــل شــيء مــا مــن أجل
وقلقــه مــن هــذا الطلــب، ثــم قــد يلجــأ المبتــز إلــى أســلوب الضغــط بتضييــق الخنــاق علــى 
الطــرف الآخــر وحصــره في زاوية ضيقة، لأســلوب التهديد المباشــر والصريح،  والتصريح 
بــأن عــدم قيامــه بما يريده ســيكون لــه عواقب وخيمة. وهنا قد يلجــأ الضحية إلى الإذعان 
والاستســام، ويســتمر المبتز في اســتخدام التكرار لهذه الإســتراتيجيات بحسب الحدة أو 

حســب الموقــف  أو حســب شــخصية الطرف الآخر )فــورورد، 2015(.

ويمكــن لاســتمرار الابتــزاز الانفعالــي فــي العلاقــة الزوجيــة أن يهــدد الاســتقرار 
الزواجــي، ويؤثــر علــى الرضــا والتوافــق الزواجي بيــن الزوجين، ويقلل من مؤشــراته، ولذا 
كان الاهتمــام بدراســة الابتــزاز الانفعالــي بيــن الزوجيــن لأثره علــى جودة الحيــاة الزوجية 
ــم النفس  وتوافقهــا والرضــا بيــن الزوجيــن، وقــد تنــاول العديــد من الباحثيــن في مجال عل
الأســري مفهــوم الرضــا الزواجــي؛ فقــد أكــد موســى )1983( أن الارتبــاط بيــن الرضــا 
والتوافــق الزواجــي يتناســق  مــع التكوين لشــخصية الزوجين والاتصــال الإيجابي والاتزان 
الانفعالــي الــذي يشــير إلــى قــدرة كل منهمــا علــى التوافــق بإيجابيــة مــع شــخصية الآخر.

ويــرى كفافــي )2010( أن الرضــا والتوافــق الزواجــي هو مجال من مجــالات التوافق 
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العــام وأحــد أنمــاط التوافقــات الاجتماعيــة التــي يهــدف مــن خلالهــا الفــرد إلــى أن يقيــم 
علاقات منســجمة مع قرينة في الزواج ويجد كلا الزوجين في العلاقة الزوجية ما يشــبع 

حاجتــه الجســمية والعاطفيــة والاجتماعيــة؛ ممــا ينتج حالة من الرضــا الزواجي.
لــه بأنــه "الاتفــاق النســبي بيــن الزوجيــن علــى  وقدمــت ســليمان )2005( تعريفــاَ 
الموضوعــات الحيويــة المتعلقــة بحياتهمــا المشــتركة، والمشــاركة فــي أعمــال وأنشــطة 

العواطــف". وتبــادل  مشــتركة 
وأشــار الشــهري )2009( إلــى أنــه مســتوى التناغــم والتواصــل العقلــي والعاطفــي 
والجنســي بيــن الزوجيــن، الــذي يــؤدي إلــى بنــاء علاقــات زوجيــة ثابتــة ومســتقرة وتحقيق 
التوقعــات الزواجيــة ومواجهــة مــا يتصــل بحياتهمــا مــن صعوبــات ومشــكلات وصراعــات 

والشــعور بالرضــا والســعادة.
وقــدم  ســبانير Spainer  مجموعــة مــن المؤشــرات للتوافــق الزواجــي، تتمثــل فيمــا 

يأتــي: )شــوقي، 1999(.
1 - الاتفــاق الثنائــي: وهــو مــدى الاتفــاق علــى الأمــور المهمــة وتقســيم الأدوار فــي 

العلاقــة الزوجيــة.
2 - التماسك الثنائي: مدى التعاون بين الطرفين في الحياة الزوجية.

3 - التعبيــر الوجدانــي: حاجــة الفــرد إلى الوجدان والجنــس، التي يحصل عليها من 
العلاقة الزوجية.

4 - الرضا المتبادل: سعادة كل منهما بالعلاقة ومدى التزامه بها. 

 بينمــا أشــار الداهــري )2008( إلــى أن هنــاك مجموعــة مــن المؤشــرات التي يمكن 
تعــرّف وجــود الرضــا الزواجــي بيــن الزوجين، وهي تشــمل:

الشــعور بالســعادة: يشــعر كل من الزوجين بالســكن إلى الزوج الآخر والتعاطف  	- 1
معــه والرضــا عنه والشــعور بالارتياح لوجــوده معه.

التماســك: يرتبــط الزوجــان بمشــاعر المــودة والرحمــة والحــب، ويصبــح كل  	- 2
منهمــا لباســاً للآخــر يســتره ويحميــه ولا ينفصــل عنــه.

الانســجام: حيــث ينجــح الأزواج فــي تحقيــق التــوازن بيــن حقــوق كل منهمــا  	- 3
وواجباتــه، وبيــن مطالــب الأدوار التــي يقــوم بهــا فــي البيت ومــع الأبناء والــزوج وفي العمل 

وخــارج البيــت، ولا تحــدث صراعــات الأدوار فــي تفاعلهمــا معــاً.
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4 -	 الاتفــاق فــي الــرأي: تتشــابه أفــكار الزوجيــن وميولهمــا واتجاهاتهمــا؛ ممــا يجعــل 
آراءهمــا متفقــة حــول الأمــور الدينيــة والسياســية والاجتماعيــة والروحيــة وفلســفة الحيــاة.

الاســتمتاع الجنســي: يشــعر الزوجــان بالتوافــق معــاً ويعامل كل منهمــا الآخر بما  	- 5
ــه هــو فــي مثــل هــذه المواقــف؛ فيشــعر بالقــرب منــه والتجــاوب معه. يجــب أن يعامل

القــدرة علــى حــل المشــكلات الأســرية: يتعــاون الزوجــان علــى حل المشــكلات  	- 6
التــي تواجــه الأســرة، دون أن يتهــم أي منهمــا الآخــر بالتقصيــر والإهمــال.

وقــد فســرت  نظريــة التفاعليــة الرمزيــة الرضــا بيــن الزوجيــن مــن اندمــاج  دخول  	 
الزوجيــن  فــي الحيــاة عامــة فــي تفاعــل غير رمــزي  باســتجاباتها لتعبيــرات أحدهما نحو 
الآخــر، الجســمية وتعبيــرات الأصــوات، بينمــا النــوع الآخــر مــن التفاعــات  يحــدث علــى 
المســتوى الرمــزي؛ إذ توجــد إشــارات يكــون لهــا معنى متفــق عليه عند الزوجين يشــتركان 
فــي فهمهــا، أو العكــس قــد يكــون لهــا معانٍ مختلفة بينهما؛ وهذا مما يســبب ســوء التوافق 

)الخشــاب، 1987(.

الزوجيــن  كــون  الزواجــي فــي  Lambert, N. M., & Dollahite الرضــا  فســر )2006( 
يســتمران في التفاعل الاجتماعي معاً ويشــعران بالمودة والتعاون والتماســك عندما يجد كل 
ــه مــع الآخــر. ويتوقفان عــن التفاعــل أو يأخذ تفاعلهما شــكلًا  منهمــا نفســه رابحــاً مــن تفاعل
عدائيــاً عندمــا يجــد أحدهمــا )أو كلاهما( نفســه خاســراً نفســياً مــن هذا التفاعــل، ويتحقق 
الربــح النفســي للزوجيــن عندمــا يلمس كل منهما في اســتجابات الآخر مــا يرضيه ويبعث في 
نفســه الطمأنينــة، أمــا عندمــا يلمــس ما يغضبــه؛ فإنه يشــعر بالإحباط والحرمان والخســارة 
النفســية، وتتأثــر حســابات العائــد والتكلفة والربح فــي التفاعل الزواجي بعوامل نفســية، من 
أهمهــا توقعــات كل مــن الزوجيــن مــن الآخــر وإدراكــه لتوقعاتــه منــه. فعندمــا يجد الــزوج في 
اســتجابات زوجتــه لمــا كان يتوقعــه مــن إثابــة يشــعر بأنــه ربح نفســياً، ويــدرك أن العائد أكثر 
مــن التكلفــة ويشــعر بقيمــة هــذا العائد ويقدره، كذلك تحصل الزوجة على الربح النفســي إذا 
وجدت في اســتجابات زوجها ما كانت تتوقعه من إثابة وتشــعر بقيمة العائد من ســلوكياتها.

 وعندمــا ينعــم الزوجــان بالربــح النفســي فــي التفاعــل الزواجــي يعــدل كل منهمــا فــي 
ســلوكياته وأفــكاره ومشــاعره حتــى يتقــرب مــن ســلوكيات الآخــر وأفــكاره ومشــاعره ويتعلــم 
كيــف يرضيــه وكيــف يتحملــه حتى يســتمر التفاعل الإيجابــي بينهما، والعلاقــة بين رضا أحد 
الزوجيــن عــن الآخــر وحصولــه علــى الربــح النفســي مــن التفاعــل معه علاقــة تأثيــر متبادل. 
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الصــراع  وزيــادة  الرضــا  انخفــاض  أن   Whisman & Jacobson, (1990( ويفتــرض 
الزواجــي ينتــج عــن  اختــالات ســلوكية الآخــر معرفيــة، وتتضمــن أنماطــاً ضعيفــة غيــر 
مناســبة مــن التواصــل، وعــدم القــدرة علــى تخطي مشــكلات التغيرات الســلوكية ومهارات 
غيــر مناســبة لحــل المشــكلات، وصعوبــات فــي تجــاوز أحــداث معينــة، الآخــر صعوبــات 
تنشــئة الأطفــال. ويعتبــر هــذا المنحــى أن المشــكلات القائمــة، مــا هــي إلا آفــات واســعة 

المــدى فــي المهــارات.

الصــراع  أو  الرضــا  ارتبــاط   )Gottman, 2014( جوتمــان  افتــرض  كمــا   
الزوجيــن، وخلــص  بيــن  والســلبية  الإيجابيــة  الانفعــالات  عــن  التعبيــر  بتبــادل   الزواجــي 
)Broderick, J. E., & O'Leary, K. D. (1986 إلــى أن النســاء يقيّمــن العواطــف باعتبارهــا 
الحــب  مــن  كل  أهميــة  الرجــال  يقــدر  بينمــا  الإيجابــي.  الــزواج  فــي  الأوليــة   الخاصيــة 
تتضمــن  الــزواج  فــي  والعاطفــة  الانفعــالات  مؤشــرات  أن  جوتمــان  ويــرى   والتفهــم. 
جوتمــان  بحــوث  نتائــج  وبينــت  والاســتجابية.  والســيطرة  والتبادليــة  الإيجابيــة،  أبعــاد 
)Gottman, & Notarius (2000 أن الأزواج المنخفضــي الرضــا الزواجــي أقــل إيجابيــة، 
وأكثــر ســلبية فــي انفعالاتهــم، ولديهم درجة أكبر من التبادل الســلبي للانفعالات، واتســاق 

أكبــر فــي القــدرة التنبئيــة بالعواطــف. 

الدراسات السابقة
ســعت العديــد مــن الدراســات الســابقة إلــى تعــرّف  مــدى وجــود الابتــزاز العاطفــي  
وعلاقتــه بالعديــد مــن المتغيرات؛ فقد بحث )Chen (2010 العلاقة بين ســمة الميكافيلية 
والابتــزاز العاطفــي لــدى  عينــة ضمــت )234( فرداً من الجنســين، وأكدت نتائج الدراســة 
ارتبــاط ســمة  الميكانيكيــة بالابتــزاز العاطفي إيجابياً، وعدم تباين الابتــزاز العاطفي تبعاً 

للنــوع والعمر.

وهدفــت دراســة )Chung-Chu Liu (2010 فــي بحــث العلاقــة بيــن الابتــزاز العاطفــي 
والهناء الشــخصي لدى عينة من الراشــدين، بلغ عددها )299(، طبق عليهم الباحث مقياس 
الابتزاز العاطفي، ومقياس الرفاهية الشــخصية النفســية، وأشــارت النتائج إلى وجود علاقة 

ســالبة دالــة للابتــزاز العاطفــي وأبعاد الخوف والشــعور بالندم مع الهناء الشــخصي. 

وهدفــت دراســة مجيــد )2012(  إلــى معرفــة الابتزاز الانفعالي لــدى المتزوجين من 
الموظفيــن والموظفــات تبعاً لمتغيــر الجنس، ودور بعض المتغيرات الزواجية والاجتماعية 
المرتبطــة بالابتــزاز الانفعالــي لــدى الأزواج. ضمــت العينــة )300( زوج وزوجة؛ وقد قامت 
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الباحثــة ببنــاء مقيــاس للابتــزاز الانفعالــي، يتكــون مــن )19( فقــرة وقــد للصــدق والثبــات، 
وأظهــرت النتائــج وجــود ابتزاز انفعالي لدى المتزوجين من عينة الدراســة. وتباين الابتزاز 
الانفعالــي وفقــاً لمتغيــر الجنــس، ويرتبــط الابتــزاز عكســياً مــع مــدة الــزواج، أي كلما قلت 

مــدة الــزواج زاد الابتزاز الانفعالــي بين الزوجين.

وتناولــت دراســة بيومــي )2014( دور بعــض متغيــرات شــخصية الزوجــة الإيجابيــة  	 
والســلبية   فــي الابتــزاز الانفعالــي لهــا من قبل الزوج. طبقت الدراســة علــى عينة، قوامها 
)102( مــن الزوجــات، وأظهــرت النتائــج  الارتبــاط الســلبي بيــن الابتزاز العاطفــي للزوجة 
مــن قبــل الــزوج ومتغيــرات الشــخصية الإيجابيــة:  تقديــر الــذات، الســعادة، الاســتقلالية، 
وكان الابتــزاز العاطفــي أعلــى بصــورة دالــة فــي متغيــرات الشــخصية الســلبية، القلــق، 

الوســواس القهــري، توهــم المــرض، الشــعور بالذنب.

وتناولــت دراســة محمــد )2016( العلاقة بين الابتزاز العاطفي وأعراض الشــخصية 
الحديــة. ضمــت العينــة 247 زوجــاً: 128 مــن الذكــور، 119 مــن الإناث، وتوصلت الدراســة 
إلــى أن هنــاك علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائية بين درجات الابتــزاز العاطفي ودرجات 
أعراض الشخصية الحدية، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأزواج والزوجات 

في متغيرات الدراســة.

وهدفــت دراســة الكريديــس )2016( إلــى تعــرّف أســباب ابتــزاز المــرأة )النفســية- 
التكنولوجية، الأسري، الاجتماعية، الاقتصادية(، وتعرّف الفروق في أبعاد ظاهرة الابتزاز 
بين طالبات جامعة الأميرة نورة باختلاف بعض المتغيرات ) المســتوى الدراســي، العمر، 
الحالــة الاجتماعيــة(. اســتخدمت الباحثــة مقيــاس الابتــزاز مــن إعــداد الباحثــة. تكونــت 
عينــة الدراســة مــن )175( طالبــة مــن طالبــات جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــد الرحمــن. 
توصلــت الدراســة إلــى تأثيــر أبعاد المقياس فــي حدوث ظاهرة الابتــزاز مرتبة على النحو 
الآتــي: )العامــل الأســرى، العامل التكنولوجي، العامل النفســي، العامــل المجتمعي، العامل 
الاقتصــادي(؛ أي حصــل العامــل الأســري علــى الترتيــب الأول والعامــل التكنولوجــي علــى 
الترتيــب الثانــي، فــي حيــن احتــل العامــل الانفعالــي الترتيــب الثالــث، والعامــل المجتمعــي 
الترتيــب الرابــع، كمــا توصلــت الدراســة إلــى عــدم وجــود فــروق في أبعــاد ظاهــرة الابتزاز 
باختــاف المتغيــرات الديموغرافيــة: )المســتوى الدراســي، العمــر، الحالــة الاجتماعية(.

  واســتهدفت دراســة  عبــد الــا )2019( التحقــق مــن الــدور الوســيط لتقدير الذات 
فــي العلاقــة بيــن الابتــزاز العاطفــي وأعــراض اضطراب الشــخصية النرجســية لدى عينة 
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مــن الأزواج. طبقــت علــى عينــة مــن  )337( فرداً من الجنســين، وانتهــت النتائج إلى وجود 
فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن الذكوروالإنــاث فــي الابتــزاز العاطفــي لصالــح الذكــور، وعــدم 
وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بين أبعــاد الابتــزاز العاطفي وتقدير الــذات. وارتبطت 
أعــراض اضطــراب الشــخصية النرجســية ارتباطــاً موجبــاً مــع الابتــزاز الانفعالــي، وتبيــن 
تأثــر العلاقــة بيــن الابتــزاز العاطفي وأعراض اضطراب الشــخصية النرجســية بعد العزل 
الإحصائي لمتغير تقدير الذات لدى المتزوجين من الجنســين. وفســرت النتائج في ضوء 
مــا أســفرت عنــه نتائج البحوث الســابقة، والانتهاء ببعض التوصيــات والبحوث المقترحة.

 وهدفــت دراســة )Karnani, & Zelman, (2019 إلــى إنشــاء مقيــاس للابتــزاز العاطفــي 
لدى الأزواج والتحقق من خصائصه السيكومترية، لدى عينة من )199( من الأزواج المقيمين 
بهونــج كونــج، طبــق عليهــم مقيــاس مــن )25( فقــرة، بنــي اعتمــاداً علــى نظريــة فــوروورد فــي 
الابتــزاز الانفعالــي، وطبــق معهم مقاييس أســاليب التلاعــب في العلاقات، ومقيــاس العوامل 
الأربعــة للصــراع الزواجــي، ومؤشــر الرضــا الزواجــي، وبينــت النتائــج أن التحليــل العاملــي 

ـــ )20( فقــرة مــن المقيــاس، تقيــس، عاملين اثنيــن، هما الخــوف والإجبار.   احتفــظ ب

الطالبــات  عنــد  العاطفــي  الابتــزاز  تعــرّف  إلــى   )2020( ــوان  عل دراســة  وهدفــت 
لــدى  النفســي  المــال  ورأس  العاطفــي  الابتــزاز  بيــن  الارتباطيــة  والعلاقــة  المتزوجــات، 
ــوم للبنــات، وبلغــت عينــة الدراســة )184(  الطالبــات المتزوجــات فــي كليتــي التربيــة والعل
طالبــة متزوجــة؛ وأظهــرت النتائج أن أفراد عينة الدراســة لم يتعرضــوا للابتزاز العاطفي، 
وأنهــم يتمتعــون بــرأس مــال نفســي، كمــا أظهــرت وجــود علاقــة عكســية بيــن الابتــزاز 
العاطفــي ورأس المــال النفســي، ووجــود فــروق فــي العلاقــة بيــن الابتــزاز العاطفــي ورأس 

المــال النفســي.

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
فــي  والتــوازن  التماســك  وعــدم  الصــراع  إلــى  العاطفــي  للابتــزاز  التعــرض  يــؤدي 
العلاقــات الاجتماعيــة الحميمــة؛ مثــل العلاقــة الزواجيــة، وهــو بمثابــة حلــول غير صحية 
لصراعــات تجعــل طرفــي العلاقــة الزواجيــة لا يشــرعان بالتســاوي، وتجعــل الصــراع هــو 

 .)Besemeres, 2007( العنصــر الفعــال فــي علاقتهمــا

ومن شأن استمرار ممارسة الابتزاز العاطفي أو التعرض له من قبل الشريك بالعلاقة 
الزوجية أن يجعل تبادل المشــاعر بينهما ســلبياً، وأن يقلل من الانســجام والتماســك، وهو 
ما يهدد الشــعور بالرضا الزواجي. وقد أكدت نتائج العديد من الدراســات تأثير العلاقات 
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الســلبية للابتزاز العاطفي على العلاقات الحميمة، فالعديد من الدراســات الســابقة بينت 
ارتباط وجود الابتزاز العاطفي بين الزوجين بانخفاض المتغيرات الإيجابية؛ مثل الســعادة 
والاســتقلالية وتقديــر الــذات، ورأس المــال النفســي، وارتفاع علاقته بالمتغيرات الســلبية؛ 
مثل القلق والوســواس والشــخصية النرجســية والشــخصية الحدية )مجيد، 2012؛ بيومي، 

2014؛ محمد، 2016؛ عبد اللا، 2019؛ علوان، 2020(.

ولم أجد دراســات تناولت نوعي الابتزاز العاطفي، ســواء بممارســته أو التعرض له، 
بــل ركــز غالبيتهــا إمــا علــى ممارســته فقط، وإمــا على التعــرض له فقط، كذلــك لم تبحث 
غالبيــة الدراســات الســابقة العلاقــة المباشــرة بيــن الابتــزاز العاطفــي والرضــا الزواجــي، 
ولايوجــد -علــى حــد اطلاعــي وبحثــي- دراســات تناولــت الابتــزاز العاطفــي لــدى الأزواج 
بدولــة الكويــت، وهــو مــا يكون مبــرراً للقيام ببحث الابتــزاز العاطفي وعلاقتــه بين الأزواج 

في دولــة الكويت.

 أسئلة الدراسة
ما درجة كل من ممارسة الابتزاز الانفعالي، والتعرض له بين الأزواج الكويتيين  	- 1

من عينة الدراســة؟

هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بين الرضــا الزواجــي وكل من التعرض  	- 2
للابتزاز الانفعالي، وممارسة الابتزاز الانفعالي لدى عينة الدراسة من الأزواج الكويتيين؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائية فــي كل من التعرض للابتــزاز الانفعالي،  	- 3
وممارســة الابتــزاز الانفعالــي، والرضــا الزواجــي، تعــود للفــروق بيــن الذكــور والإنــاث مــن 

الأزواج مــن عينــة الدراســة؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائية فــي كل من التعرض للابتــزاز الانفعالي،  	- 4
وممارسة الابتزاز الانفعالي، والرضا الزواجي، تعود للفروق في المؤهل العلمي، ومستوى 

الدخــل، ومدة الزواج لــدى الأزواج الكويتيين؟

أهداف الدراسة
تهدف الدراسة  إلى تعرّف:

درجة كل من ممارسة الابتزاز الانفعالي، والتعرض له. 	-

طبيعة العلاقة بين الابتزاز العاطفي والرضا الزواجي. 	-
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الفــروق فــي الابتــزاز العاطفــي والرضا الزواجــي تبعاً للجنــس والمؤهل العلمي  	-
ومســتوى الدخــل ومــدة الــزواج.

أهمية الدراسة
الأهميــة النظريــة: يعــد الرضــا الزواجــي المحصلة النهائية لجــودة الحياة الزواجية 
بيــن الأزواج، وهــو المؤشــر الــدال علــى التوافق والســعادة والتماســك الأســري. ولــذا؛ فإن 
البحــث فــي العوامــل التــي يمكــن أن تهــدد أو تقلــل مــن هــذا الرضــا الزواجــي يعــدّ مهمــاً 
للرضــا الزواجــي نفســه، ويعتبــر الابتــزاز العاطفــي أحد المتغيــرات الحديثة التي أشــارت 
ــم النفــس باعتبــاره أحــد أســاليب الســيطرة وفــرض القــوة فــي العلاقــة  إليهــا أدبيــات عل
ــاً، والدراســات العربيــة التي تناولــت مدى وجوده  بأســاليب غيــر مباشــرة أو مباشــرة أحيان

وعلاقتــه بباقــي المتغيــرات قليلــة خاصــة فــي البيئــة الخليجيــة ودولــة الكويت.

الأهمية التطبيقية: تســهم النتائج التي تخرج بها الدراســة في  زيادة الفهم في أثر 
التعرض للابتزاز العاطفي أو ممارســته على الرضا الزواجي، وعلى دور بعض المتغيرات 
الديموجرافيــة فيــه، وهو ما يســهم في برامج التوعيــة والوقاية والعلاج للابتزاز العاطفي، 
وفــي برامــج تحســين الرضــا الزواجي، كذلك المســاهمة في إثراء الدراســات التي تناولت 

الابتــزاز العاطفي فــي البيئة الخليجية ودولة الكويت.

مصطلحات الدراسة

Emotional Blackmail الابتزاز العاطفي

تعــرف فــورورد )2005( الابتــزاز العاطفــي بأنــه "نمــط تعامــل ســلبي يقــوم فيــه أحــد 
الطرفيــن بمحاولــة اســتغلال الطــرف الآخر بأحد أشــكال التلاعب الفعالة، ويقوم باســتخدام 
التهديــد بطريقــة مباشــرة أو غيــر مباشــرة؛ لمعاقبــة الطــرف الآخر إذا لم يفعل مــا يريد")5(.

وفــي هــذه الدراســة يعــرف بدرجــات المشــاركين علــى مقيــاس الابتــزاز العاطفــي 
بالدراســة. المســتخدم 

Marital satisfaction الرضا الزواجي

عرفــه الداهــري )2008( بأنــه "عمليــة التأثير المتبادل بيــن الزوجين؛ بحيث يتوقف 
سلوك أحدهما على سلوك الآخر في مواقف الحياة الزوجية، وهو قدرة كل من الزوجين 
علــى التــواؤم مــع الآخــر ومــع مطالــب الــزواج.  ونســتدل عليــه مــن أســاليب كل منهمــا في 
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تحقيــق أهدافــه مــن الــزواج. وفي مواجهــة الصعوبات الزواجية وفي التعبيــر عن انفعالاته 
ــه الزواجي )82(. ومشــاعره. وفــي إشــباع حاجاته من تفاعل

وفــي هــذه الدراســة يعــرف بدرجــات المشــاركين علــى مقيــاس الابتــزاز العاطفــي 
بالدراســة. المســتخدم 

حدود الدراسة
 تتحدد الدراسة بالحدود الآتية:

-  الحدود الموضوعية: تناولت الدراسة موضوعي الابتزاز العاطفي والرضا الزواجي.
-  الحدود البشرية: الأزواج والزوجات الكويتيون المقيمون بدولة الكويت.

-  الحدود المكانية: طبقت الدراسة بجميع مناطق دولة الكويت.
-  الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفترة من شهر فبراير إلى شهر مايو 2023.

إجراءات الدراسة
المنهج المســتخدم: اتبع المنهج الوصفي الارتباطي لملاءمته مع أهداف الدراســة 
وأدواتهــا، وكان المتغيــر الابتــزاز العاطفــي هــو المتغيــر المســتقل، والرضــا الزواجــي هــو 

المتغيــر التابع.
مجتمع الدراســة وعينتها: تكون مجتمع الدراســة من الأفراد الكويتيين المتزوجين، 
وبلغــت عينــة المشــاركين فــي الدراســة )294( مــن المتزوجيــن بدولــة الكويــت: )165( من 
 ،)Snow Ball( مــن الإنــاث، اســتخدمت الدراســة طريقــة  عينة كرة الثلــج )الذكــور، و)129
وذلــك بتطبيــق المقاييــس على  الأفراد المتــاح التطبيق عليهم في المجتمع الكويتي، واتبع 
فــي ذلــك الخطــوات الآتيــة: عمــل نمــوذج إلكترونــي لأدوات الدراســة باســتخدام  نمــاذج 
جوجــل، نشــر المقيــاس بيــن مجموعــات التواصــل  بعد تحديد شــروط التطبيــق: أن يكون 
المتزوجــان حاليــاً مــن الجنســين، فــي العمــر بيــن 18 و60 عامــاً، وقــد بلــغ متوســط عمــر 
العينــة )39.2( عامــاً بانحــراف معيــاري )9.3( أعــوام. وبلــغ متوســط مــدة الــزواج )15.8( 

ــغ الذكــور في العينــة )165(، والإنــاث )129(. عامــاً، بمتوســط )9.8( عامــاً، وقــد بل

أداتا الدراسة
أولًا: مقياس الابتزاز العاطفي

اســتخدم الباحــث المقيــاس الــذي أعدتــه هبــة محمــد )2018(،  اعتمــاداً علــى منظور 
فــوروورد فــي الابتــزاز الانفعالــي، ويتكــون المقيــاس  مــن 38 فقــرة تقيــس الابتــزاز العاطفي، 
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يجــاب عنهــا علــى مقيــاس ليكــرت الخماســي، والدرجــة المرتفعة تشــير إلــى ارتفــاع الابتزاز 
العاطفــي بيــن الأزواج، وقــد قامــت معــدة المقيــاس بالتحقــق مــن صــدق المفــردات بحســاب 
العلاقــة بيــن درجــة كل فقــرة والدرجــة الكليــة وراوحــت قيــم الارتبــاط بيــن )0.22 و0.70(، 
ــغ )0.92(،  وتحققــت مــن ثباتــه بحســاب معامــل ألفــا كرونبــاخ وحصلــت علــى معامــل ثبات بل
وتحققــت مــن صــدق المضمــون للمقياس بعرضه علــى )5( من أعضاء هيئة التدريس بقســم 
ــم النفــس بجامعــات مصــر والســعودية، وتحققــت مــن صدقــه العاملــي بحســاب التحليــل  عل
العاملــي الاستكشــافي وتشــبع مفــردات المقياس علــى )11( عاملًا طائفيــاً. )محمد، 2018(.

والمقياس يتكون من بعدين مســتقلين، الأول هو التعرض للابتزاز العاطفي من قبل 
الشــريك الزواجي، والثاني هو ممارســة الابتزاز العاطفي مع الشــريك. في هذه الدراســة 
قــام الباحــث باســتخدام المقيــاس لقيــاس كل ممارســات الابتــزاز الانفعالي التــي يقوم بها 
الأزواج، أو التي يتعرضون لها، وقام بحســاب صدق المفردات للمقياس بحســاب العلاقة 
بيــن فقراتــه ودرجتــه الكليــة علــى عينــة اســتطلاعية مــن الأزواج الكويتييــن، بلــغ عددهــا 
)50( فــرداً، وراوحــت قيــم معامــل الارتبــاط بيــن )0.312 و0.0.78(، وتحقــق مــن ثبــات 
المقياس باســتخدام معامل ألفا كرونباخ، وبلغت قيمته )0.91(، وهي قيم تدل على توافر 

الخصائــص الســيكومترية اللازمــة للمقياس بالعينــة الكويتية.

ثانياً: مقياس الرضا الزواجي

اســتخدم المقيــاس الــذي أعــده ســبانير )Spanier  (1976، وترجمــه وأعــده بالبيئــة 
الكويتيــة حمــود القشــعان )2000(، والمقيــاس يقيــس  بعــداً واحداً عامــاً للرضا الزواجي 
ويحتــوي علــى )32(  عبــارة، يجيــب عنهــا المفحــوص وفقــاً لمقيــاس ليكــرت الخماســي 
تأخــذ القيــاس مــن )1 - 5(، وتــراوح الدرجــة على المقياس بين 32 – 160. وتشــير الدرجة 

المرتفعــة علــى المقيــاس إلــى توافر الرضــا والتماســك الزواجي.

وقام القشــعان )2000( بالتحقق من صدقه بعرضه على أربعة من أســاتذة الجامعة 
بكليتــي التربيــة والعلــوم الاجتماعيــة بجامعــة الكويــت، وتأكــد مــن خلالــه المحكمــون مــن 
توافــر الصــدق الظاهــري للمقيــاس. كمــا تأكــد من ثبــات المقياس من خــال تطبيقه على 
عينة مكونة من )40( فرداً من الأزواج والزوجات وباســتخدام معادلة ألفا كرونباخ حصل 

علــى معامــل ثبــات مرتفع للمقيــاس بلغ  )0.96(.

وفــي هــذه الدراســة تــم التحقــق مــن الصــدق الداخلــي للمفــردات بحســاب العلاقــة بيــن 
درجــة كل فقــرة والدرجــة الكليــة للمقيــاس باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون، وحصــل علــى 
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معامــات ارتبــاط، راوحــت بين )0.65 و0.78(، وهي قيم ارتباط تشــير إلى توافر صدق البناء 
الداخلــي للمفــردات، كمــا قــام الباحــث بحســاب ثبــات المقيــاس الكلــي باســتخدام معامــل ألفا 
ــغ )0.89(، وهــي قيمة مرتفعــة دالة على توافــر الثبات. كرونبــاخ، وحصــل علــى معامــل ثبــات بل

النتائج

السـؤال الأول: مـا درجـة كل مـن ممارسـة الابتـزاز الانفعالـي، والتعـرض لـه بيـن الأزواج 
الكويتييـن مـن عينـة الدراسـة؟

قــام الباحــث بحســاب متوســط الاســتجابة لــكل مــن التعــرض للابتــزاز الانفعالــي، 
وممارســته بيــن الأزواج، وحســاب الانحــراف المعيــاري والــوزن المئــوي المقابل لمتوســط 
الاســتجابة، واعتبــر النســبة الأقــل مــن )50 %( تشــير إلى مســتوى منخفض، والنســبة بين 
)50 % و75 %( تشــير إلــى مســتوى متوســط، والنســبة فــوق )75 %( تشــير إلــى مســتوى 

مرتفــع )جــدول 1(.
جدول 1

المتوسطات والانحرافات المعيارية والأوزان المئوية للابتزاز الانفعالي لدى عينة الدراسة

المتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المستوىالوزن المئوي

منخفض42.2%2.12.842التعرض للابتزاز الانفعالي
منخفض 40.6 %2.03.751ممارسة الابتزاز الانفعالي

تشــير نتائــج جــدول 1 إلــى أن متوســط الاســتجابة للتعــرض للابتــزاز العاطفــي مــن 
ــغ )2.12(  بــوزن مئــوي 42.2 %، في حين بلغ متوســط ممارســة  قبــل الشــريك الزواجــي بل
الابتــزاز العاطفــي بحــق الشــريك الزواجــي )2.03( بــوزن مئــوي 40.6 %، وهي قيم تشــير 
إلــى انخفــاض مســتوى التعــرض والممارســة للابتــزاز العاطفــي بيــن الأزواج الكويتيين من 

عينة الدراســة.

الزواجـي وكل مـن  الثانـي: هـل توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصائيـة بيـن الرضـا  السـؤال 
التعـرض للابتـزاز العاطفـي، وممارسـة الابتـزاز العاطفـي لـدى عينـة الدراسـة مـن الأزواج 

الكويتييـن؟

اســتخدم معامل ارتباط بيرســون لحســاب العلاقة الارتباطية بين المتغيرات الثلاثة 
)جدول 2(
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جدول 2
معاملات الارتباط بين الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي

المتغيرات
الرضا الزواجي

العينة الكلية الإناثالذكور
-535.**-599.**-444.**التعرض للابتزاز الانفعالي

-360.**-382.**-351.**ممارسة الابتزاز الانفعالي

** دالة عند مستوى 0.01.

-  جــاءت معامــات الارتبــاط بيــن التعــرض للابتــزاز والرضا الزواجــي لدى الذكور 
ــة الارتباط  بين ممارســة  ســالبة ودالــة إحصائيــة وبلغــت قيمتهــا )- 0.44(، وجــاءت معامل
الابتــزاز الانفعالــي والرضــا الزواجــي لــدى الذكــور ســالبة ودالــة إحصائيــاً وبلغــت قيمتهــا 

.)0.35 -(

- جــاءت معامــات الارتبــاط بيــن التعــرض للابتــزاز والرضــا الزواجي لــدى الإناث 
ــة الارتباط  بين ممارســة  ســالبة ودالــة إحصائيــة وبلغــت قيمتهــا )- 0.59(، وجــاءت معامل
الابتــزاز الانفعالــي والرضــا الزواجــي لــدى الذكــور ســالبة ودالــة إحصائيــاً وبلغــت قيمتهــا 

.)0.38  -(

- جــاءت معامــات الارتبــاط بيــن التعــرض للابتــزاز والرضــا الزواجــي لــدى العينة 
ــة الارتبــاط  بيــن  الكليــة ســالبة ودالــة إحصائيــاً وبلغــت قيمتهــا )- 0.535(، وجــاءت معامل
ممارســة الابتــزاز العاطفــي والرضــا الزواجــي لــدى العينــة الكليــة ســالبة ودالــة إحصائيــاً 

وبلغــت قيمتهــا )- 0.36(.
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للابتـزاز  التعـرض  مـن  كل  فـي  إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق  توجـد  هـل  الثالـث:  السـؤال 
الانفعالـي، وممارسـة الابتـزاز الانفعالـي، والرضـا الزواجـي تعـود إلـى الفـروق بيـن الذكور 

والإنـاث مـن الأزواج عينـة الدراسـة؟

 اســتخدم اختبار ت للمجموعات المســتقلة لحســاب الفروق بين الذكور والإناث في 
متغيرات الدراســة )جدول 3(

جدول 3
الفروق بين الأزواج والزوجات في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي

الزوجاتالأزواج
الدلالةت المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

028.- 2.03.8052.24.8752.206التعرض للابتزاز الانفعالي

472.-2.00.7532.06.751.720ممارسة الابتزاز الانفعالي

18.613.82516.265.4094.356.001الرضا الزواجي

- وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الأزواج والزواجــات من عينة الدراســة في 
التعــرض للابتــزاز الانفعالــي فــي اتجــاه الزوجات؛ إذ كانت قيمــة )ت( ذات دلالة إحصائية 

عند مســتوى 0.05.

-  عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائية بين الأزواج والزوجات من عينة الدراســة 
فــي ممارســة الابتــزاز الانفعالي؛ إذ كانــت قيمة )ت( غير ذات دلالة إحصائية.

-  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأزواج والزوجات من عينة الدراســة في الرضا 
الزواجي في اتجاه الأزواج؛ إذ كانت قيمة )ت( ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0.01.

للابتـزاز  التعـرض  مـن  كل  فـي  إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق  توجـد  هـل  الرابـع:  السـؤال 
العلمـي،  المؤهـل  إلـى  تعـود  الزواجـي  والرضـا  الانفعالـي،  الابتـزاز  وممارسـة  الانفعالـي، 

الكويتييـن؟ الأزواج  لـدى  الـزواج  ومـدة  الدخـل،  ومسـتوى 

اســتخدم تحليــل التبايــن الأحــادي لحســاب الفــروق في متغيــرات الدراســة تبعاً لكل 
مــن المؤهــل العلمــي، ومســتوى الداخــل، وتعــرض جــداول 4، 5، 6 لــكل مــن المتوســطات 
الحســابية والانحرافــات المعياريــة للمتغيــرات التابعــة بكل فئة من المتغير المســتقل وقيم 

ف والدلالــة الإحصائيــة لها.
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أولًا: الفروق تبعاً للمؤهل العلمي
جدول 4

الفروق في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي تبعا للمؤهل العلمي

المتوسطالمتغيرات                   الفئات      
الانحراف 
المعياري

الدلالةقيمة ف

الرضا الزواجي
16.185.871ثانوي أو أقل

2.141.119 17.574.532جامعي

18.214.569دراسات عليا

التعرض للابتزاز الانفعالي
2.33.852ثانوي أو أقل

1.355.260 2.12.831جامعي

2.05.862دراسات عليا

ممارسة الابتزاز الانفعالي
2.14.923ثانوي أو أقل

.752.473 2.04.716جامعي

1.95.758دراسات عليا

تظهــر نتائــج جــدول 4 عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي كل مــن الابتــزاز 
الانفعالــي، وممارســة الابتــزاز الانفعالــي، والرضــا الزواجــي تعــود إلى المؤهــل العلمي؛ إذ 

كانــت قيــم ف غيــر دالــة إحصائياً.

ثانياً: الفروق تبعاً للدخل الشهري
جدول 5

الفروق في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي تبعاً للدخل الشهري بالدينار

الفئاتالمتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الدلالةقيمة ف

الرضا الزواجي

1000 - 50016.605.381

1.652.178
2000 - 100117.454.868

3000 - 200118.384.263

3000 +18.004.050
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الفئاتالمتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الدلالةقيمة ف

التعرض للابتزاز الانفعالي

1000 - 5002.31.936

1.251.291
2000 - 10012.09.749

3000 - 20012.06.802

3000 +2.06.949

ممارسة الابتزاز الانفعالي

1000 - 5002.14.885

.842.472
2000 - 10012.02.674

3000 - 20011.92.659

3000 +2.04.842

تظهــر نتائــج جــدول 5 عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي كل مــن الابتــزاز 
الانفعالــي، وممارســة الابتــزاز الانفعالــي، والرضــا الزواجــي تعود إلى الدخل الشــهري؛ إذ 

كانــت قيــم ف غيــر دالــة إحصائياً.

ثالثاً: الفروق تبعاً لمدة الزواج
جدول 6

الفروق في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي تبعاً لمدة الزواج

الفئاتالمتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الدلالةقيمة ف

الرضا الزواجي

116.735.988 - 5 سنوات

.513.726

617.395.033 - 10 سنوات

1118.293.516 - 15 سنة

1617.474.484 - 20 سنة

17.824.551أكثر من 20 سنة

تابع/ جدول 5
الفروق في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي تبعاً للدخل الشهري بالدينار
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الفئاتالمتغيرات
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الدلالةقيمة ف

التعرض للابتزاز الانفعالي

12.321.108 - 5 سنوات

.597.665

62.12.790 - 10 سنوات

112.10.695 - 15 سنة

162.14.917 - 20 سنة

2.06.770أكثر من 20 سنة

ممارسة الابتزاز الانفعالي

12.14.912 - 5 سنة

.409.802

62.08.707 - 10 سنوات

112.00.646 - 15 سنة

162.05.835 - 20 سنة

1.97.689أكثر من 20 سنة

تظهــر نتائــج جــدول 6 عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي كل مــن الابتــزاز 
الانفعالــي، وممارســة الابتــزاز الانفعالــي، والرضــا الزواجــي تعــود إلى الفروق في ســنوات 

الــزواج؛ إذ كانــت قيــم ف غيــر دالــة إحصائية.

مناقشة النتائج
بينــت نتائــج الســؤال الأول أن الابتــزاز العاطفــي بيــن الأزواج الكويتييــن مــن عينــة 
الدراســة كان موجــوداً بدرجــة منخفضــة تعادل الوجود بدرجة قليلة على ســلم التقديرات، 
وقــد تقــارب مســتوى التعــرض للابتــزاز العاطفــي مــع مســتوى الممارســة لــه وكان الاثنــان 
موجوديــن بدرجــة منخفضــة، وهــو مــا يمكن معه القــول: إن المتزوجيــن الكويتيين يلجؤون 
القــوة والســيطرة  العاطفــي فــي فــرض  إلــى اســتخدام أســاليب الابتــزاز  ــة  بدرجــة قليل
والإجبــار فيهمــا. ويمكــن تفســير ذلــك فــي الأســر الكويتيــة يســود لديهــا روح التفاهــم 
والتعاطــف والتماســك، ويحظــى فيهــا كل مــن الرجل والمــرأة بالاحترام والتقديــر الكافي، 
وأســهم فــي ذلــك تــوازن المجتمــع الكويتــي بيــن الاحتفــاظ بالقواعــد والعــادات الموروثــة 
ــة مــن الديــن والثقافــة وبيــن الانفتــاح الثقافــي والعلمي الــذي كانت الكويت ســباقة  الأصيل
فيــه منــذ منتصــف القرن العشــرين، وانعكس ذلــك في معدلات التعليم والعمل بين النســاء 

تابع/ جدول 6
الفروق في كل من الابتزاز الانفعالي والرضا الزواجي تبعاً لمدة الزواج
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الكويتيــات، ووجــود العديــد منهــم فــي مناصــب قياديــة عليــا، واحتفــاظ الأســر الكويتيــة 
بالتماســك العائلــي والاحتــرام المتبــادل.

ــوان )2020(، في حين اختلفت  وقــد اتفقــت نتائج الســؤال الأول مع نتائج دراســة عل
مــع نتائــج دراســة هــادي )2012(، ويبيــن ذلــك دور العوامــل الثقافيــة والبيئيــة فــي تبايــن 

مســتويات الابتــزاز العاطفي بيــن الأزواج.

وأشــارت نتائــج الســؤال الثانــي التي بحثت علاقة كل من التعــرض للابتزاز العاطفي 
أو ممارسته بالرضا الزواجي، إلى وجود علاقة سلبية للابتزاز العاطفي تعرضاً وممارسة 
بالرضــا الزواجــي؛ إذ يرتبــط ارتفاع الابتزاز العاطفي بانخفاض التقدير والشــعور بالرضا 

الزواجي لدى كل من الأزواج والزوجات من عينة الدراســة.

وقــد أظهــرت النتائــج كذلــك أن التعرض للابتزاز من قبل الشــريك ارتبط بانخفاض 
الرضــا الزواجــي بدرجــة أكبــر مــن ممارســة الابتــزاز، ويمكــن أن يفســر ذلــك فــي ضوء أن 
التعــرض للابتــزاز يــؤدي إلــى زيــادة شــعور الأزواج بالضيــق والضعــف والخضــوع، ويزيــد 
مــن المشــاعر الســلبية، ويــؤدي إلــى محاولــة تجنــب الحــوار ويقلــل مــن التفاهــم؛ ومــن ثم، 
يقلــل مــن تقديــر المتعــرض للابتــزاز العاطفي لدرجة رضــاه عن علاقتــه الزواجية بدرجة 
أكبــر مــن ممارســة  الابتــزاز، التــي قــد تكون؛ بســبب إدراك القائــم بالابتزاز، هي الوســيلة 

الوحيــدة أو الأيســر للســيطرة علــى الطــرف الآخر.

كمــا بينــت النتائــج أن الزوجــات يتأثــر رضاهــن الزواجــي بالتعــرض أو ممارســة  	 
الابتــزاز العاطفــي بدرجــة أكبــر مــن الأزواج الذكــور، وربمــا يعــود ذلــك إلــى ارتفــاع الإناث 
لــدور العوامــل العاطفيــة فــي العلاقة الزواجيــة، ويتأثرن انفعالياً بدرجــة أكبر من الرجال، 
أو ربمــا لأنهــن الأكثــر تعرضــاً للابتــزاز من الرجــال، إلا أن النتائج تقــرر أن كلًا من الذكور 
والإنــاث يرتبــط ممارســته أو تعرضــه للابتــزاز العاطفــي بانخفاض الرضــا الزواجي لديه، 
خاصــة لــدى الزوجــات، وتعطي هــذه النتائج أهمية ودوراً للدور الســلبي للابتزاز العاطفي 
كإحــدى وســائل التواصــل وحــل الصــراع، الســلبية داخــل العلاقــات الزواجيــة؛ إذ يشــير 
اللجــوء إلــى الابتــزاز لحــل المشــكلات إلــى إدراك عجــز الطرفين علــى التفاهــم والتحاور 
وإقنــاع الطــرف الآخــر بمــا يريــد؛ فيحل الإكــراه والحقد والخــوف بدلاً من الحــوار الهادئ 
والتعاون البناء؛ مما يهدد العلاقة الزوجية القائمة ويؤثر ســلبياً على  الجو العام للأســرة 
والجو الخاص للزوجين؛ فيدفع بالأســرة إلى الانهيار أو إلى فرض الســيطرة على الطرف 
الآخــر بتهميشــه باعتبــاره شــخصاً لا قيمــة لــه )هــادي، 2012(، كمــا أن ممارســة الابتــزاز 
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تعمل على شــيوع ثلاثة من المشــاعر الســلبية بين الأزواج، وهي مشــاعر الخوف؛ إذ يعمل 
الطــرف القائــم بالابتــزاز على إثارة مشــاعر الخوف، وشــعور الإلزام والخضوع،  والشــعور 
الثالــث هــو الشــعور بالذنــب الــذي يظهــر فــي إثــارة الإحســاس بالمســؤولية وتوبيــخ الذات 
وتأنيــب الضميــر لــدى الطــرف الثانــي، وما يتبع ذلك من مشــاعر النقــص والعيب والخزي 

.)2015 )فورورد، 

وقــد أكــدت نتائــج العديــد مــن الدراســات مــا توصلــت إليــه نتائــج الباحــث؛ فبينــت 
ارتبــاط وجــود الابتــزاز العاطفــي بيــن الزوجيــن بانخفــاض المتغيــرات الإيجابيــة؛ مثــل 
الســعادة والاســتقلالية وتقديــر الذات، ورأس المال النفســي، وارتفــاع علاقته بالمتغيرات 
الســلبية؛ مثــل القلــق والوســواس والشــخصية النرجســية والشــخصية الحديــة )مجيــد، 

ــوان، 2020(. 2012؛ بيومــي، 2014؛ محمــد، 2016؛ عبــد الــا، 2019؛ عل

وتبيــن مــن نتائــج الســؤال الثالــث ارتفــاع معانــاة الزوجــات مــن الابتــزاز العاطفــي 
بصــورة دالــة مقارنــة بــالأزواج، وارتفــاع الرضــا الزواجي لــدى الأزواج بصورة دالــة مقارنة 
بالزوجــات، وتقــارب درجــة ممارســة الابتــزاز العاطفي لــدى كل مــن الأزواج والزوجات من 

عينــة الدراســة من الجنســين.

وتتفــق هــذه النتائــج مــع نتائــج الســؤال الثاني وتفســر من خلاله؛ فقــد كانت العلاقة 
العكســية بيــن الابتــزاز العاطفي والرضــا الزواجي أقوى في قيمــة الارتباط لدى الزوجات 
مقارنــة بــالأزواج، وخاصــة التعرض للابتزاز العاطفي وعلاقته بانخفاض الرضا الزواجي، 
وهــو مــا يبيــن أنهــم أعلــى تأثــراً بوجــود الابتزاز العاطفــي من الرجــال،  كما يمكن تفســير 
ارتفــاع تعــرض النســاء للابتــزاز مقارنــة بــالأزواج بالصــورة النمطيــة والاجتماعيــة للزوجة 
باعتبارهــا الطــرف الأضعــف أو التابــع والخاضــع، وثقافياً عليها طاعة الــزوج واتباع أمره، 
ويســهم فــي ذلــك المتــوارث مــن التقاليــد الثقافيــة العربيــة والأعــراف الدينيــة؛ وهوما قد 
يســهم فــي زيــادة ســوء اســتخدام الأزواج لذلــك فــي ابتــزاز الزوجــات، ســواء بالتهديــد أو 
التخويــف أو الإشــعار بالذنــب لمخالفــة الأمــر والإلــزام والخضــوع. إلا أنــه يجــب ملاحظة 
أن قيــم المتوســطات تشــير إلــى أنــه على الرغم من ارتفاع تقدير الإنــاث للتعرض للابتزاز 

العاطفــي عــن الرجــال فــإن قيم المتوســطين في المــدى المنخفض.

وقــد تباينــت نتائــج الدراســات الســابقة فيمــا يتعلــق بالفــروق بيــن الجنســين فــي 
الابتزاز الانفعالي؛ فأظهرت دراسات )Chen (2010، ومحمد )2016( عدم تباين الابتزاز 
العاطفــي تبعــاً للنــوع، فــي حيــن أظهــرت نتائج دراســة هــادي )2012(، وعبد الــا )2019(  

وجــود فــروق دالــة فــي الابتــزاز العاطفي تبعــاً للجنس. 
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وأظهــرت نتائــج الســؤال الرابــع عــدم تبايــن  الرضــا الزواجــي، والتعــرض للابتــزاز 
العاطفي أو ممارســته بين الأزواج تبعاً للمســتوى العلمي أو الدخل الشــهري أو مدة الزواج؛ 
وهو ما يشــير إلى أن تعرض المتزوجين للابتزاز أو ممارســته لا يتأثر بمتغيرات؛ مثل مدة 
الــزواج أو المســتوى التعليمــي، وربما تشــير هــذه النتيجة إلى أن الرضــا الزواجي والابتزاز 
العاطفــي  لا يتأثــر بمســتوى التعليــم أو الدخــل أو طــول مــدة الــزواج؛ وهو ما يشــير إلى أن 
المتغيرات الشــخصية والنفســية وأســاليب التواصل وحل الصراع ربما لها دور أكبر في كل 

مــن الرضــا الزواجــي والابتــزاز العاطفي من عوامــل التعليم والدخل ومــدة الزواج. 

وتتفــق نتائــج الدراســة مــع مــا خلصــت إليــه  دراســة محمــد )2015( التــي أظهــرت 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الأزواج والزوجــات فــي متغيــرات الدراســة 
الديموجرافيــة، ودراســة الكريديــس )2016(، التــي بينــت عــدم وجــود فــروق فــي أبعــاد 
ظاهــرة الابتــزاز باختــاف المتغيــرات الديموغرافية )المســتوى الدراســي، العمــر، الحالة 
الاجتماعيــة(، فــي حيــن اختلفــت مــع نتائــج دراســة هــادي )2012(، التــي أظهــرت ارتباط   

الابتــزاز عكســياً مــع مدة الــزواج.

الخاتمة والتوصيات
في ضوء نتائج الدراسة يمكن تقديم التوصيات الآتية:

- توعيــة المقبليــن علــى الــزواج بالحقوق والواجبات وتنمية أســاليب التوكيد الذاتي 
لديهــم، وبخاصة الإناث.

-  التدريب على أساليب حل الصراع وتنمية الحوار الإيجابي بين الأزواج.

- تعزيز أساليب التعامل ومواجهة الابتزاز العاطفي من قبل الأزواج أو الزوجات.

ويمكن تقديم مقترحات بالدراسات الآتية:

-  العلاقة بين الابتزاز العاطفي وكل من توكيد الذات وحل الصراع.

- الالتزام الديني وعلاقته بالابتزاز العاطفي بين الأزواج.

-  فعاليــة تنميــة أســاليب حــل الصــراع وتوكيد الذات في خفض ممارســات الابتزاز 
العاطفــي بين الأزواج.
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