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Abstract
The Corona virus appeared in 2019, posed a threat to the entire world, 
and left many negative effects on various aspects of life because of 
the imposed lockdown and people being forced to stay at home. These 
effects extended to include all segments of society. Children and 
adolescents were the first victims of the repercussions of the epidemic, 
as its effects were clear on their lives, especially with the increase in 
leisure time during the lockdown periods, which led to their immersion 
in playing electronic games to the point that some became addicted to 
these practices. Objective: The study aimed to identify the behavioral 
effects and repercussions of children playing electronic games during 
the lockdown due to the pandemic among children in the Sultanate of 
Oman. Method: This study is considered a descriptive study where 
the social survey method was used, and the study tools included 
a questionnaire about the behavioral effects of playing electronic 
games. The sample consisted of a deliberate sample of (783) parents 
of children aged between 6 and 18 years, and the data was analyzed 
using the SPSS program. Results: The research results showed that 
the lockdown and the cancellation of recreational and sports activities 
and practices contributed to the increase in the children’s practice of 
electronic games and that parents were lenient in this, as they believed 
that it was the only way to occupy their children’s free time during the 
lockdown. The results also revealed many negative behavioral effects 
of playing electronic games, including isolation, lethargy, excitability, 
and sometimes violence. 

Keywords: Behavioral Reflexes, Children, Electronic Games, Lockdown 
Periods, The Corona Virus Pandemic.
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التأثيرات السلوكية الناتجة من ممارسة الأطفال للألعاب 
 الإلكترونية خلال الحظر لجائحة كورونا

)دراسة ميدانية مطبقة على أولياء الأمور العمانيين(
 محمد محمد كامل الشربيني)*(

أحمد ثابت إبراهيم)**(
ملخص

ظهــر فيــروس كورونــا عــام 2019، وشــكل مصــدر تهديــد للعالــم بأســره، وتــرك آثــاراً 
ســلبية عديــدة علــى شــتى مناحــي الحيــاة، ناجمــة عــن الحظــر واضطــرار النــاس إلــى 
الجلــوس فــي المنــزل، هــذه الآثــار امتــدت لتشــمل فئــات المجتمــع. وقــد كان الأطفــال 
حياتهــم،  علــى  واضحــة  آثــاره  وكانــت  الوبــاء،   تداعيــات  أول ضحايــا  والمراهقــون 
وخاصــة مــع ازديــاد أوقــات الفــراغ خــال فتــرات الحظــر؛ ممــا أدى إلــى انغماســهم 
فــي ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة حتــى وصــل إلــى إدمان لهــا. هــدف الدراســة: هدفت 
الدراســة إلــى تعــرّف التأثيــرات الســلوكية الناتجــة عــن ممارســة الأطفــال للألعــاب 
الإلكترونيــة خــال فتــرات الحظــر بســبب جائحــة فيــروس كورونــا لــدى الأطفــال فــي 
عمــان. المنهجيــة: تنتمــي هــذه الدراســة إلى نمط الدراســات الوصفية، وقد اســتخدم 
الباحثــان منهــج البحــث الاجتماعــي باســتخدام العينة. واشــتملت أدوات الدراســة على 
اســتبانة التأثيــرات الســلوكية لممارســة الألعــاب الإلكترونيــة، وضمّــت الدراســة عينــة 
عمديــة مقدارهــا )783( مــن أوليــاء الأمــور للأطفــال )ممــن تــراوح أعمارهــم بيــن 6 
و18 عامــاً( وقــد حللــت البيانــات باســتخدام البرنامــج )SPSS(. النتائــج: أظهــرت نتائج 
الدراســة أن أوقــات الحظــر )ســواء أكان حظــراً جزئيــاً أم كليــاً(، بالإضافــة إلــى إلغــاء 
النشــاطات والممارســات الترفيهيــة والرياضيــة، أســهمت فــي زيــادة ممارســة الأطفال 
للألعاب الإلكترونية، وأن الآباء يتســاهلون في ذلك؛ إذ يعتقدون بأنها الســبيل الوحيد 
لشــغل أوقــات فــراغ أبنائهــم فــي أثنــاء فتــرات الحظــر، كمــا أظهــرت النتائــج العديــد 
مــن التأثيرات الســلوكية الســلبية لممارســة الألعــاب الإلكترونية، منهــا العزلة والخمول 

ــاً، بالإضافــة إلــى الخمــول. وســرعة الاســتثارة والعنــف أحيان
المصطلحــات الأساســية: التأثيــرات الســلوكية، الأطفــال، الألعــاب الإلكترونيــة، فتــرات 

الحظــر، جائحــة كورونا. 
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مدخل إلى مشكلة الدراسة
تعــد الأزمــات والكــوارث والجوائــح التــي تواجــه الإنســان قديمــة قــدم حياتــه علــى 
الأرض، إلا أن الســنوات الأخيرة شــهدت تزايداً مســتمراً في معدل حدوثها، وهي مازالت 

تنتشــر فــي أنحــاء العالــم بدرجاتهــا المتفاوتة. 

وتعتبــر الأزمــات الصحيــة أحــد أشــكال الأزمات وأكثرها عمقــاً وخطورةً وتأثيــرا؛ً إذ تؤثر 
على جميع أنســاق المجتمع تأثيراً اجتماعياً ونفســياً وســلوكياً واقتصادياً، بل إنها تترك العديد 

من الآثار الســلبية والمفجعة في شــتى المجالات ولدى جميع الفئات )الشــربيني، 2021(. 

وتعتبــر جائحــة كورونــا أحــد أشــكال هذه الأزمات الصحية؛ إذ مرّت البشــرية بأســرها 
في وضعية صحية غير مســبوقة من جراء هذه الجائحة، التي أصابت الملايين من البشــر، 
وحصدت أرواح الآلاف منهم وما زالت حتى الســاعة متفشــية في شــتى أنحاء العالم، وبقدر 
خطــورة هــذا الوبــاء علــى حياة البشــرية فإن آثــاره الاجتماعيــة والاقتصادية والنفســية كانت 
أشــد وقعــاً علــى العالــم أجمــع بطريقــة كبيــرة؛ مــا تســبب فــي شــلل مفاصــل حيــاة المجتمــع 
وتعطلهــا، وتــرك آثــاره علــى جميع الأنســاق )Micro & Macro levels(؛ فهــو يؤدي إلى اختلال 
.)Lavalette, 2020( التــوازن الاجتماعــي والنفســي للفرد، ويجعله غير قــادر على التعامل معه

وقــد أدى تفشــي الوبــاء بســرعة إلــى تطبيــق تدابير شــديدة مــن قبــل الحكومات في 
كل مجتمعــات العالــم، ومــن ضمنهــا تدابيــر التباعــد الجســدي والحجــر الصحــي الذاتــي 
والحجــر الصحــي الإلزامــي وقيــود الســفر، وغيرها مــن التدابير الاحترازية؛ لمنع انتشــار 

فيــروس كورونــا أو الحــدّ منه.

وســعياً للحد من تفشــي هذه الجائحة أو ما يســمى تســطيح منحى الإصابات؛ فقد 
فــرض علــى معظــم ســكان العالــم إجــراءات الحجــر الصحــي المنزلــي الصارمــة، والقيــود 
المشــددة علــى الحركــة )الفقــي، 2020، 1049(، وأغلقــت المــدارس والجامعــات ومنعــت 
جميــع الأنشــطة والتجمعــات، وأصبحــت عبــارة "ابق في منزلــك" الأكثر تــداولاً لدى جميع 

الشــعوب وبجميــع اللغات.

القيــود المشــددة  التجــول بنوعيــه الجزئــي والشــامل أحــد أشــكال  ويعتبــر حظــر 
والمفروضــة علــى الحركــة، وهــو يعتبــر مــن أشــد التدابيــر تأثيــراً علــى الأســرة والمجتمع 
)Guzel et al., 2020(، وقــد يجمــع الاختصاصيــون فــي الصحــة النفســية والاختصاصيــون 
الاجتماعيــون علــى أن الحجــر الصحــي المفــروض علــى مــا يزيد على مليار شــخص حول 
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العالــم بســبب جائحــة كورونــا، ليــس بالأمــر أو الموضــوع الســهل الذي يســتهان بــه؛ إذ إنه 
إجــراء اســتثنائي وغيــر مســبوق، ويقيد الحريــة الفردية لجميع الأفــراد بمراحلهم العمرية 
المختلفــة دون اســتثناء، وهــذا الوضــع يتســبب لهــم فــي العديــد مــن المشــكلات النفســية 

والاجتماعيــة والســلوكية. )البوصافــي، 2021، 136(.

فالشــروع فــي حالــة حجــر صحي مفاجئة )فتــرات الحظر( ينطوي علــى تغييرات جذرية 
فــي نمــط حيــاة الســكان وحالتهــم الصحية، كما أنه يؤدي إلى اضطرابات نفســية شــديدة؛ مثل 

.)Lavie et al., 2019( اضطــراب مــا بعــد الصدمــة والاكتئاب والقلق والاضطرابات الســلوكية

ويعتبــر الأطفــال والمراهقــون مــن المتأثريــن بالجائحــة، بــل أول ضحايــا تداعيــات 
فتــرات الحظــر،  وكانــت آثــاره واضحــة علــى حياتهم النفســية والاجتماعيــة والتعليمية؛ مما 
جعــل المنظمــات العالميــة والمحليــة تدق ناقوس الخطر، لا ســيَّما منظمــة الصحة العالمية 
ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفولة )اليونيســف(، من خلال حمــات التوعية وتقديم النصائح 
والإرشــادات؛ مــن أجــل حمايــة الأطفــال والتخفيــف مــن الآثار التــي خلَّفتها فتــرات الحظر. 
وعلــى الرغــم مــن أن جهــود الحجــر الصحــي؛ مثــل إغــاق المــدارس وفــرض قيــود علــى 
ــاً، فإنهــا تــؤدي إلــى تعطيــل الروتيــن اليومــي للأطفــال وأنظمة  الحركــة، يعتبــر أمــراً ضروري
الدعــم التــي تخدمهــم. كمــا أنهــا تضيف عناصر ضغــط جديد على الأطفال وأســرهم. فقد 
أدت فتــرات الحظــر إلــى قلــب حياة الأطفال والأســر رأســاً علــى عقب في كل أنحــاء العالم؛ 
إذ أشــارت اليونســيف إلــى أن هنــاك مئــات الملاييــن مــن الأطفــال فــي جميــع أنحــاء العالم 
يواجهون تهديدات متزايدة على ســامتهم، بما في ذلك إســاءة المعاملة، والعنف الجنســي، 

والاســتغلال، والإقصــاء الاجتماعــي؛ بســبب فتــرات الحظــر )منظمة اليونســيف، 2020(.

كمــا تعتبــر فتــرات الحظر بمثابــة مصادر تهديد أدت إلى ظهور عدة أنماط ســلوكية 
ســلبية علــى هــؤلاء الأطفــال والمراهقيــن، هذه الأنماط الســلوكية ســاعدت علــى ظهورها 
عــدة عوامــل، منهــا: الابتعــاد عن الأســرة، والوحــدة، وإدمان وســائل التواصــل الاجتماعي، 
وإدمــان الألعــاب الإلكترونيــة )Sood, 2020(. وقــد أصبحت هذه الألعــاب الإلكترونية، على 
اختــاف أشــكالها وأنواعهــا، هــي الرفيــق الأقــرب إلــى الصغــار والكبــار فــي ظــل الحجــر 
المنزلــي بعــد مــا أجبــر الوبــاء ملاييــن البشــر علــى البقــاء فــي منازلهــم فــي عمــوم أنحــاء 

العالــم )بلفــار، نصر الديــن، 2020(.

والألعــاب الإلكترونيــة هــي مجــرد وســيلة للتســلية والترفيــه، إلا أن الإفــراط فــي 
ممارســتها يــؤدي إلــى الإدمــان. ففــي 25 مايــو 2019، صوتــت منظمــة الصحــة العالميــة 
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رســمياً لاعتمــاد "اضطــراب الألعــاب" كإدمان ســلوكي، ووفقاً لمنظمة الصحــة العالمية، لا 
تتضمــن المعاييــر قــدراً معينــاً من الســاعات التــي تقضى في اللعب، ولكن يعتبر الشــخص 
يعانــي مــن حالــة "اضطــراب الألعــاب" عندمــا يكــون غيــر قــادر علــى التوقــف عــن اللعــب 

.)2021 )السوســي، 

وجديــر بالذكــر أن ازديــاد أوقــات الفــراغ خلال فتــرات الحظر قــد أدى إلى انغماس 
هــؤلاء الأطفــال والمراهقيــن فــي ممارســة الألعاب الإلكترونيــة؛ إذ أصبحت هــذه الألعاب 
المــاذ الممتــع لتمضيــة الوقــت فــي أثنــاء جلوســهم فــي البيــت، وقــد وصــل الأمــر إلــى 

"اضطــراب الألعــاب" أو إدمــان البعــض لممارســتها. 

وقــد أصبحــت الألعــاب الإلكترونيــة جــزءاً لا يتجــزأ مــن نمــط حيــاة هــؤلاء الأطفال 
والمراهقيــن فــي مختلف المســتويات الاجتماعية والاقتصاديــة، ولم يعد غريباً أن ينجذب 
الأبنــاء نحوهــا أكثــر مــن الألعــاب التقليديــة، وخاصــة فــي أثنــاء فتــرات الحظــر )إبراهيم، 
2020: 114(. أشــارت الإحصــاءات العالميــة إلــى أن المراهقيــن فــي الولايــات المتحــدة 
ــة فــي اللعــب الإلكتروني، وبخاصــة الذين تراوح أعمارهــم من 13-17  يقضــون أوقاتــاً طويل
ســنة؛ إذ يقضــون أكثــر مــن 4 ســاعات يوميــاً في الألعــاب الإلكترونية، وفــي بريطانيا، فإن 
مــا يقــرب مــن 82  % مــن الأطفــال يمارســون تلــك الألعــاب. هــذه الإحصــاءات إنمــا تمثــل 
معــدلات اللعــب فــي الحيــاة الطبيعيــة، بينمــا تضاعفــت هذه المعــدلات فــي الجائحة وفي 

أثنــاء فتــرات الحظــر )منظمــة الصحة العالميــة، 2021(.

"البــاي ستيشــن" احتلــت  ألعــاب  أمــا الإحصــاءات الخليجيــة؛ فقــد أوضحــت أن 
المرتبة الثالثة في قائمة المؤشرات لأعلى خمسة تطبيقات استهلاكاً للبيانات في الدول 
 الخليجية، وبنسبة 7.8  %، كما لفتت إلى ازدياد أعداد مستخدمي الألعاب الإلكترونية 33 % 

في فترات الحظر )صحيفة الخليج، يونيو 2020(.

إن هــذا الانتشــار الواســع للألعــاب الإلكترونية، وخصوصاً في أثنــاء فترات الحظر، 
وزيــادة الســاعات التــي يقضيهــا الأبنــاء فــي اللعــب، أثــار المربيــن والعلمــاء وأوليــاء الأمور 

حــول التأثيرات الســلوكية الســلبية لها.

لــذا تتبلــور هــذه الدراســة فــي "تعــرف التأثيــرات الســلوكية الناتجــة مــن ممارســة 
الأطفــال للألعــاب الإلكترونيــة خــال فتــرات الحظــر فــي أثنــاء جائحــة كورونــا".
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أهمية الدراسة

أ - الأهمية النظرية
1 - تقديــم إطــار نظــري فيمــا يتعلــق بالتأثيــرات الســلوكية للألعــاب الإلكترونيــة، 
ــة التــراث النظــري المتعلــق بهــذا الموضــوع ولاســيما فــي أثنــاء فتــرات  وبخاصــة مــع قل

الحظــر.

2 - فــي ضــوء التطــور لجائحــة كورونــا عالميــاً ظهــرت الحاجــة العلميــة إلــى مثل هذه 
النوعيــة مــن الدراســات للتشــديد على أهميــة ترابط القطاعــات الاجتماعيــة المختلفة؛ مثل 
الأســرة والأبناء؛ إذ أثرت القرارات والبرامج الاحترازية )الحظر الشــامل( في البيئة والحياة 
الاجتماعيــة، وخلفــت آثــاراً متباينــة النوع والتأثيــر، لابد للباحثين من رصدهــا والبحث فيها.

3 - قد توفر هذه الدراســة نتائج يعُتمد عليها أساســاً علمياً، ينطلق منه الدارســون 
والمختصــون لبحــث قضايــا أخرى تربــط الخدمة الاجتماعيــة بقضايا الوبائيــات، وتفعيل 

الــدور الصحيــح للتدخل فــي الأزمات الصحية.

4 - تمثــل هــذه الدراســة بدايــة للدراســات الاجتماعيــة المســتقبلية التــي تتنــاول 
المخاطــر الناتجــة عــن الأزمــات والجوائــح الصحيــة )مثــل جائحــة كورونــا( علــى البيئــة 

الأســرية والأبنــاء.

ب- الأهمية التطبيقية
الأبعــاد  مراعــاة  علــى  القــرارات  متخــذي  الدراســة  هــذه  نتائــج  تســاعد  قــد   -  1
والتأثيــرات الاجتماعيــة والمخاطر النفســية للمواطنين عند تطبيق حظر التجول الشــامل 

فــي المســتقبل لمواجهــة جائحــة كورونــا أو غيرهــا.

2 - دراســة الآثــار المترتبــة علــى الإجــراءات الاحترازيــة فــي التعامــل مــع جائحــة 
كورونــا، تضــع أمــام صنــاع القــرار المعرفــة اللازمــة والمعلومــات الكافيــة لتطويــر خطــط 
الطــوارئ والتدابيــر الاحترازيــة نحو جائحة كورونا خصوصاً، وأي أزمات مســتقبلية عموماً.

3 - مــن المتوقــع أن تســهم هــذه الدراســة فــي الاطــاع علــى أهــم الآثــار الســلوكية؛ 
ومن ثم، يمكن الاسترشــاد بنتائجها عند الرغبة في شــراء برمجيات الألعاب الإلكترونية.

4 - تتضح أهمية الدراســة من خلال أهمية الشــريحة التي تتناولها، وهي شــريحة 
الأطفــال؛ إذ تحتــاج هــذه الشــريحة إلــى توفيــر الأطــر التــي تضمــن الحمايــة لهــم، خاصة 
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فــي ظــل مــا يتعرضــون لــه مــن مثيــرات إلكترونية، تؤثــر على اســتقرارهم النفســي وأمنهم 
الاجتماعي.

أهداف الدراسة
تهــدف الدراســة إلــى تعــرّف التأثيــرات الســلوكية الناتجــة مــن ممارســة الأطفــال 
للألعــاب الإلكترونيــة خــال الحظــر نتيجــة جائحــة كورونــا مــن وجهــه نظــر أوليــاء الأمور 

العمانييــن.

تساؤلات الدراسة
تشــتمل الدراســة على تســاؤل رئيس واحد، وهو: "ما التأثيرات السلوكية الناتجة من 

ممارسة الأطفال للألعاب الإلكترونية خلال فترات الحظر في أثناء جائحة كورونا؟".

مفاهيم الدراسة

1 - جائحة كورونا

الجائحــة وباء ينتشــر بيــن البشــر فــي مســاحة كبيــرة؛ مثل القــارة، وقد تتســع لتضم 
جميــع أرجــاء العالــم. كمــا تعــرّف بأنهــا وبــاء ينتشــر علــى نطــاق شــديد الاتســاع يتجــاوز 
 Oxford Learner’s( ــة، مؤثــراً -كالمعتــاد- علــى عــدد كبيــر مــن الأفــراد الحــدود الدّوليَّ

)dictionaries, 2020

أما فيروسات كورونا؛ فتعدّ فصيلة كبيرة من الفيروسات التي من الممكن أن تصيب 
الإنســان، وتســبب عــادة مشــكلات فــي جهــازه التنفســي، وتــراوح حدتهــا مــن نــزلات البــرد 
الشــائعة إلــى الأمــراض الأكثــر حــدة؛ مثــل متلازمة الشــرق الأوســط التنفســية والمتلازمة 
التنفســية الحادة )ســارس( وغيرها )المرصد الأورومتوسطي لحقوق الإنسان، 2020: 5(.

ويقصد بجائحة كورونا في هذه الدراســة الجائحة الناتجة من نوع من الفيروســات 
مجهــول الســبب، يصيــب الجهــاز التنفســي ويصاحبــه نــزلات بــرد يمكنهــا أن تــؤدي إلــى 
الوفــاة. ظهــر الفيــروس فــي مدينــة "ووهان" الصينية في أواخر عــام 2019. وفي 8 فبراير 
2020 أطلقــت عليــه لجنــة الصحــة الوطنية في الصين تســمية فيروس كورونا المســتجد. 
 ،COVID 19 وفــي 11 فبرايــر 2020 اعتمــدت منظمــة الصحــة العالميــة رســمياً تســمية
وأعلنته جائحة عالمية؛ نظراً لخطورته وســرعة انتشــاره؛ إذ لم تخل منطقة على مســتوى 

.)Who, 2020( العالــم من التأثير المباشــر لــه
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2 - فترات الحظر

هو حظر أو منع حركة الناس في منطقة ما أو مدينة أو بلد لظروف، عادة ما تكون 
اســتثنائية، وتكــون فــي الغالــب ضمــن مدى زمني معيــن؛ كأن يفرض -على ســبيل المثال- 
حظــر التجــوال مــن بعــد المغرب إلــى بعد الفجر، ويكون فــي أحيان قليلة حظــراً كلياً على 
امتداد اليوم كله. وفي العادة يفُرض حظر التجوال من قبل الحكومات والســلطات العليا، 
ــف أجهزتهــا الأمنيــة العمــل علــى إنفــاذه )منظمــة الأمــم المتحــدة للتنميــة الصناعية،  وتكلّ

يونيو 2020(.

وتعــرف فتــرات الحظــر فــي هــذه الدراســة بمنع حركة النــاس نتيجة انتشــار جائحة 
كورونا بشــكل كبير، ويشــمل نوعين: الحظر الجزئي الذي يكون ضمن مدى زمني محدد، 

والحظــر الكلــي الذي يشــمل اليوم كله.

Electronic games   3 - الألعاب الإلكترونية

عــرف )قويــدر،2020، 42( الألعاب الإلكترونيــة بأنها مجموعة من الألعاب الحديثة 
المســلية بالكمبيوتــر، أو بمواقــع الألعــاب عبر الإنترنت، أو ألعاب البلاي ستيشــن، وألعاب 
الفيديــو، ولهــذه الألعــاب مجموعــة مــن قوانيــن اللعب؛ ممــا يجعلها تحمل صفة التنافســية 

وتعتمــد -فــي أغلبهــا- علــى الخبــرة، وقد تكون مصحوبة بنــوع من التوتر.

Addiction to electronic games 4 - إدمان الألعاب الإلكترونية

عرفها )Lemmens, Valkenburg &Peter,2009,78( بأنها الاســتخدام المفرط والقهري 
للكمبيوتــر أو ألعــاب الفيديــو التــي تــؤدي إلــى مشــكلات اجتماعيــة أو عاطفية، وعلــى الرغم 

مــن هــذه المشــكلات لا يســتطيع اللاعــب التحكم فــي هذا الاســتخدام المفرط.

وعــرف الباحثــان إدمــان الطفــل علــى الألعــاب الإلكترونيــة فــي هــذه الدراســة بأنــه 
"الاعتيــاد المســتمر لــدى الطفل على ممارســة الألعــاب المتوافرة إلكترونياً فــي أثناء فترات 
حظــر جائحــة كورونــا، ســواء من خــال أجهزة الكمبيوتــر، أو الهواتف المحمولة الشــخصية 
أو لــدى هواتــف الآبــاء، أو ألعــاب البــاي ستيشــن، أو الألعــاب الموجــوة فــي الآي بــاد، أو 
التابلت بشــكل دائم، يجعله في حالة اندماج شــديد مع هذه الألعاب، ورافضاً لممارســة أي 
أنشــطة أخرى، وبخاصة في ظل تزايد وقت الفراغ بســبب الحظر الشــامل، وغير قادر على 
الابتعــاد عنهــا، وممتنعــاً عــن تنــاول الأكل والشــراب؛ ممــا يــؤدي إلــى تدهور حالتــه الصحية 

ــه الدراســي؛ أي ينتــج عنهــا العديد مــن التأثيرات الســلبية عليه". وتراجــع تحصيل
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5 - التأثيـرات السـلوكية الناتجـة من ممارسـة الأطفال للألعـاب الإلكترونية خلال فترات 
الحظر الشـامل لجائحة كورونا

تعــرف إجرائيــاً بأنهــا التأثيــرات الســلوكية الســلبية التــي يتعرض لها الأبناء؛ بســبب 
ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة فــي أثناء فتــرات الحظر الشــامل؛ لمواجهة جائحــة كورونا، 

وتتُعــرّف مــن خــال اســتبانة التأثيرات الســلوكية المســتخدمة في هذه الدراســة.

النظرية الموجهة للدراسة
تعتبر نظرية )Cooper( من أكثر النظريات ارتباطاً بموضوع الدراســة، ويوضح كوبر 
أســباب الضغــوط وتأثيرهــا على الفرد، ويذكر أن بيئــة الفرد تعتبر مصدراً للضغوط؛ مما 
يــؤدي إلــى وجــود تهديــد لحاجــة مــن حاجــات الفرد أو يشــكل خطــراً يهدد الفرد، فيشــعر 
بحالــة الضغــط، ويحــاول اســتخدام بعــض الإســتراتيجيات للتوافــق مــع الموقــف، وإذا لــم 
ــة؛ فإنها تــؤدي إلى  ينجــح فــي التغلــب علــى المشــكلات واســتمرت الضغــوط لفتــرات طويل
بعــض الأمــراض والاضطرابــات النفســية والأمــراض الاجتماعيــة الخاصــة بالعلاقــات مع 

الآخرين )عثمــان، 2001، 97(. 

توظيف الموجه النظري في الدراسة
يواجــه الأبنــاء الضغــوط الناتجــة مــن الظــروف البيئيــة المتمثلة في انتشــار فيروس 
لحيــاة النــاس وإجــراءات الحظــر الشــامل لمنــع تفشــيه،  كورونــا، الــذي يشــكل تهديــداً 
واســتمرار هــذه الضغــوط لفتــرة طويلة )عدة أشــهر للحظر( يؤدي إلى مشــكلات، إحداها 
إدمــان الأبنــاء للألعــاب الإلكترونيــة. وقــد أفــاد الموجــه النظــري الباحــث في فهم مشــكلة 

الدراســة، وفــي تحليــل نتائجهــا بعمق.

الإطار النظري والدراسات السابقة
يعتبــر الأطفــال والمراهقــون مــن المتأثريــن بالجائحــة، بــل أول ضحايــا تداعيــات 
فتــرات الحظــر، وكانــت آثــاره واضحة على حياتهم النفســية والاجتماعيــة والتعليمية؛ مما 
جعل المنظمات العالمية والمحلية تدق ناقوس الخطر، لا ســيَّما منظمة الصحة العالمية 
ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة )اليونيسف(، من خلال حملات التوعية وتقديم النصائح 
والإرشــادات؛ مــن أجــل حمايــة الأطفال والتخفيف مــن الآثار التي خلَّفتهــا فترات الحظر. 

 الأثر النفسي

ــة، فيهــا فــرد -علــى  إن فيــروس كورونــا لــم يســتثنِ أي بيــت تقريبــا؛ً فقــد نجــد عائل
الأقــل- مصــاب بالفيــروس أو توُفــي بســببه، وهــذا الوضــع أثــار لــدى العديــد مــن الأســر 
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حالــة مــن الذعــر والخوف والوســاوس، وفي ظل هــذه الظروف النفســية المضطربة وغير 
المســتقرة، كان الأطفــال الأكثــر تأثــراً وانفعــالاً مــن جــراء إصابــة أحــد أفــراد الأســرة أو 
وفاتــه، وبحســب منظمــة الصحــة العالميــة؛ فــإن 31  % مــن الأطفــال فــي إيطاليــا يعانــون 
مشــاعرَ الوحــدة، 38 % لديهــم اضطرابــات عصبيــة، 39  % يعانــون القلــق، 77  % لديهــم 

صعوبــة فــي التركيــز )بولفخــاذ، 2021، 23(.

الأثر التعليمي

بــادرت الــدول والحكومــات إلــى إغــاق المــدارس والجامعــات ودُور الطفولــة فــي 
الأيــام الأولــى مــن ظهــور الوبــاء؛ حفاظــاً علــى صحــة الأطفــال وســامتهم، ولجــأت إلــى 
تطبيــق الحَجْــر الصحــي، واعتمــاد بروتوكــولات وقائيــة؛ منهــا التــزام المنــازل والتباعــد 
لهــذه  وكان  المطهــرة،  للمــواد  المســتمر  والاســتعمال  الكمامــات  وارتــداء  الاجتماعــي 
الجانــب  مقدمتهــا  وفــي  الأطفــال،  حيــاة  علــى  ســلبية  آثــار  المألوفــة  غيــر  الإجــراءات 
التعليمــي. وبحســب إحصائيــات اليونيســف، فــإن عــدد الأطفــال المتعطليــن عــن الدراســة 
فــي العالــم وصــل إلــى قرابــة 800 مليــون طفــل، وهــذا عــدد لا يسُــتهان به، وقــد فاقم هذا 
الوبــاء أوضاعتهــم التعليميــة، زيــادة علــى أوضاعهــم الاجتماعيــة الرديئــة؛ فهــم لا يملكــون 
 الوســائل التعليميــة اللازمــة ولا المحيط الأســري الذي يشــجعهم ويســاعدهم علــى التعلمّ. 

)بولفخاذ، 2021، 24(. 

الأثر الاجتماعي

إن الإجــراءات المتخــذة؛ بغــرض الوقايــة مــن فيــروس كورونا، قد قلبــت حياة الناس 
رأســاً علــى عقــب، وأجبرتهــم على تغيير الكثير من ســلوكياتهم اليومية، والتخلي عن جملة 
مــن العــادات الاجتماعيــة المألوفــة، وكان لهذا التخلي عن بعض العــادات الاجتماعية أثره 
الملحــوظ علــى حيــاة الأطفــال النفســية الاجتماعيــة؛ فالطفــل الــذي كان يقضــي أوقاتــاً 
طويلة مع زملائه في المدرســة أجبرته الظروف الصحية على الانقطاع عنهم؛ خاصة أن 
ل  بعــض الأطفــال لديــه ارتبــاط وثيــق وعلاقة وطيدة بينــه وبين زملائه وافتراقه عنهم شــكَّ
فراغــاً ملحوظــاً فــي حياته اليوميــة، كما أن القيود الوقائية )مثل الحظر الشــامل( أجبرت 
الأطفــال علــى عــدم الخروج من منازلهــم والانقطاع عن اللعب والاحتكاك بأصدقاء الحي، 
وتراجــع الزيــارات بيــن الأقــارب والتــزام التباعــد الاجتماعــي، وكلهــا ســلوكيات اجتماعيــة 
جديــدة وغيــر مألوفــة لــدى الأطفــال، أجبرتهــم الإجــراءات الوقائيــة لجائحــة كورونــا على 

الالتــزام والتقيُّد بتطبيقها. 
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ونتيجــة لهــذه القيــود الوقائيــة؛ )مثــل الحظــر الشــامل(، تزايــد وقت الفــراغ الخاص 
بالأبنــاء؛ ممــا جعلهــم ينخرطــون فــي الألعــاب الإلكترونيــة بشــكل مبالغ فيه.

فالألعــاب الإلكترونيــة تعــد مــن أكثر المغريــات التي قدمها )الكمبيوتــر( في تقنياته، 
وراحــت تجــذب الأطفــال إليهــا، وتدفعهــم إلــى اللعــب المتواصــل فــي ميدانهــا، وقضــاء 

.)Adams, 2006( ــة فــي ممارســتها، وبشــتى أصنــاف الألعــاب الأوقــات الطويل

وقــد أدى ذلــك إلــى العديــد مــن الآثار المختلفــة على حياه الأبنــاء. وفيما يلي عرض 
لهــذه التأثيــرات من الناحية الاجتماعية والســلوكية )بولفخاذ، 2021(:

الآثار الاجتماعية للاستعمال المفرط للألعاب الإلكترونية وأهم الدراسات 
السابقة

ــة فــي ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة مــن دون تواصــل مــع  إن قضــاء ســاعات طويل
الآخريــن، يجعــل الطفــل غيــر اجتماعــي، منطويــاً علــى ذاتــه )حنفــي، 2018، 39(. ويــؤدي 
اســتخدام الألعاب الإلكترونية إلى انخفاض مســتوى الســلوك الاجتماعي الإيجابي، وزيادة 

.)Brandtzaeg & Heim, 2009, 72( الســلوك الاجتماعــي الأكثــر عدوانيــة

الاجتماعيــة ــة  العزلـــــــ فــي  زيــادة  يعانــون  ــو  الفيديــــــ ألعــاب  ــني  مدمـــ أن   كمــا 
 )Wang et al., 2019,1(

)2009( التــي أجريــت على  Zamani ,Chashmi, & Hedayati وأشــارت نتائــج دراســة
عينــة مــن 564، إلــى أن إدمان ألعاب الكمبيوتر تقلــل من الأداء الاجتماعي للأطفال، وإلى 
وجــود علاقــة ســلبية بيــن إدمــان الأطفــال لألعــاب الكمبيوتــر وضعــف الأداء الاجتماعــي 

لديهم.

واســتهدفت دراســة )Pujol  et al., 2016( تعرّف العلاقة بين الاســتخدام الأســبوعي 
لألعــاب الفيديــو، والقدرات المعرفية، والمشــكلات الأســرية المتعلقة بالســلوك لدى عينة 
مــن الأطفــال. ضمــت عينــة الدراســة 2442 طفــاً، تــراوح أعمارهــم مــن )7 - 11( عامــاً. 
توصلــت النتائــج إلــى أن الأطفــال الذيــن يقضــون 9 ســاعات أو أكثر أســبوعياً علــى ألعاب 
الفيديــو تظهــر لديهــم مشــكلات فــي الســلوك، وصراعــات الأقــران، وانخفــاض القــدرات 
الاجتماعيــة، وأكــدت النتائــج أن الاســتخدام الأســبوعي المتكــرر لألعــاب الفيديــو يرتبــط 
بمشــكلات الســلوك. وجديــر بالذكــر أن الأبنــاء يقضون ما بين 4  و 7 ســاعات يومياً وليس 

أســبوعياً فــي فتــرات الحظــر الشــامل فــي أثناء جائحــة كورونا.
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وتــؤدي الألعــاب الإلكترونيــة بما تحمله من أخلاقيات وأفكار ســلبية، إلى المزيد من 
الانفصــال الأســري وارتبــاط الطفل بالقيم والأخلاقيات الغريبــة التي تفصله عن مجتمعه 
وأصالتــه، كمــا أنهــا تصنــع طفــاً أنانيــاً لا يفكــر فــي شــيء ســوى إشــباع حاجتــه مــن هذه 

اللعبــة )صالح، 2017، 240(.

كمــا تــزرع بعــض الألعــاب معتقــدات وأفــكاراً خاطئــة في عقــول الأطفــال، وهي التي 
قــد تختلــف مــع التربيــة التــي يربيهــا الآبــاء لأبنائهــم، وتختلــف مع العــادات الموجــودة في 

مجتمعنــا )الجنابــي، 2018، 316(.

المشكلات السلوكية للألعاب الإلكترونية وأهم الدراسات السابقة
أظهــرت نتائــج دراســة )Hastings et al., 2009( أن الوقــت الــذي يقضيــه الطفــل فــي 

ممارســة ألعــاب الفيديــو والكمبيوتــر مرتبــط بشــكل إيجابــي بالعدوانية.

وهدفت دراســة )Mundy el al., 2017( إلى دراســة العلاقة بين اســتخدام الوســائط 
الإلكترونيــة )ألعــاب الفيديــو، الكمبيوتــر، التليفزيــون( والمشــكلات الســلوكية والانفعاليــة 
تــراوح  الأطفــال،  مــن   876 الدراســة  عينــة  المتأخــرة. ضمــت  الطفولــة  ــة  مرحل خــال 
أعمارهــم بيــن 8 و9 ســنوات. اســتخدمت الدراســة اســتبانات أجــاب عنهــا الآبــاء؛ لتعــرّف 
المشــكلات الســلوكية والانفعاليــة لأطفالهــم، واســتبانات لتعــرّف مــدة اســتخدام أطفالهم 
للوســائط الإلكترونية بالســاعات. وتوصلت نتائج الدراســة إلى أن الأولاد الذين يمارســون 
ألعاب الفيديو بشــكل مفرط يغلب عليهم ســلوكيات حادة وشــاذة، بالإضافة إلى مشــكلات 

انفعاليــة لــكل ســاعة إضافيــة من الاســتخدام الأســبوعي. 

فــي حيــن هدفــت دراســة )Milani et al., 2015( إلــى التحقــق مــن أن التعرض لألعاب 
الفيديــو العنيفــة مرتبــط بمشــكلات العــدوان لــدى عينة مــن الأطفال الإيطالييــن . ضمّت 
عينــة الدراســة 346 مــن أطفــال المــدارس الابتدائيــة في شــمال إيطاليا، تــراوح أعمارهم 
بيــن 7و14 عامــاً. اســتخدمت الدراســة اســتبانات لقيــاس عــدة متغيــرات، هــي: العــدوان، 
وجــودة العلاقــات الشــخصية، وجــودة إســتراتيجيات المواجهــة. توصلــت النتائــج إلــى أن 
الأطفال كانت درجاتهم عالية على مقياس العدوان، وأن اســتخدام ألعاب الفيديو العنيفة 
مرتبط بمســتويات عالية من العدوانية، وإســتراتيجيات المواجهة، والاستهلاك الأسبوعي 
المعتــاد للأطفــال لألعــاب الفيديــو. وأكــدت النتائــج أيضــاً أن ألعاب الفيديــو العنيفة تعتبر 

ــة الطفولة. عوامــل خطــر لمشــكلات الســلوك العدواني في مرحل
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وتناولــت دراســة )Rikkers et al., 2016( العلاقــة بين اســتخدام الأطفــال والمراهقين 
للإنترنــت والألعــاب الإلكترونيــة والمشــكلات الانفعاليــة فــي أســتراليا. أجريــت الدراســة 
علــى عينــة مــن 6310 مــن الآبــاء والأمهــات ومقدمــي الرعايــة لأطفــال ومراهقيــن، تــراوح 
أعمارهــم بيــن 4 و17 عامــاً. اســتخدمت الدراســة مســحاً منزليــاً لتحديــد مجموعــة مــن 
الاضطرابــات النفســية والمشــكلات الانفعاليــة باســتخدام مجموعــة متنوعــة مــن أدوات 
التشــخيص، كمــا اســتخدمت اســتبانات حــول اســتخدام الإنترنــت والألعــاب الإلكترونيــة. 
توصلــت النتائــج إلــى ارتفاع مســتويات اســتخدام الإنترنــت والألعاب الإلكترونيــة بين أفراد 
العينــة مــع وجــود مشــكلات ســلوكية لديهــم، وكانــت نســبة الإناث اللاتــي يعانين مســتويات 
مرتفعة من المشــكلات الســلوكية ضعف مثيلتها لدى الذكور. وأفادت النتائج أيضاً بوجود 
ارتباط بين المشــكلات الســلوكية ومحاولة الانتحار، والمعاناة من شــدة الألم والاضطراب 
النفســي، وتعاطــي الكحــول. وأكــدت هــذه النتائج وجود علاقات بين المشــكلات الســلوكية 
المرتبطــة باســتخدام الإنترنــت والألعــاب الإلكترونيــة وبين الاضطرابات النفســية وســلوك 

المخاطرة.

ويــرى الباحثــان أن الألعــاب الإلكترونيــة تعــد مــن وســائل الترفيــه الحديثــة المدمرة 
لعقــول أفــراد المجتمــع وأجســامهم، خصوصــاً الأطفــال؛ نظــراً لتأثيرهــا الســلبي علــى 
الناحية الاجتماعية والســلوكية لهم  وللمراهقين، وما تســببه من مشــكلات، ويزداد الأمر 
خطــورة؛ نتيجــة لزيــادة وقــت الفراغ بشــكل كبير؛ مثــل أوقات الحظر الشــامل وعدم وجود 
بدائــل لملئــه أو اســتثماره؛ الأمــر الذي يصل بالأطفال إلى إدمانهــا ويصبحون غير قادرين 
على الانســحاب والابتعاد عنها، ورافضين تناول الطعام ومشــاركة الأســرة في أي أنشــطة.

تجــدر الإشــارة إلــى أنــه لا توجد دراســات أجريت فــي المجتمع العمانــي )في حدود 
ــم الباحثيــن وفــي حــدود البحث في قواعد البيانات المختلفة( تناولت مشــكلة الدراســة  عل
)التأثيــرات المختلفــة(، فــي حيــن كانــت هنــاك دراســات فــي مجتمعــات أخرى عــرض لها 

الباحثــان، كمــا أن هناك دراســات مــا زالت جارية.

التعقيب على الدراسات السابقة

أوجه الاختلاف مع الدراسات السابقة
عــن  والأجنبيــة  العربيــة  الدراســات  مــن  العديــد  اختلفــت  الأهــداف:  مــن حيــث   -
هــذه الدراســة فــي الهــدف الــذي رمــت إليــه؛ إذ نجــد دراســة )Pujol et al., 2016( هدفــت 
إلــى تعــرّف المشــكلات الأســرية المتعلقــة بالســلوك لــدى عينــة مــن الأطفــال المدمنيــن 
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للألعــاب الإلكترونيــة وهدفــت لتنــاول تناولــت التأثيرات الأســرية فقط، فــي حين عرضت 
دراســة )Rikkers et al., 2016( للمشــكلات الانفعاليــة لاســتخدام الأطفــال والمراهقيــن 
للإنترنت والألعاب الإلكترونية، وتناولت دراســة )Brandtzaeg & Heim, 2009( المشــكلات 
 Wang et al.,( الاجتماعيــة للاســتخدام المفــرط للألعــاب الإلكترونيــة، وتناولــت دراســة

2019( تأثيــره فــي العزلــة الاجتماعيــة.

- مــن حيــث مجتمــع الدراســة وعينتهــا: وجــد الباحثان أن بعض الدراســات ركزت على 
فئــة معينــة مــن فئــة الأطفــال؛ مثــل: دراســة )Mundy et al., 2017( التــي ركزت علــى الأطفال 
من 8 - 9 سنوات فقط، ودراسة )Milani et al., 2015( التي ركزت على الأطفال من 7 - 14 
عامــاً، ودراســة )Pujol et al., 2016( التــي تناولــت الأطفــال مــن 7 - 11 عامــاً، فــي حيــن تركز 

هــذه الدراســة علــى فئــة الأطفــال والمراهقين )ممــن تراوح أعمارهم بيــن 6 و18 عاماً(.

- مــن حيــث أدوات الدراســة: قامــت العديــد من الدراســات -العربيــة والأجنبية- على 
استخدام مقياس السلوك العدواني؛ مثل دراسة )Milani et al., 2015(، في حين اعتمدت 

دراسة )Zamani, Chashmi, & Hedayati, 2009(  على المقابلات.

أوجه الاتفاق مع الدراسات السابقة
- مــن حيــث الأهــداف: تناولــت الدراســات الســابقة التأثيــرات المختلفة للاســتخدام 
المفــرط للألعــاب الإلكترونيــة، وهــذا يتفق -نوعاً مــا- مع الهدف الرئيس لهذه الدراســة.

- مــن حيــث المنهــج: تشــترك هــذه الدراســة مــع بعــض الدراســات فــي المنهجيــة 
المســتخدمة، وبخاصــة الدراســات العربيــة، وهــو المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ باعتبــاره 
المنهــج الأكثــر ملاءمــة لدراســة أســباب الظاهــرة والوصــول إلــى حلــول لهــا؛ مثــل دراســة 
.)Mundy et al., 2017( ودراســة   ،)Milani et al., 2015( ودراســة   ،)Pujol et al., 2016(

 Rikkers( ودراســة ،)Mundy et al., 2017( من حيث أدوات الدراســة: اتفقت دراســة -
et al., 2016( على اســتخدام الاســتبانة أداة لجمع البيانات لتحقيق أهدافها.

- وأكــدت جميــع الدراســات الســابقة أهميــة إعداد وتنفيذ برامج للتدخــل المهني مع كل 
من الأطفال وأســرهم؛ من أجل تجنب تفاقم المشــكلة والوقوع في مشــكلات مســتقبلية أعمق.

ومن المهم في ضوء ذلك بيان ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة، وهو: 

تناولت هذه الدراســة البحث في التأثيرات الســلوكية الناتجة من ممارســة الأطفال 
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للألعــاب الإلكترونيــة بصــورة أكثــر تحديــداً وتعريفاً، وقد ركــزت على التأثيرات الســلوكية 
فقــط، وخــال فتــرة زمنيــة محــددة )خــال فتــرات الحظــر لجائحــة كورونا( وليس بشــكل 
عام، وبالمقارنة مع الدراســات الســابقة نجد أن أغلبها تناول ممارســة الألعاب الإلكترونية 

بشــكل عــام دون تحديد فتــرات محددة. 

أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة
ســاعدت الدراســات الســابقة الباحثيــن علــى صياغــة مشــكلة الدراســة، وإطارهــا 
النظــري، بالإضافــة إلــى صياغــة المفاهيــم الإجرائيــة، والحصــول علــى معلومات تســاعد 
علــى فهــم متغيــرات الدراســة وإعــداد الإطــار النظــري، كذلــك اســتفاد منهــا الباحثان في 
تصميــم أداة الدراســة، وهــي الاســتبانة. كمــا اســتفادا منهــا فــي تدعيــم نتائــج الدراســة 

ومقارنــة نتائجهــا بنتائــج الدراســات الســابقة.

الإجراءات المنهجية للدراسة

1 - نوع الدراسة
تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية التحليلية، التي تقوم على تحديد 
الواقــع ودراســته وجمــع الحقائق ومعرفة العلاقة بين عناصــر ظاهرة معينة، أو بينها وبين 
الظواهــر الأخــرى، وقــد اســتخدم هــذا المنهــج في الدراســة؛ لتعــرّف التأثيرات الســلوكية 
الناتجــة مــن ممارســة الأطفــال والمراهقين في ســلطنة عمان للألعــاب الإلكترونية، خلال 

فترات الحظر؛ بســبب جائحــة فيروس كورونا.

2 - منهج الدراسة
اعتمــد الباحثــان فــي الدراســة علــى منهــج المســح الاجتماعــي، باســتخدام عينــة، 
مقدارهــا )783( مــن أوليــاء الأمــور للأطفــال )ممــن تــراوح أعمارهــم بيــن 6و18 عامــاً(. 

3 - أدوات الدراسة
اســتبانة التأثيــرات الســلوكية الناتجــة مــن ممارســة الأطفــال للألعــاب الإلكترونيــة 

خــال فتــرات الحظــر الشــامل لجائحــة كورونــا

تضــم أداة الدراســة البيانــات الأوليــة: )7( عبــارات، فضــاً عــن )20( عبــارة لتعرّف 
التأثيرات الســلوكية.
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إعداد أداة الدراسة
اتبع الباحث عدة خطوات لإعداد أداة الدراسة، وهذه الخطوات هي:

ــة الإعــداد المبدئــي لأداة الدراســة: وفيها قام الباحــث بمراجعة الأدبيات  )1(  مرحل
العلميــة التــي تناولــت آثار ممارســة الأطفــال للألعاب الإلكترونية ومن هــذه الكتابات:

- إبراهيم، عبير ياســين أحمد؛ وخطاب، أمل الســيد عبد الســام )2020(: الآثار 
الســلبية لممارســة الأبنــاء للألعاب الإلكترونية من وجهــة نظر الأمهات.

- الســيد، هــدى الســيد شــحاتة )2020(: دراســة إكلينيكيــة لبعض حــالات الأطفال 
ــة الطفولة. المدمنــي الألعــاب الإلكترونيــة في مرحل

- بلفــار، مصعــب؛ ونصــر الدين، مهــداوي )2020(: الألعاب الإلكترونية وأثرها على 
ســلوكية الطفل خلال أزمة كورونا 19.

- ســالم، إســتبرق داود )2015(: الألعــاب الإلكترونيــة وعلاقتهــا بالعزلة الاجتماعية 
لــدى الأطفال. 

- صالــح، أمانــي )2017(: تأثير الألعاب الإلكترونية على الذكاء اللغوي والاجتماعي 
لدى الأطفال.

)2( رجــع الباحثــان إلــى الإطــار النظــري، وكذلــك الدراســات الســابقة المرتبطــة 
بالممارســات المهنيــة للخدمــة الاجتماعيــة فــي التعامــل مــع التأثيــرات المختلفــة لإدمــان 
ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة، وكذلــك البحوث التي تناولت الإفراط في ممارســة الألعاب 

الإلكترونيــة وتأثيراتهــا المختلفــة.

)3( مرحلة صياغة أداه الدراسة بشكل مبدئي.

)4( أجــرى الباحثــان مقابــات إلكترونيــة مــع بعــض الأســاتذة مــن أعضــاء هيئــة 
التدريــس لعــرض أداة الدراســة فــي شــكلها المبدئــي، وعرضاهــا عليهــم؛ لتحديــد مــدى 
صلاحيتهــا فــي الوصول إلى تحقيق أهداف الدراســة والاســتفادة مــن آرائهم وتعديلاتهم.

)5( صياغة الشــكل النهائي لأداة الاســتبانة: وذلك في ضوء التعديلات التي أجريت 
في الخطوة الســابقة )وفقاً للمقابلات الإلكترونية(، وعدّلت بعض عبارات الاســتبانة بناء 

علــى آراء أعضــاء هيئة التدريس المتخصصين الذين تمت مقابلتهم.
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طريقة تصحيح الاستبانة
ــجابة التدرج الثلاثي )موافق، أحياناً، غير  ضمت الاســتبانة )20( عبارة، تأخذ استـ

موافق(، وقد حســبت الدرجات للاســتجابة على النحو الآتي:

نعــم موافــق ثــاث درجــات، أحيانــاً درجتــان، غيــر موافــق درجــة واحــدة )للعبــارات 
الإيجابيــة وعكــس ذلــك للعبــارات الســلبية(؛ وبذلــك تكــون درجــات الاســتبانة علــى النحــو 

الآتي:
جدول 1

الدرجات العظمى والوسطى والصغرى لتصحيح كل بعد من أبعاد الاستبانة المختلفة
الدرجة الصغرىالدرجة الوسطىالدرجة العظمىعدد العبارات

1958 =3*1938 =2*1919 =1*19

وقــد تــم تحديــد معيــار لتصنيــف الدرجــات بنــاء علــى قوتها النســبية وفقــا لمقياس 
"ليكــرت"، وذلــك مــن أجــل تحديــد مســتوى الأبعــاد، حيــث أن القــوة النســبية أقــل مــن 1.5 
تشــير إلــى المســتوى المنخفــض، ومــن 1.5 - 2.49 على المســتوى المتوســط، بينما تشــير 

القــوة النســبية 2.5 فأعلــى إلــى المســتوى المرتفع.

صدق الاستبانة وثباتها

أ- صدق الاستبانة

 Face Validity الصدق الظاهري -

ــمحكمين، وهــم مجموعــة مــن أســاتذة الخدمــة  عــرض الباحثــان الاســتبانة علــى الـ
الاجتماعيــة والعلــوم الاجتماعيــة فــي كلية الآداب والعلوم الاجتماعية بقســم علم الاجتماع 
الســلطان قابــوس، فضــاً عــن بعــض الاختصاصييــن  والعمــل الاجتماعــي فــي جامعــة 
الاجتماعييــن الخبــراء؛ وذلــك بهــدف إبــداء الــرأي فــي مــدى ســامة صياغــة عبــارات 

الاســتبانة وارتباطهــا بموضــوع الدراســة وملاءمتهــا لــه )وعددهــم 9 محكميــن(.

وقــد أجــرى الباحثــان التعديــات اللازمــة بنــاء علــى آراء المحكميــن، واســتبعدت 
ــمحكمين عــن )80 %(. العبــارات التــي تقــل نســبة الاتفــاق عليهــا مــن الـ
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Reliability ب - ثبات الأداة

حساب معامل الثبات

لتقدير معامل الثبات في هذه الدراسة طبقت الطرق الآتية:

 Test-Retest طريقة إعادة الاختبار

قــام الباحــث بتطبيــق الاســتبانة علــى عينــة أوليــاء الأمــور للأطفــال )ممــن تــراوح 
أعمارهــم بيــن 6 و18 عامــاً(، قوامهــا عشــرة )مــن خــارج عينــة الدراســة(، وذلــك مرتيــن 
بفاصــل بيــن التطبيــق الأول والتطبيــق الثانــي، مقــداره أربعــة عشــر يومــاً، وقــد اســتخدم 
الباحــث معامــل ارتبــاط بيرســون لحســاب معامــل الارتبــاط بيــن التطبيقيــن الأول والثاني 
للاســتبانة، وتعتبــر قيمــة معامــل الارتباط الناتجــة بمثابة معامل الثبات لــأداة، وقد بلغت 
قيمــة معامــل الثبــات )0.83(، وجميــع قيــم معامــل الثبــات دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 

معنويــة = )0.01(. 

عينة الدراسة
باســتخدام  Non Probability Sample، وذلــك  العينــة غيــر الاحتماليــة  اســتخدمت 
 Available وتســمى أيضاً العينة المتاحة Accidental Sample العينة العارضة أو العرضية
Sample: وهــي العينــة التــي تكون فــي متناول اليد، وتعتمد على اختيار الباحث للعينة التي 

يســهل الحصــول عليهــا )صابر وخفاجــة، 2002، 194(. ويمكن أن نعرّفهــا أيضاً على أنها 
نــوع مــن أنــواع العينــات غير العشــوائية، ومن خلالها يختــار الباحث عينته من الأشــخاص 
الذيــن يصادفهــم، ويتــاح لــه مقابلتهم أو الوصول إليهم خلال فتــرة زمنية محددة للحصول 
على المعلومات المطلوبة، التي تفيد نتائجها غرض الدراســة. وطبقت في هذه الدراســة 

علــى أوليــاء أمــور الأطفال في الفتــرات بعد حظر جائحــة كورونا))).

مجالات الدراسة
أ - المجال المكاني: ويتمثل في جميع محافظات سلطنة عمان.

ب - المجــال البشــري: أوليــاء أمــور الأطفــال )ممن تراوح أعمارهم بين 6  و 18 عاماً( 
وعددهــم )783( طالباً وطالبة.

 ج - المجال الزمني: جمعت البيانات في الفترة من 20/ 08 /2021 إلى 04/ 12/ 2021.

	�اقتصــرت عينــة الدراســة علــى الفتــرة الموضحــة؛ وذلــك لأنهــا جــاءت بعــد تطبيــق فتــرات الحظــر  (((
مباشــرة.
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نتائج الدراسة وتحليلها

أولًا: وصف عينة الدراسة 

- وصف عينة الأطفال
جدول 2

خصائص عينة الدراسة )الأطفال(
 %العددالمتغيرات

عمر الابن أو الابنة
20.2 %6158 - أقل من 10
44.8 %10351 – أقل من 14

18 - 14274% 35

النوع
68.2 %534ذكر
31.8 %249أنثى

الأجهزة الإلكترونية التي يستخدمها 
الابن للعب

)يمكن اختيار أكثر من جهاز(

79.1 %620موبايل
9.5 %74لاب توب/ ديسك توب

56.1 %439آي باد/ تابلت
71.4 %559بلاي ستيشن
16.4 %129إكس بوكس

المدة الزمنية التي يقضيها الابن في 
اللعب بالألعاب الإلكترونية يومياً

7.5 %59أقل من ساعتين
30.9 %242من ساعتين - أقل من 4 ساعات

61.6 %4482 ساعات فأكثر

السماح للابن بالشراء في أثناء اللعب 
الإلكترونيّ

72 %564نعم
28 %219لا

اختلاف الابن في درجة ممارسة الألعاب 
الإلكترونية قبل فرض الحظر الشامل 

وبعده

80.3 %629ارتفع معدل اللعب بعد الحظر
2.2 %17انخفض اللعب بعد الحظر

17.5 %137لا يوجد اختلاف 

1 - وصــف أبنــاء عينــة الدراســة مــن حيــث عمــر الابــن: أشــارت النتائــج فــي جــدول 3 
إلــى أن الغالبيــة العظمــى مــن أبنــاء عينــة الدراســة كانت في الفئــة العمريــة )10 - أقل من 
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14عامــاً( بنســبة )44.8 %(، فــي حيــن كانــت الفئــة العمريــة )14 - 18 عامــاً( فــي المركــز 
الثاني بنســبة )35 %(، وجاءت الفئة العمرية )6 - أقل من 10( في الترتيب الأخير بنســبة 

.)%  20.2(

2 - وصــف أبنــاء عينــة الدراســة مــن حيــث النــوع: أشــارت نتائج جــدول 3 إلى أن أكثر 
مــن ثلثــي أبنــاء العينــة )68.2 %( كانوا مــن الذكور، في حيــن كان )31.8 %( من الإناث. 

3 - وصــف عينــة الدراســة مــن حيــث الأجهــزة التــي يســتخدمها الابــن للعــب: أشــارت 
النتائــج فــي جــدول 3 إلــى الأجهزة التي يســتخدمها الابن في العب، وقــد كان متاحاً للعينة 
اختيــار أكثــر مــن جهــاز، كان الموبايل مســتحوذاً على الجهاز المســتخدم في اللعب بنســبة 
)79.1 %(، ثــم جــاء البــاي ستيشــن فــي المركــز الثاني بنســبة أكثر من ثلثــي الأجهزة التي 
اختارتهــا العينــة )71.4 %(، فــي حيــن جــاء فــي المركز الأخيــر الكمبيوتر بنوعيه الديســك 

تــوب واللاب توب بنســبة )9.5 %(.
شكل 1

 الأجهزة الإلكترونية التي يستخدمها الابن في اللعب

4 - وصــف عينــة الدراســة مــن حيــث المــدة الزمنيــة التــي يقضيهــا الابــن فــي اللعــب 
بالألعــاب الإلكترونيــة يوميــاً: أوضحــت الدراســة أن مــا يقرب من ثلثي أبنــاء العينة )61.6 
%( يقضــون 4 ســاعات فأكثــر علــى الألعــاب الإلكترونيــة، وهــذا يشــير إلــى الاســتخدام 
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المفــرط مــن الأبنــاء لهــذه الألعــاب فــي أثناء فتــرات الحظر، ثم جــاءت الفئة من ســاعتين 
إلــى أقــل مــن 4 ســاعات بنســبة )31 %(، بينمــا كان الأبنــاء الذين يقضون أقل من ســاعتين 

علــى الألعــاب الإلكترونيــة )7.5 %( فقط. 
شكل 2

 المدة الزمنية التي يقضيها الابن في اللعب بالألعاب الإلكترونية يومياَ

اللعــب  أثنــاء  فــي  بالشــراء  للابــن  الســماح  حيــث  مــن  الدراســة  عينــة  وصــف   -  5
الإلكترونــي: أشــارت النتائــج فــي جــدول 3 أيضــاً إلــى أن مــا يقــرب مــن ثلاثــة أربــاع أبنــاء 
العينــة )72 %( يســمحون للأبنــاء بالشــراء، وهــذا يدفــع إلــى شــعور الأبناء بمتعــة أكثر في 

أثنــاء اللعــب؛ ومــن ثــم يقضــون مزيــداً مــن الوقــت فــي اللعــب الإلكترونــي.

6 - وصف عينة الدراسة من حيث الاختلاف في درجة ممارسة الألعاب الإلكترونية 
قبــل فــرض الحظــر الشــامل وبعــده: أشــارت النتائــج فــي جــدول 3 إلــى أن هنــاك شــبه 
اتفــاق علــى أن ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة بعد فرض الحظر الشــامل، قد زادت بدرجة 
كبيــرة؛ إذ أشــار )80.3 %( إلــى ذلــك، فــي حيــن أوضح )2.2 %( فقط أن ممارســة الألعاب 
الإلكترونيــة بعــد فــرض الحظــر الشــامل قــد انخفضــت، وقد يرجــع ذلك إلــى وجود بعض 
الخلــل فــي الأجهــزة المســتخدمة للعب، التي لم يســتطع إصلاحها؛ بســبب فرض الحظر.
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- وصف عينة أولياء الأمور
جدول 3

 خصائص عينة الدراسة )ولي الأمر(
 %العددالمتغيرات

عمر ولي الأمر

12.3 %2096 - أقل من 30

44.3 %30347 – أقل من 40

37.2 %40291 – أقل من 50

6.3 %5049 فأكثر

النوع
73.9 %579ذكر

26.1 %204أنثى

مستوى الدخل

14.4 %113منخفض

56.3 %441متوسط

29.2 %229مرتفع

تعليم ولي الأمر

14.9 %117دبلوم

63.3 %496جامعي

10.1 %79دراسات عليا

11.6 %91أخرى
ممارسة أحد أولياء الأمور اللعب الإلكتروني )سواء 

على الهاتف أو غير ذلك(
76.8 %601نعم

23.2 %182لا

1 - وصــف أوليــاء الأمــور عينــة الدراســة مــن حيــث العمــر: أشــارت النتائــج في جدول 
4 إلــى أن الغالبيــة العظمــى مــن أبنــاء عينــة الدراســة كانــت فــي الفئة العمريــة )30 - أقل 
مــن 40( بنســبة )44.3 %(، فــي حيــن جــاءت الفئــة العمريــة )40 - أقل مــن 50 عاماً( في 
المركــز الثانــي بنســبة )37.2 %(، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع وصــف عينة الأبنــاء في جدول 
3؛ إذ كانــت الفئــة العمريــة )10 - أقــل مــن 14( فــي الترتيــب الأول بنســبة )44.8 %( )أي؛ 
يتناســب عمــر الابــن مــع عمــر ولي الأمور وفقاً للاســتجابات(،  بينما جــاءت الفئة العمرية 

)50 فأكثــر( فــي الترتيــب الأخير بنســبة )6.3 %(.
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2 - وصــف أبنــاء عينــة الدراســة مــن حيــث النــوع: أشــارت النتائــج فــي جــدول 4 إلــى 
أن مــا يقــرب مــن ثلاثــة أرباع عينة أوليــاء أمور الأطفال )73.9 %( كانوا مــن الذكور، بينما 

)26.1 %( مــن الإناث. 

3 - وصــف أوليــاء أمــور عينــة الدراســة مــن حيــث مســتوى الدخــل: أشــارت النتائــج 
فــي جــدول 4 إلــى أن أكثــر مــن نصــف العينــة مــن ذوي الدخــل المتوســط )56.3 %(، ثــم 
جــاءت الأســر ذات الدخــل المرتفــع فــي المركــز الثانــي بنســبة )29.2 %(، وأخيــراً الأســر 
ذات الدخــل المنخفــض بنســبة )14.4 %(. وجديــر بالذكــر أن نحــو 85 % مــن أولياء الأمور 
ذوو دخــل متوســط أو مرتفــع، وهــذا يتيــح لهــم الفرصة لشــراء الأجهــزة المخصصة للعب 
الإلكترونــي؛ فــإذا نظرنــا إلــى الأجهــزة الإلكترونيــة التــي يســتخدمها الابــن للعــب )وفقــاً 
لجدول 3 الخاص بعينة الأطفال(، فإننا نرى أن 71 % تقريباً يســتخدمون البلاي ستيشــن، 

و16 % الإكــس بوكــس، ويرجــع ذلــك إلــى ارتفــاع معــدل دخــل أوليــاء الأمور.

4 - وصــف أوليــاء الأمــور مــن حيــث التعليــم: أشــارت النتائــج فــي جــدول 4 إلــى أن 
ــوا علــى تعليــم جامعــي )63.3 %(، ثــم جــاء  مــا يقــرب مــن ثلثــي أوليــاء الأمــور قــد حصل
أوليــاء الأمــور الحاصلــون علــى الدبلــوم فقــط فــي المركــز الثانــي بنســبة )14.9 %(، وجاء 
فــي الترتيــب الأخيــر أوليــاء الأمــور الحاصلــون علــى دراســات عليــا، ســواء الماجســتير أو 
الدكتــوراه بنســبة )10.1 %(. وعلــى الرغــم مــن ارتفاع تعليم أولياء الأمــور )من حصلوا على 
التعليــم الجامعــي والدراســات العليــا تقريبــاً مــا يقــارب مــن ثلاثــة أربــاع العينــة 74.4 %(، 
فإنهــم يســمحون لأبنائهــم بالإفــراط فــي اســتخدام الألعــاب الإلكترونيــة، ومــن المتوقع أن 
يكونــوا علــى درايــة بالأضــرار المختلفــة المترتبــة على إدمــان الألعــاب الإلكترونية، خاصة 

مــع ارتفــاع مســتوى تعليمهم.

5 - وصــف مــدى ممارســة أحــد أوليــاء الأمــور اللعــب الإلكترونــي: أشــارت النتائــج 
فــي جــدول 4 إلــى أن مــا يقــرب مــن ثلاثة أربــاع أولياء الأمور يمارســون اللعــب الإلكتروني 
)76.8 %(، وهــذا قــد يدفــع الأبنــاء إلى تقليد آبائهم، كما قــد يعكس افتقارهم إلى القدوة، 

فــي حيــن بلغــت نســبة أوليــاء الأمور الذين لا يمارســون اللعــب الإلكترونــي )23.2 %(. 

ثانياً: نتائج الإجابة عن سؤال الدراسة

للألعـاب  الأطفـال  ممارسـة  مـن  الناتجـة  السـلوكية  التأثيـرات  مـا  الرئيـس:  السـؤال 
كورونـا"؟ لجائحـة  الحظـر  خالل  الإلكترونيـة 
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جدول 4
 التأثيرات السلوكية الناتجة من ممارسة الأطفال للألعاب الإلكترونية خلال فترات الحظر

العبارةم
 متوسط 

الأوزان
الانحراف 
المعياري

القوة 
النسبية %

مستوى 
العبارة 

الترتيب

زيــادة 1 إلــى  ــة  الإلكترونيّ الألعــاب  أدت 
المشــاجرات والخلافات بيــن الابن وإخوته.

7مرتفع2.541.31584.6

5مرتفع2.631.52587.9لا يبدي أي شكل من أشكال التعاون الأسري.2
ــة بــدلاً مــن 3 يفضــل الابــن الألعــاب الإلكترونيّ

معنا. الجلــوس 
6مرتفع2.621.21087.2

15متوسط2.021.54467.6تحطيم أو تخريب بعض الممتلكات المنزلية.4
14متوسط2.131.54771.2الشعور بالكسل والخمول.5
16متوسط1.981.53166الشعور بالقلق والتوتر.6
12متوسط2.171.54472.5أصبح الابن شديد الانفعال والاستثارة.7
13متوسط2.151.36571.9الشعور بالضيق والتوتر عند الحرمان من اللعب.8
8متوسط2.481.13482.6تلهيه عن أداء الصلاة في مواعيدها.9
3مرتفع2.730.91391.1السهر لساعات متأخرة عن المعتاد.10
يفضــل الجلوس بمفرده عند اللعب بالألعاب 11

الإلكترونيّة.
10متوسط2.311.08977.1

يقوم الابن بضرب رأســه أو يده أو أي شــيء 12
حوله عند خســارته في اللعبة.

9متوسط2.330.86477.7

يتأفــف الابــن عندمــا أطلب منــه القيام بأمر 13
مــا في أثنــاء اللعب.

18منخفض1.471.42948.9

1مرتفع2.831.08094.6التشتت وعدم التركيز والنشاط السلبي الزائد.14
2مرتفع2.751.27691.8عدم إطاعة الأوامر من أول مرة.15
17متوسط1.821.22257أصبح الابن لا يشارك في أي أعمال منزلية.16
11متوسط2.261.16175.5إهمال الواجبات المدرسية والاستذكار.17
19منخفض1.411.38847.1قلة الحديث مع الأصدقاء )أون لاين(.18
ممارســته 19 أثنــاء  فــي  وحــده  الطعــام  تنــاول 

الإلكترونيــة. الألعــاب 
4مرتفع2.70.73890.2
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شكل 3
التأثيرات السلوكية )المستويات المرتفعة( الناتجة من ممارسة الأطفال للألعاب

شكل 4
 التأثيرات السلوكية )المستويات المتوسطة( الناتجة من ممارسة الأطفال للألعاب الإلكترونية 

خلال فترات الحظر

مــن  الناتجــة  الســلوكية  التأثيــرات   )4  ،3( 5 وشــكلي  فــي جــدول  النتائــج  توضــح 
ممارســة الأطفــال للألعــاب الإلكترونيــة خــال فتــرات الحظــر، وقد أدت الظــروف البيئية 
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ــة فــي انتشــار فيــروس كورونــا إلــى فــرض الحظــر لمنــع تفشــي الجائحــة، وطبقــاً  المتمثل
ــة، قد يــؤدي إلــى العديد من  للموجــه النظــري للدراســة؛ فــإن فــرض الحظــر لفتــرات طويل
المشــكلات، منهــا إدمــان الأبنــاء للألعــاب الإلكترونيــة؛ وهو مــا أدى إلى ظهــور العديد من 
الســلوكيات الســلبية )7 عبــارات تمثــل التأثيــرات الســلوكية بدرجــة مرتفعــة، 10 بدرجــة 
متوســطة(. بالنســبة للانعكاســات المرتفعة، أدى الحظر إلى ممارســة الألعاب الإلكترونية 
بدرجــة تفــوق مــا كانــت عليــه قبل الحظر كوســيلة لقضــاء وقت فراغ الأبنــاء والتنفيس عن 
أنفســهم والهــروب مــن التهديــدات البيئيــة )وفقــاً للموجــه النظــري للدراســة( ، وقــد أدى 
ذلــك إلــى ســلوكيات ســلبية، جــاءت فــي مقدمتها التشــتت وعــدم التركيز والنشــاط الزائد 
)بمتوســط 2.83(، وقوة نســبية )94.6 %(؛ إذ يتشــتت الطفل بســهولة ولا يستطيع التركيز 
فــي التفاصيــل الدقيقــة، ويواجــه صعوبــات كبيــرة فــي التركيــز فــي أمــر محــدد؛ فأحيانــاً 
ــه؛ ويرجع ذلك إلى عــدم تركيزه إلا  يجيــب عــن أوامــر الوالديــن ولا يتذكــر الأمــر أو رد فعل
فــي اللعــب، ثــم عــدم إطاعة الأوامر من أول مرة )بمتوســط 2.75( وقوة نســبية )91.8 %(؛ 
فالآبــاء يكــررون الأمــر لأكثــر مــن مــرة حتــى يســتجيب الابــن، وهــذا راجــع أيضــاً إلى عدم 
 Rikkers( ودراســة )تركيــزه ويــدل علــى التشــتت. ويتفــق ذلــك مــع دراســة )الســيد، 2020
et al., 2016( التــي أوضحــت أن ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة تــؤدي إلــى التشــتت. كما أن 

الأبنــاء أصبحــوا يســهرون لســاعات متأخــرة عــن المعتــاد )بمتوســط 2.73( وقــوة نســبية 
)91.1 %(؛ وقــد يرجــع ذلــك إلــى إدمــان هــذه الألعــاب وأنها تجذبهــم إلى مزيد مــن اللعب؛ 
وهــذا مــا أدى بهــم إلــى تفضيــل تنــاول الطعــام بمفردهــم رغبــة فــي الاســتمرار فــي اللعب 
دون انقطــاع )بمتوســط 2.7( وقــوة نســبية )90.2 %(؛ الأمــر الــذي أثر علــى علاقاتهم مع 
أســرهم. كمــا أن اللعــب لأوقــات كثيــرة أدى بالأبنــاء إلــى عــدم تعاونهــم مــع الأســرة )بــوزن 
مرجــح 2.63(، وعلــى الرغــم مــن أن التعــاون بيــن أفــراد الأســرة أمــر غايــة فــي الأهميــة؛ 
إذ يســاعد فــي تكويــن روابــط أســرية قويــة، فــإن الأطفــال يفضلــون اللعــب باســتمرار عــن 
المشــاركة فــي التعــاون فــي الأنشــطة الأســرية المختلفة. وقد أشــار الآباء أيضــاً إلى أنهم 
قــد يقضــون أوقــات الفــراغ فــي أثنــاء الحظــر بالجلــوس معــاً )جميــع أفــراد الأســرة(، إلا 
أن الأبنــاء يقضــون وقتهــم فــي ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة بــدلاً مــن الجلوس مــع أفراد 
الأســرة؛ ممــا يؤثــر علــى الروابط الأســرية )بقــوة نســبية 87.2 %(، ويتفق ذلك مــع ما ذكر 
فــي دراســة )حنفــي، 2018(، ودراســة )Wang et al.,2019(. كمــا أدت الألعــاب الإلكترونيــة 
إلــى زيــادة المشــاجرات والخلافــات بيــن الابــن وإخوتــه )بمتوســط 2.54( وقــوة نســبية 
)85.6 %(، ويمكــن تفســير ذلــك بــأن الابــن يكــون فــي حالــة تركيــز عاليــة فــي أثنــاء اللعب 
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وأي تشــويش distortion على حالة اللعب التي يحاول أن يركز فيها الابن، يقابل باســتثارة 
ــه يثــور بســهولة علــى إخوتــه  وشــجار مــع مــن يتســبب فــي التشــويش عليــه، وهــو مــا يجعل
ممــن يحاولــون التحــدث معــه أو مقاطعــة لعبــه، كما أن فشــل الابــن أحياناً فــي لعبة معينة 
أو فــي مســتوى معيــن يــؤدي إلــى اســتثارته؛ ومــن ثم ينعكس ذلك على ســلوكه ومشــاجراته 
مــع بقيــة الأبنــاء، ويمكــن تفســير ذلــك بــأن بعــض الألعــاب الإلكترونيــة تعتمد علــى العنف 
والممارســات العدوانية، وقد يؤثر هذا الجانب على الأطفال الذين يدمنون هذه الألعاب، 
ويكــون لديهــم أثــر نفســي ســيئ، وينمــو لديهــم حــس العدوانيــة وأعمــال العنــف، وهــذا ما 
توصلــت إليــه أيضــاً دراســة )Brandtzaeg & Heim, 2009( التــي أوضحــت أن ممارســة 

الألعــاب الإلكترونيــة بكثافــة تــؤدي إلــى الســلوك العدوانــي وكثــرة الخلافات مــع الأبناء.

أمــا العبــارات التــي تمثــل التأثيــرات الســلوكية وجــاءت بمســتوى متوســط؛ فكانــت 10 
عبــارات، فــي مقدمتهــا أنهــا تلهــي الأبنــاء عــن أداء الصــاة فــي أوقاتهــا )بمتوســط 2.48( 
وقــوة نســبية )82.6 %(، حتــى مــع حــرص الآبــاء علــى تكرار أمــر الصلاة، والأخطــر هو أنها 
تســاعد علــى تثبيــت عــادة عــدم الصــاة )مــع تكــرار تأخــر الصــاة أو اللهــو عنهــا(، فيتــرك 

الطفــل الصــاة؛ بســبب تعلقــه باللعبة.

كمــا أوضحــت النتائــج أن الابــن يضــرب رأســه أو يده أو أي شــيء حوله عند خســارته 
فــي اللعبــة )بمتوســط 2.33( وقــوة نســبية )77.7 %(؛ وهــذا يــدل علــى أن هــذه الألعــاب قد 
أخرجــت الابــن عــن تحكمــه فــي نفســه out of control خاصة في ظل انتشــار فيروس كورونا 
)الــذي يمثــل تهديــداً لبيئــة الطفــل وفقــاً للموجــه النظــري(. ويفضــل الجلــوس بمفــرده عند 
ــة؛ إذ احتلــت الترتيــب العاشــر بــوزن مرجــح )2.31( وقــوة نســبية  اللعــب بالألعــاب الإلكترونيّ
)77.1 %(، والخطــر هنــا يكمــن فــي أن تفضيــل جلــوس الطفــل منفــرداً قــد يــؤدي بــه إلــى 
فقــدان الإرادة والحيــاة الاجتماعيــة الطبيعيــة، ولــه تأثيــرات خطيــرة فــي شــخصيته وعلــى 
علاقاته الاجتماعية مســتقبلًا، ومواصلة الانخراط فيها )ســالم، 2015(. كما أثرت الألعاب 
ــة علــى الواجبــات المدرســية وأدت إلــى إهمال الاســتذكار )بقوة نســبية 75.5 %(؛  الإلكترونيّ
إذ أدت إلــى إهمــال الواجبــات المدرســية، كمــا أن الســهر لوقت متأخر للعــب يجعل الأطفال 
غير قادرين على الاســتيقاظ مبكراً )لحضور المدرســة أون لاين(، وحتى عند الاســتيقاظ، 
فإنهــم قــد يستســلمون للنــوم فــي أثنــاء حضورهــم فصولهــم المدرســية إلكترونيــاً، بــدلاً مــن 
الإصغــاء للمعلــم. أمــا فيمــا يتعلــق بشــدة الانفعال والاســتثارة؛ فقــد أوضح الآبــاء أنها تؤدي 
إلــى العصبيــة الزائــدة لــدى الأطفــال، ويرجــع ذلــك إلــى وجــود العديــد مــن الألعــاب العنيفة 

التــي تجعــل الطفل أكثــر عدوانية.
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كمــا ظهــرت ســلوكيات أخــرى؛ مثــل الشــعور بالكســل والخمــول، وجاءت بقوة نســبية 
)71.2 %(، ويمكــن تفســير ذلــك بأنهــا تجعــل الطفــل يســتغرق الكثيــر من الوقــت أمام هذه 
الألعــاب )لقضــاء معظــم الوقــت جالســاً علــى اللعــب فضــاً عــن الســهر لســاعات طويلة(، 
وتحطيم بعض الممتلكات المنزلية )بقوة نسبية 67.6 %(؛ إذ إن العصبية الزائدة وسهولة 
اســتثارة الأبنــاء تــؤدي إلــى قيــام بعضهــم بضــرب الطاولــة أو الكرســي أو ذراع اللعــب عند 
خســارته، ويتفــق ذلــك مــع العديد من الدراســات التي أوضحت ذلك )مثل دراســة )حفني، 

 )Hastings et al., 2009( ودراســة )2018

أمــا فيمــا يتعلــق بالعبــارات التــي جــاءت بمســتوى منخفــض )الأقــل تأثيــراً(؛ فهمــا 
عبارتــان فقــط؛ احتلــت العبــارة يتأفــف الابــن عندمــا أطلــب منــه القيــام بأمر ما فــي أثناء 
اللعــب المركــز الأول )بمتوســط 1.47( وقــوة نســبية )48.9 %(؛ وهــذا يــدل علــى حســن 
تربيــة الأبنــاء واحتــرام العــادات والتقاليــد والقيم الإســامية لتربية الأبناء فــي مجتمعاتنا 
العربيــة الإســامية، وأن احتــرام الآبــاء بمثابــة خــط أحمــر يجــب أن يلتــزم بــه الأبناء حتى 
ــة الحديــث مــع الأصدقــاء )أون لايــن(  فــي حالــة اســتثارتهم، فــي حيــن احتلــت العبــارة قل
الترتيــب الأخيــر )بمتوســط 1.41( وقــوة نســبية )47.1 %(، ويمكــن تفســير ذلــك بــأن الابن 
يتحــدث باســتمرار مــع أصدقائــه خــال الألعاب )أون لاين(؛ إذ يتشــاركون بعــض الألعاب، 
فضــاً عــن الحديــث عــن إنجازاتهــم ومواقفهــم التــي حدثــت في الألعــاب. ويتفــق ذلك مع 
 .)Mundy, el al, 2017( ودراســة )مــا توصلــت إليه دراســات؛ مثل دراســة )المريــط، 2020

النتائج العامة للدراسة
انتهت الدراسة إلى مجموعة من النتائج جاءت على النحو الآتي:

أ - خصائص الأطفال كما بينها أولياء الأمور

- ضمــت عينــة الدراســة 783 مــن أوليــاء الأمــور لأطفــال )أعمارهــم مــا بيــن 6 و18 
عامــاً( مــن الذيــن يمارســون الألعــاب الإلكترونيــة بشــكل يومــي فــي فتــرات حظــر جائحــة 
كورونــا.  وقــد احتلــت الفئــة العمرية )10 -أقل من 14 عاماً( الفئة الأعلى بنســبة 44.8 %. 

بلغــت نســبة الذكــور 68.2 %، فــي حيــن كانت نســبة الإنــاث 31.8 %.

- أمــا عــن الأجهــزة التــي يســتخدمها الأبنــاء فــي اللعب؛ فجــاء الموبايل فــي المركز 
الأول بنســبة 79.1 %، ثم البلاي ستيشــن 71.4 % في حين احتل الكمبيوتر بنوعيه المركز 

الأخير 9.5 %.
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- وعــن المــدة الزمنيــة التــي يقضيهــا الابــن فــي اللعــب، كانــت الغالبيــة العظمى من 
الأبنــاء يقضــون 4 ســاعات فأكثــر يوميــاً بنســبة 61.6 %. كمــا يســمح ثلاثــة أربــاع العينــة 

للأبنــاء بالشــراء فــي أثنــاء اللعــب )72 %(.

- وعــن الاختــاف فــي درجــة ممارســة الألعــاب الإلكترونيــة قبــل فــرض الحظــر 
الشــامل وبعــده، فيــرى معظــم العينــة أن معــدل اللعــب قــد ارتفع بعــد الحظر بشــكل كبير، 

.)%  80.3( بنســبة 

ب- التأثيـرات السـلوكية الناتجـة من ممارسـة الأطفال للألعـاب الإلكترونية خلال فترات 
الحظـر الشـامل لجائحـة كورونـا وفقاً لرؤية عينة الدراسـة من أوليـاء أمور الأطفال

- فيما يتعلق بالتأثيرات السلوكية الناتجة من ممارسة الأطفال للألعاب الإلكترونية 
خــال فتــرات الحظــر فــي أثنــاء جائحــة كورونــا، فقــد حصلــت 8 عبــارات علــى مســتوى 

مرتفــع، و11 عبــارة علــى مســتوى متوســط، وعبارتان على مســتوى منخفض.

جــاءت فــي مقدمــة التأثيــرات الســلوكية: التشــتت وعــدم التركيــز، وعــدم إطاعــة 
الأوامــر مــن أول مــرة، والســهر لســاعات متأخرة. في حيــن كانت أقل التأثيرات الســلوكية 

ــة الحديــث مــع الأصدقــاء )أون لايــن(. هــي قل

توصيات الدراسة
أ - توصيـات تتعلـق بالوقاية من التأثيرات السـلبية الناتجة من ممارسـة الأطفال الألعاب 

الإلكترونية
جدول 5

 توصيــات الدراســة المتعلقــة بالوقايــة مــن التأثيــرات الســلبية الناتجــة مــن ممارســة الأطفــال 
الألعــاب الإلكترونيــة والجهــة المســؤولة عــن تنفيذهــا

الجهة المسؤولةالتوصية
تنميــة وعــي الأســرة بتوجيــه الأطفال نحو اللعــب بالألعــاب التقليدية التي 
تتميــز بالحركــة واســتخدام الحــواس ومشــاركتهم فــي الأنشــطة الأســرية 
للتقليــل مــن شــعورهم بالعزلــة نتيجــة لاســتخدامهم الألعــاب الإلكترونية.

الاختصاصيون الاجتماعيون 
في المدارس 

توعيــه الأبنــاء بأهــم تطبيقــات الألعــاب المفيــدة لــكل مرحلــة عمريــة مــن 
مراحــل عمــر الأبنــاء، التــي يمكــن اســتغلالها فــي أوقــات الحظــر.

الآباء

إنشــاء برامــج توعويــة تنبــه علــى مخاطر الألعــاب الإلكترونيــة على صحة 
الطفل فــي أبعادهــا المختلفة.

فريق عمل مكون من أطباء 
واختصاصيين اجتماعيين ونفسيين
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الجهة المسؤولةالتوصية
الآباءتخصيص أوقات لجلوس الأسرة معاً يجب أن يحترمها جميع أفراد الأسرة.

تخصيــص مهــام لــكل فــرد فــي الأســرة يجــب إنجازهــا بشــكل يومــي أو 
أســبوعي فــي أوقــات محــددة.

الأسرة

غرفــة  أو  الاجتماعــي  والإرشــاد  المشــورة  لتقديــم  ســاخن  خــط  إنشــاء 
عمليــات الخدمــة الاجتماعيــة علــى غــرار خــط الأمانــة العامــة للصحــة 
النفســية لتقديــم الدعــم النفســي، فضــاً عــن تقديــم خدمات الاستشــارة 

والدعــم عبــر الإنترنــت للطلبــة وأوليــاء أمورهــم.

الاختصاصيون الاجتماعيون 
والنفسيون بمديرية التربية 

والتعليم

إضافة مقرر )اختياري( في الجامعات يتناول التأثيرات الســلبية للألعاب 
الإلكترونيــة ومواقــع التواصــل الاجتماعي )لكل ما هــو إلكتروني(، باعتبار 
أن الشــباب الجامعــي هــم المقبلــون علــى الــزواج، وهــم مــن قــد يعانــون 

مســتقبلًا مــن تأثيرات هذه المشــكلة علــى أبنائهم.

وزارة التعليم العالي

تبنــي بعــض الألعــاب الإلكترونية التعليمية الجيدة، وتضمينها في المناهج 
الدراســية، وتحفيز الأطفال على ممارســتها بدلاً من الألعاب الإلكترونية، 
ــة بهــذه الألعــاب داخــل  ويكــون ذلــك مــن خــال إجــراء مســابقات ذات صل

وخارجها. المدرسة 

وزارة التربية والتعليم

ب - توصيـات تتعلـق بمعالجـة ومواجهة التأثيرات السـلبية الناتجة من ممارسـة الأطفال 
الإلكترونية الألعاب 

جدول 6
 توصيــات الدراســة المتعلقــة بمعالجــة التأثيــرات الســلبية الناتجة من ممارســة الأطفــال الألعاب 

الإلكترونيــة والجهة المســؤولة عــن تنفيذها
الجهة المسؤولةالتوصية

ضــرورة التواصــل مع الأبناء وتقديم الشــروحات الموضوعية بطريقة 
يفهمهــا الأبنــاء لتجنب التوتر النفســي والانفعالي لديهم.

الآباء 

توعيــه الآبــاء بأهــم تطبيقات الألعاب المفيدة لــكل مرحلة عمرية من 
مراحــل عمــر أبنائهم، ويمكن اســتغلالها في أوقات الحظر.

الاختصاصيون الاجتماعيون 
بالمدارس 

تابع/ جدول 5
 توصيات الدراســة المتعلقة بالوقاية من التأثيرات الســلبية الناتجة من ممارســة الأطفال الألعاب 

الإلكترونية والجهة المســؤولة عن تنفيذها
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الجهة المسؤولةالتوصية
ضــرورة تقنيــن وتحديــد وقــت محــدد لممارســة الألعــاب الإلكترونيــة 

لتجنــب تأثيراتهــا الســلبية وتقنيــن محتــوى الألعــاب.
الآباء

للألعــاب  الإدمانــي  التأثيــر  لعــاج  للأســر؛  توعويــة  برامــج  تقديــم 
للأســر. الذاتيــة  الكفــاءة  زيــادة  فــي  يســهم  ممــا  الإلكترونيــة؛ 

الاختصاصيون الاجتماعيون 
والنفسيون في المدارس 

تخصيــص أوقــات لجلوس الأســرة معــاً حتى وإن كان الأبنــاء في أثناء 
ممارســة الألعاب الإلكترونية.

الآباء

تقديــم الدعم النفســي والمســاندة الاجتماعية للآبــاء وأبنائهم ويمكن 
أن يتــم ذلــك مــن خــال إنشــاء منصــة للاختصاصييــن الاجتماعييــن 

لتقديــم هــذه الخدمات.

الاختصاصيون الاجتماعيون

الاهتمــام بتطبيــق إســتراتيجيات العلاج الســلوكي وتكنيكياتــه؛، إذ إن 
هــذه المشــكلة مشــكلة ســلوكية في المقــام الأول.

الاختصاصيون الاجتماعيون 
والنفسيون في المدارس

تصنيــف  مجلــس  غــرار  علــى  الإلكترونيــة  للألعــاب  تصنيــف  إيجــاد 
 Entertainment software Rating )ESRB( البرمجيــات الترفيهيــة
Board ليكــون مرجعــاً يعنــى بتصنيــف الألعاب بحســب الأعمار، وكذلك 
توضيــح محتــوى كل لعبــة عبــر توصيفات موجزة، بمــا يتوافق مع عادات 
قبــل  مــن  المتابعــة  ثــم ســهولة  ومــن  وتقاليدهــا؛  العربيــة  المجتمعــات 

الوالديــن.

وزارة التنمية الاجتماعية، وزارة 
الإعلام، وزارة الاتصالات وتقنية 

المعلومات
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تابع/ جدول 6
 توصيــات الدراســة المتعلقــة بمعالجــة التأثيــرات الســلبية الناتجة من ممارســة الأطفــال الألعاب 

الإلكترونيــة والجهة المســؤولة عــن تنفيذها
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