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Abstract:
Objective: This study attempts to identify the artistic forms that 
multimedia storytelling employs in its composition in Arabic on-
line news sites. It explores their characteristics in terms of artistic 
specifications related to recombination of the different informa-
tion elements to present them. Importance: of this comes from 
the fact that Multimedia Storytelling is considered one of the 
distinctive features of convergent journalism on both the Internet 
and smart phones. Multimedia Storytelling allows restructuring 
the possible alternatives to produce content and news packages 
which are composed of mutual patterns of sounds, pictures, co-
mics, texts, and video clips. These patterns are combined based on 
a certain narrative thread. Methodology: the study used content 
analysis for a purposeful sample of 400 news stories that employ-
ed multimedia storytelling style.  Results: showed that employing 
multimedia storytelling depended on the news genre whether it 
was a report, news, analysis, etc. The study also found that the 
more detailed a news genre was, the more information mediums 
utilized in the news storytelling. However, there were common 
mediums irrespective of the news genres. 

Keywords: Multimedia, Storytelling, Media Convergence, On-
line Journalism, News Production.
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ملخ�ص:

التي  الفنية  والأ�شكال  الم�ضامين  ر�صد  الدرا�سة  هذه  تحاول  الدرا�سة:  هدف 

تقدمها المواقع الإخبارية العربية، ويتم توظيف ال�سرد متعدد الو�سائط في بنائها 

المزج  ب�إعادة  المرتبطة  الفنية  موا�صفاتها  حيث  من  خ�صائ�صها  على  والوقوف 

المت�سارع  النمو  �أن  ت�أتي من  الدرا�سة:  �أهمية  المختلفة.  المعلوماتية  العنا�صر  بين 

من  �أدني  �أو  قو�سين  قاب  ال�صحفية  الم�ؤ�س�سات  من  العديد  جعل  الويب  لتقنيات 

با�ستخدام  الإخبارية  والم�ضامين  للق�ص�ص  الرقمي  ال�سرد  لتقنيات  التحول 

جديدة  تحريرية  و�أنماط  �أ�شكال  بدورها  �أفرزت  والتي  المتعددة،  الو�سائط 

لخلق  المعلوماتية  الأ�شكال  من  مختلفة  مجموعة  بين  الدمج  نمط  تعزز  ومختلفة 

بمنهجي  الدرا�سة  ا�ستعانت  المنهجية:   الإخباري.  للم�ضمون  تفاعلي  ت�سل�سل 

الم�ضمون  تحليل  �أداة  على  كذلك  اعتمدت  كما  المقارن،  والمنهج  بالعينة  الم�سح 

الدرا�سة  خرجت  النتائج:  خبرية.  ق�صة   )400( من  تت�ألف  عينة  على  للعمل 

بنتائج من �أهمها �أن توظيف الو�سائط المعلوماتية ك�أدوات ل�سرد المحتوى يرتبط 

بال�شكل الإخباري من حيث كونه تقرير �أو خبر �أو تحليل �أو ا�ستطلاع، حيث �إنه 

مع تعدد التفا�صيل تتعدد الو�سائط المعلوماتية الم�ستخدمة في ال�سرد �إلا �أن هناك 

ال�شكل الإخباري.  الو�سائط تعد عامل م�شترك باختلاف  مجموعة من 

الاندماج  الو�سائط،  متعدد  ال�سرد  المتعددة،  الو�سائط  الأ�سا�سية:  الم�صطلحات 

الإخباري. الإنتاج  الإلكترونية،  ال�صحافة  الإعلامي، 

السرد الإخبـاري المتعـدد الوسائط في الصحافة
 الإلكترونية العربية: دراسة تحليلية لخصائص

 ومواصفات  توظيف الإنتاج الإخباري المتعدد الوسائط 

)*( رئي�س ق�سم ال�صحافة والإعلام الرقمي, كلية الات�صال والإعلام , جامعة الملك عبدالعزيز, جدة, المملكة العربية ال�سعودية.
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مقدمة:

تاريخياً لا يمكن التحديد الدقيق لأول ا�ستخدام لمفهوم الاندماج مع تقنيات الات�صال، 

الذي   ،Lthiel De Sola pool ال�سيا�سية  العلوم  �إلى باحث  الف�ضل في ذيوعه يرجع  �أن  �إلا 

�سك م�صطلح اندماج الو�سائط Convergence of modes، في كتابه ال�شهير »تكنولوجيات 

1983، وق�صد به ذوبان الحدود  الحرية »The technologies of freedom، ال�صادر عام 

الفا�صلة بين الو�سائط الإعلامية )عبد الفتاح، 2016(. ويمكن تتبع �أثر الاندماج الإعلامي 

في بناء بيئة جديدة للأخبار New News Ecology، وظهور �أكثر من تيار جديد في �صناعة 

الأخبار والمحتوى الإعلامي، ومنها تيار ال�صحافة متعددة الو�سائط، وهي �أحد التيارات 

فالو�سائط  المختلفة.  والمنتجات  التقنيات  بين  المزج  على  مبا�شر  ب�شكل  اعتمدت  التي 

على  مفهومها  ويرتكز  الغد،  في  �أو  واليوم  القريب  بالأم�س  الجميع  حديث  هي  المتعددة 

مما  خا�صة؛  وت�أثيرات  و�صورة  فيديو  من  الحية  واللقطات  بال�صوت  م�صحوباً  الن�ص 

الو�سائط  �أن  معناه  وهذا  وقت.  و�أقل  تكلفة  ب�أقل  المتلقي  وخبرة  العر�ض  قوة  من  يزيد 

معلوماتي  نمط  من  �أكثر  بين  التكامل  وتعني  ال�شكلية،  الناحية  من  التعدد  تعني  المتعددة 

عليه  �أطلق  ما  المتعددة  للو�سائط  ت�أثير  �أكبر  ويعد   .)2009 )�شفيق،  الأفكار  تو�صيل  في 

الأ�شكال  بين  الحواجز  ب�إزالة   )Media Convergence( الإعلامي  التقارب  الباحثون 

�إلى  المن�صات«  »تقارب  فكرة  الرقمية  ال�صحافة  فتعدت  المختلفة،  الإعلامية  والو�سائل 

والتخطيط  والفيديو،  ال�صور  �إنتاج  على  قادراً  ال�صحفي  ليكون  الحرفة«؛  في  »التقارب 

و�إدارة التحكم بالمحتوى الب�صري، وهذا لا يقل �أهمية عن الكتابة الجيدة، و�صار ت�صميم 

�صلب  في  المتاحة  الإعلامية  الميديا  �أ�شكال  جميع  توظف  �إخبارية  حزم  و�إعداد  المحتوى 

 .)2017 �صناعة ال�صحافة الرقمية )برني�س، 

قاب  ال�صحفية  الم�ؤ�س�سات  من  العديد  جعل  الويب  لتقنيات  المت�سارع  فالنمو 

قو�سين �أو �أدنى من التحول لتقنيات ال�سرد الرقمي للق�ص�ص والم�ضامين الإخبارية 

با�ستخدام الو�سائط المتعددة، التي �أفرزت بدورها �أ�شكالًا و�أنماطاً تحريرية جديدة 

لإيجاد  المعلوماتية  الأ�شكال  من  مختلفة  مجموعة  بين  الدمج  نمط  تعزز  ومختلفة 

ت�سل�سل تفاعلي للم�ضمون الإخباري )MacGregor, 2003(. مما �سبق يمكن القــول 

الإعلام  لو�سائل  الأفراد  ا�ستخدام  على  كبير  ب�شكل  �أثر  الإعلامي  الاندمــاج  �إن 
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�إلى  الإعلامية  الم�ؤ�س�سات  العديد من  2018(؛ مما دفع  وا�ستهلاكهم للأخبار )ربيع، 

�إعادة  يتطلب  وهذا  متعددة،  رقمية  من�صات  عبر  والتوزيع  الإنتاج  على  الاعتماد 

الفني  النوع  كان  �أياً  الم�ضمون،  تقديم  �أ�ساليب مبتكرة في  المحتوى وتوظيف  تكييف 

الأ�شكال  من  غيرها  �أم  تحليلًا  �أم  تقريراً  �أم  خبراً  كان  �سواء  �إطاره  في  يقدم  الذي 

الاندماج  هذا  �أوجه  �أحد  الو�سائط  متعدد  ال�سرد  على  الاعتماد  كان  وعليه  الفنية، 

�إجراءاتها المنهجية. الإعلامي، وهذا ما تحاول هذه الدرا�سة ا�ستي�ضاحه عبر 

ال�سابقة:  الدرا�سات 

المهمة  الدلالات  من  مجموعة  العلمي  التراث  م�سح  خلال  من  الباحثان  ر�صد 

هي  الإخبارية  المواقع  في  الم�ضمون  �إنتاج  في  المتعددة  الو�سائط  بتوظيف  ال�صلة  ذات 

النحو الآتي:  على 

المتعددة  الو�سائط  بدرا�سة  المتعلقة  والغربية  العربية  البحثية  الاهتمامات  كانت 

التقليدي والكلا�سيكي،  الاتجاه الأول هو الاتجاه  �أربعة اتجاهات رئي�سة،  تتركز في 

داخل  توظيفها  وم�ستوى  المتعددة  الو�سائط  مفهوم  بر�صد  �أ�سا�سي  ب�شكل  ويهتم 

المواقع الإخبارية، دون التطرق �إلى كينونة الو�سائط وطبيعة تركيبها ومحتواها، ومن 

 ،)2012 القا�سم،  �أبو  2013؛  الطيب،  2013؛  ح�سن،  2017؛  )برني�س،  الدرا�سات  تلك 

الدرا�سات  هذه  اتفقت   .)Bachmann & Harlow, 2011( وهارلو  بكمان  ودرا�سة 

على كون الو�سائط المتعددة ثقافة جديدة في �إنتاج الم�ضامين الإخبارية، تدعم مفهوم 

الإنتاج  �أ�ساليب  م�ستوى  على  ولكن  فقط،  المن�صات  بين  لي�س  والاندماج،  التقارب 

المتاحة  الإمكانات  من  العربية  ال�صحف  ا�ستفادة  عدم  نتائجها  �أكدت  كما  �أي�ضاً. 

والتدريب.   التقنيات  بنق�ص  تتعلق  لأ�سباب  الأمثل  النحو  على  المتعددة  للو�سائط 

وتنوعت الأدوات البحثية لهذه الدرا�سات ما بين تحليل الم�ضمون والملاحظة والمقابلة 

على  المتعددة  الو�سائط  توظيف  ت�أثير  بدرا�سة  يتعلق  الثاني  الاتجاه  والا�ستبانة. 

الممار�سة المهنية وتقييم الجمهور للمحتوى المقدم من خلالها، ومن هذه الدرا�سات 

في  الإعلامي  الاندماج  مفهوم  تناولت  التي   )Alzahrani, 2016( الزهراني  درا�سة 

حول  طرحاً  الدرا�سة  ال�سعودية. قدمت  ال�صحفية  الم�ؤ�س�سات  في  الأخبار  غرف 

درا�سة  وتعتبر  �أي�ضاً،  وتحريرياً  مهنياً  الإعلامي  الاندماج  على  المترتبة  الآثار 
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)الزهراني، 2018(، جهداً بحثياً ارتبط بفهم طبيعة تقييم الجمهور للمحتوى المقدم 

ودرا�سة   )Deuze, 2004( ديوز  درا�سة  تعد  بينما  المتعددة،  الو�سائط  با�ستخدام 

حاولت  التي  الكلا�سيكية  الدرا�سات  من   ،)Boczkowski, 2004( بوزكوي�سكي 

باعتبارها  المتعددة،  الو�سائط  �صحافة  ماهية  حول  وا�ضحة  بمحددات  الخروج 

�أ�صبحت �أهم مفردات ع�صر التقارب والاندماج الإعلامي في غرف الأخبار الحديثة، 

الو�سائط  بتوظيف  المرتبط  والتقني  والاجتماعي  الثقافي  ال�سياق  في  بحثت  كما 

الت�أثيرات  بدرا�سة  يهتم  بيني  اتجاه  وهو  الثالث  الاتجاه  ال�صحافة.  في  المتعددة 

ومن  ال�صحفية،  الم�ضامين  �إنتاج  في  المتعددة  الو�سائط  بتوظيف  المرتبطة  المعرفية 

التجريبي  المنهج  على  اعتمدت  التي   ،)2016 )اللواتي،  درا�سة  الدرا�سات  تلك 

لاختبار هذه الت�أثيرات. الاتجاه الرابع وهو الأكثر حداثة وقرباً من الظاهرة محل 

�أدوات  من  �أداة  باعتبارها  المتعددة  الو�سائط  بدرا�سة  الاتجاه  هذا  اهتم  الدرا�سة، 

�سرد وحكي الم�ضمون الإخباري. فعلى م�ستوى الدرا�سات العربية لا توجد �سوى 

 ،)2019 وعطية،  )الزهراني؛   درا�سة  وهي:  الإطار،  هذا  في  عربية  درا�سات  �أربع 

و�أظهرت تميزاً نوعياً من حيث جدة الطرح والتعمق في درا�سة الأنماط الم�ستحدثة 

)ربيع،  درا�سة  وكذلك  الفيديوجراف  قالب  في  تمثلت  التي  المتعددة  الو�سائط  من 

في  المتعددة  الو�سائط  ا�ستخدام  تجربة  واقع  وتحليل  ر�صد  �إلى  هدفت  التي   )2018
2017�أ(  )عطية،  درا�سة  قدمت  كذلك  بالبيانات.  المدعومة  ال�صحفية  الق�ص�ص  �إنتاج 

الفيديو  توظيف  و�سياق  الإخبارية  للق�صة  الفني  النمط  بين  العلاقة  حول  ر�ؤية 

)مح�سب،  من  كل  درا�سة  عر�ضت  حين  في  الإنترنت.  �شبكة  على  للن�ص  الم�صاحب 

الهيكل  بناء  في  التفاعلي  ال�سرد  تقنيات  توظيف  2017ب(  و)عطية،   ،)2016
ال�سرد  وي�أتي  الإنترنت.  �شبكة  على  المن�شورة  الإخبارية  للق�ص�ص  المعلوماتي 

الو�سيط  تقنيات  توظيف  من  انطلاقاً  الإنترنت  �شبكة  على  الإخباري  للم�ضمون 

تعددت  الأجنبية  الدرا�سات  م�ستوى  وعلى  والتناول،   الطرح  طريقة  اختلفت  و�إن 

المتعددة  الو�سائط  مفهوم  درا�سة  �إلى  وتوجه  م�ستوى  من  �أكثر  لتطرح  عطاءاتها 

�أكثر  �أولًا: باعتبارها جزءاً من مفهوم  النحو الآتي:  �أكثر تقنية، وذلك على  بطريقة 

الدرا�سات،  هذه  ومن   ،News packages الإخبارية  الحزم  مفهوم  وهو  �شمولية، 

الإخبارية  الحزم  م�صطلح  تناولت  التي   ،)Giles & Hitch, 2017( جلي�س  درا�سة 
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�إنتاج  في  المتعددة  الو�سائط  توظيف  مفهوم  عن  والمنبثقة  المرتبطة  المفاهيم  ك�أحد 

الم�ضمون ال�صحفي، ودرا�سة هرناندز )Hernandez, 2015(، التي هدفت �إلى تحديد 

الدرا�سة  هذه  و�أظهرت   ،digital news packages الرقمية  الأخبار  حزم  وت�صنيف 

�أن ال�سرد الرقمي لا يتعلق بالكتابة فقط ولكن يت�صل ب�شكل مبا�شـر بكيفية تركيب 

ال�سرد  مفهوم  �أي�ضاً،  الاتجاه  هذه  درا�سات  بع�ض  �أي�ضاً  طرحت  ثانياً:  المحتوى، 

التي   ،)Pavlik, 2013( بافليك  درا�سة  الدرا�سات  هذه  ومن  للمحتوى،  التفاعلي 

الرقمي  لل�سرد  جديدة  ب�أ�ساليب  �سمحت  الرقمية  التكنولوجيات  �أن  �إلى  �أ�شارت 

ال�سياق  بعوامل  وتزودهم  للمتلقين  جاذب  ب�شكل  ال�صحفية،  والم�ضامين  للق�ص�ص 

ال�سرد  حول   ،)Sizemore, 2011( �سيزمور  ودرا�سة  الأحداث.  نقل  في  والواقعية 

للم�ضامين  التفاعلي  ال�سرد  �أن  �إلى  فيه  �أ�شارت  التي  الإخباري،  للمحتوى  التفاعلي 

التقليديــة  ال�سـرد  تقنيات  بــين  المزج  ت�شمل  متعددة،  نطاقات  يت�ضمــن  الإخباريــة 

Traditional story telling techniques، والو�سائط الرقمية Digital media. حاولت 

هذه الدرا�سة ت�سليط ال�ضوء على الأ�ساليب الرقمية لل�سرد ذي الروايات المتقاطعة 

لإنتاج  وال�صحافة  الحو�سبة  لدمج  جديدة  طريقة  اقترحت  كما   ،Cross media

محتوى �إخباري تفاعلي، قاعدة انطلاقه الن�ص ولي�س دمجاً للو�سائط فقط كمكون 

مكمل، كذلك قدمت درا�سة جورج )George-Palilonis, 2011(، طرحاً حول  تحديد 

نتائج  وو�ضعت  الإنترنت،  �شبكة  على  للأخبار  والتفاعلي  الرقمي  ال�سرد  ملامح 

بناء  في  التفاعلية  الجرافيكية  للر�سوم  الأمثل  التوظيف  حول  ت�صوراً  الدرا�سة  هذه 

الأ�ساليب  ببحث   )Usher, 2009( �أو�شر  درا�سة  اهتمت  بينما  الإخبارية،  الق�ص�ص 

�أن  باعتبار  الإنترنت  �شبكة  على  التفاعلية  ال�صور  وعر�ض  لتقديم  الم�ستحدثة 

و�أخيراً قدمت درا�سة ماك جريجور  الب�صرية،  المحاكاة  �أ�ساليب  �أحد  ال�صورة هي 

�إنتاج  في  المتعددة  الو�سائط  ا�ستخدام  معوقات  حول  نقا�شاً   )MacGregor, 2003(

وا�ضحة  �إ�ستراتيجية  وجود  عدم  �أن  �إلى  الدرا�سة  و�أ�شارت  الإخبارية،   الحزم 

الأ�شكال المعلوماتية المختلفة بع�ضها مع بع�ض قد ينتج عنه و�سائط متعددة  لدمج 

عند  الاعتبار  في  �أخذهما  من  بد  لا  �أمرين  �إلى  يقود  وهذا  الجودة،  �إلى  تفتقر  مفككة 

رابط،  كعن�صر  الن�ص  �أهمية  وهما:  الو�سائط،  متعددة  الإخبارية  الحزم  تكوين 

عام  وب�شكل  الإنترنت.  �شبكة  تقنيات  في  التطور  يوائم  بما  الفيديو  �صيغ  وتح�سين 
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�أفادت عطاءات الدرا�سات ال�سابقة في بلورة الم�شكلة البحثية وتحديدها ب�شكل �أكثر 

دقة، كما �أفادت في بناء �أداة الدرا�سة وتحديد العينة.

: الدرا�سة  م�شكلة 

يمكن  التي  الممكنة  الاختيارات  ت�شكيل  ب�إعادة  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  ي�سمح 

من خلالها �إنتاج محتوى �أو حزم �إخبارية، تت�ألف من �أنماط متوافقة من ال�صوتيات، 

بينها  الجمع  ويتم  الفيديو،  ولقطات  والن�صو�ص،  المتحركة،  والر�سوم  والمرئيات، 

المتعددة  الو�سائط  الوقت ذاته عن  �أو خط �سردي محدد، وهي تختلف في  وفق ن�سق 

الفيديو الم�صور، انطلاقاً من ذلك ف�إن  �أو  الثابتة  التي قد تت�ألف من ال�صور  المجردة، 

هذه الدرا�سة تحاول ر�صد الم�ضامين والأ�شكال الفنية التي تقدمها المواقع الإخبارية 

والوقوف  بنائها،  في  الو�سائط  متعدد  ال�سرد  توظيف  ويتم  بالعربية،  الناطقة 

العنا�صر  بين  المزج  ب�إعادة  المرتبطة  الفنية  موا�صفاتها  حيث  من  خ�صائ�صها  على 

المعلوماتية المختلفة لتقديمها.

الدرا�سة: �أهمية 

ت�ستمد هذه الدرا�سة �أهميتها من �سببين رئي�سين، هما: الأول كون الحزم الإخبارية 

لتوظيف  الم�ستحدثة  الأ�شكال  �أحد  الو�سائط  متعدد  ال�سرد  على  تعتمد  التي  الرقمية 

الو�سائط المتعددة في تقديم الأ�شكال الإخبارية المتعارف عليها؛ الثاني الزخم المعلوماتي 

الثقافة  و�سيادة  الذكية،  الأجهزة  لانت�شار  نتيجة  الم�صور؛  للمحتوى  الغزير  والتدفق 

الب�صرية؛ وهو ما جعل معظم الم�ؤ�س�سات الإعلامية تميل نحو ال�سرد المتعدد الو�سائط 

المكثف والمخت�صر، الجاذب للجمهور. 

الدرا�سة:  �أهداف 

ر�صد الأ�شكال الإخبارية التي يتم توظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط في تقديمها في --

المواقع الإخبارية محل الدرا�سة. 

تحديد طبيعة المو�ضوعات التي يتم توظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط في تقديمها في --

المواقع الإخبارية محل الدرا�سة.
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تقديم -- في  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  بتوظيف  المتعلقة  الفنية  الموا�صفات  ر�صد 

الم�ضامين الإخبارية في المواقع محل الدرا�سة. 

تعرف �أنماط الو�سائط المعلوماتية التي يوظفها ال�سرد المتعدد الو�سائط في تقديم --

الأ�شكال والأنماط الإخبارية في المواقع محل الدرا�سة.

ت�سا�ؤلات الدرا�سة :

�إجراءاتها المنهجية الإجابة عن الت�سا�ؤلات الآتية: تحاول الدرا�سة من خلال 

في -- تقديمها  في  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظيف  يتم  التي  الإخبارية  الأ�شكال  ما 

المواقع الإخبارية محل الدرا�سة؟

هل توجد فروق بين المواقع الإخبارية محل الدرا�سة في توظيفها لل�سرد المتعدد --

الو�سائط لتقديم الأ�شكال الإخبارية المختلفة؟

في -- تقديمها  في  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظيف  يتم  التي  المو�ضوعات  طبيعة  ما 

المواقع الإخبارية محل الدرا�سة؟

ما الموا�صفات الفنية المتعلقة بتوظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط في تقديم الم�ضامين --

الإخبارية في المواقع محل الدرا�سة؟

تقديم -- في  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  يوظفها  التي  المعلوماتية  الو�سائط  طبيعة  ما 

الأ�شكال والأنماط الإخبارية في المواقع محل الدرا�سة؟

الدرا�سة:  فرو�ض 

تختبر هذه الدرا�سة مجموعة من الفرو�ض، هي على النحو الآتي:

ال�سرد -- توظيف  في  الدرا�سة  محل  المواقع  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

التقرير،  )الخبر،  عليها  المتعارف  الإخبارية  الأ�شكال  لتقديم  الو�سائط  المتعدد 

التحليل، الا�ستطلاع(.

المو�سمية، -- »الآنية،  المو�ضوعات  طبيعة  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

الدائمة«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لم�ؤ�شرات الموا�صفات الفنية.
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المو�سمية، -- »الآنيـــة،  المو�ضوعـــات  �إح�صائية بين طبيعــة  ذات دلالة  توجد فروق 

المعلوماتية  الو�سائط  لنـــوع  الو�سائط وفقاً  المتعدد  ال�سرد  التي توظف  الدائمة«، 

الم�ستخدمة.

المو�سمية، -- »الآنية،  المو�ضوعات  طبيعة  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

المعلوماتية  الو�سائط  لعدد  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الدائمة«، 

الم�ستخدمة.

التقرير،  -- »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  توجد فروق 

لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع«،  التحليل، 

الموا�صفات الفنية.

التقرير، -- »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

التحليل، الا�ستطلاع«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لعدد الو�سائط 

المعلوماتية الم�ستخدمة.

التقرير، -- »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

التحليل، الا�ستطلاع«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لنوع الو�سائط 

المعلوماتية الم�ستخدمة. 

المنهجي: الإطار 

نــوع الدرا�سة : تعــــد هــــذه الـدرا�سـة مــــن البحـــوث الو�صفيــــة الا�ستك�شافيـــة 

الأ�سا�سية  التفا�صيل  ت�ستهــدف معرفـة  التي   ،Exploratory – descriptive research

لحالة الاندماج الإعلامي، وما يترتب عليها من ا�ستخدام لتقنيات م�ستحدثة تتمثل 

هذا  ملامح  حول  وا�ضحة  ر�ؤية  على  الح�صول  كذلك  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  في 

الو�سائط  �إلى  بالإ�ضافة  المو�ضوعات،  وطبيعة  الفنية  الموا�صفات  حيث  من  ال�سرد 

الدرا�سة لحل  الم�ستخدمة،  المعلوماتية 

م�سح  بهدف  بالعينة:  الم�سح  بمنهج  الدرا�سة  ت�ستعين  الدرا�سة:  منهجية 

ال�سرد  ب�أ�سلوب  وتقدم  الدرا�سة،  محل  المواقع  في  الإخبارية  المو�ضوعات  من  عينة 
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المتعدد الو�سائط. والمنهج المقارن: وتوظفه الدرا�سة للمقارنة بين المواقع الإخبارية 

بين  المقارنة  �أخرى  جهة  ومن  جهة،  من  هذا  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي 

ال�سرد  �أ�سلوب  توظيف  حالة  في  الإخبارية  الفنية  بالأ�شكال  الخا�صة  الخ�صائ�ص 

الو�سائط في تقديمها.  المتعدد 

�أن مجتمع  الدرا�سة يت�ضح  من واقع تحديد م�شكلة  الدرا�سة وعينتها:  مجتمع 

الدرا�سة يتمثل في المواقع الإخبارية الناطقة بالعربية، وتم اختيار عينة عمدية تت�ألف من 

)400( ق�صة �إخبارية من هذه المواقع؛ بحيث ي�ضمن توظيفها لل�سرد المتعدد الو�سائط، 

اليوم  اليوم،  �أخبار   ،BBC نت،  العربية  اليوم،  رو�سيا   ،CNN  ( المواقع  هذه  و�شملت 

ال�سابع، ديت�ش فيله، ال�شرق الأو�سط(.

المحتوى  لتعرف  الم�ضمون  تحليل  �أداة  على  الاعتماد  تم  البيانات:  جمع  �أداة 

الدرا�سة،  الإخباري المتعدد الو�سائط، الذي يتم تقديمه عبر المواقع الإخبارية محل 

والوقوف على الأ�شكال الفنية وطبيعة هذه الم�ضامين، التي يتم �إعادة المزج فيها بين 

�إخبارية  مواقع  ثمانية  اختيار  وتم  تقديمها،  لإعادة  المختلفة  المعلوماتية  العنا�صر 

محتوى  من  تقدمه  ما  على  الم�ضمون  تحليل  �أداة  لتطبيق  العربية  باللغة  ناطقة 

المختارة.  العينة  �إخباري يتطابق مع موا�صفات 

تحليل  في  الوحدات  من  عدد  بتحديد  الباحثان  قام  الم�ضمون:  تحليل  وحدات 

على  وهي  الدرا�سة،  محل  الإخبارية  المواقع  في  الو�سائط  المتعدد  ال�سـرد  م�ضمون 

التحليل،  التقرير،  )الخبر،  الآتية:  الفئات  وي�ضم  الإخباري،  النوع  الآتي:  النحو 

الفئات  وت�شمل  الو�سائط،  المتعدد  لل�سـرد  الفنية  الموا�صفات  �أخرى(.  الا�ستطلاع، 

والو�سائط  الاجتماعية(.  المن�صات  على  الم�شاركة  �إمكانية  الزمنية،  )المدة  الآتية: 

)عدد  الآتية:  الفئات  وت�ضم  الو�سائط،  المتعدد  ال�سـرد  في  الم�ستخدمة  المعلوماتية 

الآتية:  الفرعية  الفئات  وت�شمل  المعلوماتية،  الو�سائط  نوع  المعلوماتية،  الو�سائط 

ال�صور الكلامية، ال�صور الثابتة، اللقطات الحية، الر�سوم البيانية، المو�سيقى الخلفية،  

الم�ؤثرات ال�صوتية، الخرائط الجغرافية الثابتة، الخرائط الجغرافية، الر�سوم المتحركة، 

الحركة  الق�صيرة،  الن�صو�ص  الن�صي،  التعليق  ال�صوتي،  التعليق  الب�صرية،  الرموز 

Animation، الم�ؤثرات الب�صرية، جرافيك ور�سوم جرافيك، �أخرى(.
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اختبارات ال�صدق والثبات: تم قيا�س ن�سبة الثبات من خلال معادلة هول�ستي: 

عدد نتائج التحليل المطابقة من جملة فئات الا�ستمارة/مجموع الأ�سئلة. وجاءت ن�سبة 

الثبات مرتفعة عن 87 ٪؛ بما ي�ؤكد الثقة في نتائج التحليل.

الحدث  تفكيك  تكنيك  �إلى  ي�شير  الو�سائط:  المتعدد  الدرا�سة/ال�سـرد  مفاهيم 

المعلوماتية  الو�سائط  من  مجموعة  با�ستخدام  بنائه  و�إعادة  تفا�صيل  من  به  يت�صل  وما 

يتم  التي  ال�صوتيات...(،  الفيديو،  والمتحركة،  الثابتة  ال�صور  الق�صيرة،  )الن�صو�ص 

توظيفها وفقاً لخ�صائ�صها لإعادة تقديم الحدث ب�صورة واقعية ومن زوايا �أخرى. 

المعالجات الإح�صائية: تم في تحليل بيانات الدرا�سة اللجوء �إلى المعاملات والاختبارات 

الإح�صائية الآتية: )التكرارات الب�سيطة والن�سب المئوية، المتو�سطات الح�سابية والانحرافات 

المعيارية، اختبار تحليل التباين المتعدد )Multivariate  (ANOVA MANOVA؛ وذلك لمعرفة 

ت�أثير �أكثر من عاملين م�ستقلين على المتغير التابع(.

للدرا�سة:  العامة  النتائج 

�أولًا - نتائج اختبارات الفر�ض الأول:

 ن�ص الفر�ض الأول على �أنه  توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المواقع محل 

المتعارف  الإخبارية  الأ�شكال  لتقديم  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظيف  في  الدرا�سة 

التحليل، الا�ستطلاع (. التقرير،  عليها ) الخبر، 
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0.19
1.960

7
0.059

Booknew.indd   182 6/23/22   12:23 PM



ال�سرد الإخبـاري متعـدد الو�سائط في ال�صحافة الإلكترونية العربية

183

Multivariate  ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

المتعدد  ال�سرد  توظيف  في  الدرا�سة  محل  المواقع  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

التحليل،  التقرير،  )الخبر،  عليها  المتعارف  الإخبارية  الأ�شكال  لتقديم  الو�سائط 

توظيف  على  عملت  الدرا�سة  محل  المواقع  �أن   )1( جدول  ويو�ضح  الا�ستطلاع(، 

التحليلات  من  �أكبر  ب�شكل  المن�شورة  والأخبار  التقارير  في  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد 

الأخرى. الإخبارية  والا�ستطلاعات والأنماط 

تطويعه  يمكن  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  �أن  �إلى   )1( جدول  نتيجة  وت�شير 

لي�ستوعب الأ�شكال والأنماط الفنية للم�ضامين الإخبارية المتعارف عليها، والمتمثلة 

لفكرة  الأ�سا�سي  المفهوم  يدعم  وهذا  الا�ستطلاع«،  التحليل،  التقرير،  »الخبر،  في: 

التي  الإخبارية  الق�ص�ص  وكتابة  المحتوى  �إنتاج  �إمكانية  تت�ضمن  والتي  الاندماج، 

لمواقع  ح�سابات  �أم  �إلكترونية  مواقع  كانت  �سواء  كافة،  الإعلامية  المن�صات  تلائم 

من  �شكل  كل  في  القوة  نقاط  من  الكاملة  بالا�ستفادة  وذلك  الاجتماعي،  التوا�صل 

 ،)Giles & Hitch, 2017( درا�سة  �إليه  �أ�شارت  ما  مع  ذلك  ويتفق  الو�سائط،  �أ�شكال 

التي تناولت م�صطلح الحزم الإخبارية ك�أحد المفاهيم المرتبطة والمنبثقة عن مفهوم 

ال�صحفي.  الم�ضمون  �إنتاج  المتعددة في  الو�سائط  توظيف 

ثانياً - نتائج اختبارات الفر�ض الثاني:

طبيعة  بني�  �إح�صائية  دلال��ة  ذات  ف��روق  توجد  �أن��ه  على  ال��ث��اني  الفر�ض  ن�ص 

الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  ال��دائ��م��ة«،  المو�سمية,  »الآن��ي��ة,  المو�ضوعات 

المن�صات  على  الم�شاركة  قابلية  الزمنية،  »الم��دة  الفنية  الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً 

الاجتماعية«.
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- م�ؤ�شـر المدة الزمنية: 

جدول )2(

الفروق الإح�صائية بين طبيعة المو�ضوعات »الآنية, المو�سمية, الدائمة«, التي توظف 

– المدة الزمنية ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لم�ؤ�شرات الموا�صفات الفنية 

طبيعة

المو�ضوع

المدة الزمنية

دائمــةمو�سميــة�آنيــة
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 ا

ف
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0.500.500.410.490.370.483.15020.044�أقل من دقيقة

10.490.500.590.490.620.483.01820.050-4 دقائق

50.000.000.000.000.010.091.11420.321 دقائق

0.000.000.000.000.000.000.36120.697�أكثر من 5 دقائق

Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

التي  الدائمة«،  المو�سمية،  »الآنية،  المو�ضوعات  طبيعة  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

الزمنية(،  )المدة  الفنية  الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف 

باختلاف  الدائمة«  المو�سمية،  »الآنية،  الإخبارية  المو�ضوعات  �أن   )2( جدول  ويو�ضح 

دقيقة  ومن  دقيقة،  من  �أقل  زمنية  لمدد  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  طبيعتها توظف 

ا�ستحوذت  الآنية  الطبيعة  ذات  الإخبارية  فالمو�ضوعات  �أق�صى؛  كحد  دقائق  �أربع  �إلى 

في توظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط على مدة زمنية لا تتجاوز الدقيقة، وذلك بمتو�سط 

ح�سابي )0.50(، في حين كانت المو�ضوعات الدائمة هي الأعلى في توظيف ال�سرد المتعدد 

الو�سائط التي تراوح مدته الزمنية من دقيقة �إلى �أربع دقائق، وذلك بمتو�سط ح�سابي 

�إلا في حالة  �إلى خم�س دقائق  التي ت�صل  )0.62(، في حين لم تظهر المدد الزمنية الأطول 

المو�ضوعات الدائمة، ولم يت�ضح توظيف المدة الزمنية الأكثر من خم�س دقائق في �أي من 

الفنية  الموا�صفات  تف�سير ذلك في �ضوء  الدرا�سة. ويمكن  الإخبارية محل  المو�ضوعات 

المرتبطة بتوظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط، الذي لن يكون وفقاً لمفهوم الاندماج متاحاً 
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على  بم�شاركته  ت�سمح  بطريقة  �إعداده  �أي�ضاً  يتم  ولكن  فقط  الإلكتروني  الموقع  على 

من�صات التوا�صل الاجتماعي، التي لا ت�سمح ب�أن تتجاوز مدة المحتوى المعرو�ض ثلاث 

ويتفق  والإن�ستغرام،  بوك  الفي�س  �شبكات  خا�صة  المتو�سط،  في  دقائق  �أربع  �إلى  دقائق 

ذلك مع ما �أ�شارت �إليه درا�سة )برني�س، 2017(، التي �أ�شارت �إلى كون الو�سائط المتعددة 

ثقافة جديدة في عالم �إنتاج الم�ضامين الإخبارية، تدعم مفهوم التقارب والاندماج لي�س 

بين المن�صات فقط، ولكن لأ�ساليب الإنتاج للم�ضامين الإعلامية �أي�ضاً؛ مما ي�ضفي المزيد 

من الحيوية والقوة على العر�ض.

المن�صات الاجتماعية: الم�شاركة على  �إمكانية  - م�ؤ�شـر 

جدول )3(

توظف  التي  الدائمة«,  المو�سمية,  »الآنية,  المو�ضوعات  طبيعة  بين  الإح�صائية  الفروق 

على  الم�شاركة  �إمكانية   – الفنية  الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد 

الاجتماعية المن�صات 

طبيعة

المو�ضوع

المن�صات

 الاجتماعية

دائمــةمو�سميــة�آنيــة

قيمة ف
درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية
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0.810.390.930.250.980.1213.09220.000في�سبوك

0.810.390.930.250.980.1213.09220.000تويتر

0.230.420.410.490.250.433.28820.038يوتيوب

0.170.370.130.340.040.196.04820.003�إن�ستجرام

0.570.490.650.480.530.500.97020.380جوجل+

0.410.490.220.410.490.505.32620.005�إر�سال بالإيميل

0.410.490.300.650.390.490.82220.440�إر�سال بالما�سنجر

0.430.490.500.500.520.501.66820.190�أخــــرى
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 Multivariate ANOVA (MA NOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

لدرا�سة الفروق الإح�صائية بين طبيعة المو�ضوعات »الآنية، المو�سمية، الدائمة«، التي 

الم�شاركة  )�إمكانية  الفنية  الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف 

الفي�س  من�صتي  �أن   )3( جدول  خلال  من  النتائج  �أظهرت  الاجتماعية(.  المن�صات  على 

�إمكانية الم�شاركة للمحتوى المتعدد الو�سائط على  بوك وتويتر كانتا الأعلى من حيث 

الاجتماعي،  التوا�صل  من�صات  ميديا«  »ال�سو�شال  في  الإلكترونية  المواقع  ح�سابات 

وب�شكل �أ�سا�سي كانت المو�ضوعات الدائمة هي الأعلى في ال�سماح بالم�شاركة. 

ويمكن تف�سير ذلك في �ضوء الأهمية المتزايدة لمن�صات التوا�صل الاجتماعي، التي 

لا يمكن ح�صرها في البحث عن ق�ص�ص �صحفية فقط؛ �إذ هي مهمة �أي�ضاً في الت�سويق 

للمحتوى الإخباري المن�شور في الموقع الإلكتروني وزيادة حركة المرور عليه وزيادة 

على  الوجود  عدم  في  الخيار،  الإعلامية  الم�ؤ�س�سات  �أمام  يعد  فلم  قرائها.  جمهور 

الأخبار هناك؛  ينتقل تدريجياً لا�ستهلاك  التوا�صل الاجتماعي؛ فالجمهور  من�صات 

ثم  ومن  التف�صيلية؛  والتحليلات  وال�صور  والفيديوهات  العاجلة  الأخبار  عن  بحثاً 

الاجتماعي  التوا�صل  من�صات  عبر  الم�شاركة  لإمكانية  الإلكترونية  المواقع  �إتاحة 

ت�سويقية  �أداة  نف�سه  الوقت  في  ولكنها  فقط،  التكنولوجية  للتحولات  مواكبة  لي�ست 

من  عري�ضة  قطاعات  �إلى  للو�صول  و�سيلة  كونها  �إلى  بالإ�ضافة  جهة،  من  للموقع 

الجماهير، ربما لا تغادر ح�ساباتها على مواقع التوا�صل الاجتماعي؛ ومن ثم الذهاب 

�إلى الجمهور ولي�س العك�س، ويتفق ذلك مع ما �أ�شارت �إليه درا�سة )�إ�سماعيل، 2014( 

التوا�صل  مواقع  �أن  باعتبار  وذلك  ال�صحفي،  العمل  في  بوك  الفي�س  توظيف  حول 

�أكثر فعالية وكفاءة للجمهور، مع  الاجتماعي ت�شكل قنوات جديدة للو�صول ب�شكل 

�أن كل من�صة ذات �سمات خا�صة، وعليه؛ يتم توظيفها بما يتلاءم  الأخذ في الاعتبار 

مع طبيعة المحتوى. على �سبيل المثال، �أظهرت النتائج �أن الأخبار الآنية كانت الأكثر 

م�شاركة على �إن�ستغرام، الذي يعتمد على ال�صور؛ ومن ثم يتلاءم مع المحتوى الآني 

�أو الأخبار العاجلة التي لا تحتوي على كم من التفا�صيل. 

ثالثاً - نتائج اختبارات الفر�ض الثالث:

طبيعة  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  �أنه  على  الثالث  الفر�ض  ين�ص 

وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الدائمة«  المو�سمية،  »الآنية،  المو�ضوعات 

الم�ستخدمة. المعلوماتية  الو�سائط  لعدد 

Booknew.indd   186 6/23/22   12:23 PM



ال�سرد الإخبـاري متعـدد الو�سائط في ال�صحافة الإلكترونية العربية

187

جدول )4(

 الفروق الإح�صائية بين طبيعة المو�ضوعات »الآنية، المو�سمية، الدائمة«، التي توظف 

الو�سائط – عدد  الم�ستخدمة«  المعلوماتية  »للو�سائط  الو�سائط وفقاً  المتعدد  ال�سرد 

طبيعة

المو�ضوع

عــدد

 الو�سائط

دائمــةمو�سميــة�آنيــة

قيمة ف
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الحرية

م�ستوى 
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0.000.060.000.000.000.000.36120.697اثنان

0.090.290.070.250.040.191.70820.183ثلاثة

0.170.370.150.360.170.370.05820.944�أربعة

0.250.430.350.480.300.461.20520.301خم�سة

0.490.500.460.500.480.500.11020.896�أكثر من خم�سة

  Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

التي  الدائمة«،  المو�سمية،  »الآنية،  المو�ضوعات  طبيعة  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

  ،)4( جدول  خلال  من  الم�ستخدمة.  الو�سائط  لعدد  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف 

و�أظهرت النتائج عدم وجود فروق �إح�صائية؛ ومن ثم لم تثبت �صحة هذا الفر�ض، ولكن 

يتم  التي  المعلوماتية  الو�سائط  من  عدد  �أقل  �أن  يت�ضح  الح�سابية  المتو�سطات  �إلى  بالنظر 

�إليه  �أ�شارت  ما  عك�س  على  وذلك  و�سائط،  ثلاث  كانت  الإخبارية  الم�ضامين  في  توظيفها 

المزج  هو  المتعددة  للو�سائط  الأدنى  الحد  �أن  تحدد  كانت  التي  الدرا�سات،  من  مجموعة 

بين و�سيطين، وهو ما لم يت�ضح في �أي مو�ضوع من المو�ضوعات التي خ�ضعت للتحليل، 

وت�شير المتو�سطات الح�سابية �إلى �أن المو�ضوعات الآنية كانت الأعلى في توظيف ثلاثة.

رابعاً - نتائج اختبارات الفر�ض الرابع:

طبيعة  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  �أنه  على  الرابع  الفر�ض  ين�ص 

الو�سائط وفقاً  المتعدد  ال�سرد  التي توظف  الدائمة«،  المو�سمية،  »الآنية،  المو�ضوعات 

الم�ستخدمة. المعلوماتية  الو�سائط  لنوع 
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جدول )5( 

 الفروق الإح�صائية بين طبيعة المو�ضوعات »الآنية، المو�سمية، الدائمة«، التي توظف 

الو�سائط – نوع  الم�ستخدمة«  المعلوماتية  »للو�سائط  الو�سائط وفقاً  المتعدد  ال�سرد 

طبيعة

المو�ضوع

نـــوع

الو�سيط

دائمــةمو�سميــة�آنيــة

قيمة ف
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0.440.490.520.500.440.490.53920.584�صور كلامية

0.640.480.590.490.730.442.03020.133�صور ثابتة

0.760.420.430.500.480.5020.02820.000لقطات حية

0.030.180.040.200.030.170.05820.943ر�سوم بيانية

0.890.310.960.200.970.173.60120.028مو�سيقى خلفية

0.190.390.300.460.220.411.40620.246م�ؤثرات �صوتية

0.020.130.020.140.020.150.11320.893خرائط ثابتة

0.030.150.020.140.020.150.01420.986خرائط متحركة

0.110.310.200.400.160.361.47120.231رموز ب�صرية

0.030.180.040.200.060.230.51320.599ر�سوم متحركة

0.180.380.130.340.150.350.54820.578تعليق �صوتي

0.110.310.130.340.130.330.16320.849تعليق ن�صي

0.780.410.740.440.820.380.70120.497ن�صو�ص ق�صيرة

0.180.380.110.310.170.370.71220.491م�ؤثرات ب�صرية

0.840.360.850.360.930.262.46720.086�إنمي�شن

0.360.480.460.500.460.501.88120.154ر�سوم جرافيك

0.010.1130.000.000.000.001.09220.336�أخرى
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 Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

الدائمة«،  المو�سمية،  »الآنية،  المو�ضوعات  طبيعة  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

ب�شكل  الم�ستخدمة.  الو�سائط  لنوعيه  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي 

فروق  وجود  عدم   )5( جدول  خلال  من  الفر�ض  هذا  اختبارات  نتائج  �أظهرت  عام 

الو�سائط  نوعية  في  الدائمة«  المو�سمية,  »الآنية,  الإخبارية  المو�ضوعات  طبيعة  بين 

وجود  عدم  من  الرغم  وعلى  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  في  الم�ستخدمة  المعلوماتية 

حالة  في  جزئي  ب�شكل  تحققت  الفروق  ف�إن  الفر�ض،  مجمل  في  �إح�صائية  فروق 

بمتو�سط  الأعلى  هي  الدائمة  المو�ضوعات  كانت  حيث  الخلفية؛  المو�سيقى  توظيف 

اللقطات  توظيف  حالة  في  جزئي  ب�شكل  �أي�ضاً  الفروق  تحققت  كما   ،)0.97( ح�سابي 

كما   .)0.76( ح�سابي  بمتو�سط  الأعلى  هي  الآنية  المو�ضوعات  كانت  حيث  الحية؛ 

تظهر المتو�سطات الح�سابية �أن المو�ضوعات المو�سمية كانت الأعلى في توظيف العدد 

الر�ســــوم  ال�صوتية،  الم�ؤثرات  الكلامية،  »ال�صور  المعلوماتية  الو�سائط  من  الأكبر 

الدائمة.  المو�ضوعات  ذلك  في  يليها  الجرافيك«،  ر�سـوم  الن�صـــي،  التعلـيــق  البيانيــــة، 

الإعلامية، وهو  الم�ضامين  �إنتاج  �إطار ظهور مفهوم جديد في  تف�سير ذلك في  ويمكن 

ما يطلق عليه �إعادة تدوير المحتوى، وهو المحتوى المرتبط بمنا�سبات معينة �أو ذلك 

الذي يمكن ن�شرة في �أي وقت ولا يرتبط بقيم الحداثة، كما هو متعارف عليه في تقييم 

الرقمية  ال�صحافة  مميزات  و�أهم  �أبرز  من  فواحدة  التقليدية.  الو�سائل  في  الم�ضامين 

مقارنة بال�صحافة التقليدية، �أنها قادرة على توظيف و�إعادة ن�شر �أو �إبراز المحتوى 

)البرماوي،  مختلفة.  و�إ�ستراتيجيات  وبطرق  نهائي،  لا  مرات  بعدد  �سابقاً  المن�شور 

2016(.وبطبيعة الحال �إذا كان يمكن للم�ؤ�س�سات �أن ت�ضمن ا�ستدامة الا�ستفادة من 
المحتوى الذي تقدمه، فمن الم�ؤكد �أن هذا ي�شجعها على تنفيذه و�إخراجه ب�شكل جيد؛ 

�إذ �إن الكثير منه �أ�صبح من ال�سلع المعمرة الآن؛ لأنه يبقى على الإنترنت للأبد؛ ومن 

الأدوات  في  والتفكير  المحتوى  تهيئة  لإعادة  والإمكانية  الوقت  المحرر  لدى  ف�إن  ثم 

المختلفة.  المعلوماتية  الو�سائط  با�ستخدام  المتعددة  ال�سردية 

خام�ساً - نتائج اختبارات الفر�ض الخام�س:

�أنه توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الأ�شكال  ين�ص الفر�ض الخام�س على 

Booknew.indd   189 6/23/22   12:23 PM



190

التـــي توظـــف ال�ســـرد المتعـــــدد  الإخبارية »الخبر، التقرير، التحليـــل، الا�ستطــلاع«، 

على  الم�شاركة  قابلية  الزمنية،  »المدة  الفنية  الموا�صفات  لمـ�ؤ�شـــرات  وفقاً  الو�ســـائط، 

الاجتماعية«. المن�صات 

جدول )6(

الفروق الإح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية »الخبر، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع«، 

التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لم�ؤ�شرات الموا�صفات الفنية – المدة الزمنية
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الزمنية

�أخــرىا�ستطــلاعتحليـــلتقــــريـــرخبــــــر
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0.710.450.350.470.340.480.520.510.110.3312.92840.000�أقل من دقيقة

10.290.450.650.470.630.480.480.510.890.3312.38140.000-4 دقائق

50.000.000.000.000.000.000.000.000.000.000.20740.934 دقائق

0.000.000.000.000.020.150.000.000.000.002.21640.067�أكثر من 5 دقائق

 Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

التحليل،  التقرير،  »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع«، 

النتائج من خلال جدول )6( وجود فروق ذات دلالة  �أظهرت  الزمنية(.  الفنية )المدة 

الزمنية  الو�سائط والمدة  المتعدد  ال�سرد  الذي يوظف  الإخباري  ال�شكل  �إح�صائية بين 

»الأقل من دقيقة«؛ حيث كان الخبر هو الأعلى بمتو�سط ح�سابي )0.71(،  كما �أظهرت 

ال�شكل الإخباري الذي يوظف ال�سرد المتعدد  �إح�صائية بين  وجود فروق ذات دلالة 

الو�سائط والمدة الزمنية »من دقيقة �إلى �أربع دقائق«؛ حيث ت�ساوى التقرير والتحليل 

تقريباً، وذلك بمتو�سط ح�سابي )0.65( و)0.63( على الترتيب. 
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جدول )7(

الفروق الإح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية »الخبر، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع«، التي 

الم�شاركة  �إمكانية   – الفنية  الموا�صفات  لم�ؤ�شرات  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف 

الاجتماعية. المن�صات  على 
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المن�صات

الزمنية

�أخــرىا�ستطــلاعتحليـــلتقــــريـــرخبــــــر
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0.720.450.920.270.980.151.000.001.000.009.71440.000في�سبوك

0.720.450.920.270.980.151.000.001.000.009.71440.000تويتر

0.200.400.300.460.240.430.140.350.330.501.52440.194يوتيوب

0.180.380.100.300.150.350.000.000.220.442.06540.085�إن�ستجرام

0.560.490.580.490.510.500.520.510.670.500.31540.868جوجل+

0.440.490.390.480.440.500.430.500.330.500.29940.878�إر�سال بالإيميل

0.370.480.370.480.560.500.240.430.780.443.43640.009�إر�سال بالما�سنجر

0.390.480.500.500.610.490.290.460.330.502.67640.032�أخـــرى

  Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

التحليل،  التقرير،  »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  الإح�صائية  الفروق  لدرا�سة 

الا�ستطلاع«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط وفقاً لم�ؤ�شرات الموا�صفات الفنية 

الإخباري.  المحتوى  م�شاركة  �إمكانية  عليها  يتاح  التي  الاجتماعية(،  )المن�صات 

من  النتائج  �أظهرت  حيث  جزئي؛  ب�شكل  الفر�ض  هذا  �صحة  تحققت  عام  وب�شكل 

خلال جدول )7(: وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية »الخبر، 

والم�شاركة  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع«،  التحليل،  التقرير، 

الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  فروق  توجد  كما  وتويتر؛  في�سبوك،  من�صة  في 

الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع«،  التحليل،  التقرير،  »الخبر، 

حالة  في  فروق  وجود  عدم  من  الرغم  وعلى  بالما�سنجر؛  الإر�سال  عبر  والم�شاركة 
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بع�ض  ارتباط  �إلى  ت�شير  الح�سابية  المتو�سطات  ف�إن  الاجتماعية،  المن�صات  باقي 

�إتاحته على من�صة  الأعلى من حيث  �إخبارية بعينها؛ فالخبر كان  ب�أ�شكال  المن�صات 

الا�ستطلاعات  م�شاركة  يتم  ولم  الترتيب،  على  والتقرير  التحليل  يليه  الإن�ستغرام، 

على هذه المن�صة، ويمكن تف�سير ذلك في �إطار طبيعة تقنيات المن�صة التي تعتمد على 

المحتوى الم�صور المقت�ضب؛ ومن ثم كان الخبر في ال�صدارة بالن�سبة لهذه المن�صة.

وب�شكل عام هناك توجه نحو الدمج بين من�صات التوا�صل الاجتماعي والعمل 

التقنية الخا�صة  الاهتمامات وال�سمات  الاعتبار  الأخذ في  ال�صحفي والإخباري، مع 

المنا�سب  الإخباري  ال�شكل  تحديد  في  دوراً  ت�ؤدي  وهي  اجتماعية،  �شبكة  بكل 

ال�شبكة. هذه  على  لم�شاركته 

�ساد�ساً - نتائج اختبارات الفر�ض ال�ساد�س:

ين�ص الفر�ض ال�ساد�س على �أنه توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الأ�شكال 

المتعـــدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطــلاع«،  التحليل،  التقريـــر،  »الخبــر،  الإخباريـــة 

الم�ستخدمة. المعلوماتية  الو�سائط  لعدد  وفقاً  الو�سائط 

جدول )8(

الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الإخبارية  الأ�شكال  بين  الإح�صائية  الفروق 

الم�ستخدمة المعلوماتية  الو�سائط  لعدد  وفقاً 

النمط

الإخباري

عـــدد

الو�سائط

�أخــرىا�ستطــلاعتحليـــلتقــــريـــرخبــــــر
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0.010.090.000.000.000.000.000.000.000.000.64940.628اثنان

0.160.370.040.190.000.000.050.210.220.445.77240.000ثلاثة

0.230.420.170.380.020.150.190.400.000.002.66140.032�أربعة

0.250.430.290.450.320.470.190.400.220.440.46740.760خم�سة

0.370.480.500.500.680.470.520.510.560.523.25640.012�أكثر من خم�سة
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 Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعــــدد  التبـــاين  تحليــــل  اختبــــار  ا�ستخــدم 

لدرا�سة الفروق الإح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية » الخبر ، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع« 

�أظهرت  الم�ستخدمة.  المعلوماتية  الو�سائط  لعدد  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي 

الاختبارات  �أثبتت  حيث  جزئي؛  ب�شكل  الفر�ض  �صحة  تحقق   )8( جدول  خلال  من  النتائج 

التحليل،  التقرير،  »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

معلوماتية،  و�سائط  ثلاثة  يت�ضمن  الذي  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع« 

التحليل،  التقرير،  »الخبر،  الإخبارية  الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  ووجود 

الا�ستطلاع«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط، الذي يت�ضمن �أربعة و�سائط معلوماتية، 

كذلك �أظهرت الاختبارات وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية »الخبر، 

�أكثر من  التقرير، التحليل، الا�ستطلاع« التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط، الذي يت�ضمن 

خم�سة و�سائط معلوماتية.

�سابعاً - نتائج اختبارات الفر�ض ال�سابع:

الأ�شكال  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  �أنه  على  ال�سابع  الفر�ض  ين�ص 

الإخبارية » الخبر، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع«، التي توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط 

وفقًا لنوع الو�سائط المعلوماتية الم�ستخدم.
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جدول )9(

الفروق الإح�صائية بين الأ�شكال الإخبارية »الخبر، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع«، 

الم�ستخدمة المعلوماتية  الو�سائط  لنوع  الو�سائط وفقاً  المتعدد  ال�سرد  التي توظف 
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�أخــرىا�ستطــلاعتحليـــلتقــــريـــرخبــــــر
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0.350.480.420.490.680.470.760.430.560.525.94240.000�صور كلامية

0.470.500.740.440.780.490.760.430.440.527.92640.000�صور ثابتة

0.860.350.580.490.540.500.240.430.670.5011.72240.000لقطات حية

0.010.950.030.160.170.380.000.000.000.006.87440.000ر�سوم بيانية

0.910.280.930.250.930.260.950.210.780.440.84340.498مو�سيقى خلفية

0.160.370.230.420.270.440.190.400.330.500.90040.464م�ؤثرات �صوتية

0.010.090.020.130.020.150.000.000.220.445.18740.000خرائط ثابته

0.010.090.040.180.020.150.000.000.000.000.78640.535خرائط متحركة

0.040.180.110.390.410.490.240.430.330.5011.73340.000رموز ب�صرية

0.000.000.060.220.100.300.000.000.110.332.74040.028ر�سوم متحركة

0.110.310.170.370.270.440.050.210.560.524.62140.001تعليق �صوتي

0.100.300.130.340.150.350.050.210.110.330.52840.715تعليق ن�صي

0.780.410.830.380.710.450.710.450.560.521.78440.131ن�صو�ص ق�صيرة

0.190.390.170.370.200.400.140.350.000.000.61240.654م�ؤثرات ب�صرية

0.770.420.890.310.980.150.950.211.000.004.11540.003�إنمي�شن

0.260.440.400.490.630.480.620.490.560.526.11640.000ر�سوم جرافيك

0.010.0950.000.000.020.150.050.210.000.001.98040.097�أخرى

  Multivariate ANOVA (MANOVA( المتعدد  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدم 

التحليل,  التقرير,  الإخبارية »الخبر,  الأ�شكال  الإح�صائية بين  الفروق  لدرا�سة 

المعلوماتية  الو�سائط  لنوع  وفقاً  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  الا�ستطلاع«, 

ب�شكل  الفر�ض  �صحة  تحقق   )9( جدول  خلال  من  النتائج  �أظهرت  الم�ستخدمة. 

ال�صور  الكلامية،  )ال�صور  ا�ستخدام  حالة  في  فروق  وجود  ات�ضح  حيث  جزئي؛ 
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الب�صرية،  الرموز  الثابت،  الخرائط  البيانية،  الر�سوم  الحية،  اللقطات  الثابتة، 

الجرافيك(.  ر�سوم  الإنمي�شمن،  ال�صوتي،  التعليق  المتحركة،  الر�سوم 

�أظهرت نتائج اختبارات هذا الفر�ض عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية  كما 

بين الأ�شكال الإخبارية فيما يتعلق با�ستخدام )المو�سيقى الخلفية، الم�ؤثرات ال�صوتية، 

مما  الب�صرية(؛  الم�ؤثرات  الق�صيرة،  الن�صو�ص  الن�صي،  التعليق  المتحركة،  الخرائط 

الإخبارية  الأ�شكال  بين  م�شتركة  عنا�صر  كانت  الو�سائط  هذه  �أن  على  دلالة  يعطي 

»الخبر، التقري، التحليل، الا�ستطلاع«؛ ومن ثم لم تظهر فروق في ا�ستخدامها. 

مناق�شة النتائج العامة للدرا�سة: 

ال�سرد متعدد الو�سائط ب�شكل مبا�شر بتفتيت الحدث، وما يرتبط به من تفا�صيل 

�أ�صبحت  ذلك  �إلى  وا�ستناداً  الو�سائط،  المتعدد  ال�سرد  �أدوات  با�ستخدام  بنائه  و�إعادة 

م�ستوياته؛  بكل  الاندماج  على  قائمة  الإخباري  المحتوى  لتقديم  الحاكمة  المعادلة 

للبيانات،  الب�صري  والتمثيل  وال�صوتيات،  الفيديو،  ومقاطع  الن�صو�ص،  تدمج  فهي 

يتمثل  الإخبارية  الم�ضامين  من  النوع  هذا  �إنتاج  في  والتحدي  التفاعلية؛  والعنا�صر 

بين  التزامن  تحقيق  يمكن  كيف  �أي  المعلوماتية؛  الو�سائط  هذه  بين  المزج  كيفية  في 

الدرا�سة  هذه  حاولت  ما  وهذا  وال�صور،  والر�سومات  والن�صو�ص  الفيديو  مقاطع 

التقرير،  »الخبر،  الإخبارية  للأ�شكال  ممنهجة  تفكيكك  عملية  عبر  عليه،  الوقوف 

وذلك  الو�سائط؛  المتعدد  ال�سرد  توظف  التي  عليها،  المتعارف  الا�ستطلاع«،  التحليل، 

بهدف فهم الخ�صائ�ص الفنية وطبيعة الو�سائط المعلوماتية الم�ستخدمة في تقديم هذه 

�أظهرت النتائج العامة لها ما ي�أتي:  الأ�شكال. وقد 

اختلاف في توظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط في المواقع محل الدرا�سة؛ ومن ثم كان --

هناك تحقق ل�صحة الفر�ض القائل بوجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المواقع 

الإخبارية  الأ�شكال  لتقديم  الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  توظيف  في  الدرا�سة  محل 

المتعارف عليها »الخبر، التقرير، التحليل، الا�ستطلاع«. 

اختلافات بين طبيعة المو�ضوع الإخباري والمدة الزمنية لل�سرد المتعدد الو�سائط. --

فالمو�ضوعات الإخبارية ذات الطبيعة الآنية ا�ستحوذت في توظيف ال�سرد المتعدد 
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الدائمة  المو�ضوعات  كانت  بينما  الدقيقة،  تتجاوز  لا  زمنية  مدة  على  الو�سائط 

هي الأعلى في توظيف ال�سرد المتعدد الو�سائط، الذي تراوح مدته الزمنية ما بين 

دقيقة و�أربع دقائق. ولم تظهر المدد الزمنية الأطول من خم�س دقائق �إلا في حالة 

المو�ضوعات الدائمة. كذلك �أثرت طبيعة المو�ضوع الإخباري في تحديد الم�شاركة 

الم�شاركة  في  اختلافات  وجود  النتائج  �أظهرت  حيث  الاجتماعية؛  المن�صات  على 

عبر المن�صات الاجتماعية وفقاً لطبيعة المو�ضوع من حيث كونه »�آنياً، مو�سمياً، 

دائماً«؛ �إذ  كان الفي�سبوك وتويتر في مقدمة المن�صات التي يتم م�شاركة المحتوى 

المو�ضوعات  الدائمة، في حين كانت  المو�ضوعات  �أ�سا�سي في حالة  عليها وب�شكل 

الآنية  المو�ضوعات  اليوتيوب، وكانت  الم�شاركة على من�صة  الأعلى في  المو�سمية 

الأعلى في الإن�ستغرام؛ ومن ثم تحققت ب�شكل جزئي �صحة الفر�ض القائل بوجود 

فروق ذات دلالة �إح�صائية بين طبيعة المو�ضوعات »�آنية، مو�سمية، دائمة«، التي 

توظف ال�سرد المتعدد الو�سائط، وفقاً لم�ؤ�شرات الموا�صفات الفنية »المدة الزمنية، 

قابلية الم�شاركة على المن�صات الاجتماعية«.

العدد -- توظيف  في  الأعلى  كانت  المو�سمية  المو�ضوعات  �أن  �أي�ضاً  النتائج  �أظهرت 

�أن  �إلى  ذلك  ويعود  الدائمة؛  المو�ضوعات  يليها  المعلوماتية،  الو�سائط  من  الأكبر 

ويرتبط  م�ؤخراً  ا�ستحدث  بم�صطلح  ترتبط  والمو�سمية  الدائمة  المو�ضوعات 

بطبيعة دورة �إنتاج المحتوى وا�ستهلاكه، وهو المحتوى المعاد تدويره والمرتبط 

الزمانية  بالقيم  يرتبط  لا  الذي  الا�ستدامة،  دائم  المحتوى  �أو  بالمنا�سبات 

له  ت�سمح  التي  والتفا�صيل  الوقت  المحتوى  محرر  لدى  ثم  ومن  والمكانية؛ 

الو�سائط.  ب�إنتاج محتوى �سردي متعدد 

هناك ارتباط بين ال�شكل الإخباري الذي يوظف ال�سرد المتعدد الو�سائط والمن�صة --

التي يمكن م�شاركته عليها، وفقاً لطبيعة التقنيات الخا�صة بكل من�صة.

الم�ستخدمة -- المعلوماتية  الو�سائط  تتعدد  التفا�صيل  تعدد  مع  �أنه  النتائج  �أثبتت 

باختلاف  م�شتركاً  عاملًا  كانت  الو�سائط  من  مجموعة  هناك  �أن  �إلا  ال�سرد،  في 

ال�شكل الإخباري، وتمثلت في: )المو�سيقى الخلفية، الم�ؤثرات ال�صوتية، الخرائط 

المتحركة، التعليق الن�صي، الن�صو�ص الق�صيرة والم�ؤثرات الب�صرية(. 
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الخاتمة والتو�صيات:

في �ضوء التغيرات الجذرية والاندماجية التي �شهدتها �صناعة الإعلام بوجه عام 

الو�سائط  المتعدد  ال�سرد  ف�إن  المختلفة،  الرقمية  للمن�صات  الإخباري  المحتوى  و�إنتاج 

بين  يمزج  الذي  المحتوى  تطويع  �إلى  ت�شير  التي  المفاهيم  �أحد  هو  الدرا�سة  لهذه  وفقاً 

رواية  �إطار  في  وال�صوتيات  والر�سوم  والمتحركة  الثابتة  وال�صورة  الن�ص  معطيات 

�إخبارية �أكثر ثراء.

ووفقاً لذلك ف�إن ال�سرد المتعدد الو�سائط هو �أحد �أ�شكال �صحافة الو�سائط المتعددة 

التي هيمنت على �إنتاج المحتوى الإعلامي والإخباري خلال ال�سنوات القليلة الما�ضية، 

وهي في الوقت ذاته تتطور لت�أخذ �أ�شكالًا وتحولات توائم طبيعة المن�صات الرقمية من 

جهة وطبيعة الأجيال الرقمية الوافدة على هذه المن�صات. 

ما  حول  والمتعمقة  المتطورة  الدرا�سات  من  بمزيد  تو�صي  الدرا�سة  هذه  ف�إن  وعليه؛ 

ي�ستجد من مفاهيم مرتبطة بتوظيف الو�سائط المتعددة في الإنتاج الإخباري كالكرو�س ميديا 

لواقع  بعد  طريقها  تعرف  لم  مفاهيم  وهي   ،Transmedia ميديا   والتران�س   cross media

البحوث العربية المرتبطة بالتحولات التقنية في الإنتاج الإخباري للمن�صات الرقمية.
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