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1 - R.Savatier, les contrats de conseil professionnel en droit privé, D. 1972, P.137.

2 - André lucas, le droit de I'informatique, P.U.F., 1987, N°. 336, P. 448.
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1 - Ibid

2 - Mialon (M.-F.) , contribution a I’étude juridique d’un contrat de conseil, Rev.Trim. Dr. Civil,
1973, N°.2, P.5 ; Lamberterie (l.de), les techniques contractuelles suscitées par I'informatique,
Th. Paris, 1977, N°.232, P.224.

3 - Jan Hoorens, Paul SCHOENMAECKERS, Axel Van Lamsweer, les contracts de
développement de logiciel sur mesure, éd, STORY-SCIENTIA, 1986, P.124.
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1 - RSAVATIER, Op. cit., N°.2.
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“tout vendeur ou bailleur d’appareil technique, et tout prestataires de services
techniques est, lui-méme, appelé dans notre civilisation, a conseiller ses clients
dans l'usage des instruments qu’il met a leur disposition, et dans le
developpement des services qu’il installe pour eux. cela monte du vendeur
d’appareils ménagers et du fournisseur d’engrais ou d’insecticides, jusqu’aux

promoteurs immobiliers, et aux entreprises d’informatique”.
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1 - Le Tourneau, la responsabilité civil, 2éme éd, N°. 1121, P.383.
2 - R.Savatier,Op.cit., N°.1.
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1 - Lamberterie (l.de),op.cit., N°. 235, P.229.
2 - R. Savatier, la vente de service, D. 1971, chr., 223 et 5.
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“Le concept de vente de services est le plus apte a repondre aux caractéristiques
particuliéres du contrat d‘organisateur-conseil en informatique . la vent de
service consiste dans la transmission abstraite, moyennant un prix déterminé,

du produit de I'intelligence, lequel une chose consomptible”.(\)
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1 - Trib. com. Charleroi, 18 déc. 1981, journal des tribunaux, 1183, P.285.
2 - Mialon; OP. cit., N°. 160.
3 - R. Savatier, les contrats de consiel professionnel en droit privé, op. cit., N° 40.

4 - M. Vivant et autres, Lamy, droit de I'informatique, 1189, N°. 160.
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1 - André Lucas, Op. cit., N°. 367, P. 449.
2 - Michel Vivant et autres, OP. cit., No 158, Mialon , op. cit., N°. 29.
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1 - Lamberterie (1.de), op. cit., N°. 233,P. 225; andré lucas, op. cit., N® 368, P.450; Philippe Le
Tourneau, op, cit., N° 1121; p.383 Mialon, op. cit., N°. 31; Ph. Malaurie et L. Aynes, Droit Civil,
les contrats spéciaux, éd Cujas, 1986, N°. 724, P. 318; G. Viney, la responsabilite des entreprises
prestataires de conseils, D. 1975, 2750, N°. 3; B. Grelon, les entreprises de services, Economica,
1978, P. 28: Y. Pouliet, les problémes juridiques particuliers nés de la multiplicité de prestataires,
in le droit des "contrats informatiques " centre de recherches informatiques et droit des facultés
universitaires de Namur, P. 133,

2 - Lamberterie (l. de): op. cit., N°233, P. 226; Mailon °*, op. cit., N°. 32.
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1 - Mialon, op. cit., N°. 36; Lamberterie (l.de), op. cit., N°. 234, P.227.

2 - A. Chavanne et j.j. BURST, Droit de la propriété industrielle, Dalloz, 1980, N° 105, P. 81.
3 - Lamberterie (1.de), op. cit., N°. 234, p. 227.

4 - Grelon, op. cit., N°. 509, P. 211.
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1 - Chavanne et Burst, op. cit., N°. 105, P. 81.
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2 - M. Vivant et autres, op. cit., N°. 165.
3 - Ibid.
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1 - Emmanuel de CANNART d’HAMALE et jean j.EVRARD, le contrat de conseil en
informatique, in " le droit des contrat s informatiques”, centre de recherches informatique et
droit des facultés universitares de Namur, 1983, P. 197.

2 - Emmanuel de CANNART d’HAMALE et jean j. EVRARD, op. cit., p. 198.

3 - Ibid, P. 119.
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3 - Poullet (Y.): op. cit., P. 133.
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1 - Tribunal de commerce de Charlroi du 18 déc. 1981, j.T. 1983, 291, obs.
poullet et Ph. Ullmann; Tribunal de commerce de Bruxelles, 14 avril 1981, cité par Poulet, art.
Précité, p. 134.

2 - Jacques Fournier, Op. cit., N°, 30.
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“Les résultats dépendent avant tout de la collaboration plus on moins active et

confiante de tout le personnel de I’entreprise dont le réle demeure déterminant

Lo , L £
pour la réussite de la reorgamsatxon”..( )

1 - Com. 17 mai 1981, B 11. IV, N°.150: J.C.P. 1981, lv, 202.

2 - Hubert (A.), le contrat d’ingénierie-conseil, Masson, 1980, P. 62.
3 - Grelon (B)., Les entreprises de services, op.cit., N°. 291, P. 121.
4 - Lyon, 2e ch., 23 déc. 1969, J.C.P., 1970, 11. 16557.
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“Un conseil en organisation et methodes n’assume, a I’égard de son client,
qu’une obligation de moyens consistant en I’étude de ’organisation actuelle,
’établissement de schémas directeurs et leur mise en application avec la
coopération indispensable de I’entreprise dont les responsables conservent la

direction et ce en vue d’une plus grande rentabilté de I’entreprise par

1 . Weil (A.)) et Terré (F.): Droit civil, les obligation, Dalloz, 1980, N°. 396 et S.

2 - Lamberterie (l.de.), op. cit., N°. 250, P.243; Lucas, (A.), op. cit., N°. 368, P.450; Vivant et autres,
op. cit., No. 176; X. Linantde Bellefonds et A. Hollande, les contrats informatiques et
Télématiques, Delmas, 1984, P. 57. ,1?-3\ Rennes 17 Avril 1969,

3 - Cass. Com. 30 Jan. 1974, Bull. Civ., IV-32, Rennes 17 avril 1969, G.P. 1971- Som. 12; Lyon 2e ch.,
23 déc. 1969, J.C.P. 1970, 11, 16557; PARIS 23e ch., 4 déc. 1985, Juris-Data, Data, N° 26422.
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I’amélioration des prix de revient, la plus grande rapidit¢ d’exécution des
produits, la diminution de délais de livraison, en définitive, par la rationalisation

de I'organisation existante.

O ke (S 3 6l G )b Sl 1Snn asT 3

(Société de Transports Figorifiques Eurooéens C/Société Metra Prodfood
International, n 88:0008763).
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1 - Paris, 25¢ ch. A, 23 jan 1990, lamy droit de I'informatique, mise a jour, N°, 14 mai 1990, C, N°
176, p.3.

2 - Paris, 23e ch. B., 17 oct. 1985., Juris-Data. N°. 26422.

3 - Savatier, (p), Les contrats de conseil professionnel en droit prive, op. cit., N°. 9, p. 140.

4 - Paris, 5éme ch. B., 27 mai 1987, Juris-Data, N°. 21768.

5 - Lamberterie (l.de.) op. cit., N°. 250, P. 245.
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- Viney (G.) La responsabilité des entreprises prestataires de conseils, op. cit., N° 24; Lucas, (A),
op. cit., N° 368, P. 451.
- Cass. com. 3 déc. 1985, Bull. CIV,, IV, N°. 284, P. 242.
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1 - Poullet (Y.) les problémes juridiques particuliers nés de la multiplicité des prestataires, op. cit, p.
135.

2 - Savatier, (R.) op. cit., N°. 32.

3 - Ibid.

4 - Paris, 5éme sect. A,. 19 juin 1985, Juris-Data, N°. 23080.

5 - Paris, 6 mai, 1981, expertises, N°. 28, P.14.

6 - Paris, 15 mai, 1975, J.C.P., 76, 11, 18265, note Boitard et Dubarry.
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1 - Paris, 7 fév., 1980, prevost C/Scoff, Expertises, 1980, N°. 20, 2 ets.

2 - Paris, 10 juillet, 1980, C.H.B. C/Le Boule, Expertises, ‘1980, N°, 22, 8.

3 - Tribunal de commerce de Bruxelles, 14 avril 1981 cité par poullet (Y.), op. cit., p. 133; aussi
tribunal de commerce de Charleroi du 18 Déc. 1981, J.T., 1183, 291, obs. Y. Boullet et Ph.
ULLMANN.

4 - Ph. le Tourneau, ingénierie, J.C.1. Com., Fasc. 700, N°. 9.

5 - Paris, 5éme sect. A, 19 juin, 1985, Juris-Data, N°. 23080.
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- Cass. Belge, 3 mai, 1978, R.C.J.B., 1982, P.176. poullet (Y.): op. cit., P. 139.
- Poullet (Y.): OP. cit., P. 139.

- Tribunal de Commerce de Charlroi, Précité.
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- Poullet (Y.) et ULIMANN (Ph.) La mission de I’organisateur-conseil en informatique, J.T., 1983,
N°.9

5 - PARIS, 15 mai 1975, J.C.P. 1976, 11, 18265, note BOITARD et DUBARRY; PARIS,3 avril

1979, Expertises, 1979, N° 10, P.1. ’
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1 - Savatier, (P), les contrats de conseil professionnel, op. cit,. N°. 38.
2 - Poullet (Y.), op. cit., P. 137.
3 - Paris, 7fév. 1980, Précité.
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