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ملخص

الأهداف: هدفت الدراسة إلى تعرّف مستوى الهناء الشخصي، ومعرفة 

الاجتماعية  المتغيرات  وبعض  والاكتئاب،  القلق  متغيري  إسهام  مدى 

الدراسة  اتبعت  المنهج:  الكويت.  المتقاعدين في دولة  لدى  به  التنبؤ  في 

ومقياس  الشخصي،  الهناء  مقياس  وطبق  الارتباطي،  الوصفي  المنهج 

هوبكنز- 25 للقلق والاكتئاب على 215 متقاعداً من مراجعي المؤسسة 

العامة للتأمينات الاجتماعية، اختيروا بطريقة العينة المتيسرة. النتائج: 

أظهرت النتائج أن مستوى الهناء الشخصي كان متوسطاً لدى أكثر من 

نصف العينة، يليه المستوى المرتفع. ولم تظهر فروق جوهرية في الهناء 

التقاعد،  الشخصي عند المتقاعدين تبعاً لمتغيرات الجنس، والعمل قبل 

وكشفت  المزمنة.  والأمراض  الرياضة،  وممارسة  التقاعد،  بعد  والعمل 

النتائج أن ذوي العلاقات الاجتماعية المنتظمة مع الأهل والأصدقاء لديهم 

العلاقات  بمنخفضي  مقارنة  الشخصي  الهناء  في  مرتفعة  درجات 

الاجتماعية.  كما تبين أن المتغيرات المنبئة يعزى إليها 36% من تباين 

متغيرات  إسهام  واتضح  المتقاعدين،  لدى  الشخصي  الهناء  درجات 

الشخصي  بالهناء  التنبؤ  في  الاجتماعية  والعلاقات  والاكتئاب،  القلق، 

لدى المتقاعدين. الخاتمة: تؤكد النتائج دور العلاقات الاجتماعية والقلق 

والاكتئاب في التنبؤ بالهناء الشخصي، وقدمت التوصيات الملائمة في 

ضوء هذه النتائج. 

الكلمات المفتاحية: التقاعد، الهناء الشخصي، القلق، الاكتئاب

تصدر عن مجلس النشر العلمي بجامعة الكويت. جميع الحقوق محفوظة للمجلة
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The role of psychological and social factors in predicting 
personal well-being of retirees in the State of Kuwait

Ahmad S. Alazemi (1)

Abstract
Objectives: The study aimed to identify the level of personal 
well-being, and to know the extent to which the variables of anxiety 
and depression, and some social variables, contribute to predict-
ing it among retirees in the State of Kuwait. Method: The current 
study followed the descriptive correlational method. The Well-be-
ing scale and the Hopkins scale -25 for Anxiety and Depression 
were administered to 215 retirees registered in the Public Institution 
for Social Security, obtained using the accessible sample method. 
Results: The results showed that the level of personal well-being 
was average in more than half of the sample, followed by the high 
level. There were no significant differences in the personal well-be-
ing of retirees according to gender variables, pre-retirement work, 
post-retirement work, exercise, and chronic diseases. The results 
also revealed that those with regular social relationships with fam-
ily and friends had higher scores of personal well-being compared 
to those with low social relationships. It was also found that the 
predictive variables are attributed to 36% of the variation in the de-
grees of personal well-being among retirees, and it was also found 
that the variables of anxiety, depression, and social relations in pre-
dicting personal happiness among retirees. Conclusion: The results 
confirm the role of social relationships, anxiety and depression in 
predicting personal well-being, and appropriate recommendations 
were made in the light of these results.
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المقدمة

يع��د التقاع��د نقط��ة تحـ�ول مهم��ة ف��ي حيـ�اة الإنســان، ويمثــل مؤشــراً أساســياً 

إلــى مرحلـ�ة الشــيخوخة، كمــا يمثــل  العمـ�ر  الف��رد مـ�ن طــور منتصـ�ف  علـ�ى تح��ول 

الانتقــال إلــى التقاعــد حدثــا مهمــا فــي الحيــاة مــن منظــور بحــث الشــيخوخة ومنظــور 

دورة الحيــاة، ويوفــر فرصــة فريــدة لدراســة الصحــة النفســية والتأقلــم، خــال فتــرة 

التغييــر الجوهــري فــي الحيــاة اليوميــة )العيســى، 2006(.

وحاولــت العديــد مــن النظريــات تقديــم العديــد مــن التفســيرات لســيكولوجية  	 

التقاعــد، ومــن تلــك النظريــات نظريــة الانســحاب التــي رأت أن خــروج الفــرد إلــى التقاعــد 

وشــعوره بعــدم القــدرة علــى الانتاجيــة، وفقدانــه للعديــد مــن التفاعــات مــع الآخريــن 

وفــرص التفاعــل، يــؤدي إلــى الانغــاق علــى الــذات واجتــرار الذكريــات والتركيــز علــى 

إنجازاتــه الماضيــة. كمــا فســرت نظريــة الأزمــة التغيــرات النفســية للفــرد المتقاعــد، فــي 

أن خروجــه مــن دائــرة العمــل يــؤدي إلــى الانحســار الشــديد فــي الأنشــطة والشــعور 

بالاغتــراب والتــأزم النفســي، وهــو مــا قــد يقــود إلــى الشــعور بالدونيــة والعصابيــة 

)العويضــة، 2001(.   اللاتكيفيــة  التوافــق  الــذات والقلــق وأســاليب  وانخفــاض تقديــر 

ويــرى أبــو حطــب )1999( أن عمليــة التقاعــد تتــم عبــر مراحــل نفســية اجتماعيــة، يمــر 

 بمرحلــة التفكيــر فــي التقاعــد، ثــم مرحلــة الاقتــراب مــن التقاعــد، 
ً
بهــا الفــرد؛ تبــدأ: أولا

مرحلــة الالتــزام المبدئــي، ثــم فمرحلــة التحــرر مــن الالتــزام، ثــم مرحلــة إعــادة التوجيــه، 

ثــم المرحلــة النهائيــة للتقاعــد.

ويشــير Harris )2012( إلــى أن مراحــل التقاعــد تبــدأ بمرحلــة مــا قبــل التقاعــد 

الت��ي بدوره��ا تنقس��م إلىــ مرحلتني� فرعيتني�، الأول��ى هيــ المرحل��ة البعي�ـدة وفيه�ـا ي�ـدرك 

التقاع�ـد باعتباــره حدثا� س�ـوف يحــدث بع�ـد مــدة طويل�ـة ف�ـي المســتقبل، وهــي مرحلــة 

تكوــن فيهاــ الاتجاهــات السـا�لبة أو الموجبـ�ة نحوــ التقاعــد مرتبطـ�ة بوجهــات النظـ�ر 

السـا�ئدة حــول التقاع�ـد بني الزمــاء والأصدقــاء والأقــارب. ومــع الاقتــراب مــن التقاعــد 
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تبــدأ الفتـر�ة المرحليــة، وتتكـو�ن الاتجاهـا�ت الذاتي��ة فـ�ي الظهـ�ور؛ حي��ث يصب��ح الفـ�رد 

واعيـا� أن عليـ�ه أن يتقاعـ�د فـ�ي المسـت�قبل القريــب، وقـ�د يقابـ�ل البعـ�ض هــذه المرحلـ�ة 

بنــوع م�ـن الاتجاهــات السـا�لبة عندم�ـا يكــون إدراكهــ للتقاعــد مرتبطا� بعوام�ـل محيط�ـة 

التقاعــد  التــي تبــدأ بحــدوث  الثانيــة؛ فهــي  بالفــرد ومؤثــرة فـ�ي كيانــه.  أمــا المرحلــة 

مـ�ا  الس��عادة، وغالبـا�  أو مرحلةــ  للتقاع��د  العس��ل  مباش��رة، وتع��رف بمرحلـ�ة ش��هر 

تك�ـون متمي�ـزة بالإحس�ـاس بحال��ة جدي�ـدة م��ن الحري�ـة، ومليئ��ة بم��ا يش�ـغل  الإنســان؛

إذ يماــرس خلاله�ـا نشـا�طات عديــدة وهوايــات مختلف�ـة. المرحلــة الثالثــة تعــرف بمرحلــة 

زوال الوهـم�، ويشعــر المتقاعــد فيهاــ أن إيقاعـ�ات الحي��اة ب��دأت فيــ الرتابـ�ة، فيشـ�عر 

بع�ـض المتقاعدي�ـن بأنه�ـم ق�ـد خذلــوا وينتــاب البع�ـض مشاــعر الاكتئاــب، ويعتم�ـد عم�ـق 

ه��ذه المشاــعر عل�ـى عوام�ـل عديدــة؛ م�ـن مث��ل: تدهــور الحال�ـة الصحي�ـة أو عــدم الكفاي�ـة 

الماليــة، وقل�ـة النشـا�طات الاجتماعيــة، وق�ـد يفق�ـد البع��ض البهج�ـة الت�ـي كان يتصوره�ـا 

فـ�ي ممارسـ�ة نشـا�طات وهوايــات معينــة، وعاــدة مـ�ا تؤــدي التخيــات غيـ�ر الواقعيـ�ة 

والتوقعــات غيـ�ر الحقيقيـ�ة فــي مرحلــة الســعادة الســابقة إلــى ســرعة الانتقــال إلــى 

مرحلــة زوال الوهــم. وفــي المرحلــة الرابعــة التاليــة يعــاود المتقاعــد التبصــر مــرة أخــرى، 

وتسـه�م خبــرة الفــرد ف�ـي التقاع�ـد ف�ـي وجــود نظــرة أكث�ـر واقعي�ـة للبدائ�ـل القائم�ـة ف�ـي 

الحي�ـاة، وم��ن المتوق��ع أن ي��ؤدي إع�ـادة التبص��ر إل��ى اســتطلاع مص�ـادر جدي��دة للنش�ـاط، 

وق�ـد يعم�ـد البع�ـض إل�ـى الالتحــاق بعم�ـل أو أداء مهــام معينــة؛ إم�ـا عل�ـى أس�ـاس تطوع�ـي 

وإمـ�ا مقابـ�ل أجـ�ر معــن؛ ومــن ثــم تكــون المرحلــة التاليــة لإعــادة التبصــر هــي مرحلــة 

الاس��تقرار الـ�ذي يتميـ�ز بوجـو�د معاييـ�ر مسـت�قرة لمواجهـ�ة التغيــرات، وتســمح لهــم 

ه��ذه المعايي��ر المس��تقرة  بمواجه�ـة الحيــاة بأسلــوب منظ�ـم مري�ـح بشــكل أو بآخــر، فه�ـم 

يعرفــون مـ�ا هـ�و المطلوــب منهـ�م ويعرف��ون مـ�ا ينبغـ�ي لهـ�م عملهــ، ويعرفــون نواحـ�ي 

قوته��م وجوان��ب الضع��ف لديهــم، ووصــول الفــرد إلــى هــذه المرحلــة بصــورة ناجحــة، 

يســمح لــه بــأن يعيــش فــي ظــل ظــروف شــخصية وحياتيــة جيــدة تســهم فــي إدراكــه 

للهن�ـاء الشـخ�صي وتوافق�ـه. ويصبــح الهنــاء الشــخصي أكثــر أهميــة مــع تقــدم العمــر، 

خاصــة فــي ظــل تغيــر الظــروف الاجتماعيــة، وظــروف العمــل، والوضــع الصحــي.  
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بــن مســتوى  العلاقــة  أن   )Steptoe et al., 2015( وي��رى سـ�تبتوا وآخـ�رون  

الصحــة والرفاهيــة النفســية تصبــح أكثــر أهميــة فــي الأعمــار الأكبــر ســناً؛ فمــن خــال 

دراســتهم التــي تمــت علــى 11523 مــن كبــار الســن، تبــن أن الأمــراض المزمنــة ترتبــط 

بانخفــاض الهنــاء الشــخصي، كمــا ثبــت ارتبــاط انخفــاض الرفاهيــة النفســية بارتفــاع 

ضغــط الــدم، وربطــت دراســة Salami )2010(  بــن الهنــاء الشــخصي للمتقاعديــن 

والعوامــل النفســية والســياقية للتقاعــد، وأشــارت إلــى أن وجــود صحــة بدنيــة أفضــل 

لــدى المتقاعديــن يرتبــط بالرفاهيــة النفســية لهــم. 

يطـ�رح  إذ  الإيجابـي�؛  النفـس�  الشــخصي بصدــارة مفاهي��م عل��م  الهن��اء  ويأت��ي 

هــذا العل�ـم العدي�ـد مــن المفاهي�ـم النفســية الإيجابي�ـة الت�ـي تعني الإنســان عل�ـى مواجه�ـة 

المعوق��ات، وعل��ى الرغ��م م��ن أن الغاي��ة الأساس��ية لعل��م النف��س ه��ي مس��اعدة الف��رد أن 

يحي�ـا الحي��اة الطيب��ة الت��ي يش��عر فيه��ا بالســعادة، فق��د تجاه��ل علم��اء النف��س لس�ـنوات 

القلــق،  مث��ل:  السـل�بية؛  الانفعــالات  وظل��ت  للشـخ�صية،  الإيجابيــة  المشــاعر  طويل��ة 

فـ�ي بحوثهـ�م   واهتمامـا� 
ً
تنـ�اولا الأكثـ�ر  والتشـا�ؤم،  النفسيــة،  والاكتئاــب، والضغــوط 

ودراسـا�تهم )أب��و هاشــم، 2010(.

يشــير الهناء الشــخصي إلى الشــعور بالســعادة الشــخصية والرضا عن النفس 

وعــن الجوانــب ذات الأهميــة فــي حيــاة الشــخص، مــع تأكيــد مفهــوم الذاتيــة؛ باعتبــار أن 

تقدي�ـر الش�ـخص الذات�ـي لس�ـعادته ورض�ـاه ه�ـو الأس�ـاس ف�ـي الحك�ـم عل�ـى نوعي�ـة حيات�ـه 

)أبو ســريع، 2006، ص.206(.

وبني عام�ـي 1983 و2002 تناولــت 138 دراس�ـة عالمي��ة هــذا المفه�ـوم، وف�ـي اللغ�ـة 

العربيـ�ة اختلفـ�ت ترجمتــه؛ فبعضهــم يــراه مرادفــا للســعادة، والبعــض ترجمــه إلــى 

الوج��ود الأفضــل أو طي��ب العي��ش، فيــ حني� يـ�راه بعضه��م مرادفــا للصحــة النفســية 

أو الرفاهيــة النفســية أو جــودة الحيــاة، بينمــا ترجمــه آخــرون إلــى الهنــاء الشــخصي 

وحســن الحــال والرفــاه النفســي )معمريــة، 2012(.
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وتــرى شــقير )٢٠٠٩( أن الهنــاء الشــخصي يرتبــط بحيــاة الفــرد فــي حالــة جيــدة، 

متمتعــا بصحــة بدنيــة وعقليــة وانفعاليــة، علــى حالــة مــن القبــول والرضــا، قــوي الإرادة، 

صامــداً أمــام الضغــوط التــي تواجهــه، ذا كفــاءة ذاتيــة واجتماعيــة عاليــة، راضيــا عــن 

حياتــه الأســرية والمهنيــة والاجتماعيــة.

والهن��اء الشـخ�صي مفه�ـوم يش�ـير إل��ى كيفي��ة تقيي��م الف��رد لحيات�ـه، وق��د يك�ـون 

ه��ذا التقيي��م ف��ي ش��كل معرف��ي؛ حي��ث التقيي��م قائ��م عل��ى معلوم��ات ع��ن حي�ـاة الف�ـرد؛ 

أي أحــكام تقديري��ة ح�ـول رض��ا الف�ـرد ع��ن حيات��ه ككل، أو ف��ي ش�ـكل تقدي��ر الفاعلي�ـة، 

وه��و تقيي��م هـا�دئ يسترش��د بالعواط��ف والمش�ـاعر الت��ي تتك��رر ل��دى الف��رد عن��د الم�ـرور 

 .)Maaulot et al., 2015( بالخب�ـرات الس�ـارة أو غي��ر الس�ـارة، عن�ـد التفاع��ل م��ع الحي�ـاة

الكفــاءة  مــن   
ً
كلا  )2010(  Deiner et al. وفــق الشــخصي  الهنــاء  ويتضمــن 

وتقديــر الــذات والتفــاؤل، والمســاهمة فــي رفاهيــة الآخريــن، وهــو مرتبــط ببعــض ســمات 

الداخلــي،  الصــراع  وغيــاب  والانبســاط،  الداخلــي،  الضبــط  مثــل  للفــرد؛  الشــخصية 

وجــودة العلاقــات الاجتماعيــة، والاســتمتاع بوقــت الفــراغ، وإدارة الوقــت.

وي��رى ريـ�ف وزمـالؤه )Ryff et al., 1999( أن الهنـا�ء الشخــصي يشــير إلـ�ى 

التحديــات الوجودي�ـة الت�ـي تواج�ـه الفــرد ف��ي حياتــه، وكيفي�ـة تغلب�ـه عليهــا، إذ إن المعن�ـى 

الحقيق�ـي للهن��اء الش��خصي يج�ـب أن يكــون النم�ـو الكام��ل لإمكانــات الفرــد، ويتضم�ـن 

الهنــاء الشخــصي ســتة أبعــاد مرتبط�ـة ب��الأداء الإيجابــي، ه�ـي:

-	  الاستقلالية: وتعني إحساس الفرد بتقرير مصيره.

-	  الســـيطرة البيئيـــة: وتعنـــي قـــدرة الفـــرد علـــى إدارة حياتـــه وعالمـــه المحيـــط 

بـــه بفعاليـــة.

-	  النمو الشخصي: وهو إحساس الفرد بالنمو والتطور المستمر. 

-	 عاليـــة  الفـــرد علاقـــات  امتـــاك  وتعنـــي  الآخريـــن:  مـــع  الإيجابيـــة  العلاقـــات 

الآخريـــن. مـــع  الجـــودة 
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-	 الهدف في الحياة: وهو اعتقاد الفرد بأن حياته هادفة وذات معنى.

-	 تقبل الذات: وهو تقييمات الفرد الإيجابية لذاته ولحياته الماضية.

الشــخصي"  "الهنــاء  أن  إلــى   )Diener et al., 2000( وآخـ�رون  دينـ�ر  وأشـ�ار 

كمفهــوم يصفــه بعــض الباحثــن بأنــه: "التقييــم المعرفــي للفــرد بخصــوص الحيــاة التــي 

يحياهــا وبطريقــة شــمولية كـــ )الوظيفــة أو المهنيــة، علاقاتــه الاجتماعيــة، اتجاهاتــه، 

وتوجهات�ـه ف�ـي الحي�ـاة، حيات�ـه الزوجي�ـة، صحت�ـه النفس�ـية والجس�ـمية ككل متكام�ـل(". 

وتشتمل الرفاهية الذاتية على مكونين أساسيين، هما:

	1 - المكــون الوجدانــي: يشــير إلــى توافــر المشــاعر الإيجابيــة أو فقــدان التأثيــرات 

الســلبية، وهــو يطلــق علــى الشــعور بالكينونــة والإحســاس بالرضــا والإنجــاز 

فــي الحيــاة.

	2 - المكــون المعرفــي: وهــو ذلــك التقييــم الــذي يصــدره الفــرد علــى مــدى جــودة 

الحيــاة التــي يحياهــا.

والعديــد مــن الدراســات يفتــرض أن أكثــر المتغيــرات النفســية التــي تشــكل عامــل 

خطــورة علــى الشــعور بالهنــاء الشــخصي هــو الاكتئــاب، وتفتــرض بعــض الدراســات 

معــدلات تــراوح بــن 2.2% و3.5% لاضطــراب الاكتئــاب الرئيســي بــن أفــراد المجتمــع، 

كمــا أن أعــراض الاكتئــاب الــذي لا يســتوفي الشــروط الكاملــة للدليــل التشــخيصي 

الســكان  مجمــوع  مــن  و%20   %9 بــن  مــا  أن  ويُقــدر  شــيوعاً،  أكثــر  والإحصائــي 

يعانــون - مــن وقــت إلــى آخــر علــى امتــداد أعمارهــم - أعراضــا جوهريــة للاكتئــاب؛ وقــد 

قــدرت الدراســات أن النســاء اللاتــي يعانــن مــن أعــراض إكلينيكيــة للاكتئــاب أميــل لأن 

يكــنّ ضعــف الرجــال )لينــدزاي وبــول، 2000، ص.127(.

جميعــا؛  أخطرهــا  العقليــة-  الاضطرابــات  أحــد  -بوصفــه  الاكتئــاب  ويعتبــر 

إلــى الانتحــار التــي عــادة مــا ترجــع  بــه،  بــن المصابــن  الوفيــات   وذلــك لزيــادة نســبة 

)Seligman et al., 1976( إذ تشير بعض الدراسات إلى أن نحو 15% من المصابين 



46

أحمد العازمي

2024 - )192( 50 - -

بنــوع واحــد مــن الاكتئــاب يموتــون منتحريــن، وأن نســبة الانتحــار لــدى الأفــراد ذوي 

التاريــخ الاكتئابــي تعتبــر أعلــى مــن نســبته لــدى الجمهــور العــام بنســبة 50%. وطبقــا 

 Quality National Committee for( لتقري�ـر اللجن�ـة الوطني�ـة لج�ـودة التأمني بأمري�ـكا

Assurance 2006( ؛ فــإن 30% مــن المكتئبــن يفكــرون فــي الانتحــار، وقــد يخططــون 

 علــى الانتحــار، وتبلــغ تكلفــة مــا يــؤدي 
ً
لــه، و10٪-17% مــن المكتئبــن يقدمــون فعــا

إليــه الاكتئــاب فــي المملكــة المتحــدة 300 مليــون يــورو، كتكلفــة مباشــرة كل عــام، و3 

بلايــن كتكلفــة  غيــر مباشــرة، و155 مليــون يــوم عمــل ســنوياً، وهــو مــا يؤكــد أن 

أعــراض الاكتئــاب تعــد مــن العوامــل التــي تهــدد الهنــاء الشــخصي والصحــة النفســية 

والأداء الاجتماعــي والأكاديمــي، خاصــة لــدى الشــباب، وممــا يســتدعي معرفــة العوامــل 

المرتبطــة بــه. وتبــدأ الاضطرابــات الوجدانيــة عــادة بــن ٢٠ و40 ســنة، بنســبة قــد تصــل 

إلى 50%، ويزداد الاستعداد البيولوجي للاكتئاب الجسيم مع السن، وتجعل العوامل 

.)Afana et al., 2000( الاجتماعيــة والضغــوط والاضطرابــات أعلــى بــن الشــباب

ويــرى Beck )1996( أن الاكتئــاب حالــة، تتضمــن: تغيــر محــدد فــي المــزاج؛ وذلــك 

مثــل وجــود مشــاعر تتعلــق بالحــزن وبالوحــدة، واللامبــالاة، والمفهــوم الســالب عــن 

الــذات وتحقيرهــا، ولومهــا، ورغبــة فــي عقــاب  الــذات، متزامنــا أو مصاحبــا لتوبيــخ 

الــذات، مــع الرغبــة فــي الهــروب والاختفــاء والمــوت، وتغيــرات فــي النشــاط كمــا تبــدو فــي  

صعوبــة النــوم، و صعوبــة الأكل، وتغيــرات فــي مســتوى النشــاط، كمــا تبــدو فــي نقــص 

النشــاط أوالزيــادة فيــه. 

ويعــود الــدور الأساســي فــي اســتمرار المعانــاة مــن الاكتئــاب للأعــراض المعرفيــة 

لــه، وينظــر إلــى تفكيــر المكتئــب علــى أنــه أســلوب خاطــئ، يســود فيــه ثالــوث معرفــي،  

يمثــل أنمــاط التفكيــر الســلبية حــول الــذات، والعالــم والمســتقبل، وتوجــد حلقــة مفرغــة 

تربــط المــزاج المكتئــب بالتحيــزات والتفســيرات الســلبية للأعــراض، وهــذا يــؤدي إلــى 

وجهــة نظــر ســالبة عــن الــذات؛ ومــن ثــم الحفــاظ علــى المــزاج المكتئــب، كمــا أن التحيــزات 

المــزاج  علــى  يبقــي  وهــذا  النشــاط،  قلــة  إلــى  تــؤدي  للاكتئــاب  الســلبية  والأعــراض 
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المنخفــض؛ لأن الأنشــطة التــي كانــت مصــدراً للســعادة والشــعور بالإنجــاز قــد فقــدت، 

وأخيــراً، فــإن التحيــزات فــي الأفــكار الســلبية والأعــراض المكتئبــة تــؤدي فــي الغالــب 

إلــى قلــة المحــاولات المطلوبــة للمجابهــة والتعامــل مــع المشــكلات، وهــذا يــؤدي إلــى زيــادة 

اليــأس؛ ومــن ثــم يعــزز الاكتئــاب )غريــب، 2000؛ فايــد، 2004(.

لــدى  الشــخصي  الهنــاء  محــددات  أحــد  القلــق  يعتبــر  الاكتئــاب  جانــب  وإلــى 

الأفــراد، وخاصــة لــدى المتقاعديــن؛ واضطرابــات القلــق مــن أكثــر أنــواع التشــخيصات 

الطبنفســية شــيوعاً، وتشــير الدراســات التــي أجريــت فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة 

بأعــراض،  حياتهــم  فتــرات  إحــدى  خــال  أصيبــوا  المشــاركين  مــن   ٪28 نحــو  أن 

 تتفــق مــع المعاييــر التــي وضعهــا دليــل DSM-IV-TR لتشــخيص اضطرابــات القلــق

 .(Kessler et al., 2005)

كمــا تشــكل اضطرابــات القلــق عامــل خطــورة لأمــراض الأوعيــة القلبيــة وأمــراض 

طبيــة أخــرى، وتزيــد مــن خطــر التعــرض للأفــكار الانتحاريــة والمحــاولات الفعليــة 

مقارنــة بالأفــراد العادييــن بمعــدل مرتيــن علــى الأقــل، كمــا ترتبــط بمشــكلات فــي 

.)Roy-Byrne et al., 2008(  العم��ل ومش��كلات ف��ي العلاق��ات، والرفاهي��ة النفس��ية

ويعتبــر القلــق حالــة منتشــرة، يشــعر فيهــا الفــرد بنــوع مــن الخشــية المســتمرة، 

والقلــق علــى أحــداث مســتقبلية، وهــذا يــؤدي إلــى نــوع مــن الهــمّ أو القلــق المرضــي المزمــن 

علــى هــذه الأحــداث، فجميعنــا نقلــق أو نهتــم بالأشــياء بدرجــة معينــة، وبالفعــل قــد 

يجـد� النــاس أنهــ م��ن المفي��د التفكيرــ فيــ كيفي��ة التن��اول أو التعامــل مــع أحداث مســتقبلية 

تمثــل تحديــا، ومــع ذلــك فــإن القلــق أو "الهــم" بالنســبة إلــى الفــرد المصــاب بالقلــق لــه عــدد 

مــن الملامــح، ويجعلــه ذلــك يشــعر بنــوع مــن العجــز، كمــا أنــه مصــدر لنــوع مــن عــدم 

الراحــة الانفعاليــة المتطرفــة، ويــؤدي القلــق إلــى  نشــاط ســواء فــي  موضوعــات حياتيــة 

 رئيســة؛ مثــل  الصحــة، المــال، العلاقــات، والعمــل، أو فــي موضوعــات صغيــرة يوميــة

لا يدركها الآخرون على أنها تهديد )الحويلة وآخرون، 2010(.



48

أحمد العازمي

2024 - )192( 50 - -

وي�ـرى بي�ـك وزمالؤه )Beck et al.,1983( أن المكونــات المعرفيــة يمكــن أن تســهم 

فــي نشــأة المشــكلات النفســية وأصولهــا، بمــا فيهــا القلــق النفســي وعلــى مســتويات 

متعــددة. ويمكــن تصــور المســتويات ضمــن هــرم متــدرج، فــي قمتــه تيــار مــن المعــارف 

والإدراكات والأفــكار التلقائيــة، وفــي وســطه توجــد القواعــد والفــروض التــي تشــبه 

الصخــور الرأســية الصلبــة، أمــا فــي القاعــدة؛ فتوجــد المعتقــدات الخاطئــة الراســخة، 

ويقــف خلفهــا جميعــا التصــورات أو المخططــات المعرفيــة التــي تحتــل تقريبــا المــكان 

المركــزي فــي النظريــة المعرفيــة.

والاجتماعيــة  النفســية  العوامــل  دور  الســابقة  الدراســات  مــن  العديــد  وأكــدت 

لــدى المتقاعديــن، إذ فحصــت دراســة واينســتاين وآخريــن الهنــاء الشــخصي   فــي 

)Weinstein et al.,1996(  متغيــر معنــى الحيــاة والضجــر والتطــوع لــدى جماعــة 

مــن المتقاعديــن، مــن خــال عينــة ضمــت 40 متقاعــداً، ودرســت العلاقــة بــن الوقــت 

المنقضــي فــي الأعمــال التطوعيــة ومعنــى الحيــاة والميــل إلــى الشــعور بالضجــر، ودلــت 

النتائــج أن متوســطات درجــات المتطوعــن الذيــن تزيــد ممارســة أعمالهــم علــى 10 

ســاعات فــي الأســبوع، كانــت أعلــى وذات دلالــة إحصائيــة فــي اختبــار معنــى الحيــاة، 

، اســتغرقت أقــل مــن 10 ســاعات فــي 
ً
بمقارنتهــم بمتطوعــن آخريــن مارســوا أعمــالا

الأســبوع، كمــا دلــت علــى وجــود ارتبــاط ســلبي بــن المعنــى مــن الحيــاة والميــل إلــى 

الشــعور بالضجــر لــدى المجموعتــن.

المتقاعديــن وغيــر  بــن  الفــروق  إلــى بحــث  العويضــة )2001(  وهدفــت دراســة 

المتقاعديــن فــي كل مــن القلــق وقلــق المــوت، وتمــت الدراســة علــى عينــة مــن 40 فــرداً مــن 

المتقاعديــن، قســموا إلــى مجموعتــن: متقاعديــن لا يعملــون بعــد التقاعــد، ومتقاعديــن 

يعملــون بعــد التقاعــد، طبــق عليهــم كل مــن مقيــاس جامعــة الكويــت للقلــق، ومقيــاس 

قلــق المــوت لأحمــد عبدالخالــق، وأظهــرت النتائــج ارتفــاع كل مــن القلــق وقلــق المــوت لــدى 

المســنين المتقاعديــن مقارنــة بالذيــن يعملــون لــدى كل مــن الذكــور والإنــاث. 
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وطبقت دراسة العش )2002( لتعرف مستوى الرضا عن الحياة لدى الأردنيين 

فــي الفئــة العمريــة مــن 40 – 60 ســنة فــي مجــالات الحيــاة المختلفــة والفــروق بــن عينــة 

الذكوروعينــة الإنــاث. كمــا هدفــت الدراســة إلــى معرفــة العلاقــة بــن الرضــا عــن الحيــاة 

وأنمــاط التعلــق المتمثلــة فــي العلاقــات الحميمــة والصداقــة الحاليــة والســابقة. وبلــغ عــدد 

المشــاركين 1500 فــرد، طبقــت عليهــم مقاييــس للرضــا عــن الحيــاة وأنمــاط التعلــق، 

وأشــارت النتائــج إلــى ارتفــاع درجــة الرضــا عــن الحيــاة بصــورة عامــة لــدى المشــاركين، 

وجــاء مجــال الأســرة فــي المقدمــة مــن حيــث مســتوى الرضــا، فــي حــن كان أدناهــا 

مجــال الاســتجمام. كمــا أشــارت النتائــج إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

الذكــور والإنــاث فــي مجــالات العلاقــات الحميمــة والأســرة والديــن مــن مجــالات الرضــا 

وكانــت الفــروق لصالــح الذكــور.

وهدفــت دراســة Dave & Spasojevic )2008( إلــى تقديــر آثــار التقاعــد علــى 

علــى  اعتمــاداً  والاكتئــاب؛  المــرض،  وظــروف  والوظيفيــة،  الجســدية  الصحيــة  الحالــة 

الدراســة الطوليــة لــوزارة الصحــة علــى المتقاعديــن، امتــدت مــن عــام 1992 حتــى عــام 

2005. أشــارت النتائــج إلــى أن التقاعــد الكامــل يــؤدي إلــى زيــادة بنســبة بــن ٥٪-٪16 

فــي الصعوبــات المرتبطــة بالتنقــل والأنشــطة اليوميــة، وزيــادة بنســبة 5٪-6٪ فــي 

حــالات المــرض، و6٪-9٪ انخفاضــا فــي الصحــة النفســية والهنــاء، وتشــير النمــاذج 

إلــى أن التأثيــرات تميــل إلــى العمــل مــن خــال تغييــرات نمــط الحيــاة، بمــا فــي ذلــك 

انخفــاض النشــاط البدنــي والتفاعــات الاجتماعيــة. وتبــن أن عوامــل الــزواج والدعــم 

الاجتماعــي وممارســة الأنشــطة البدنيــة بعــد التقاعــد أو العمــل بــدوام جزئــي تخفــف 

مــن الآثــار الصحيــة والنفســية الضــارة للتقاعــد، كمــا تشــير بعــض الأدلــة إلــى أن الآثــار 

ــة التقاعــد غيــر الطوعــي.  الســلبية للتقاعــد علــى الصحــة قــد تكــون أكبــر فــي حال

وهدفــت دراســة أحمــد )2009( إلــى تعــرف الفــروق فــي الرضــا عــن الحيــاة لــدى 

المتقاعديــن التــى تعــزى لمتغيــرات الجنــس، والحالــة الاجتماعيــة، ومســتوى التعليــم، 

والمهنة قبل التقاعد، والدخل، والزواج، والأبناء. وشارك في الدراسة من 297 متقاعداً 
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مــن محافظتــي القاهــرة والقليوبيــة. واســتخدمت الباحثــة مقيــاس مشــكلات التقاعــد 

إعــداد  الحيــاة  عــن  الرضــا  ومقيــاس  الاقتصــادي  الاجتماعــي  المســتوى  ومقيــاس 

مجــدي الدســوقي. وأشــارت نتائــج الدراســة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

الذكــور والإنــاث مــن المتقاعديــن فــي الرضــا لصالــح الإنــاث، ووجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة فــي الرضــا تبعــا لمتغيــرات الحالــة الاجتماعيــة، ومــدة الــزواج، وعــدد الأبنــاء، 

ومســتوى الدخــل، والمهنــة قبــل التقاعــد.

التفاعـ�ل  أثـ�ر  تع��رف  إلـى�   )Schneider, 2012( ش��نادير  دراس��ة  وهدف��ت 

الاجتماعي والأفكار اللاعقلانية التي يعيش��ها المتقاعدون على ش�ـعورهم بالســعادة، 

واس��تخدمت المقابل�ـة م�ـع مجموعــة مــن 11 متقاع�ـداً كان�ـوا بصح��ة جيــدة، ويعيش�ـون 

باستــقلالية، ومجموعــة أخــرى مــن المتقاعديــن )ن= 9(  كانــوا منسحــبين وملازمني 

لبيوته��م ولديه��م أفكــار لاعقلاني��ة. وكش��فت النتائـ�ج أن المتقاعدي��ن الذي��ن يشـ�عرون 

أمـ�ا  إلـ�ى حياتهـ�م نظــرة ذات معنـ�ى وقيمــة،  النشــاط ينظرــون  بالرض��ا ويمارســون 

لهــم  المجتمـ�ع  برفـ�ض  يشـع�رون  فهـ�م  لاعقلانيــة؛  أفكــار  لديهـ�م  الذينــ  المنسـح�بون 

وينعزلوــن، وقـ�د تطوــرت لديهـ�م كثيـ�ر مـ�ن المشكــلات الصحيـ�ة وأصبحـ�ت أهدافهـ�م 

محـ�دودة. واهتماماته��م 

لــدى  النفسـ�ية  الصح��ة  ع��ن  الكش��ف  إل��ى  قــادوري )2015(  وتوجه��ت دراســة 

ثــاث  علــى  الدراســة  وطبقــت  الاجتماعيـ�ة،  بالمشـك�لات  وعلاقتهــا  المسنــ  المتقاع��د 

حــالات مــن المتقاعديــن كبــار الســن وطبــق عليهــم المنهــج الإكلينيكــي باســتخدام أدوات 

دراسةــ الحال��ة، والمقابل��ة، والملاحظ��ة، واختب��ار فح��ص الحال��ة العقليــة. وتوصلــت النتائج 

إل��ى أن المس�ـن المتقاع�ـد يتمت�ـع بصح�ـة نفســية جيّدــة؛ ولي�ـس لــكل المس�ـنين المتقاعدي�ـن 

مشــكلات اجتماعي��ة تؤث��ر عل��ى صحته��م النفسـ�ية.

وهــدف الدراســة الطوليــة التــي أجراهــا  .Lindwall et al )2017(  إلــى تحديــد 

التغيــرات فــي الرفاهيــة والصحــة النفســية  قبــل التقاعــد وبعــده بالســويد، وقيســت 
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مســتويات الرفاهيــة والصحــة النفســية ســنوياً  فــي الســنوات التــي ســبقت التقاعــد 

عينــة  لــدى  التقاعــد،  بحــدث  المتعلقــة  والاســتقرار  التغييــر  أنمــاط  وفحــص  وبعــده، 

ســكانية ســويدية ممثلــة مكونــة مــن 14990 فــرداً راوحــت أعمارهــم بــن 60 و66 عامــا، 

أكمــل  منهــم 5913 اســتبانة للصحــة والرفاهيــة النفســية. أظهــرت النتائــج المقطعيــة 

أن المتقاعديــن أظهــروا صحــة ورفاهيــة نفســية أفضــل مقارنــة بأولئــك الذيــن مــا زالــوا 

الذيــن  الأفــراد  أن  والثانيــة  الأولــى  الموجتــن  مــن  الطوليــة  النتائــج  يعملــون، وأظهــرت 

تقاعــدوا حديثــا أظهــروا تغيــرات إيجابيــة أكثــر فــي الصحــة النفســية مقارنــة مــع أولئــك 

الذيــن مــا زالــوا يعملــون أو متقاعديــن ســابقاً.

وهدفــت دراســة خــوري )2019( إلــى معرفــة مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى 

المتقاعديــن وعلاقتــه بــكل مــن الشــعور بالوحــدة النفســية فــي ضــوء العمــر والنــوع، 

وطبقــت الدراســة علــى مشــاركين متقاعديــن )ن= 112( فــي الجزائــر، ممــن يعانــون 

مــن ارتفــاع ضغــط الــدم، طبــق عليهــم كل مــن مقيــاس ريــف )Ryff) للرفاهيــة النفســية 

مســتوى  وجــود  الدراســة  نتائــج  وأظهــرت  النفســية.  بالوحــدة  الشــعور  ومقيــاس 

متوســط مــن الرفاهيــة النفســية لــدى المتقاعديــن، وعــدم وجــود فــروق فــي الرفاهيــة 

الوحــدة  بــن مرتفعــي  النفســية  الرفاهيــة  فــي  فــروق  للنــوع، ووجــود  النفســية تبعــا 

النفســية ومنخفضيهــا فــي اتجــاه منخفضيهــا.

التقاعديــة  المعاشــات  آثــار   (2021) Oliveira & Coelho دراسـ�ة  وبحثـ�ت 

العمــر  ضــوء  فــي  بالبرازيــل  للمتقاعديــن  النفســية  والرفاهيــة  الصحــة  علــى 

 50 أعمارهــم  بلغــت  فــرداً   9412 الدراســة  وشــملت  الدخــل،  ومســتوى  والجنــس 

 عامــا أو أكثــر، تــم الوصــول إليهــم مــن الدراســة الطوليــة لصحــة المســنين البرازيليــن

مقاييــس  واســتخدمت  و2016،   2015 عامــي  فــي  جمعــت  التــي   ،)ELSI-Brasil(

للتقديــر الذاتــي للصحــة العامــة والرفاهيــة النفســية والأعــراض الاكتئابيــة مــن خــال 

 .CES-D مقاييــس الصحــة العامــة المصنفــة ذاتيــا، والأعــراض الاكتئابيــة علــى مقيــاس

وبينــت النتائــج وجــود ارتفــاع تقييــم الصحــة والرفاهيــة علــى أنهــا جيــدة أو ممتــازة 
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فــي   ٪11 بنســبة  انخفــاض  ووجــود  الحضريــة،  المناطــق  فــي  المتقاعــدات  للنســاء 

احتمــال وجــود أعــراض الاكتئــاب لــدى النســاء اللواتــي تقاعــدن وقــت إجــراء المســح، أمــا 

الرجــال فــي المناطــق الريفيــة؛ فــكان هنــاك انخفــاض لديهــم بنســبة تزيــد علــى 16٪ فــي 

مســتوى الرفاهيــة التــي ترتبــط بالدخــل، وأشــارت النتائــج إلــى أن تأثيــرات المعاشــات 

التقاعديــة علــى صحــة الأفــراد ورفاهيتهــم مفيــدة، ومــع ذلــك، فهــي غيــر متجانســة 

تمامــا بــن الرجــال والنســاء فــي المناطــق الريفيــة والحضريــة.

وهدفــت دراســة .Handley et al  )2021(  إلــى بحــث آثــار التقاعــد علــى الصحــة 

فــي  مــنّ المشــاركون 
ُ

الريـف� الأس��تراليين. وقــد ض بني� عين��ة مـن� س��كان  والرفاهيــة 

عامــا  45 بــن  أعمارهــم  راوحــت  لمــن  الأســترالية  الريفيــة  النفســية  الصحــة   دراســة 

أو أكثــر وعددهــم 2013 فــرداً، وقــد قورنــت صحــة الأفــراد ورفاهيتهــم مــع اختــاف 

ظــروف العمــل والتقاعــد. وطبقــت مقاييــس لقيــاس الصحــة البدنيــة المدركــة والأداء 

اليومي، والرفاهية المالية، والصحة النفس��ية، والعلاقات، والرضا عن الحياة. وأشــارت 

النتائــج إلــى أن الذيــن كانــوا موظفــن أو متقاعديــن بشــكل عــام كانــوا يتمتعــون بصحــة 

ورفاهيــة أفضــل مــن أولئــك الذيــن لا يعملــون. وكان مســتوى المتقاعديــن أعلــى مــن 

العاملــن فــي مجــال الصحــة النفســية والعلاقــات والرضــا عــن الحيــاة. 

 ومــن عــرض الدراســات الســابقة يتبــن تنــوع الأهــداف؛ فقــد بحــث العديــد مــن 

الدراســات مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن،  وربــط العديــد منهــا الهنــاء 

الشــخصي بــكل مــن معنــى الحيــاة و الضجــر والرضــا عــن الحيــاة والتطــوع وأنمــاط 

دراســات  وربطــت  النفســية،  والوحــدة  التفكيــر  وأنمــاط  المــوت  وقلــق  والقلــق  التعلــق 

أخــرى بينــه وبــن الحالــة الصحيــة والوظيفيــة والحالــة الاجتماعيــة ومســتوى الدخــل، 

تبــن  إذ  بالعاملــن؛  مقارنــة  المتقاعديــن  بــن  الشــخصي  الهنــاء  مســتويات  وتبايــن 

ارتفــاع مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن فــي العديــد مــن الدراســات وربطــت 

ذلــك بالعمــل بعــد التقاعــد والصحــة البدنيــة والعلاقــات الأســرية، وربطــت انخفــاض 

الهنــاء الشــخصي بالقلــق والأعــراض الاكتئابيــة والضجــر، وقــد اســتخدمت العديــد 
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الدراســة  هــذه  المقــارن، وتأتــي  أو  الارتباطــي  الوصفــي ســواء  المنهــج  الدراســات  مــن 

لتحــاول تعــرّف مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن وتربــط بينــه وبــن كل مــن 

المتغيــرات الاجتماعيــة والســياقية والنفســية  لتقــدم نموذجــا أكثــر شــمولية فــي فهــم 

الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن.

مشكلة الدراسة

يرتبــط التقاعــد بالعديــد مــن التغيــرات الحياتيــة علــى جميــع المســتويات؛ فعــادة مــا 

يرتبــط التقاعــد عــن العمــل بمرحلــة التقــدم فــي العمــر وكبــر الســن، وهــي المرحلــة مــن 

العمــر التــي ترتبــط بخبــرات الفقــد، وتناقــص القــدرات الجســمية، وانخفــاض الدخــل، وتغير 

الأدوار الاجتماعيــة وشــبكة العلاقــات، وقــد يرافــق هــذه المرحلــة انخفــاض فــي مصــادر 

الدعــم الاجتماعــي؛ بمــا يؤثــر علــى الصحــة النفســية ومســتوى الرفاهيــة النفســية والهنــاء 

الشــخصي لــدى المتقاعديــن )عبدالغفــار، 2003؛ الغريــب والعــود، 2007(.

الناحيــة  الذاتيــة عــن تفســيره مــن  الناحيــة  التقاعــد مــن  وقــد يختلــف مفهــوم 

حــدوث  عنــد  العوامــل  مــن  العديــد  وتأثيــر  لتداخــل  وذلــك  الاجتماعيــة،  أو  القانونيــة 

التقاعــد؛ مثــل الحالــة الصحيــة للمتقاعــد؛ فالبعــض قــد يخــرج للتقاعــد وهــو فــي أفضــل 

حالاتــه الصحيــة والنفســية، ولديــه الشــعور بالقــدرة علــى العطــاء وبكفــاءة وخبــرة، فــي 

حــن ينتقــل البعــض الآخــر إلــى التقاعــد وهــو يشــعر بالضعــف الصحــي أو الاســتنزاف 

النفســي فــي العمــل ويكــون لديــه الرغبــة فــي الراحــة والتخلــص مــن الضغــوط، كذلــك 

فالبعــض قــد يتعامــل مــع التقاعــد كمرحلــة وتجربــة ويبــدأ فــي الإعــداد لمرحلــة جديــدة 

مــن الحيــاة، ربمــا فــي نمــط عمــل مختلــف، أو نمــط حيــاة مختلــف يكــون مخططــا لــه 

مــن قبــل، فــي حــن يدخــل البعــض الأخــر فــي مرحلــة التقاعــد دون تحضيــر أو خطــة 

واضحــة )العويضــة، 2001(. 

 مــن هنــا قــد يرتبــط التقاعــد بمعانــاة الفــرد مــن القلــق أو الاكتئــاب للعديــد مــن 

العوامــل النفســية والشــخصية والاجتماعيــة، منهــا ارتبــاط هــذه المرحلــة بالتقــدم فــي 
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العمــر وفقــدان العديــد مــن رفــاق الحيــاة، وانخفــاض معــدلات التفاعــل الاجتماعــي، 

الــذات والانســحاب  الفــرد لنوعيــة الحيــاة كيفــا وكمــا، والانــزواء علــى  وتغيــر إدراك 

الاجتماعــي، وقــد أيــد ذلــك نتائــج العديــد مــن الدراســات التــي ربطــت التقاعــد بقلــق المــوت 

.)Robbins, 1992( والاكتئـ�اب والقلـ�ق

ويــرى .Handley et al )2021( أن التقاعــد هــو تحــول كبيــر فــي الحيــاة قــد يؤثــر 

علــى جوانــب متعــددة مــن حيــاة الفــرد، ويختلــف اتجــاه هــذه التأثيــرات وحجمهــا تبعــا 

لســياق التقاعــد؛ أي مــا قبــل التقاعــد والظــروف المتزامنــة التــي يتقاعــد فيهــا الفــرد، 

وتســهم التصــورات الشــخصية لتغيــرات الحالــة أيضــا فــي رفاهيــة الفــرد أكثــر مــن 

العوام��ل الموضوعي��ة؛ مث��ل الدخ��ل. 

وتفتقــر الأدلــة الحاليــة بشــأن آثــار التقاعــد علــى الهنــاء الشــخصي إلــى الإجمــاع علــى 

 (2021) Handley et al.العوامــل المرتبطــة بالهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن، فيشــير

إلــى أنــه بعــد مراجعــة منهجيــة حديثــة لاثنتــن وعشــرين دراســة طوليــة حــول التقاعــد 

وصــل إلــى أدلــة تبــدو متناقضــة عبــر الدراســات؛ وهــو مــا جعــل الباحثــن 
ُ
والصحــة، ت

يســتنتجون أن هنــاك حاجــة إلــى مزيــد مــن البحــث فــي هــذا المجــال خاصــة الدراســات 

التــي تأخــذ بعــن الاعتبــار العوامــل الســياقية والبيئيــة المحيطــة بالتقاعــد، ولوحــظ عــدم 

اهتمــام الدراســات بهــا، مثــل مــدة التقاعــد، وســن التقاعــد، والراتــب التقاعــدي، والأمــراض 

المزمنــة، وأحــداث الحيــاة الضاغطــة، وفتــرات البطالــة، والتــي ثبــت أنهــا تؤثــر علــى الرفاهيــة 

الجســدية والاجتماعيــة والعاطفيــة أو مرتبطــة بهــا، كمــا هــو الحــال مــع مجموعــة مــن 

العوام��ل النفس��ية والاجتماعي��ة الأخ��رى  )Zhang et al., 2018(، وبينــت  نتائــج دراســة 

Harris & Thoresen )2003(  أن الأشــخاص الذيــن يمكنهــم إحــراز أهــداف ذات معنــى 

فــي الحيــاة يشــعرون بالاســتمتاع بالعمــل والرضــا عــن الحيــاة والســعادة والرفاهيــة 

النفســية، وكل ذلــك يرتبــط ارتباطــا موجبــا بالتفكيــر الإيجابــي والصحــة النفســية.

ذلــك يــؤدي  وقــد  البلــدان،  بحســب  وظروفــه  التقاعــد  ســياق  يختلــف   وربمــا 

إلــى نتائــج متباينــة فــي علاقــة الهنــاء الشــخصي بالعوامــل النفســية والاجتماعيــة، 
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ومــن الملاحــظ أن التقاعــد فــي دولــة الكويــت لا يرتبــط ببلــوغ الفــرد ســناً معينــة للتقاعــد، 

بــل قــد يرتبــط بعــدد ســنوات عمــل معينــة، كمــا يســمح للأفــراد بالتقــدم للتقاعــد مبكــراً 

بامتيــازات معينــة.

ويمكن التعبير عن مشكلة الدراسة في الأسئلة الآتية:

	3 - ما مستوى الهناء الشخصي لدى المتقاعدين بدولة الكويت؟

	4 - إلــى  تعــود  الشــخصي  الهنــاء  فــي  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  هــل توجــد 

والحالــة  )الجنــس،  والديموغرافيــة  الاجتماعيــة  المتغيــرات  فــي  الفــروق 

الاجتماعيــة، والعمــر، ونــوع العمــل قبــل التقاعــد، ونــوع العمــل بعــد التقاعــد، 

مزمنــة(؟ أمــراض  ووجــود  الرياضــة،  وممارســة  العلاقــات،  ومســتوى 

	5 - الاجتماعيــة  والمتغيــرات  والاكتئــاب  القلــق  متغيــرات  مــن  كل  تســهم  هــل 

  لــدى 
ً
والديموغرافيــة فــي التنبــؤ بالهنــاء الشــخصي بصــورة دالــة إحصائيــا

المتقاعديــن بدولــة الكويــت؟

أهداف الدراسة

هدفــت الدراســة إلــى تعــرّف مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن بدولــة 

الكويــت، ومعرفــة مــدى إســهام بعــض المتغيــرات النفســية )القلــق والاكتئــاب(، وبعــض 

المتغيــرات الديموغرافيــة الاجتماعيــة )العمــر والحالــة الاجتماعيــة والعمــل قبــل التقاعــد، 

والعمــل بعــد التقاعــد والتفاعــل الاجتماعــي وممارســة الرياضــة( فــي التنبــؤ بالهنــاء 

الشــخصي لــدى المتقاعديــن بدولــة الكويــت.

أهمية الدراسة

تكتســب الدراســة أهميتهــا مــن عيّنتهــا ومتغيراتهــا التــي تتناولهــا؛ إذ تتنــاول 

 اجتماعيــا ونفســياً فــي حيــاة الأفــراد، 
ً
مرحلــة التقاعــد عــن العمــل، التــي تشــكل تحــولا

مــع  والتوافــق  للتكيــف  إعــادة  تتطلــب  فــي حياتهــم،  متميــزة  مرحلــة  بدايــة  وتعتبــر 

المتغيــرات الحياتيــة، والتــي قــد تمثــل تحديــا فــي شــعورهم بالرفاهيــة النفســية، وتأتــي 
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الدراســة لتبــن دور العوامــل النفســية المتمثلــة فــي القلــق والاكتئــاب والعوامــل الســياقية 

والاجتماعيــة؛ مثــل العمــل بعــد التقاعــد والرياضــة والعلاقــات والصحــة الجســمية فــي 

التمتــع بالهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن بدولــة الكويــت.

وســتكون نتائــج الدراســة إضافــة إلــى دراســات خاصــة بالهنــاء الشــخصي لــدى 

كبــار الس��ن، وف��ي ضــوء العم��ر ســتفيد فــي وضــع برامــج الرعايــة والوقايــة والإرشــاد لهــم .

مصطلحات الدراسة

الهناء الشخصي

عرّفــه جــاد الــرب )2013( بأنه"تمت�ـع الفــرد بالصح�ـة النفســية الجي�ـدة والإيجابي�ـة 

الآخري��ن" )ص.1(.  م��ع  رواب��ط  وإقام��ة  المغ��زى  ذات  الأه��داف  متابع��ة  عل��ى  والق��درة 

ويُعــرّف الهنــاء الشــخصي إجرائيــا بأنــه درجــة الفــرد علــى مقيــاس الهنــاء الشــخصي 

.)2016( Butler & Kern الـ�ذي أعـ�ده

الاكتئاب

أورد الأنصاري )2007( أن الاكتئاب " خبرة وجدانية تتبدى في أعراض الحزن 

والتشــاؤم وعــدم حــب الــذات ونقــد الــذات والأفــكار الانتحاريــة والتهيــج والاســتثارة 

وفقــدان الاهتمــام والتــردد، وانعــدام القيمــة، وفقــدان الطاقــة، وتغيــرات فــي نمــط النــوم، 

والغضــب، وتغيــرات فــي الشــهية والتركيــز والإجهــاد" )ص.193(. ويعــرف إجرائيــا 

بأنــه درجــة الفــرد علــى بعــد الاكتئــاب بقائمــة هوبكنــز.

 القلق

عرفت�ـه Davidoff )2005( بأنــه "انفعــال يتميــز بالشــعور بخطــر متوقــع وتوتــر 

شــامل يؤدي لاســتثارة الجهاز العصبي. والشــخص الذي يعاني من هذا الاضطراب 

يعــرف أن خوفــه غيــر مناســب مــع الخطــر الــذي يستشــعره، لكنــه يفقــده الســيطرة علــى 

هــذه المشــاعر" )ص.22(. ويعــرّف إجرائيــا بأنــه درجــة الفــرد علــى بعــد القلــق بقائمــة 

هوبكنــز المســتخدم فــي هــذه الدراســة.
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التقاعد

يعرفــه العويضــة )2000( بأنــه " الســن الــذي يحــال فيــه الفــرد إلــى خــارج نطــاق 

العمــل الرســمي المنــوط بــه بعــد بلوغــه الســن القانونــي، الــذي يتبايــن مــن مجتمــع إلــى 

آخــر" )ص.128(.  ويمكــن تعريــف المتقاعــد فــي هــذه الدراســة بأنــه الشــخص الــذي 

تقاعــد رســمياً عــن عملــه الأساســي ويتقاضــى معاشــا تقاعديــا نظيــره، ويزيــد عمــره 

علــى 40 ســنة.

المتغيرات الاجتماعية والديموغرافية

الجنــس، والحالــة الاجتماعيــة، ونــوع  الدراســة متغيــرات  فــي هــذه  يقصــد بهــا 

الاجتماعيــة. والعلاقــات  التقاعــد،  بعــد  والعمــل  التقاعــد،  قبــل  العمــل 

المنهج

 تصميم الدراسة

اتبعــت الدراســة التصميــم الوصفــي الارتباطــي؛ باعتبــاره الأنســب فــي تحقيــق 

أهــداف الدراســة والإجابــة عــن تســاؤلاتها.

مجتمع الدراسة

يضــمّ مجتمــع الدراســة الأفــراد الكويتيــن الذيــن تقاعــدوا مــن أعمالهــم الأساســية 

ويتقاضــون راتبــا تقاعديــا نظيرهــا، وتزيــد أعمارهــم علــى 40 ســنة، وتبلــغ أعدادهــم 

وفــق إحصائيــات المؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعيــة )2022، ص.9( فــي دولــة 

الكويــت 153,644 فــرداً: 90,719 مــن الذكــور و62,925 مــن الإنــاث.

المشاركون

بلــغ عــدد المشــاركين 215 مــن المتقاعديــن، اختيــروا بطريقــة العينــة المتيســرة مــن 

مراجعــي المؤسســة العامــة للتأمينــات الاجتماعيــة، كانــت نســبة الذكــور 45% فــي حــن 

كانــت نســبة الإنــاث 55% ، وكان غالبيتهــم مــن المتزوجــن، وبلغــت نســبتهم %87، 
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وكانــت نســبة مــن لديهــم مؤهــل جامعــي 45% ، وكانــت نســبة العاملــن فــي القطــاع 

الحكومي قبل التقاعد  77% ، ونسبة الذين لا يعملون بعد التقاعد 77% ، وأكثر من 

النصــف يتواصلــون مــع الأهــل والأصدقــاء إمــا كثيــراً وإمــا دائمــا، ونصفهــم يمارســون 

الرياضــة بصــورة غيــر منتظمــة، وكانــت نســبة مــن يعانــون مــن أمــراض مزمنــة %45 

تقريبــا، ويعــرض جــدول 1 وصفــا للخصائــص الديموغرافيــة للمشــاركين. 

جدول 1 

الخصائص الديموغرافية للمشاركين

%نالفئةالمتغير

9845.6ذكرالجنس

11754.4أنثى

18887.4متزوجالحالة الاجتماعية

104.7أرمل

52.3أعزب

125.6مطلق

5726.5ثانوي أو أقلمستوى التعليم

4721.9دبلوم

9745.1جامعي

146.5دراسات عليا

16777.7حكوميالعمل قبل التقاعد

219.8خاص

2712.6جيش أو شرطة
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تابع/ جدول 1 

الخصائص الديموغرافية للمشاركين

%نالفئةالمتغير

4018.6عام أو أقلمدة التقاعد

6027.9من 2 إلى 5 أعوام

4420.5من 6 إلى 10 أعوام

7133.0أكثر من 10 أعوام

16777.7لاالعمل بعد التقاعد

2813.0بصورة غير منتظمة

209.3بصورة منتظمة

التواصل مع الأهل 

والأصدقاء

31.4لا
ً
115.1قليلا

5224.2أحياناً

7534.9كثيراً

7434.4دائماً

7836.3لاممارسة الرياضة
ً
5525.6قليلا

5726.5أحياناً

115.1كثيراً

146.5دائماً

11955.3لاالأمراض المزمنة

9644.7توجد

ملاحظة. ن= 215.

مقاييس الدراسة

مقياس الهناء الشخصي

عــدّ وفــق 
ُ
اس�ـتخدم مقي�ـاس الهن�ـاء الش�ـخصي (Butler & Kern, 2016(، الــذي أ

للعربيــة محمــد )2020(. ويضــم  الشــخصي، وترجمتــه  للهنــاء  نمــوذج ســيلجمان 
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مــدرج خماســي  وفــق  عنهــا  يجــاب  الشــخصي،  الهنــاء  تقيــس  فقــرة،   15 المقيــاس 

للاســتجابة، وتــراوح الدرجــة علــى المقيــاس بــن 15 و75، وتشــير الدرجــة المرتفعــة 

 )2020( قام��ت محم��د  وق��د  الأف��راد.  ل��دى  الش��خصي  الهن��اء  ارتف��اع مس��توى  إل��ى 

ببحــث الخصائــص الســيكومترية للمقيــاس علــى عينــة مــن طلبــة الجامعــة بمصــر، 

واســتخدمت التحليــل العاملــي التوكيــدي، وحصلــت علــى مؤشــرات مقبولــة لجــودة 

المطابقــة، وحصلــت علــى قيــم ثبــات للمقيــاس بلغــت 0.9.  

وقــام الباحــث فــي هــذه الدراســة بالتحقــق مــن ارتبــاط فقــرات المقيــاس بدرجتــه 

الكليــة علــى عينــة اســتطلاعية مــن المتقاعديــن بلــغ عددهــا 50 فــرداً، وهــو مــا يعــرض 

لــه جــدول 2.

جدول 2 

معاملات الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية لمقياس الهناء الشخصي

الارتباط الفقرةالارتباط الفقرةالارتباط الفقرة

1**.7226**.54111**.596

2**.6597**.83512**.619

3**.7988**.77313**.730

4**.6959**.78214**.743

5**.77310**.75915**.743

ملاحظة.** دالة عند مستوى 0.01.

راوحت معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية بين 0.541 و0.833، وهي 

قيــم ارتبــاط موجبــة ودالــة علــى توافــر صــدق المفــردات الداخلي على عينة المتقاعدين.

 وقــام الباحــث بحســاب ثبــات المقيــاس باســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ، وبلغــت 

قيمــة ثبــات المقيــاس علــى عينــة المتقاعديــن الاســتطلاعية 0.902، وهــي قيمــة تشــير 

إلــى توافــر الثبــات بالمقيــاس لــدى عينــة المتقاعديــن بدولــة الكويــت.
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النسخة الكويتية لمقياس هوبكنز- 25 

البيئــة  علــى  وتقنينــه  بترجمتــه  وقــام  هوبكنــز،  إعــداد  مــن  الأصلــي  المقيــاس 

الكويتيــة الخواجــة )2001(، ويضــمّ المقيــاس 25 فقــرة، تقيــس بعديــن مســتقلين، همــا: 

القلــق 10 فقــرات، والاكتئــاب 15 فقــرة، يجــاب عنهــا مــن خــال مــدرج رباعــي يأخــذ 

القيــم مــن 0 إلــى 3 تقابــل اســتجابات مــن  لا تنطبــق أبــداً إلــى تنطبــق دائمــا، وتشــير 

الدرجــة المرتفعــة إلــى ارتفــاع القلــق أو الاكتئــاب لــدى الفــرد.

عينــة  علــى  بتطبيقــه  المقيــاس  مــن صــدق  بالتحقــق   )2001( الخواجــة  وقــام   

كويتية، عددها 1435 فرداً من الجنســن، وقام بحســاب الصدق التقاربي والتلازمي 

لمقيــاس القلــق والاكتئــاب مــع مقاييــس ســمة القلــق وكــرب مــا بعــد الصدمــة، وحصــل 

بــن 0.31 و 0.52، وقــام باســتخدام  علــى معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة راوحــت 

التحليــل العاملــي الاستكشــافي وحصــل علــى عاملــن فرعيــن، يمثــان بعــدي القلــق 

والاكتئــاب، وبلغــت قيمــة معامــل كرونبــاخ ألفــا للثبــات لمقيــاس القلــق 0.82، ولمقيــاس 

الاكتئــاب 0.88.

وفــي هــذه الدراســة قــام الباحــث بحســاب معامــل ثبــات كل مــن مقياســي القلــق 

ألفــا  ثبــات  معامــل  باســتخدام  المتقاعديــن  مــن  اســتطلاعية  عينــة  علــى  والاكتئــاب 

كرونبــاخ وقــد بلــغ معامــل ثبــات مقيــاس القلــق 0.78، ومقيــاس الاكتئــاب 0.83. 

النتائج

نتائج السؤال الأول 

نــص الســؤال الأول: مــا مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن بدولــة الكويــت؟ 

وللإجابــة عــن الســؤال قســمت درجــات الأفــراد علــى مقيــاس الهنــاء الشــخصي إلــى 

ثلاثــة مســتويات وفــق مــدى الدرجــات للمقيــاس مــن 15 – 75، و كانــت علــى النحــو الآتــي: 

من 15 – 35 منخفض. 	-
من 36 – 55 متوسط. 	-

من 56 – 75 مرتفع. 	-
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وحسب عدد المتقاعدين في كل مستوى، وهو ما يوضحه جدول 3.

جدول 3

 أعداد المتقاعدين ونسبهم وفق مستويات الهناء الشخصي

%نالمستوى

5.1%11منخفض

56.7%122متوسط

38.%82مرتفع

المتوسط الحسابي       52.36

الانحراف المعياري      9.548

بلغت قيمة المتوســط الحســابي للهناء الشــخصي لدى المتقاعدين بدولة الكويت 

52.36، وهــي قيمــة تعــادل نســبة 70% مقارنــة بالدرجــة العليــا للاختبــار، وتبــن أن 

56.7% مــن المتقاعديــن يقعــون فــي المســتوى المتوســط للهنــاء الشــخصي، و%38 

النتائــج  وتــدل  المنخفــض.   المســتوى  فــي  فقــط   %5.1 وكان  المرتفــع،  المســتوى  فــي 

فــي المســتوى المتوســط  المســتخرجة علــى أن أكثــر مــن نصــف المتقاعديــن يقعــون 

للهنــاء الشــخصي، يليهــم ذوو المســتوى المرتفــع.  

وتعطــي النتائــج الســابقة مؤشــراً علــى ارتفــاع مســتوى الهنــاء الشــخصي لــدى 

المتقاعديــن بدولــة الكويــت، وأشــارت إلــى توافــر الهنــاء الشــخصي بنســبة تصــل إلــى 

 (2021) Handley et al. 70%، ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء مــا ذكــره

قــد يؤثــر علــى جوانــب متعــددة مــن  الحيــاة،  فــي  التقاعــد هــو تحــول كبيــر  أن  مــن 

حيــاة الفــرد، ويختلــف اتجــاه هــذه التأثيــرات وحجمهــا تبعــا لســياق التقاعــد؛ أي مــا 

قبــل التقاعــد والظــروف المتزامنــة التــي يتقاعــد فيهــا الفــرد. وقــد تســهم التصــورات 

ــة أيضــا فــي رفاهيــة الفــرد أكثــر مــن العوامــل الموضوعيــة؛  الشــخصية لتغيــرات الحال

مثـ�ل الدخـ�ل.



63

دور العوامل النفسية والاجتماعية في التنبؤ بالهناء الشخصي لدى المتقاعدين...

2024 - )192( 50 - -

ــة الكويــت بالخــروج إلــى التقاعــد وهــم فــي أعمــار بــن   ويســمح للأفــراد فــي دول

40 و60 عامــا ومــا زالــوا يتمتعــون بصحــة جيــدة، إلــى جانــب  أن المعاشــات التقاعديــة 

عــادة مــا تكــون جيــدة وكافيــة للعيــش فــي مســتوى جيــد مــن الرفاهيــة، والتــزام الدولــة 

بتوفيــر العديــد مــن الخدمــات الخاصــة بالمتقاعديــن مــن التأمــن الصحــي والاجتماعــي، 

والأنشطة الترويحية والترفيهية، وتوفير أماكن مجهزة لإقامة ديوانيات خاصة بهم، 

كمــا أن نمــط الحيــاة الاجتماعيــة بدولــة الكويــت يتميــز بوجــود الديوانيــات الاجتماعيــة، 

 عــن الزيــارات الأســرية المنتظمــة أســبوعياً، ووجــود 
ً
وتوافرهــا فــي كل بيــت، فضــا

الكثير من الأبناء وســكنهم في نفســه ســكن الآباء بشــقق مســتقلة يســمح باســتمرار 

التواصــل الاجتماعــي، وقيــام العديــد مــن المتقاعديــن بافتتــاح مشــاريع جديــدة، خاصــة 

المشــاريع التجاريــة، أو اســتمتاع العديــد منهــم بالســفر والإقامــة الســياحية فــي البلــدان 

أســهم  ذلــك  فيهــا وزيارتهــا بصــورة منتظمــة، كل  وبيــوت  الأخــرى، وشــراء شــقق 

بصــورة واضحــة فــي ارتفــاع مســتوى الهنــاء الشــخصي والرفاهيــة النفســية لــدى 

المتقاعديــن بدولــة الكوي��ت. وقــد اتفقــت هــذه النتائــج مــع دراســات )خــوري، 2019؛ 

)Lindwall et al., 2017 ؛Oliveira & Coelho, 2021; 2015 ،العش، 2002؛ قادوري

 نتائج السؤال الثاني

الهنــاء  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  هــل  الثانــي:  الســؤال  نــص 

الشــخصي تعــزى للفــروق فــي المتغيــرات الاجتماعيــة والديموغرافيــة )الجنــس، والحالة 

الاجتماعيــة، والعمــر، ونــوع العمــل قبــل التقاعــد، ونــوع العمــل بعــد التقاعــد، ومســتوى 

العلاقــات، وممارســة الرياضــة، ووجــود أمــراض مزمنــة(؟ وللإجابــة عــن هــذا الســؤال 

حللــت البيانــات باســتخدام تحليــل التبايــن المتعــدد دون تفاعــل لحســاب الفــروق علــى 

الرفاهيــة النفســية فــي المتغيــرات الاجتماعيــة والديموغرافيــة.
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جدول 4

تحليل التباين المتعدد للفروق على الهناء الشخصي تبعاً للمتغيرات الديموغرافية والاجتماعية

مصدر التباين
مجموع 

المربعات

درجة 

الحرية

متوسط 

المربعات
الدلالةقيمة ف

8737.99063138.6981.944.001النموذج المصحح

230.7771230.7773.235.074الجنس

3071.1194076.7781.076.366العمر

87.539329.180.409.747الحالة الاجتماعية

258.469386.1561.208.309المؤهل

113.848256.924.798.452العمل قبل التقاعد

178.764359.588.835.476مدة التقاعد

338.3162169.1582.371.097العمل بعد التقاعد

1562.4924390.6235.476.001العلاقات الاجتماعية

512.0034128.0011.794.133ممارسة الرياضة

2771.277.004.950.الأمراض المزمنة

19509.702214المجموع المصحح

تبــن نتائــج جــدول 4 عــدم وجــود فــروق فــي الهنــاء الشــخصي تبعــا لمتغيــرات 

الجنــس، والحالــة الاجتماعيــة، والعمــر، والعمــل قبــل التقاعــد، والعمــل بعــد التقاعــد، 

وممارســة الرياضــة، والأمــراض المزمنــة؛ إذ كانــت قيمــة ف غيــر دالــة إحصائيــا. بينمــا 

تبــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الهنــاء الشــخصي تبعــا لدرجــة العلاقــات 

الاجتماعيــة، حيــث تبــن أن ذوي العلاقــات الاجتماعيــة المنتظمــة مــع الأهــل والأصدقــاء 

الهنــاء الشــخصي مقارنــة بمنخفضــي العلاقــات الاجتماعيــة. وتــدل  يرتفــع لديهــم 

النتائــج  الســابقة علــى أن تبايــن مســتوى الهنــاء الشــخصي  تبعــا لمســتوى العلاقــات 
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الاجتماعيــة كان هــو التبايــن الــدال الوحيــد بــن المتغيــرات الاجتماعيــة والديموغرافيــة، 

التواصــل الاجتماعــي والانتمــاء والعلاقــات يــدل علــى دور وأهميــة عامــل  مــا   وهــو 

ويمكــن  المتقاعديــن،  لــدى  الحــال  بحســن  والشــعور  الشــخصي  الهنــاء  إدراك  فــي 

تفســير ذلــك فــي ضــوء ارتفــاع قيمــة العلاقــات الاجتماعيــة والتواصــل الأســري؛ إذ 

يحتــل المكانــة الأولــى فــي حيــاة الفــرد عوضــا عــن مــكان العمــل، فيشــغل حيــزاً مــن وقــت 

الفرد ويعوض الشــعور بالفراغ، ويســهم في شــعور الفرد بالمعنى والقيمة في حياته 

وارتباطــه بالحيــاة، ويرتبــط التواجــد فــي العلاقــات الاجتماعيــة خاصــة بالديوانيــات 

والدواويــن بمناقشــة موضوعــات الحيــاة وإبــداء الــرأي فيــه، وكذلــك بممارســة العديــد 

مــن الأنشــطة الترفيهيــة والســارة، ومــن ثــم كانــت هــذه المشــاركة الاجتماعيــة تســهم 

 Weinstein فــي الشــعور بالمعنــى وخفــض الشــعور بالضجــر، وهــو مــا أكدتــه دراســة

 .et al )1996(، التــي خلصــت إلــى تأثيــر دور التطــوع والعمــل الاجتماعــي فــي زيــادة 

الشــعور بمعنــى الحيــاة وخفــض الشــعور بالضجــر لــدى المتقاعديــن.

كمــا تفســر هــذه النتائــج فــي ضــوء نظريــة الانســحاب الاجتماعــي ونظريــة الأزمــة 

التــي تــرى أن مشــكلة التقاعــد تعــود إلــى فقــدان العديــد مــن التفاعــات مــع الآخريــن 

وفــرص التفاعــل؛ ممــا يــؤدي إلــى الانغــاق علــى الــذات واجتــرار الذكريــات والتركيــز 

علــى الإنجــازات الماضيــة، وأن  الانحســار الشــديد فــي الأنشــطة والشــعور بالاغتــراب 

والتــأزم النفســي هــو مــا قــد يقــود إلــى الشــعور بالدونيــة والعصابيــة وانخفــاض تقديــر 

وجيــد  مرتفــع  مســتوى  وجــود  أن  إلا  اللاتكيفيــة،  التوافــق  وأســاليب  والقلــق  الــذات 

مــن التواصــل والتفاعــل الاجتماعــي يقــود إلــى الحمايــة مــن الآثــار الســلبية للتقاعــد 

)العويضــة، 2001(.

ويمكــن تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء اســتقرار المتقاعديــن فــي  المرحلــة الرابعــة  

للتقاع��د  الت��ي ترتب��ط بالتبصرــ، وتس�ـهم خب�ـرة الف�ـرد فــي التقاع��د ف��ي وج�ـود نظ�ـرة 
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أكث��ر واقعي��ة للبدائ��ل القائم��ة ف��ي الحيــاة، خاصــة فــي التفاعــل والتواصــل الاجتماعــي، 

واكتشاــف  مصاــدر جديــدة للنشاــط؛ ومــن ثــم تكــون المرحلــة التاليــة لإعــادة التبصــر 

ه��ي مرحل�ـة الاس��تقرار، وتتمي��ز بوج��ود معايي��ر مستــقرة لمواجه��ة التغيــرات، وتســمح 

لهمــ ه��ذه المعايي��ر المسـت�قرة  بمواجه��ة الحي�ـاة بأســلوب منظ��م مري��ح بش�ـكل أو بآخ�ـر؛ 

فه�ـم يعرفــون المطلــوب منه�ـم وم�ـا ينبغ�ـي له�ـم عملهــ، ويعرفــون نواح�ـي قوته�ـم وجوان�ـب 

ــه بــأن يعيــش فــي  الضعـ�ف لديهــم، ووصــول الفــرد إلــى هــذه المرحلــة بنجــاح يســمح ل

ظــل ظــروف شــخصية وحياتيــة جيــدة تســهم فــي إدراكــه للهنــاء الشــخصي وتوافقــه 

أحــد مكونــات  الإيجابيــة  العلاقــات  باعتبــار  النتائــج  تفســر  كمــا   .)Harris, 2012(

.)Ryff et al., 1999( نم�ـوذج الهن�ـاء الش�ـخصي وأح�ـد عوام�ـل تواف�ـره، كم�ـا أش�ـار إلي�ـه

 وأكــدت هــذه النتائــج دراســة العــش )2002( التــي بينــت أن أهــم مجــالات الرضــا عــن 

 Dave & Spasojevic الحيــاة للمتقاعديــن هــو مجــال الأســرة فــي المقدمــة، ودراســة

)2008( التــي بينــت أن عوامــل الــزواج والدعــم الاجتماعــي وممارســة الأنشــطة البدنيــة 

بعد التقاعد أو العمل بدوام جزئي تخفف الآثار الصحية والنفسية الضارة للتقاعد، 

ودراســة خــوري )2019( التــي أشــارت إلــى وجــود فــروق فــي الرفاهيــة النفســية بــن 

مرتفعــي الوحــدة النفســية ومنخفضيهــا. 

نتائج السؤال الثالث

نــص الســؤال الثالــث: هــل تســهم كل مــن متغيــرات القلــق والاكتئــاب والمتغيــرات 

الاجتماعيــة والديموجرافيــة فــي التنبــؤ بالهنــاء الشــخصي بصــورة دالــة إحصائيــة 

الكويــت؟ وللإجابــة عــن الســؤال اســتخدم تحليــل الانحــدار  لــدى المتقاعديــن بدولــة 

والمتغيــرات  والاكتئــاب(  )القلــق  النفســية  المتغيــرات  إســهام  مــدى  لحســاب  المتعــدد 

الاجتماعيــة والديموغرافيــة فــي التنبــؤ بالهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن.
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جدول 5

تحليل الانحدار المتعدد للعوامل المنبئة بالهناء الشخصي لدى المتقاعدين

المتغيرات المنبئة
المعامل 

البائي

الخطأ 

المعياري

قيمة 

بيتا
الدلالةقيمة ف

51.5914.40111.721.001قيمة الثابت

2.998.003-215.-227.076.-القلق

3.413.001-248.-204.060.-الاكتئاب

1.724.086-113.-124.072.-العمر

934.589.0921.586.114.المؤهل

216.547.025.395.693.مدة التقاعد

1.253.855.0831.465.144العمل بعد التقاعد

2.606.602.2624.326.001العلاقات الاجتماعية

911.468.1121.945.053.ممارسة الرياضة

الدلالة =  0.001قيمة ف =    14.75                قيمة ر2 = 36.

تبــن نتائــج جــدول ٥ دلالــة معادلــة التنبــؤ بالهنــاء الشــخصي؛ إذ كانــت قيمــة 
ف لتبايــن المعادلــة دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى دلالــة 0.01، ويظهــر حجــم التأثيــر 
أن المتغيــرات المنبئــة يعــزى إليهــا 36% مــن تبايــن درجــات الهنــاء الشــخصي لــدى 
المتقاعديــن.  وتبــن أن المتغيــرات ذات الدلالــة الإحصائيــة للتنبــؤ بالهنــاء الشــخصي 

لــدى المتقاعديــن هــي: القلــق، والاكتئــاب، والعلاقــات الاجتماعيــة.

ويمكن التعبير عن معادلة التنبؤ بما يأتي:

 +  ).204-  x )الاكتئــاب   +  ).227-x )القلــق   +  55.385 الشــخصي=  الهنــاء 
)2.60  x الاجتماعيــة  )العلاقــات 

 وتؤكــد هــذه النتائــج مســاهمة كل مــن العوامــل النفســية والاجتماعيــة فــي التنبــؤ 
بالهناء الشــخصي لدى المتقاعدين بدولة الكويت، وتؤكد أيضاً دور النظرية النفســية 
الاجتماعيــة التــي تــرى أن الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن يرتبــط بمجموعــة مــن 

المتغيــرات المتعــددة النفســية والاجتماعيــة.
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وتتفــق هــذه النتائــج مــع مــا ذكــره العويضــة )2012( مــن أن خــروج الفــرد إلــى 

التقاعــد وشــعوره بعــدم القــدرة علــى الإنتاجيــة، وفقدانــه للعديــد مــن التفاعــات مــع 

الذكريــات  واجتــرار  الــذات  علــى  الانغــاق  إلــى  يــؤدي   - التفاعــل  وفــرص  الآخريــن، 

والتركيــز علــى الإنجــازات الماضيــة، الــذي يقــود إلــى مشــاعر القلــق والاكتئــاب. وأن 

والشــعور  الأنشــطة  فــي  الشــديد  الانحســار  إلــى  يــؤدي  العمــل  دائــرة  عــن  الخــروج 

بالاغتــراب والتــأزم النفســي؛ وهــو مــا قــد يقــود إلــى الشــعور بالدونيــة والعصابيــة 

. اللاتكيفيــة  التوافــق  والقلــق وأســاليب  الــذات  وانخفــاض تقديــر 

وتتأكد هذه النتائج بتفسير .Deiner et al )2010( للهناء الشخصي؛ بكونها 

رفاهيــة  فــي  والمســاهمة  والتفــاؤل،  الــذات  وتقديــر  الكفــاءة  مــن  لــكل  كليــة  تقديــرات 

الآخريــن، وهــي مرتبطــة ببعــض ســمات الشــخصية للفــرد؛ مثــل الضبــط الداخلــي، 

والاســتمتاع  الاجتماعيــة،  العلاقــات  وجــودة  الداخلــي،  الصــراع  وغيــاب  والانبســاط، 

بوق��ت الف��راغ، وإدارة الوق��ت، وباعتب��ار الهنـا�ء الشخــصي أحكاما� تقديري�ـة حــول رض�ـا 

الفـ�رد ع��ن حياتــه ككل، تشــمل تقديــرات معرفيــة لمســتوى أداء المهنــي والاجتماعــي، 

.)Maaulot et al., 2015( وتقييمـ�ات وجدانيـ�ة لمشـ�اعره وانفعالاتـ�ه

دراســات مثــل  الدراســات؛  مــن  العديــد  نتائــج  مــع  الدراســة  نتائــج  اتفقــت   وقــد 

 Dave & Spasojevic, 2008; 2015؛  قــادوري،  العويضــة،2001؛  )أحمــد،2009؛ 

.)Schneider, 2002

الخاتمة

الاستنتاجات

مــن نتائــج الدراســة يتبــن دور العوامــل الاجتماعيــة، خاصــة العلاقــات الاجتماعيــة 

والعوامل النفســية، و لا ســيما مشــاعر القلق والاكتئاب في التأثير والتنبؤ بمســتويات 

الهنــاء الشــخصي لــدى المتقاعديــن، وتؤكــد الدراســة التأثيــر المشــترك لتلــك العوامــل علــى 

مســتوى إدراك الأفــراد للهنــاء الشــخصي وشــعورهم بــه فــي مرحلــة التقاعــد مــن العمــل.
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التوصيات

مــن مجمــل نتائــج الدراســة يوصــي الباحــث بضــرورة الاهتمــام بتوفيــر العديــد 

لــدى  والاكتئــاب  القلــق  مســتويات  قيــاس  للمتقاعديــن،  الاجتماعيــة  الأنشــطة  مــن 

المتقاعديــن، والاهتمــام بتقديــم البرامــج الإرشــادية لخفــض مســتويات القلــق والاكتئاب 

لــدى المتقاعديــن. ويمكــن اقتــراح إجــراء مزيــد مــن الدراســات، منهــا علــى ســبيل المثــال:

فعاليــة تنميــة المهــارات والتفاعــل الاجتماعــي فــي تحســين الهنــاء الشــخصي  	-
المتقاعديــن. لــدى 

أثر الإرشاد المعرفي للاكتئاب في تحسين الهناء الشخصي لدى المتقاعدين.  	-
المراجع

أبــو ســريع، أســامة، وأحمــد، مرفــت، وأنــور، عبيــر، وإســماعيل، صفــاء. )2006، ديســمبر 17-19(. أثــر برنامــج 

تنميــة المهــارات الحياتيــة فــي تجويــد الحيــاة لــدى تلاميــذ مــدارس التعليــم العــام بالقاهــرة الكبــرى. 

]ورقــة علميــة[ بحــوث نــدوة علــم النفــس وجــودة الحيــاة. جامعــة الســلطان قابــوس، كليــة التربيــة.

أب��و هاش��م، الس��يد محمــد. )2010(. النمـو�ذج البنائـ�ي للعلاقــات بـني السـع�ادة النفســية والعوامـ�ل الخمسـ�ة 

الكب�ـرى للشخــصية وتقدي��ر الــذات والمساــندة الاجتماعي��ة ل�ـدى طالب الجامعــة. مجلــة كليــة التربيــة، 

.293 -270 ،)81( 20

ين وأثرهــا علــى الرضــا عــن الحيــاة. مجلــة 
ّ
أحمــد، إيمــان شــعبان. )2009(. مشــكلات التقاعــد لــدى المســن

النوعيــة، )14(، 96 – 124. التربيــة  بحــوث 

الأنصــاري، بــدر محمــد. )2007(. الفــروق فــي الاكتئــاب بــن طــاب وطالبــات الجامعــة– دراســة مقارنــة فــي 

عشــرين بلــد إســامي. مجلــة دراســات عربيــة فــي علــم النفــس، 6)1(، 218-191

جاد الرب، أحمد محمد. )2013(. مقياس طيب الحياة النفسية. مكتبة الأنجلو المصرية.
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