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الملخ�ص

�سعت الدرا�سة �إلى تعرف دورالبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية في 
�إم����داد الجالية الم�صرية بمملكة البحري����ن بالمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية، وهدفت 
الدرا�س����ة �إل����ى تعرف �أهم البرامج الحوارية التي تقب����ل عليها الجالية الم�صرية – عينة 
الدرا�س����ة - في مملك����ة البحرين، ودوافع التعر�ض، والت�أثي����رات المعرفية والوجدانية 
وال�سلوكية المترتبة على هذا التعر�ض، بالاعتماد على عينة عمدية قوامها 400 مفردة 
م����ن المقيمي����ن بمملكة البحري����ن، با�ستخ����دام �أداة الا�ستبانة لجمع البيان����ات، وذلك من 
خ��ل�ال مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام، وتو�صلت الدرا�سة للعديد من النتائج، من 

�أهمها:

- ك�شف����ت النتائ����ج العامة للدرا�س����ة �أن �أهم القنوات الف�ضائية الت����ي تقبل عينة الدرا�سة 
عل����ى م�شاهدته����ا جاءت – على الترتيب – على النح����و الآتي: قناة الجزيرة بن�سبة 
23%، دريم 2 بن�سبة 19.8%، الف�ضائية الم�صرية بن�سبة 17.8%، العربية بن�سبة 
13%، المح����ور بن�سب����ة 8.7، الحي����اة بن�سب����ة 7.2%، قن����اة OTV بن�سب����ة %6.2، 

وجاءت قناة �أوربيت في المرتبة الأخيرة بن�سبة %5.3،

- توجد علاقة بين معدل تعر�ض الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 
العربية ودوافع تعر�ضهم النفعية لهذه البرامج.

- تختلف درجة اعتماد الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية 
طبق����اً للمتغي����رات الديموغرافي����ة المختلف����ة ) الجن�����س، الفئ����ة العمري����ة، الم�ستوى 

التعليمي، طبيعة الإقامة (.

الكلم���ات المفتاحي���ة: الاعتماد على و�سائ���ل الإعلام، البرام���ج الحوارية، القنوات 
الف�ضائية العربية. 
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مقدمة 

ت�شه���د المنطقة العربي���ة العديد من الأحداث والتوت���رات ال�سيا�سية والاقت�صادية 
والاجتماعية التي جعلتها �إحدى �أهم المناطق ال�ساخنة في العالم، وهو ما جعل حاجة 
الجمهور لمتابعة تلك الأحداث �أمرًا ملحًا، وخا�صةً في ظل التقارب العالمي بين الدول 
وت�أثي���ر الأح���داث في بع�ضها البع�ض، مما �أعطى لو�سائ���ل الإعلام �أهمية بالغة في نقل 
تل���ك الأح���داث وتف�سيرها للجمهور، وم���ن بين تلك الو�سائل الإعلامي���ة برز التلفزيون 
ك�أه���م و�سيلة �إعلامية تبا�شر �سبر �أغوار تلك الأحداث والتعريف بها، وذلك لما يملكه 
من �إمكانات لا تتوافر لدى غيره من الو�سائل، من خلال اعتماده على حا�ستي الب�صر 
وال�سم���ع، والت���ي يتلقى الم�شاهد بالب�صر ن�سبة 75% م���ن المعلومات التي ت�صل �إليه، 

فيما يح�صل ال�سمع على الن�سبة الباقية )1(.

وكان م���ن نتيج���ة تعاظم دور و�سائ���ل الات�صال الجماهيرية ف���ي حياة الجماهير، 
قي���ام الم��سؤولي���ن عنها - في مجال التلفزي���ون - بتوظيف هذه الو�سائل في اتجاهات 
عدي���دة ترتب���ط باهتمام���ات الجماهي���ر، ودرا�س���ة ت�أثي���رات ه���ذه الو�سائ���ل، من خلال 
التعر����ض للعديد م���ن البرامج المتنوع���ة، ال�سيا�سية والاقت�صادي���ة والثقافية والدينية 
والريا�ضي���ة وغيره���ا من البرامج التي تق���وم بتقديمها �آناء اللي���ل و�أطراف النهار في 
مختل���ف محطات الراديو والتلفزيون المحلي���ة، �أو التي تبث �إر�سالها عبر الف�ضائيات 
ح�سب �إمكانيات المحطة �أو توجهات الم��سؤولين عنها، ذلك لأنه يعتمد تقدم الات�صال 
ف���ي �أي مجتم���ع عل���ى مدى التقدم الذي �أح���رزه المجتمع في مختل���ف النواحي، كذلك 
ف����إن و�سائ���ل الإعلام هي انعكا�س للنظ���م ال�سائدة في الدولة �سواء كان���ت �سيا�سية �أم 

اقت�صادية �أم اجتماعية )2(.

وق���د عرف قطاع الإع�ل�ام والات�صال تط���ورات تكنولوجية وتقني���ات متقدمة نتج 
عن ا�ستخدامها تقريب الم�سافات بين �أجزاء العالم، وفتح المجال للتوا�صل بين �أبناء 
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ال�شع���وب المختلفة، وكان���ت بمثابة و�سائط ات�صالية متقدم���ة علميا وتكنولوجيا، وفي 
�صدارتها الإعلام المرئي الذي ا�ستفاد ب�شكل كبير من هذا التطور، �إذ �سخرت لخدمته 
و�سائ���ل ج���د حديثة �أهمها البث التلفزيوني عب���ر الأقمار ال�صناعية ؛ لما للتلفزيون من 

خ�صو�صية، وهي خ�صو�صية ال�صورة)3(.

وق���د دفع ظهور�شبكة CNN الأمريكية عب�ض ااهجلت اعلرةيب ويغراه �إىل ينبت 
منوذاهج، فظـه���رت انقة BBC اعلرةيب يف اعم 1994، �إلا �أهن تم وقف هذه اخلدةم 
اـعم 1996؛ ـب�بسب اـفلاخت ـحول اـل�ايس�ةس احتلريرةـي خللدةـم عـم اـل�شريك ااجتلري 
الـ����سعودي، وفـي العـام نفـ����سه �أطلقـ���ت الحكومـة القط���ريـة قنـاة الجزيـرة، ثـم انطلقـت 
اـنقة �أـب���وظيب يـف ااـعلم ـفن����هس، اـملع أ�ـبن اـنقة �أـبوظيب يـف �اهلكـش ايلاــحل ــبد�أت يــف 
30 ياــنير ــمن اــعم 2000، واــجءت ــعبد ذــلك اــنقة اعلرةــيب؛ ويــه �إــحدى نقوات مركز 
و�سط MBC، وـق���د ـب���د�أت اـبل���ث يـف اـلاثل���ث من م���ا ر����س2003؛  تلفزيون ال�شرق ا�لأ
زمـــات  اـم �أدى �إــل���ىـ وجـــ���ود عربـــي تلفزيـــوني �أ�سهم فـــي تغطيــ���ـة بعـــ�ض مـــن �أهـــم ا�لأ
المحيطــ���ـة بالمنطقــ���ـة العربيــة، فكانــ���ت قنــاة الجزيرة حا�ضرة خـ���ـلال تغطيــة الحرب 
مريكيــة علــى حكومــة طالبــان فــي �أفغان�ستان، كما كانت قناة �أبوظبي موجودة يف  ا�لأ

مريكية على العراق )4(. تغطية ا لحرب ا�لأ

ثادحلأ�ا حب�بس تلا�فينص يفارغجلا دمتعملا  ةداعإ�بو ت�فينص ودلال عقاومو 
أ�على التكتارار لمنـا���طق  نأ�  BBC الف�ضائية البريطانية، ترهظأ� النتائج  يـف ةاـنق 
ولأ�طس تلتها منطقة وروأ�با، مث  خباريـة الجغارفية كانت في نمطةق ال�قرش ا� اداوـمل ا�لإ
مريكية، وكانت أ�قل التكتارار لمنطقة أ�فريقيا، ومنطقة اكيرمأ�  اللاويات المتةدح ا�لأ

الو�طسى اولجنوبية.

ولأ�ا�ـس���ط اـبوروأ�و،  وقد تحقق مبأ�د القبر الجغارفي بالن�سبة لمنطقتي لا�قرش 
ةيرابخلإ�ا   تاونقلا  نم  رثكأ�  ةيبرعلا  ةيرابخلإ�ا   تاونقلا  ىدل  ىلولأ�ا   ترهظ  ـيح���ث 
ةيبنجلأ�ا، يفو ةيناثلا ناك كعلا����س وه لا�حيحص، اميف تفلتخا تاونقلا نلاب�ةبس ةيقبل 

عقاوملا ةيفارغجلا)5(.
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وق���د بد�أت ظاه���رة البرامج الحوارية في الت�سعينيات م���ن القرن الما�ضي، حيث 
�أ�صب���ح مقدمو البرامج الحوارية نجوم القنوات التلفزيونية المختلفة الذين يطرحون 
�أكثر الق�ضايا حداثة و�سخونة ب�شكل ي�سهم في ت�شكيل الر�أي العام، مما �أدى �إلى بروز 
ظاه���رة تقديم المعلقي���ن ال�سيا�سيين للبرام���ج الحوارية التي تدور ح���ول مو�ضوعات 
ال�ساع���ة، وي�شت���رك الجمهور فيها بالنقا�ش عبر الات�ص���الات الهاتفية �أو بالح�ضور في 
الأ�ستوديو، ومن �أ�شهرها برنامج » لاري كبنج لايف » Larry King Live )6(، والذي 
توق���ف ف���ي ال�ساد�س ع�شر م���ن دي�سمبر 2010، منهياً رحلة مدته���ا 26 عاماً من البث 
عل���ى �شبكة CNN الأمريكي���ة، ليحل محله برنامج Piers Morgan Tonight بداية 
م���ن �أول يناي���ر 2011)7(، وعلى الجانب الآخر ظهرت مجموعة م���ن البرامج الحوارية 
الت���ي تناق����ش مو�ضوعات اجتماعية منوعة، ومن �أ�شهره���ا برنامج »�أوبرا« الذي يهتم 
بالدرج���ة الأولى بعر�ض تجارب ومو�ضوعات عاطفي���ة يتفاعل معها الجمهور، والذي 
م���ن المتوقع �أن���ه �سي�سدل �ستار النهاية عام 2011، وذلك بع���د مرور �أكثر من عقدين 
عل���ى انطلاق���ه، ويبلغ عدد م�شاهدي ه���ذا البرامج – والذي انطلق عام 1986 – نحو 

7 ملايين م�شاهد)8(. 

وتحر����ص الجالي���ة الم�صري���ة ف���ي مملكة البحري���ن – ��شأنه���ا �ش����أن الجاليات 
الأخ���رى – عل���ى متابع���ة ما يحدث في ال�ساح���ة ال�سيا�سية الم�صري���ة والعربية، مما 
ي�ساع���د عل���ى المعاي�شة الدائمة لأح���داث الوطن الأم ب�صفة خا�ص���ة والوطن العربي 
ب�صف���ة عام���ة، ويعتبر ظهور الف�ضائي���ات العربية منذ �أوائ���ل الت�سعينيات من القرن 
الما�ض���ي حدثاً مهم���اً؛ �إذ �أمكن التغلب على بعدي الم�ساف���ة والزمن، وتمكن المقيم 
ف���ي المملك���ة من متابعة ما يدور ف���ي وطنه من خلال هذه الف�ضائي���ات، وبد�أ ي�شكل 
ظه���ور ه���ذه القن���وات �أهمية كبرى في حي���اة الجالية الم�صرية الت���ي تقيم في مملكة 
البحري���ن، وازداد التطل���ع نحو امتلاك �أجه���زة التقاطها من ناحي���ة، وتوفير الوقت 

لمتابعتها من ناحية �أخرى)9(.
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م�شكلة الدرا�سة:

تق���وم البرام���ج الحوارية Talk Show على حرية التعبي���ر و�إبراز الر�أي والر�أي 
الآخر من خلال الحوار، ومن �أنواع هذه البرامج، برامج الر�أي الإخبارية والمعلومات، 
وبرامج الر�أي ال�سيا�سية، وبرامج الر�أي الانتخابية، برامج ر�أي ال�شخ�صيات العامة، 
برام���ج ر�أي الاعترافات ال�شخ�صية، وتتميز هذه البرامج ب�ضرورة ا�شتراك الجمهور 
في الا�ستوديو و�إدلائه بر�أيه، ويجب �أن تت�سم مو�ضوعاتها بالحالية والفورية، وغالباً 
لاــعلإ�م، واخ�ةــص افاــنتل�س  م���ا تك���ون مكفولة )10(، ويــف ظلــ افاــنتل�س اــلذي ــي�هشده ا
اــل����شديد يــبن اــنقلوات افلتلزيوةــين، واــلذي يظـــهر اًـــيلج ـــب�لكش اـــخ�ص يـــف �أواـــقت 
ح���داث اــبتخ���اـراً �ــص���اًبعـ واًــيقيقح ــقل���درة ــهذه  الأح���داث المختلف���ة، ـــكت���ون ـــهذه الأ�
القنــوات علــى تغطيــة مجرياتهــا، وهــو مــا يفــرز هــذه القنــوات، وــي�اهعض يــف املرةــبت 
حداث  ايتل ت�اهقحتس، من يحث قدرة البرام���ج الحواري���ة به���ا ىلع مواةبك لثم هذه الأ�
وقنله���ا ملل�هاشدين ف���ي نف����س الوقت، مما لا يجعلهم يبحثون ع���ن �ضالتهم في قنوات 

�أخرى، وفي �ضوء ذلك تتحدد م�شكلة الدرا�سة على النحو الآتي:

تعرف مدى اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 
كم�ص���در لح�صوله���م عل���ى معلوماته���م ال�سيا�سي���ة، ور�ص���د لأه���م القن���وات الف�ضائية 
والبرام���ج الحوارية التي تعتمد عليها هذه الجالي���ة، والت�أثيرات المعرفية والوجدانية 
وال�سلوكية المترتبة على تعر�ضهم للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية، وذلك في 

�ضوء افترا�ضات مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام.

�أهمية الدرا�سة:

ت�أتي �أهمية الدرا�سة في �ضوء المحددات الآتية:

- تفي���د درا�س���ة جمهور الجاليات الم�صرية في الخارج ف���ي �إعطاء م�ؤ�شرات مهمة عن 
�أا���منط تعر�ض ه���ذه الجاليات للبرام���ج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية 
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ب�صف���ة عامة، والم�صرية ب�صف���ة خا�صة، ودوافع الم�شاهدة وت�أثيراتها المختلفة، 
مما يعد رجع �صدى يفيد القائم بالات�صال في هذه القنوات والعمل على تطويرها؛ 

لتلبي متطلبات هذه ال�شريحة المهمة من الجمهور.

- تنام���ي ال���دور الذي ت�ؤديه البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية كم�صدر 
للمعلوم���ات ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، والذي ي�شك���ل في النهاي���ة اتجاهات الر�أي 

العام حول مختلف المو�ضوعات والق�ضايا ال�سيا�سية.

- ن���درة الدرا�س���ات – ف���ي حدود ما اطلع عليه الباحث – التي �أجريت حول الجاليات 
الم�صرية في الخارج ب�صفة عامة، والجالية الم�صرية على وجه الخ�صو�ص؛ مما 
يوف���ر معلوم���ات عن الجالية الم�صرية في مملكة البحرين، ومن ثم يمكن تطبيقها 

على الجاليات الم�صرية في مختلف دول العالم.

- يمر العالم العربي في الوقت الحالي بمنعطف �سيا�سي �صعب خلال المرحلة الحالية، 
وال���ذي يزخربالعديد من الأح���داث والثورات ال�سيا�سية، وكلها مقت�ضيات تجعل 
له���ذه البرام���ج الحوارية دوراً مهماً ف���ي ربط الجالية الم�صري���ة بمملكة البحرين 

بالأحداث والق�ضايا ال�سيا�سية محلياً ودولياً.

- تطبي���ق فرو����ض مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام عل���ى الجالية الم�صرية بمملكة 
البحرين، والتي يثيرها تعر�ض هذه الجالية للبرامج الحوارية للقنوات الف�ضائية 

في مملكة البحرين ودوافع هذا التعر�ض وت�أثيراته المختلفة.

�أهداف الدرا�سة:

1- ر�ص���د وتحلي���ل �أا���منط واعدات عتر����ض اةيلاجل امل�صرةي – عين���ة الدرا�سة - في 
مملكة البحرين للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.

2- تع���رف �أهم القن���وات الف�ضائية التي ت�شاهدها الجالي���ة الم�صرية – عينة الدرا�سة 
- في مملكة البحرين.
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4- تحديد �أهم البرامج الحوارية التي تقبل عليها الجالية الم�صرية – عينة الدرا�سة - 
في مملكة البحرين، والتي ت�ستقي من خلالها المعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية 

المختلفة.

5- تع���رف �أه���م الق�ضاي���ا ال�سيا�سية المف�ضلة التي تحر�ص الجالي���ة الم�صرية – عينة 
الدرا�سة - في مملكة البحرين على متابعتها.

6- تع���رف دواف���ع تعر�ض الجالية الم�صرية – عينة الدرا�سة - للبرامج الحوارية في 
القنوات الف�ضائية العربية، والعلاقة بين هذه الدوافع والمتغيرات الديموغرافية 

للمبحوثين.

7- �إلق���اء ال�ض���وء عل���ى �أهداف اعتماد الجالية الم�صري���ة – عينة الدرا�سة - في مملكة 
البحرين على البرامج الحوارية كم�صدر للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية.

8- ر�ص����د وتف�سير وتحليل العلاقة بين المتغيرات الديموغرافية لدى الجالية الم�صرية 
– عينة الدرا�سة - في مملكة البحرين والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية 

الناتجة عن تعر�ضهم للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.

9- المقارن���ة بين نتائ���ج الدرا�سات ال�سابق���ة والدرا�سة الحالية فيم���ا يتعلق بمتغيرات 
الدرا�سة المختلفة.

الإطار النظري للدرا�سة:

ي�شي���ر نم���وذج الاعتم���اد على و�سائل الإع�ل�ام �إلى �أن �أفراد الجمه���ور يعتمدون على 
المعلومات التي توفرها و�سائل الإعلام؛ رغبة منهم في �إ�شباع حاجاتهم وتحقيق رغباتهم 
و�أهدافه���م في �إطار وج���ود تفاعلات ت�سير في اتجاهات ثلاثة بين و�سائل الإعلام و�أفراد 
الجمه���ور، ثم النظام الاجتماعي، فالأفراد مثل النظم الاجتماعية ين�شئون علاقات اعتماد 
على و�سائل الإعلام؛ لأن الأفراد توجههم الأهداف وبع�ض هذه الأهداف تتطلب الو�صول 

�إلى م�صادر ت�سيطر عليها و�سائل الإعلام الجماهيرية)11(.



الرسالة 411 - الحولية الخامسة والثلاثون

19

وكما يوحي ا�سم النظرية، ف�إن العلاقة الرئي�سة التي تحكمها هي علاقة الاعتماد 
بين و�سائل الإعلام والنظام الاجتماعي والجمهور، وقد تكون هذه العلاقات مع نظم 
و�سائ���ل الإع�ل�ام جميعه���ا، �أو مع �أح���د �أجزائها، مث���ل ال�صحف والمج�ل�ات والراديو 
وال�سينم���ا والتلفزي���ون، ومن الأهداف الرئي�سة لمدخ���ل الاعتماد على و�سائل الإعلام 
الك�ش���ف ع���ن الأ�سباب التي تجع���ل لهذه الو�سائل �أحيان���اً �آثاراً قوي���ة ومبا�شرة، وفي 

�أحيان �أخرى تكون لها ت�أثيرات غير مبا�شرة و�ضعيفة نوعاً ما )12(.

وبن���اءً علي���ه، ف�إن الاعتماد على و�سائل الإع�ل�ام يرتبط بدرجة �أهمية و�سيلة معينة 
للأف���راد كم�ص���در ع���ن الأحداث والق�ضاي���ا المث���ارة، ولا يرتبط الاعتم���اد على و�سيلة 
با�ستخدامه���ا، فق���د يق�ضي الفرد فت���رة طويلة في ا�ستخدام و�سيل���ة معينة بينما يعتمد 
على و�سيلة �أخرى كم�صدر لمعلوماته، فالا�ستخدام يعني معدل المتابعة، �أما الاعتماد 
فيعن���ي درج���ة �أهمي���ة ه���ذه الو�سيلة للف���رد كم�ص���در لمعلومات���ه واختي���اره وتف�ضيله، 
وتتوق���ف درجة اعتماد �أف���راد الجمهور على المعلومات الت���ي توفرها و�سائل الإعلام 

على �أمرين:  

- درجة الثبات والا�ستقرار داخل المجتمع: حيث تفتر�ض النظرية زيادة هذا الاعتماد 
ف���ي حالات ال�ص���راع والأزمات حيث لا تتوافر للأفراد و�سائ���ل وم�صادر مبا�شرة �أو 

�شخ�صية في هذه الحالات.

- حجم و�أهمية المعلومات الم�ستمدة من و�سائل الإعلام، ف�ضلًا عن الوظائف الأخرى 
التي ت�ضطلع بها هذه الو�سائل في �إطار المجتمع)13(.

ويقوم مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام على مجموعة من الافترا�ضات:

- وج���ود علاق���ة تبادلية ثلاثية بي���ن و�سائل الإعلام والمجتمع، ه���ذه العلاقة هي التي 
تحدد ب�صورة مبا�شرة كثيراً من الت�أثيرات التي يمكن �أن تحدثها و�سائل الإعلام 

في النا�س وفي المجتمع.
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- كلما زادت الحاجة �إلى المعلومات، زاد اعتماد الجمهور على و�سائل الإعلام، وكلما 
زاد احتمال �أن تغير المعلومات التي تطرحها و�سائل الإعلام �أ�شكالًا مختلفة من 
معارف الجمهور وم�شاعره و�سلوكياته، زادت حاجة المجتمع �إلى تطور علاقات 

متبادلة ومعقدة وكثيفة مع و�سائل الإعلام.

- كلما زادت درجة مركزية المعلومات التي تطرح من قبل �أي و�سيلة �إعلامية، تزداد 
درجة اعتماد الجمهور على تلك الو�سيلة.

- يزداد اعتماد الجمهور على معلومات الو�سائل الإعلامية في المجتمعات التي تتطور 
فيها الأنظمة المنتمية �إليها هذه الو�سائل، بالإ�ضافة �إلى زيادة م�ستوى ال�صراع 

الاجتماعي.

- تختل���ف درج���ة اعتم���اد الجمهور عل���ى الو�سائ���ل الإعلامي���ة؛ وفق���اً لاختلافاتهم في 
الأهداف والم�صالح والحاجات الفردية)14(.

ويرى ملفين ديفليز و�ساندرا بول روكيت�ش �أن الجمهور يعتمد على و�سائل الإعلام 
لتحقيق الأهداف الآتية:

- الفه���م: ويتمث���ل ذلك في التعلم والح�صول على الخب���رات، ومعرفة �أ�شياء عن البيئة 
المحيطة وتف�سيراتها.

- التوجي���ه: وي�شمل التوجي���ه الذاتي مثل: اتخاذ القرارات المنا�سبة، وتوجيه العمل 
وال�سلوك مثل: �أن تقرر ماذا ت�شتري، وي�شمل �أي�ضاً التوجيه التفاعلي مثل كيفية 

التعامل مع المواقف الجديدة �أو ال�صعبة.

- الت�سلي���ة: وت�شتم���ل عل���ى الت�سلية المنعزل���ة مثل: الراح���ة والا�سترخ���اء، والت�سلية 
الاجتماعية كالذهاب لل�سينما �أو الا�ستماع �إلى المو�سيقا، �أو م�شاهدة التلفزيون 

بم�صاحبة الأ�سرة �أو الأ�صدقاء)15(.

وير�ص���د »ديليفر وروكيت�ش��� Deflure and Rockeach« مجموعة من الآثار 
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التي تحدث نتيجة الاعتماد على و�سائل الإعلام، والتي يمكن ح�صرها فيما ي�أتي:

:Cognitive Effects :الآثار المعرفية -

وت�شم���ل ك�ش���ف الغمو����ض النات���ج ع���ن تناق����ض المعلوم���ات �أو نق�صه���ا �أو ع���دم 
كفايته���ا، وت�شكي���ل الاتجاه���ات نح���و ق�ضاي���ا المجتم���ع، وترتي���ب �أولوي���ات الاهتمام 

بالن�سبة للجمهور، وتو�سيع دائرة معتقداته والت�أثير في القيم.

:Affective Effects الآثار الوجدانية -

وت�شمل �آثار و�سائل الإعلام في العواطف والم�شاعر وقيا�س هذه الآثار، ومنها: 
الفتور العاطفي، الخوف، القلق، الاغتراب.

:Behavioral Effects الآثار ال�سلوكية -

وه���ي الت���ي تن�شط الفرد للقيام ب�سل���وك معين نتيجة تعر�ض���ه للو�سيلة الإعلامية، 
وه���ي الناتج النهائي للت�أثي���رات المعرفية والوجدانية، وقد يك���ون �سلوك الفرد يت�سم 

بالخمول وال�سلبية وعدم الرغبة في الم�شاركة)16(.

الدرا�سات ال�سابقة:
�أولًا - الدرا�سات التي تناولت مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام:

:)17( )2009 john, Davies 1- درا�سة

�سع���ت الدرا�سة �إلى تع���رف التغيرات التي تحدث في ق���رارات الأفراد الانتخابية 
نتيجة اعتمادهم على و�سائل الإعلام، وهدفت الدرا�سة �إلى درا�سة العلاقة بين عنا�صر 
البيئ���ة الاجتماعي���ة، و�أه���داف وا�ستخ���دام الات�ص���ال ال�سيا�سي، وق���رارات الت�صويت 
الانتخاب���ي، وذل���ك بالتطبي���ق على عينة قوامه���ا 401 مفردة من �شم���ال �شرق فلوريدا 
بالولاي���ات المتحدة الأمريكية، وتو�صل���ت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: 
�أن الأخب���ار الت���ي يتم عر�ضها في التلفزيون لها ت�أثير �سلبي في الت�صويت الانتخابي، 
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عل���ى العك����س من الأخبار التي يتم ن�شرها في الو�سائل المطبوعة والتي كان لها ت�أثير 
�إيجاب���ي عل���ى عملي���ة الت�صوي���ت الانتخابي، و�أن �صغ���ار الناخبين لديه���م اهتمام �أكبر 
بالق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة، والت�صوي���ت ف���ي الانتخاب���ات، بالمقارنة بكبار ال�س���ن، ويعتمد 
المبحوث���ون – عين���ة الدرا�سة –على �شبكات الات�ص���ال ال�شخ�صي في الح�صول على 

معلوماتهم عن مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية، بالمقارنة بو�سائل الات�صال الأخرى.

2 - درا�سة رانيا محمود 2007 )18(:

�سع����ت الدرا�س����ة �إلى تعرف مدى اعتماد ال�شباب عل����ى برامج الر�أي في معرفة م�شكلات 
المجتمع الم�صري، وذلك من خلال تعرف مدى م�شاهدة ال�شباب لبرامج الر�أي في التلفزيون، 
ومعرف����ة م����دى تف�ضيل ال�شباب لبرامج الر�أي في القن����وات الف�ضائية وفي القنوات الأر�ضية، 
وذل����ك بالتطبي����ق على عينة ح�ص�صية قوامها 200 مفردة من ال�شباب في المرحلة العمرية من 
18-35 عام����ا، و تو�صل����ت الدرا�س����ة �إلى العديد من النتائج، منه����ا: �أن �أهم م�صادر الح�صول 
عل����ى معلوم����ات حول م�شك��ل�ات المجتمع الم�صري ج����اءت – بالترتيب – عل����ى النحو الآتي: 
التلفزيون، ال�صحف، الات�صال ال�شخ�صي، الإنترنت، الإذاعة، وجاءت البرامج الحوارية في 
مقدم����ة الم�ص����ادر التي ي�ستقي منها ال�شباب معلوماته عن م�شكلات المجتمع الم�صري، حيث 
ات�ضح ارتفاع ن�سبة م�شاهدة ال�شباب لبرامج الر�أي، تمثلت �أهم �أ�سباب م�شاهدة برامج الر�أي 
فيم����ا ي�أتي: كي �أعرف م�شكلات مجتمعي بن�سبة 45.5%، لتبني وجهات نظر �صحيحة بن�سبة 
44.5%، تكوي����ن ر�أي ع����ن م�شكلات المجتم����ع بن�سبة 25%، الت�سلي����ة 13%، وي�شاهد ال�شباب 
برامج الر�أي من خلال القنوات الف�ضائية بن�سبة �أعلى من القنوات الأر�ضية؛ وقد يرجع ذلك 
�إل����ى �أن الجمه����ور يعتقد �أن القنوات الف�ضائية �أكث����ر حرية من القنوات الأر�ضية، و�أكثر جر�أة 

في مناق�شة المو�ضوعات المختلفة.

3- درا�سة لمياء �سعد 2007 )19(:

�سعت الدرا�سة �إلى تعرف ت�أثير التعر�ض للأخبار والبرامج الإخبارية في القنوات 
الف�ضائية على الم�ستوى المعرفي للجمهور الم�صري، و�أجرت الباحثة درا�سة م�سحية 
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ا�ستخدمت فيها منهج الم�سح لعينة عمدية من �أفراد الجمهور الم�صري، ممن يملكون 
�أجه���زة ا�ستقب���ال القن���وات الف�ضائية يبلغ قوامها 400 مفردة م���ن الجمهور الم�صري 
م���ن البالغي���ن 18 �سنة ف�أكث���ر، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد م���ن النتائج، من �أهمها: 
يتعر�ض �أغلب �أفراد العينة بن�سبة 63.2% بدرجة متو�سطة للقنوات الف�ضائية في حين 
يتعر����ض ن�سب���ة 21% للقنوات الف�ضائي���ة بدرجة مرتفعة، وبلغت ن�سب���ة الم�شاهدة غير 
المنتظم���ة 47.7% م���ن المبحوثي���ن، وي�شاهد ن�سب���ة 67% من المبحوثي���ن الف�ضائيات 
لأكث���ر م���ن 4 �أيام في الأ�سبوع، وجاء تقديم التغطية الفورية للأحداث في �إطار �شبكة 
م���ن المرا�سلي���ن في مواق���ع الأحداث في مقدم���ة �أ�سباب متابعة الأخب���ار بالف�ضائيات، 
وت�صدرت قناة الجزيرة للقنوات الإخبارية بن�سبة 48.8% تلتها العربية بن�سبة %25.1 

ثم الف�ضائية الم�صرية بن�سبة %9.1. 

4- درا�سة �أيمن �أبو زيد 2006 )20(:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تعرف اعتم���اد الم�شاهد الم�ص���ري على القن���وات الف�ضائية 
خ�ل�ال الأزم���ات، و �أجرى الباحث درا�س���ة ميدانية م�ستخدماً منه���ج الم�سح على عينة 
ع�شوائية قوامها 400 مفردة ؛ تم اختيارهم ع�شوائيا من �ستة �أحياء مختلفة الم�ستويات 
الاقت�صادية والاجتماعية والثقافية بمدينة القاهرة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من 
النتائ���ج، م���ن �أهمها: جاءت الفترة الم�سائية من ال�ساعة ال�ساد�سة م�ساءً حتى العا�شرة 
م�ساءً في الترتيب الأول بالن�سبة للفترة الزمنية التي يف�ضل فيها المبحوثون م�شاهدة 
القن���وات الف�ضائي���ة، وجاء �سب���ب انفراد القن���وات الف�ضائية الإخباري���ة بعر�ض �أخبار 
غي���ر موجودة ف���ي الو�سائل الإعلامية الأخرى في الترتي���ب الأول لحر�ص ن�سبة %47 
م���ن المبحوثي���ن على متابعتها، وجاءت ن�شرات الأخب���ار في الترتيب الأول في �أ�شكال 
البرامج والمواد الإعلامية التي يف�ضل المبحوثون م�شاهدتها على القنوات الف�ضائية 

الإخبارية العربية والأجنبية. 
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5- درا�سة �شيماء ذو الفقار 2006)21(:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تعرف اعتماد الجمهور الم�ص���ري على التلفزيون في معرفة 
�أخب���ار الك���وارث وعلاقت���ه بم�ست���وى ال�سخط ال�سيا�س���ي، واعتمد الباح���ث على كارثة 
غ���رق العب���ارة الم�صرية ال�س�ل�ام 98 كدرا�سة حالة، وذلك بالتطبي���ق على عينة قوامها 
414 مفردة، و تو�صلت الدرا�سة للعديد من النتائج، من �أهمها: عدم ارابتط اامتعلاد 
عل���ى و�سائل الإعلام القومية ) ال�صحف والتلفزيون ( والات�صال ال�شخ�صي بال�سخط 
ال�ايس�ي���س، وارا���بتط اا���متعلاد ىلع ال�صح���ف ااعملر�ة���ض وافل�اضئايت غ���ير اعلرةيب 
بال�سخ���ط ال�سيا�س���ي، وع���دم وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بي���ن المعتمدين على 
�أخب���ار الك���وارث ف���ي كل و�سيل���ة، من حيث م�ست���وى ال�سخط ال�سيا�س���ي، كما ك�شفت 
الدرا�س���ة عن ت�أثير م�ستوى المعرفة ال�سيا�سية وم�ستوى الاهتمام ال�سيا�سي في �شدة 

العلاقة بين الاعتماد على و�سائل الإعلام وم�ستوى ال�سخط ال�سيا�سي.

6- درا�سة نجوى فهمي 2006 )22(:

�سع���ت ه���ذه الدرا�س���ة �إل���ى تع���رف م�ص���ادر المعلوم���ات المختلف���ة الت���ي اعتم���د 
عليه���ا الجمه���ور الم�ص���رى لمتابعة �أزم���ة الر�سوم الم�سيئ���ة للر�سول )�صل���ى الله عليه 
و�سل���م(، والت���ي ن�شرته���ا �إح���دى ال�صح���ف الدنماركي���ة، وذلك من خ�ل�ال تحديد هذه 
الم�ص���ادر ودرج���ة اعتم���اد الجمه���ور الم�ص���ري عليه���ا، والو�سائ���ل الت���ي �ساعدته���م 
ف���ي تبن���ي مواق���ف و�سلوكي���ات تعبر ع���ن ر�أيهم تج���اه الأزم���ة، وهدف���ت الدرا�سة �إلى 
تحدي���د العلاق���ة بين م���دى اعتماد الجمه���ور على و�سائ���ل معينة والت�أثي���رات المعرفية 
والوجداني���ة وال�سلوكي���ة، وعلاق���ة ذل���ك بالمتغي���رات الديموجرافي���ة الخا�ص���ة بعين���ة 
الدرا�س���ة )الن���وع، ال�س���ن، الم�ستوى الاقت�ص���ادي الاجتماع���ي، الم�ست���وى التعليمي، 
 وذل���ك بالتطبي���ق على عينة ع�شوائي���ة بلغ قوامها 350 مفردة م���ن الجمهور الم�صري.           
و تو�صل���ت الدرا�س���ة �إل���ى العدي���د م���ن النتائج، م���ن �أهمه���ا: تمثلت م�ص���ادر معلومات 
الجمه���ور عن ه���ذه الأزمة في القنوات الف�ضائية العربي���ة التالية: )قناة الجزيرة وقناة 
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العربي���ة، قن���اة اقر�أ، قناة المنارة(، تليها قنوات التلفزي���ون الم�صري )القنوات الأولى 
والثانية، وقناة النيل للأخبار، وقناة دريم 2(، وجاء الات�صال ال�شخ�صي في الترتيب 
الثال���ث م���ن حيث ق���وة اعتماد عين���ة الدرا�سة علي���ه في وق���ت الأزمة؛ مما ي�ؤك���د �أهمية 
الات�ص���ال ال�شخ�ص���ي ف���ي فترات الأزمات الت���ي تتخذ طابعا غير ر�سم���ي، كما ك�شفت 
نتائ���ج الدرا�سة عن وجود علاقة ارتباطي���ة دالة بين الاعتماد على الات�صال ال�شخ�صي 
كم�صدر للمعلومات، وزيادة الت�أثيرات ال�سلوكية التي يتبناها الفرد، وهو الأمر الذي 
ي�ؤك���د �أهمي���ة الات�صال ال�شخ�صي في الو�ص���ول ب�أفراد المجتمع �إل���ى تبني �سلوكيات 

للتعبير عن ر�أيهم تجاه الأزمة.

7- درا�سة محمود مزيد 2005)23(:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تعرف اعتماد المراهقين على القن���وات الإخبارية في متابعة 
الأحداث والق�ضايا ال�سيا�سية، وهدفت الدرا�سة �إلى تعرف كثافة م�شاهدة المراهقين 
للقن���وات الإخباري���ة، و�أه���م القن���وات الف�ضائي���ة والبرام���ج الإخباري���ة الت���ي يف�ض���ل 
المراهقون م�شاهدتها، و�أهم البرامج التي يف�ضل المراهقون م�شاهدتها من القنوات 
الإخباري���ة، بالإ�ضاف���ة �إل���ى �أه���م م�ص���ادر المعلوم���ات الت���ي يعتم���د عليه���ا المراهقون 
ف���ي معرفة الأح���داث والق�ضاي���ا ال�سيا�سية، وذل���ك بالتطبيق على عين���ة عمدية قوامها 
350 مراهق���اً مم���ن تت���راوح �أعمارهم بي���ن 18- 21 �سن���ة بمدينة القاه���رة، وتو�صلت 
الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها:ارتفاع معدل م�شاهدة المراهقين للقنوات 
الف�ضائي���ة كم�ص���در للمعرفة ال�سيا�سية، حيث ي�شاهدها ب�صف���ة منتظمة 62%، وجاءت 
قن���اة الجزيرة في مقدمة القن���وات الإخبارية التي رتبها المراهقون - عينة الدرا�سة - 
بن�سب���ة 21.98%، وتمثل���ت �أهم �أ�ساليب الم�شاركة ال�سيا�سي���ة التي تعلمها المراهقون 
من متابعة الأحداث والق�ضايا ال�سيا�سية من القنوات الإخبارية في: المتابعة الإخبارية 
ال�سيا�سي���ة عربي���اً وعالمياً، والت�صويت في الانتخاب���ات، و�إدراك �أهمية الان�ضمام �إلى 
الأح���زاب والحرك���ات ال�سيا�سي���ة، امك ك����فشت الدرا�ةس عن وجود ة���قلاع ارابتط يبن 
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الاعتماد على القنوات الإخبارية وبين �أهداف الاعتماد على هذه القنوات، وبين �أهداف 
الاعتماد والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية الناتجة عنه.

:)24(2004 Yong, Chan, Kim, et al 8 - درا�سة

�سع���ت الدرا�س���ة �إل���ى تع���رف اعتماد الجمه���ور في الولاي���ات المتح���دة الأمريكية 
عل���ى �شبكة الإنترنت قبل وبعد �أزم���ة 11 �سبتمبر، وهدفت الدرا�سة �إلى ر�صد اعتماد 
الجمه���ور على �شبك���ة الإنترنت كم�صدر للمعلومات التي ته���م المجتمع الأمريكي قبل 
وبع���د الأزم���ة، و تو�صل���ت الدرا�س���ة �إل���ى العديد م���ن النتائج، م���ن �أهمه���ا: زاد اعتماد 
الجمه���ور ال���ذي ي�ستخ���دم الإنترن���ت عل���ى الو�سائ���ل الات�صالي���ة الأخرى مث���ل الإذاعة 
والتلفزي���ون والقن���وات الف�ضائية بعد �أزمة 11 �سبتمبر؛ للح�صول على المعلومات عن 
ه���ذه الأزم���ة، وزاد �إدراك الجمه���ور – عين���ة الدرا�س���ة – لأهمية ا�ستخ���دام الإنترنت 
كم�ص���در للمعلوم���ات، يلي���ه و�سائ���ل الات�ص���ال الأخ���رى، وج���اءت القن���وات الف�ضائية 
ف���ي مقدمة تل���ك الو�سائل الت���ي يعتمد عليها الجمه���ور في الح�صول عل���ى المعلومات، 
تلته���ا الإذاعة، ث���م ال�صحافة، وزاد �أي�ض���اً ا�ستخدام الأفراد للإنترن���ت للح�صول على 
المعلومات التي تهم المجتمع الأمريكي، بالمقارنة بالمعلومات التي كانوا ي�سعون �إلى 

الح�صول عليها قبل �أزمة 11 �سبتمبر مثل الترفيه والت�سلية والت�سوق الإلكتروني.

:)25(2004 Hue Chang & el al 9- درا�سة

�سع���ت الدرا�سة �إلى تعرف اتجاهات واهتمام���ات الجمهور في الولايات المتحدة 
الأمريكي���ة �أثناء وبعد الحرب الأمريكية على الع���راق مار�س 2003، وهدفت الدرا�سة 
�إل���ى المقارن���ة بي���ن درجة اعتم���اد المبحوثين – عينة الدرا�سة – عل���ى و�سائل الإعلام 
المطبوع���ة والم�سموع���ة والمرئي���ة والتفاعلي���ة والإنترنت ف���ي الح�صول عل���ى الأخبار 
ع���ن الح���رب، واعتمد الباحث���ون عل���ى �أداة الا�ستبان���ة الإلكترونية ف���ي الح�صول على 
المعلوم���ات م���ن خلال ا�ستجاب���ة 6434 مفردة من واقع 166781 مف���ردة، تم �إر�سال 
الا�ستبان���ة �إليه���م عبر البريد الإلكتروني، و تو�صلت الدرا�س���ة للعديد من النتائج، من 
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�أهمه���ا:�أن الجمه���ور – عين���ة الدرا�سة – يعتمد على التلفزي���ون الكابلي بدرجة كبيرة 
ف���ي الح�صول على �أخبار عن الحرب بمتو�س���ط ح�سابي 3.82، يليه الراديو بمتو�سط 
3.71، ال�شبك���ات الإخباري���ة بمتو�س���ط 3.49، التلفزي���ون المحل���ي بمتو�س���ط 3.47، 
والإنترن���ت بمتو�سط 3.43، و�أخي���راً ال�صحف بمتو�سط 2.93، كما �أظهرت الدرا�سة 
وج���ود علاق���ة بين الاعتماد على و�سائل الإعلام وزي���ادة اهتمام الأفراد بمتابعة �أخبار 
الحرب خلال فترة الحرب عبر و�سيلة معينة، فزاد اهتمام الأفراد بمتابعة الحرب من 
خ�ل�ال التلفزيون الكابلي بمتو�سط ح�ساب���ي 4.81، تليه ال�شبكات الإخبارية بمتو�سط 
4.73، الراديو بمتو�سط 4.71، الإنترنت بمتو�سط 4.67، ال�صحف بمتو�سط 4.57، 

و�أخيراً التلفزيون المحلي بمتو�سط 4.54. 

10- درا�سة مها الطرابي�شي 2001)26(:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تعرف م���دى اعتماد الجمه���ور على ال�صح���ف الم�صرية في 
معالجته���ا للأزم���ات الطارئة، واعتم���دت الدرا�سة على �أداة الا�ستبان���ة ك�أداة للح�صول 
عل���ى البيان���ات، وتو�صل���ت الدرا�سة �إلى العدي���د من النتائج، من �أهمه���ا: زيادة اعتماد 
الجمه���ور الم�ص���ري عل���ى و�سائ���ل الإع�ل�ام الم�صري���ة، �إذ بلغ���ت ن�سب���ة الاعتم���اد على 
و�سائ���ل الإع�ل�ام الأجنبية 34.8% مقابل 65.2% لو�سائل الإع�ل�ام الم�صرية، وتمثلت 
�أ�سباب ودوافع اعتماد الجمهور الم�صري على ال�صحف الم�صرية في الح�صول على 
التف�سيرات والتحليلات عن الحدث بن�سبة 38.7%، تلاها فهم الحدث و�أ�سبابه بن�سبة 
30.1%، كم���ا لم تت�ضح ف���روق �إح�صائية بين دوافع الاعتماد على ال�صحف الم�صرية 

في معالجتها للأزمات الطارئة والنوع.

الدرا�سات التي تناولت البرامج الحوارية:

:)27( 2009 Peter, Mwesige 1- درا�سة

�سعت الدرا�سة �إلى تعرف دور البرامج الحوارية في الإذاعة الأوغندية في تنمية 
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الم�شاركة ال�سيا�سية في المجتمع الأوغندي، وهدفت الدرا�سة �إلى تعرف ر�صد مزايا 
وعي���وب البرام���ج الحوارية في الإذاعة، واعتمد الباح���ث في جمع البيانات على �أداتي 
تحلي���ل الم�ضم���ون والا�ستبان���ة لجمع البيان���ات، و تو�صلت الدرا�سة للعدي���د من النتائج، 
م���ن �أهمه���ا: ك�شفت نتائ���ج الدرا�سة الميداني���ة �أن دوافع ات�صال الجمه���ور الأوغندي �أو 
م�شاركته���م ف���ي البرامج الحوارية تتمثل في: الرغبة في الإعلام �أو التنوير بن�سبة %21، 
التعبي���ر عن وجه���ة النظر بن�سب���ة 15.8%، الم�ساهمة في مناق�ش���ة الق�ضايا ال�سيا�سية 
بن�سب���ة 14.3%، الت�سلية بن�سبة 5.3%، البحث ع���ن بع�ض المعلومات وتو�ضيح بع�ض 
الأم���ور بن�سب���ة 3.8%، كما ك�شفت نتائ���ج الدرا�سة التحليلية �أي�ضاً ع���ن �أهم ال�ضيوف 
الم�شاركي���ن ف���ي البرام���ج الحواري���ة، وذل���ك عل���ى النح���و الآت���ي: �أع�ضاء ف���ي �أحزاب 
�سيا�سي���ة بن�سب���ة 19.4%، ع�ضو في البرلم���ان بن�سبة 12%، م�س����ؤول حكومي بن�سبة 
12%، �صحفيون بن�سبة 8%، وزير بن�سبة 6.3%، قادة ع�سكريون بن�سبة 5.7%، رجال 
دين بن�سبة 2.9%، وتمثلت �أهم دوافع ا�ستماع الجمهور الأوغندي للإذاعة الأوغندية 
للبرام���ج الحواري���ة ف���ي: البحث ع���ن المعلومات بن�سب���ة 51.7%، الا�ستم���اع لوجهات 
النظ���ر الأخرى بن�سبة 27.5%، الت�سلية 11.7%، الاهتمام بال��شؤون ال�سيا�سية بن�سبة 

5%، �أخرى بن�سبة %4.1.

:)28(2009 Yative,Tsfati 2- درا�سة

�سع���ت الدرا�س���ة �إل���ى تع���رف ���مدى الارا���بتط ���يبن اعتلر����ض بللراج���م الحوارةي 
الكوميدي���ة المتعلقة بالق�ضايا ال�سيا�سية، والبرامج الحوارية المتعلقة بالت�سلية، وبين 
ال�شع���ور بالأم���ن والثق���ة ال�سيا�سي���ة، وذل���ك بالتطبيق عل���ى عينة قوامه���ا 512 مفردة، 
تت���وزع مابي���ن 51% من الإناث، 49% من الذكور، و�أجرى هذه الدرا�سة معهد كوهين 
لبح���وث الر�أي العام في جامعة تل �أبيب الإ�سرائيلية في �أعقاب ال�صراع بين �إ�سرائيل 
وح���زب الل���ه اللبنان���ي ع���ام 2006، و تو�صل���ت الدرا�سة �إل���ى العديد م���ن النتائج، من 
�أهمه���ا: �أن التعر����ض للبرامج الحوارية الخا�صة بالت�سلية ق���د �أظهر مزيجاً من القلق، 
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ودرج���ات عالي���ة من الثقة ال�سيا�سية في القيادة الإ�سرائيلية في �شن هذه الحرب، و�أن 
التعر����ض للبرام���ج الحوارية الخا�ص���ة بالمو�ضوعات ال�سيا�سية، ق���د �أظهرت اهتماماً 
�أقل من الأمن، ودرجات منخف�ضة من الثقة ال�سيا�سية في القيادة الإ�سرائيلية في �شن 

هذه الحرب.

3- درا�سة نهى العبد 2009 )29(:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تع���رف العلاقة بين م�ستوي���ات التعر�ض للبرام���ج الحوارية 
ف���ي الف�ضائيات العربية، وم�ستويات معرفة ال���ر�أي العام بق�ضايا الإ�صلاح ال�سيا�سي 
ف���ي م�ص���ر، وهدفت الدرا�سة �إل���ى تعرف م�صادر المبحوثي���ن – عينة الدرا�سة – في 
الح�ص���ول عل���ى معلومات حول الإ�صلاح ال�سيا�سي، ودواف���ع اعتمادهم على البرامج 
الحوارية وت�أثيرات هذا الاعتماد، وذلك بالتطبيق على عينة عمدية قوامها 420 مفردة 
من الجمهور الم�صري، وا�ستخدمت الباحثة �أداة الا�ستبانة للح�صول على المعلومات، 
وتو�صل���ت الدرا�س���ة �إلى العدي���د من النتائج، م���ن �أهمها: تتوزع مع���دلات م�شاهدة – 
عين���ة الدرا�سة – للقن���وات الف�ضائية العربية على النحو الآتي: الم�شاهدة دائماً بن�سبة 
63.8%، الم�شاه���دة �أحيان���اً بن�سبة 31.9%، الم�شاهدة ن���ادراً بن�سبة 4.3%، وتتوزع 
البرام���ج الحواري���ة طبق���اً لمتو�سط م�شاهدتها م���ن قبل عينة الدرا�س���ة – بالترتيب – 
عل���ى: العا�ش���رة م�ساءً بوزن ن�سب���ي 72.2%، البيت بيتك ب���وزن ن�سبي %70.48، 90 
دقيق���ة ب���وزن ن�سبي 63.33%، الحي���اة اليوم ب���وزن ن�سب���ي 48.73%، القاهرة اليوم 
ب���وزن ن�سب���ي 33.57%، وتمثل���ت ت�أثي���رات اعتماد عين���ة الدرا�سة ف���ي: معرفة ق�ضايا 
الإ�ص�ل�اح ال�سيا�س���ي، معرفة القواني���ن، معرفة مجالات الإ�ص�ل�اح ال�سيا�سي، ت�ساعد 
عل���ى الم�شارك���ة ال�سيا�سي���ة، ال�شع���ور ب����أن الحكوم���ة ج���ادة. - ك�شف���ت الدرا�س���ة عن 
وج���ود علاق���ة ارتباطية دالة �إح�صائيا بي���ن الاهتمام بمتابعة البرام���ج الحوارية، وكل 
م���ن التعر����ض للبرام���ج الحوارية والاعتماد عليه���ا في الح�صول عل���ى معلومات حول 

الإ�صلاح ال�سيا�سي في م�صر.
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4- درا�سة ريهام �سامي 2008)30(:

�سعت الدرا�سة �إلى تعرف دور البرامج الحوارية في القنوات الحكومية والخا�صة 
بترتي���ب �أولويات الق�ضايا المجتمعي���ة لدى الجمهور الم�صري، �أجرت الباحثة درا�سة 
تحليلية وميدانية، ا�ستخدمت فيها منهج الم�سح ب�شقيه التحليلي والميداني، وبالن�سبه 
للدرا�سة التحليلية؛ اعتمدت الباحثة على عينة من البرنامج الحواري الحكومي )البيت 
بيت���ك(، وعين���ة من البرنام���ج الحواري الخا����ص )العا�ش���رة م�ساءً( ب�أ�سل���وب الح�صر 
ال�شام���ل لمدة �شهرين �أو ثمانية �أ�سابي���ع، وذلك خلال الفترة من 2007/5/12 حتى 
2007/7/7 بواقع 39 حلقة من برنامج البيت بيتك، و 40 حلقة من برنامج العا�شرة 
م�س���اءً، �أمابالن�سب���ة للدرا�سة الميدانية فقد تم الاعتماد عل���ى عينة عمدية من م�شاهدي 
البرام���ج الحواري���ة بالقنوات الم�صريه الحكومية والخا�ص���ة، بلغ قوامها 420 مفردة 
م���ن الجمهور العام بمحافظتي القاه���رة والجيزة موزعة ب�أ�سلوب التوزيع المت�ساوي، 
وتو�صل���ت الدرا�س���ة �إل���ى العدي���د م���ن النتائج، م���ن �أهمها: تف���وق البرنام���ج الحواري 
الحكوم���ي ف���ي ا�ستخ���دام قال���ب الح���وار التليفوني والحوار ف���ي الأ�ستودي���و، بعك�س 
البرنامج الحواري الخا�ص الذي زاد ا�ستخدامه لقالب الحديث المبا�شر، كما نجحت 
البرام���ج الحوارية في ترتي���ب �أولويات الق�ضايا التعليمية والديني���ة وق�ضايا المرافق 
والخدم���ات، بينما لم تنج���ح بالن�سبة للق�ضايا الإعلامية والبيئية، كما ك�شفت الدرا�سة 
�أن الجمه���ور - عين���ة الدرا�سة - يعتمد عل���ى الو�سائل الإعلامي���ة التالية في الح�صول 
عل���ى معلوم���ات عن الق�ضايا المجتمعي���ة الم�صرية، وهي: القن���وات الف�ضائية العربية، 
ث���م القنوات الم�صرية الخا�صة، ثم ال�صحف القومية، التلفزيون الم�صري الحكومي، 

وجاء الإنترنت في المرتبة الأخيرة.

5- درا�سة عبد الله الفردي 2008)31(:

�سع���ت الدرا�سة �إلى تعرف العلاقة بين التعر�ض للبرامج الحوارية ال�سيا�سية في 
القنوات الف�ضائية العربية، والوعي ال�سيا�سي لدى ال�شباب ال�سعودي في الجامعات، 
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وهدف���ت الدرا�س���ة �إلى تقويم طبيعة العلاقة الحقيقية بي���ن ال�شباب والبرامج الحوارية 
ال�سيا�سي���ة، و�شرح العلاقة التفاعلية المتبادل���ة بين ال�شباب ال�سعودي وتلك البرامج، 
ومعرف���ة م���دى ا�ستفادتهم منها في تنمية وعيه���م ال�سيا�سي، وذلك بالتطبيق على عينة 
قوامها 600 مفردة من طلاب �أربع جامعات في المملكة العربية ال�سعودية، وا�ستخدم 
الباح���ث �أي�ض���اً �أداة تحلي���ل الم�ضم���ون لثماني���ة م���ن البرام���ج الحواري���ة ف���ي القنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد م���ن النتائج، من �أهمها: جاءت قناة 
MBC ف���ي المرتب���ة الأولى من حيث �إقبال ال�شباب – عينة الدرا�سة – على متابعتها، 

تلتها قناة العربية الإخبارية، قناة الجزيرة، قناة المجد، والقناة الإخبارية ال�سعودية، 
وجاء تف�ضيل ال�شباب – عينة الدرا�سة – للو�سائل الات�صالية من حيث درجة اعتماده 
عليه���ا كم�صدر للح�صول على المعلوم���ات ال�سيا�سية - بالترتيب – على النحو الآتي: 
التلفزي���ون بن�سب���ة 67.7%، ال�صح���ف بن�سبة 37.7%، المج�ل�ات بن�سبة 30.3%، كما 
ك�شفت الدرا�سة �أن فترة ال�سهرة كانت �أعلى �أوقات �إذاعة البرامج الحوارية ال�سيا�سية 
بي���ن القنوات الف�ضائية، وهي �أوق���ات لا تتنا�سب وتف�ضيلات الم�شاهدة لدى ال�شباب، 
حيث يف�ضلون متابعة البرامج المنوعة والترفيهية �أكثر في تلك الفترة، وذلك بح�سب 

نتائج الدرا�سة الميدانية التي قام بها الباحث.

6- درا�سة وفاء عبد الخالق ثروت 2008)32(: 

�سع���ت الدرا�س���ة �إل���ى تع���رف دور البرام���ج الحواري���ة ف���ي التلفزي���ون الم�ص���ري ف���ي 
ت�شكي���ل اتجاه���ات الجمهور نحو التعديلات الد�ستورية، وهدف���ت الدرا�سة �إلى تعرف 
�أه���م المتغي���رات الم�ؤث���رة على ا�ستعداد الجمه���ور للتعبير علانية ع���ن اتجاهاتهم نحو 
التعديلات الد�ستورية، وتحديد الم�صادر التي ي�ستقي منها الجمهور المعلومات حول 
التعدي�ل�ات الد�ستورية، وذل���ك بالتطبيق على عينة ع�شوائية متع���ددة المراحل قوامها 
420 مفردة من القاهرة، وال�شرقية والمنيا، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، 
م���ن �أهمها:ج���اء م�ستوى الاهتم���ام بالتعديلات الد�ستوري���ة – بالترتيب – على النحو 
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الآت���ي: اهتمام مرتفع بن�سبة 37%، اهتمام متو�س���ط بن�سبة 43.7%، اهتمام منخف�ض 
بن�سبة 19.3%، وتمثلت البرامج التي ي�شاهدها المبحوثون – عينة الدرا�سة – والتي 
تحدث���ت عن التعديلات الد�ستورية في: البيت بيتك، اختراق، حالة حوار، وجهة نظر، 
حوار الد�ستور، اتكلم، �ساعة �سيا�سة، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضاً عن وجود علاقة 
ارتباطي���ة دالة �إيجابية بين �إدراك الجمهور للاتج���اه ال�سائد في البرامج الحوارية في 
القن���وات الف�ضائية الم�صري���ة الخا�صة حول التعديلات الد�ستوري���ة واتجاهاتهم نحو 

هذه التعديلات.

:)33( 2007 Gerda, Lauerbach 7- درا�سة

�سع���ت الدرا�سة �إلى تعرف ا�ستخدام نظرية الجدل في تحليل الخطاب الإعلامي، 
وهدف���ت الدرا�سة �إلى تقيي���م الحجج الجدلية التي يقدمه���ا ال�ضيوف والمتحدثون في 
البرامج الحوارية، وذلك من خلال تحليل م�ضمون برنامج من �أ�شهر البرامج الحوارية 
ف���ي الولاي���ات المتحدة الأمريكية، وهو برنامج Larry King- Live Show في فترة 
م���ا بعد الانتخاب���ات الأمريكية 2000، وتو�صلت الدرا�سة �إل���ى العديد من النتائج، من 
�أهمه���ا: �أن تحلي���ل الخطاب الذي ي�ستخدمه ال�سيا�سيون – �ضيوف البرنامج – �أظهر 
وجود �ضعف في لغة الخطاب، وانطوائه على كثير من الخداع، وذكر �أ�شياء لا علاقة 
له���ا بمو�ضوع الحلقة، كما يحر�ص البرنامج عل���ى ا�ست�ضافة ال�سيا�سيين من مختلف 
الاتجاه���ات، خا�ص���ة في حالة تغيير الاتجاه���ات نحو �أحد المر�شحي���ن ال�سيا�سيين �أو 
�إح���دى الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، ويحر�ص ال�ضيوف �أي�ضاً في هذا البرنامج على تو�ضيح 
جمي���ع الآراء الم�ؤيدة والمعار�ضة للق�ضية، وكانت الغلب���ة للآراء الم�ؤيدة التي تتناول 

ال�سيا�سة الحكومية، وموقفها من مختلف الق�ضايا المحلية والدولية.

:)34(2007 .Lee. Francis L. F 8 - درا�سة

�سعت الدرا�سة �إلى تعرف دور البرامج الحوارية الإذاعية في الت�أثير على الر�أي 
الع���ام فيما يتعل���ق بمو�ضوع���ات الديموقراطية، وهدف���ت الدرا�سة �إلى تع���رف العلاقة 
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بي���ن الا�ستم���اع للبرام���ج الحواري���ة الإذاعي���ة واتجاه���ات الجمه���ور نح���و مو�ضوعات 
الديموقراطي���ة والإ�ص�ل�اح ال�سيا�س���ي، وذلك بالتطبيق على عين���ة قوامها 800 مفردة 
م���ن الطلاب ف���ي جامع���ة City University في هونج كونج، وق���د تو�صلت الدرا�سة 
�إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن المبحوثين – عينة الدرا�سة – الذين ي�ستمعون 
للبرام���ج الحوارية الإذاعية، كانوا �أكثر اهتماماً بال��شؤون العامة، و�أكثر حر�صاً على 
مناق�ش���ة ه���ذه ال��شؤون م���ع �أقرانه���م وزملائه���م، و�أن الم�ستمعين للبرام���ج الحوارية 
الإذاعي���ة كانوا �أكث���ر حر�صاً على تعبير الأقليات عن �آرائه���م، وكانوا �أكثر ن�شاطاً في 
الات�ص���ال بالبرامج الحوارية للتعبيرعن �آرائهم، ومناق�شة مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية 
ف���ي المجتم���ع، كم���ا ك�شف���ت نتائ���ج الدرا�س���ة �أن اتجاه���ات الم�ستمعين نح���و البرامج 
الحوارية الإذاعية ترتبط باتجاهاتهم الم�سبقة نحو المو�ضوعات والق�ضايا ال�سيا�سية 
التي تناق�شها هذه البرامج، وهذه الاتجاهات تكون �إيجابية في حالة مناق�شة الق�ضايا 

ال�سيا�سية في المجتمع ككل.

:)35(2006 Barbara, Osborn 9- درا�سة

�سع���ت الدرا�سة �إلى تعرف دور البرام���ج الحوارية في �إمداد الجمهور الأمريكي 
بالمعلوم���ات ع���ن البرام���ج ال�سيا�سي���ة الخا�صة بمر�شح���ي الرئا�س���ة الأمريكية 2006 
)ج���ورج بو����ش، �آل ج���ور (، وهدفت الدرا�س���ة �إلى تحدي���د نوعية الم�ضم���ون المقدم، 
و�أوج���ه الاتف���اق والاختلاف بين وجهات النظ���ر المقدمة في ه���ذه البرامج، واعتمدت 
 Oprah,الدرا�س���ة عل���ى �أداة تحلي���ل الم�ضم���ون لع���دد م���ن البرام���ج الحواري���ة وه���ي
Queen Latifah, Rosie O’Donnell and Regis؛ وذل���ك عل���ى م���دار �شهري���ن 

م���ن ع���ام 2000، وتو�صل���ت الدرا�سة �إلى العدي���د من النتائج، من �أهمه���ا: �أن البرامج 
الحواري���ة لا ت�ستح���ق الاهتم���ام فق���ط به���ا لك���ون �أن الجمه���ور الأمريك���ي يتعر�ض لها 
بكثاف���ة، ولكن ك�شفت نتائج الدرا�سة التحليلي���ة �أن هذه البرامج الحوارية تقدم جميع 
البرام���ج الخا�صة بمر�شحي الرئا�سة، وتقديم جميع وجهات النظر حولها، كما تعتمد 
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 David Letterman  البرام���ج الحوارية على ال�صحفيين المحترفي���ن لتقديمها مثل
and Jay Leno، لثق���ة الجمه���ور فيه���م، وباعتباره���م الطريق���ة المثل���ى والم�ؤث���رة في 

تقديم المعلومات ال�سيا�سية للجمهور الأمريكي، ك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضاً �أن هذه 
البرام���ج تق���دم جميع وجه���ات النظر حول البرام���ج الانتخابية لمر�شح���ي الانتخابات 

الأمريكية بمو�ضوعية وحياد.

:)36(2006 Clement So & et al 10- درا�سة

�سع���ت الدرا�س���ة �إل���ى تع���رف دور البرامج الإذاعي���ة الحوارية ف���ي ت�شكيل الر�أي 
الع���ام في ولاية هونج كونج ال�صيني���ة، وهدفت الدرا�سة �إلى تعرف دور هذه البرامج 
ف���ي عملي���ة الات�صال ال�سيا�سي داخل المجتمع، خ�صو�صاً ف���ي حالة ما بعد الا�ستعمار 
الإنجلي���زي، وه���ي الفترة من 11-17 يونيو 2004، واعتم���د الباحث في جمع بياناته 
على الا�ستبانة التليفونية على عينة ع�شوائية قوامها 1004 مفردة، وتو�صلت الدرا�سة 
�إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن المبحوثين – عينة الدرا�سة – يرون �أن البرامج 
الحواري���ة الإذاعية ت�ؤث���ر على �سيا�سة الحكومة بن�سبة 38.7%، في حين يرى %64.6 
�أنها تمثل الر�أي العام، ويرى 51.6% �أنها تحمل �أجندة خا�صة بها، وتمثلت الم�صادر 
الت���ي ت�ؤث���ر عل���ى ت�شكيل اتجاهات الر�أي العام – بالترتي���ب – في: البرامج الحوارية 
الإذاعي���ة بن�سب���ة 52.5%، المنتدي���ات الإلكترونية بن�سبة 29%، المجال����س الت�شريعية 
بن�سبة 8.5%، الإدارات الحكومية بن�سبة 6.2%، كل ما �سبق بن�سبة 9.%، لا�شيء مما 
�سب���ق بن�سب���ة 3%، �أما من حيث وظيفة البرامج الحوارية الإذاعية، ترى ن�سبة %87.1 
م���ن المبحوثي���ن – عين���ة الدرا�سة – �أن ه���ذه البرامج تهتم بتوفير قن���وات لل�شكوى، 
ون�سب���ة 81.8% ت���رى �أنها تهت���م بمناق�شة الأم���ور ذات الاهتمام الم�شت���رك بين الر�أي 
الع���ام، ون�سب���ة 78% ترى �أنها ت�سهم في تعليم الر�أي الع���ام، ون�سبة 70.3% ترى �أنها 
تعمل على ا�ستجواب الم��سؤولين الحكوميين، ومراقبة عمل الحكومة بن�سبة %69.2.
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:)37(2001 Bennett, Stephen Earl 11- درا�سة

�سع����ت الدرا�س����ة �إلى تع����رف تعر�ض ال�شباب الجامع����ي للبرامج الحواري����ة بالإذاعة في 
الولايات المتحدة الأمريكية، وعلاقته بمعلوماتهم عن ال��شؤون العامة، وهدفت الدرا�سة 
�إل����ى تع����رف ع����دد البرامج الإذاعية الت����ي يف�ضل ال�شباب الجامع����ي – عينة الدرا�سة – 
الا�ستم����اع �إليها، وذلك بالتطبيق على عين����ة قوامها 2813 مفردة في جامعة ميت�شجان 
University of Michigan بالولاي����ات المتح����دة الأمريكي����ة ف����ي ع����ام 1996، و�أعاد 

الباح����ث الا�ستبان����ة مرة �أخرى عام 1998، وتو�صل����ت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، 
م����ن �أهمه����ا: توزعت ن�سبة الا�ستم����اع �إلى برامج الإذاعة في عام����ي 1996، 1998 على 
النح����و الآت����ي: لا بن�سبة 62.3% في عام 1996، ون�سبة 66.5% في عام 1998، �أحياناً 
بن�سبتي 21.1%، 16.8%، مرة �أ�سبوعياً بن�سبتي 7.2%، 7.3%، معظم الأيام بن�سبتي 
4.7%، 5.5%، ك����ل ي����وم بن�سبت����ي 4.6%، 4% خ��ل�ال العامي����ن المذكوري����ن �أعلاه، كما 
ك�شف����ت الدرا�س����ة عن وجود علاقة بي����ن التعر�ض للبرامج الحوارية ف����ي الإذاعة، وبين 
معلوماتهم عن مختلف الق�ضايا والمو�ضوعات ال�سيا�سية، �أي �أن الم�ستمعين للبرامج 
الحواري����ة بالإذاعة لديهم معرف����ة �أف�ضل بجميع المو�ضوع����ات والق�ضايا في المجتمع، 
بالمقارنة بغير الم�ستمعين لبرامج الإذاعة، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن دوافع الاهتمام 
بالمو�ضوع����ات ال�سيا�سي����ة ج����اءت ف����ي مقدم����ة دواف����ع ا�ستم����اع ال�شباب الجامع����ي �إلى 

الإذاعة، يليها الاهتمام بالق�ضايا الاقت�صادية، و�أخيرا دوافع الت�سلية.

:)38(2001 Itzhak,Yanovitzky & et al  12- درا�سة

�سع���ت الدرا�سة �إلى تعرف ت�أثير البرامج الحوارية الإذاعية في تغيير الاتجاهات 
ال�سيا�سي���ة للناخبي���ن في انتخابات الرئا�س���ة الأمريكية 1996، وهدف���ت الدرا�سة �إلى 
تع���رف الم�ص���ادر التي يعتم���د عليها الجمه���ور الأمريكي لتكوين �آرائه ح���ول الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة المختلف���ة ف���ي المجتم���ع، ومدى اعتم���اده على م�ص���ادر معين���ة تتوافق مع 
اتجاهات���ه ال�سيا�سية، و�أجرى الباحث درا�سته الميدانية على عينة ع�شوائية على مدار 
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ث�ل�اث فت���رات:، الأول���ى قبل الانتخاب���ات الأمريكية م���ن فبراير – ماي���و 1996 بواقع 
1666مف���ردة، والثاني���ة �أثن���اء الانتخابات الأمريكية ف���ي �أكتوب���ر 1996بواقع 1087 
مفردة، والثالثة بعد الانتخابات الأمريكية نوفمبر 1996 بواقع 855 مفردة، وتو�صلت 
الدرا�س���ة �إلى العديد م���ن النتائج، من �أهمها: �أن ت�أثير البرامج الحوارية الإذاعية على 
اتجاه���ات الناخبي���ن على م���دار الفترات الثلاث – مو�ضع الدرا�س���ة – كان محدوداً، 
ول���م يظهر �أي تغيي���ر ملحوظ، كما توجد علاقة ارتباطية بي���ن اتجاهات المبحوثين – 
عين���ة الدرا�س���ة - نح���و المر�شحين للانتخاب���ات الأمريكية، والمعرف���ة ال�سيا�سية التي 
يكت�سبونه���ا م���ن التعر�ض للبرامج الحواري���ة الإذاعية، وتوجد علاق���ة ارتباطية �أي�ضاً 
بي���ن التعر�ض للبرامج الحوارية الإذاعية، وتكوين اتجاهات �إيجابية تجاه المر�شحين 
ال�سيا�سيي���ن، حي���ث ل���م تغن المعرف���ة ال�سيا�سي���ة ال�سابقة ع���ن برام���ج المر�شحين عن 

التعر�ض للبرامج الحوارية الإذاعية.

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:

- �أكدت جميع الدرا�سات التي تناولت دور البرامج الحوارية على �أهمية تلك البرامج 
ف���ي �إم���داد الم�ستمعي���ن �أو الم�شاهدي���ن لها بالمعلوم���ات عن مختل���ف الق�ضايا في 
المجتم���ع ال���ذي يعي�ش���ون فيه، وهو م���ا يظهر �أهمي���ة الاهتمام البحث���ي بواقع هذه 

البرامج وفعاليتها. 

- �أ�ش���ارت بع����ض الدرا�س���ات �إلى �أن هناك �إقب���الًا من الجمهور الم�ص���ري على متابعة 
البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية منها والم�صرية، الأمر الذي �أتاح 
م�ساحة كبيرة من تناول الق�ضايا ال�سيا�سية ب�شكل لم يتح من قبل، خ�صو�صاً مع 
تداعي الثورات العربية في بع�ض البلاد العربية، وحر�ص الجاليات الم�صرية على 
متابع���ة البرام���ج الحواري���ة في الف�ضائي���ات العربية للح�صول عل���ى المعلومات عن 

مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية.

- ناق�شت الدرا�سات ال�سابقة الجوانب المتعلقة باعتماد الجمهور على و�سائل الإعلام 
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المختلف���ة �أو البرام���ج الحوارية كم�ص���در للمعلومات عن الق�ضاي���ا والمو�ضوعات 
المختلف���ة، فنج���د �أن بع�ض هذه الدرا�سات ركزت على نوعي���ة محددة من الق�ضايا 
 john,Davies( ال�سيا�سي���ة �س���واء ب�شكل مبا�شر مث���ل الانتخابات ومنها درا�س���ة
2009(، �أو درا�س���ة �إح���دى الأزم���ات وعلاقته���ا بال�سخ���ط ال�سيا�س���ي )�شيم���اء ذو 
الفق���ار، 2006(، �أو علاق���ة بع�ض الق�ضايا الدينية وعلاقته���ا بالعلاقات ال�سيا�سية 
 ،Peter, Mwesige بين الدول ) نجوى فهمي، 2006 (، �أو الم�شاركة ال�سيا�سية
2006(، �أو الإ�ص�ل�اح ال�سيا�س���ي ) نه���ى العب���د، 2009(، التعدي�ل�ات الد�ستورية، 
وف���اء ث���روت، 2008(، الديموقراطية )Barbara, Osborn، 2006 (، )الات�صال 
ال�سيا�سي، Clement So، 2006 (، )ال��شؤون العامة ومنها الق�ضايا ال�سيا�سية، 
Bennett Stephen Earl، 2001 (، ومنها ما تناول الق�ضايا ال�سيا�سية بطريقة 

غير مبا�شرة، مثل البرامج الحوارية الكوميدية التي تتناول مو�ضوعات �سيا�سية 
.) 2009 ،Yative,Tsfati (

- ورك���زت ه���ذه الدرا�س���ات عل���ى نوعي���ات مختلف���ة م���ن الجمه���ور، فمنه���ا م���ا اهتمت 
بالجمه���ور الع���ام )john,Davies 2009(، ومنه���ا م���ا اهتم���ت بدرا�س���ة �شريح���ة 
مح���ددة من الجمهور مثل ال�شباب ب�صفة عامة ) رانيا محمود، 2007(، �أو اهتمت 
بدرا�سة فئة خا�صة داخل هذه الفئة وهي فئة ال�شباب الجامعي ) عبد الله الفردي، 
2008 (، ومنها ما اهتم بدرا�سة المراهقين )محمود مزيد، 2005(، واهتمت هذه 
الدرا�س���ة بدرا�س���ة فئة من الجمه���ور ذي الطبيعة الخا�صة، وه���و الجالية الم�صرية 

المقيمة في مملكة البحرين.

- اعتم���دت الدرا�س���ات ال�سابق���ة عل���ى منه���ج الم�س���ح الإعلام���ي ب�شقي���ه الو�صف���ي 
والتحليل���ي، ولاح���ظ الباح���ث تنوعاً في ا�ستخ���دام العينات، وذل���ك بما يتفق مع 
طبيع���ة ومنه���ج كل درا�سة على حدة، فنجد بع�ض الدرا�سات اعتمدت على العينة 
الح�ص�صية )رانيا محمود، 2007 (، العينة العمدية ) لمياء �سعد، 2007 (، العينة 
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الع�شوائي���ة الطبقية )�أيمن �أبو زي���د، 2006 (، العينة الع�شوائية الب�سيطة )نجوى 
فهمي، 2006 (، العينة الع�شوائية متعددة المراحل ) وفاء ثروت، 2008 (.

- اعتم���دت معظم الدرا�سات ال�سابقة على �أداة الا�ستبانة كو�سيلة لجمع البيانات، و�إن 
ك���ان هناك تن���وع في �أنواع الا�ستبان���ة التي اعتمد عليها الباحث���ون مثل الا�ستبانة 
 Celement( أو الا�ستبان���ة التلفزيوني���ة� ،) 2004 ،Hue Chang( الإلكتروني���ة
So، 2006 (، واعتمدت درا�ستان فقط على �أداة تحليل الم�ضمون لجمع البيانات، 
وهما )Barbara, Osborn( ،) 2007 ،Gerda, Lauerbach، 2006 (، ولاحظ 
الباح���ث �أن هن���اك بع����ض الدرا�س���ات التي اعتمدت عل���ى �أدات���ي الا�ستبانة وتحليل 
 Peter,( ،)2008،الم�ضم���ون كو�سيل���ة لجم���ع البيان���ات ومنه���ا ) ريه���ام �سام���ي

.) 2009،Mwesige

- بالإ�ضاف���ة �إل���ى مدخ���ل الاعتم���اد عل���ى و�سائ���ل الإع�ل�ام، تنوع���ت المداخ���ل النظرية 
الم�ستخدمة في الدرا�سات ال�سابقة، فاعتمد بع�ضها على نظرية فجوة المعرفة )عبد 
الل���ه الف���ردي، 2008 (، نظرية ترتيب الأولويات )ريه���ام �سامي، 2008 (، مدخل 
الا�ستخدام���ات والإ�شباع���ات )على ال�شهران���ي،2001 (، واعتمد بع�ضها على �أكثر 
م���ن مدخل نظ���ري مثل مدخل الاعتماد على و�سائل الإع�ل�ام وفجوة المعرفة )نهى 

العبد، 2009 (.

- تتف���ق ه���ذه الدرا�سة مع الدرا�س���ات ال�سابقة في اعتمادها عل���ى مدخل الاعتماد على 
و�اسئ���ل الاعإلم ) ���جحم اعتلر�ض، �أا���منط اعتلر�ض، دوافع اعتلر����ض، ا�تلأيثرات 
المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة ( المترتب���ة على ه���ذا التعر����ض، وا�ستخدامها 

لمنهج الم�سح، وا�ستخدام �أداة الا�ستبانة بو�صفها �أداة لجمع البيانات.

- تختلف هذه الدرا�سة مع الدرا�سات ال�سابقة في تركيزها على جمهور مختلف وهو 
الجمه���ور المتمثل ف���ي الجالية الم�صرية في مملكة البحرين، ومدى اعتمادها على 
البرام���ج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية كم�صدر لمعلوماتهم ال�سيا�سية، 
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مما ي�ساعد على التو�صل لنتائج ت�ساعد القائمين بالات�صال في الدول الخا�صة بهذه 
الجالية في تطوير هذه البرامج التي تقدمها القنوات الف�ضائية، وتعزيز دورها في 
مخاطبة هذه ال�شريحة المهمة من الم�شاهدين، والتي لم تعطها الدرا�سات ال�سابقة 

الاهتمام الكافي، وهو ما �سوف تتناوله الدرا�سة الحالية.

مدى ا�ستفادة الباحث من الدرا�سات ال�سابقة:

تع���رف �أه���م البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية التي يقبل عليها الجمهور-- 
الم�صري، والتي تعطي م�ؤ�شراً لأهم البرامج التي تقبل على م�شاهدتها الجالية 

الم�صرية في مملكة البحرين.

تحدي���د الإطار النظري للدرا�سة والمتمثل-- في مدخل الاعتماد على و�سائل 
الإعلام.

تحدي���د م�شكلة الدرا�سة الحالية-- و�صياغتها، والتحديد الدقيق لأهمية الدرا�سة 
بالمقارنة بالدرا�سات العربية منها والأجنبية.

اختبار فرو�ض الدرا�سة في �ضوء اختبار فر�ضيات مدخل الاعتماد على-- و�سائل 
الإعلام، وتف�سير العلاقات بين متغيرات الدرا�سة في �ضوء مراجعة الدرا�سات 
ال�سابقة، ومن هذه الفرو�ض: وجود علاقة ارتباطية بين الاعتماد على و�سائل 
الات�ص���ال ال�شخ�صي كم�صدر للمعلومات وزي���ادة الت�أثيرات ال�سلوكية )نجوى 
فهمي، 2006 (، ووجود علاقة ارتباطية بين الاعتماد على القنوات الإخبارية، 
وبين �أهداف هذا الاعتماد والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية الناتجة 
عن���ه )محم���ود مزي���د، 2005، ووجود علاقة بين الاعتماد عل���ى و�سائل الإعلام 
وزيادة اهتمام الأفراد بمتابعة الأخبار )Hue Chang، 2004 (، وعدم وجود 
ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بين دواف���ع الاعتماد على ال�صح���ف الم�صرية في 
معالجته���ا للأزم���ات الطارئة طبقاً للن���وع )مها الطرابي�ش���ي، 2001 (، ووجود 
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علاق���ة ارتباطي���ة دال���ة �إح�صائي���اُ بي���ن الاهتم���ام بمتابع���ة البرام���ج الحواري���ة 
والاعتم���اد عليها ف���ي الح�صول على معلومات حول الإ�ص�ل�اح ال�سيا�سي )نهى 
العبد، 2009 (، حيث تمت الا�ستفادة من الفرو�ض العلمية في �صياغة فرو�ض 

الدرا�سة الحالية.

تحديد �أهداف الدرا�سة الحالية، وتحديد المنهج الم�ستخدم في-- هذه الدرا�سة، 
وهو منهج الم�سح الإعلامي.

الا�ستف���ادة م���ن الدرا�سات ال�سابقة-- في ت�صميم �صحيف���ة الا�ستبانة، وا�ستخدام 
الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة في الدرا�سة.

�أف���اد تن���وع الدرا�س���ات ال�سابقة في مناق�ش���ة نتائج الدرا�س���ة ومقارنتها بنتائج-- 
الدرا�س���ات ال�سابق���ة، ومحاول���ة تف�سير النتائ���ج في �ض���وء خ�صو�صية مجتمع 

الدرا�سة، والمتمثل في الجالية الم�صرية في مملكة البحرين.

ت�سا�ؤلات الدرا�سة:

1- ا����م �أامنط عتر�ض اة����يلاجل امل�صرةي – عينة الدرا�سة - في مملكة البحرين للقنوات 
الف�ضائية العربية ؟

2- ا����م �أا����منط عتر�����ض اةيلاجل امل�صرةي – عينة الدرا�سة - في مملكة البحرين للبرامج 
الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية ؟ 

3- م����ا �أه����م القنوات الف�ضائية التي ت�شاهدها الجالي����ة الم�صرية – عينة الدرا�سة - في 
مملكة البحرين ؟

4- م����ا �أه����م البرامج الحوارية التي تقبل عليها الجالية الم�صرية – عينة الدرا�سة - في 
مملكة البحرين ؟

5- م����ا دواف����ع اعتماد الجالي����ة الم�صرية – عينة الدرا�سة - عل����ى البرامج الحوارية في 
تعرف الق�ضايا ال�سيا�سية المختلفة ؟
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6- م����ا �أه����داف اعتم����اد الجالي����ة الم�صرية – عين����ة الدرا�سة - في مملك����ة البحرين على 
البرامج الحوارية كم�صدر للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية ؟

7- م����ا �أه����م الق�ضايا ال�سيا�سية المف�ضلة لدى الجالي����ة الم�صرية – عينة الدرا�سة - في 
مملكة البحرين ؟

8- ماالت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على تعر�ض الجالية الم�صرية 
الحوارية في القنوات الف�ضائية الم�صرية ؟ – للبرامج  الدرا�سة  – عينة 

فرو�ض الدرا�سة:

يمث���ل الفر����ض العلم���ي �إجاب���ات مقترح���ة لم�شكل���ة الدرا�س���ة عن طري���ق علاقات 
مفتر�ض���ة بي���ن متغي���رات الدرا�س���ة )39(، حيث تم تطوي���ر فر�ضيات الدرا�س���ة بناءً على 
مراجع���ة الدرا�سات ال�سابق���ة والإطار النظري للدرا�سة والمتمث���ل في مدخل الاعتماد 
عل���ى و�سائ���ل الإعلام، وا�ستن���اداً �إلى م�شكل���ة الدرا�سة وت�سا�ؤلاته���ا، بحيث تم و�ضع 
فر�ضي���ات ت�ساع���د ف���ي الإجاب���ة على ه���ذه الت�س���ا�ؤلات، وتم اختب���ار ه���ذه الفر�ضيات 
با�ستخ���دام مجموعة من الأ�ساليب الإح�صائي���ة المعلمية وغير المعلمية، والتي �أف�ضت 
�إل���ى اختب���ار ه���ذه الفر�ضيات والإجابة عل���ى ت�سا�ؤلات الدرا�سة، وقد ق���ام الباحث في 

�ضوء ذلك ب�صياغة الفرو�ض التالية لاختبار �صحتها:

1- توج���د علاق���ة ارتباطية دالة �إح�صائياً بي���ن معدل تعر�ض الجالية الم�صرية – عينة 
الدرا�سة - للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية، ودوافع تعر�ضهم لهذه 

البرامج.

2- توج���د علاق���ة ارتباطي���ة دال���ة �إح�صائياً بي���ن �أهداف اعتم���اد الجالي���ة الم�صرية – 
عين���ة الدرا�س���ة – على البرام���ج الحوارية بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية كم�صدر 

للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية، ودرجات اعتمادهم على هذه البرامج.

3- توج���د علاق���ة ارتباطية دالة �إح�صائياً بين �أهداف اعتماد الجالية الم�صرية – عينة 
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الدرا�سة - للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية كم�صدر للمعلومات عن 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، والت�أثيرات المعرفية والوجداني���ة وال�سلوكية المترتبة على 

هذا الاعتماد.

4- توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بي���ن مع���دل تعر����ض الجالي���ة الم�صري���ة – 
عين���ة الدرا�س���ة - للبرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة والمتغيرات 

الديموغرافية المختلفة.

5- توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بي���ن درجة اعتم���اد الجالية الم�صري���ة – عينة 
الدرا�س���ة – عل���ى البرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة والمتغيرات 

الديموغرافية المختلفة.

6- توج���د فروق ذات دلال���ة �إح�صائية بين الت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية 
المترتب���ة عل���ى تعر����ض الجالية الم�صرية – عين���ة الدرا�سة - للبرام���ج الحوارية 

بالقنوات الف�ضائية العربية والمتغيرات الديموغرافية المختلفة.

متغيرات الدرا�سة:

يعد اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية 
هو المتغير الم�ستقل، والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية هي المتغير التابع، 
وذل����ك ف����ي �ضوء مجموعة م����ن المتغي����رات الو�سيطة تتمثل ف����ي: النوع، الفئ����ة العمرية، 

الحالة الاجتماعية، الم�ستوى التعليمي، طبيعة الإقامة، كما يو�ضحها ال�شكل الآتي:
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�شكل رقم )1(

المتغير الم�ستقل المتغيرات الو�سيطة المتغير التابع

البرامج  على  الم�صرية  الجالية  اعتماد 
الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية

النوع
الفئة العمرية

الحالة الاجتماعية 
الم�ستوى التعليمي

طبيعة الإقامة

المعرفية والوجدانية  الت�أثيرات 
وال�سلوكية

نوع الدرا�سة:

تنتم���ي الدرا�س���ة �إل���ى الدرا�س���ات الو�صفية، والت���ي ت�سعى �إلى و�ص���ف الظواهر 
وتع���رف عنا�صره���ا ومكوناته���ا ع���ن طري���ق جم���ع المعلوم���ات والبيان���ات وتحليله���ا 
وتف�سيره���ا، كم���ا ت�سعى �إلى ت�شخي����ص الظاهرة لمعرفة العلاق���ات القائمة بينها وبين 
المتغي���رات �أو العوام���ل التي ترتبط بها )40(، ومن هنا ف����إن الدرا�سة ت�سعى �إلى تعرف 
اعتماد الجالية الم�صرية في مملكة البحرين على البرامج الحوارية كم�صدر للمعلومات 
ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، من خلال تعرف �أهم القن���وات الف�ضائية والبرامج الحوارية 
الت���ي يقبل عليها �أف���راد هذه الجالية، والت�أثيرات المختلفة له���ذه البرامج على الجالية 

الم�صرية بمملكة البحرين.

منهج الدرا�سة:

تعتمد الدرا�سة على منهج الم�سح باعتباره جهداً علمياً منظماً ي�سهم في الح�صول 
على المعلومات عن الظاهرة محل الاهتمام، وقد تم توظيف هذا المنهج للو�صول �إلى 
�إجاب���ات وافي���ة حول فرو�ض وت�سا�ؤلات الدرا�س���ة، وا�ستخلا�ص نتائج تف�سيرية ذات 
دلال���ة )41(، وطبق���اً لهذا المفهوم ف�إن الدرا�سة ت�ستخ���دم منهج الم�سح ب�شقيه الو�صفي 
 Analytical لجمع البيانات عن الجالية الم�صرية، والتحليلي Descriptive Survey

Survey للتحقق من فرو�ض الدرا�سة )42(. 
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مجتمع الدرا�سة:

مجتمع الدرا�سة هو المجتمع الذي ي�ستطيع الباحث �أن يختار منه عينة الدرا�سة، 
وهو المجتمع الذي يرغب في تعميم النتائج عليه)43(، ويتمثل مجتمع هذه الدرا�سة في 
الجالي���ة الم�صري���ة في مملكة البحرين ممن ي�شاه���دون البرامج الحوارية في القنوات 

الف�ضائية العربية.

عينة الدرا�سة:

ت���م تطبي���ق ه���ذه الدرا�سة عل���ى عينة عمدي���ة قوامه���ا 400 مفردة م���ن الم�صريين 
المقيمين في مملكة البحرين، ويتعمد الباحث في هذه العينات اختيار المفردات التي 
تتواف���ر بها خ�صائ�ص معينة، وتمثل المجتمع ف���ي الجانب الذي يتناوله البحث، حيث 

يمكن �أن تعطي نتائج قريبة جداً لنتائج المجتمع الأ�صلي )44( 

والج���دول رق���م )1( يو�ض���ح خ�صائ����ص عينة الدرا�س���ة، �إذ تم �إيج���اد التكرارات 
والن�س���ب المئوي���ة، وفق���اً لمتغي���رات الدرا�س���ة؛ الن���وع، والفئ���ة العمري���ة، والم�ستوى 

التعليمي، والحالة الاجتماعية، وطبيعة الإقامة.

جدول رقم )1(

توزيع المبحوثين عينة الدرا�سة ح�سب متغيرات الدرا�سة

المتغير فئات المتغير التكرار الن�سبة المئوية
النوع ذكر 277 69.2

�أنثى 123 30.8

الفئة العمرية �أقل من 30 �سنة  39 9.8

من 30- �أقل من 40 �سنة  146 36.5

من 40 – �أقل 50 �سنة 100 25

50 �سنة ف�أكثر 115 28.7
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طبيعة الإقامة الإقامة بمفردي 163 40.8

الإقامة مع الأ�سرة 237 59.2

الحالة الاجتماعية عزب 125 31.2

متزوج 241 60.3

مطلق 10 2.5

�أرمل 24 6

الم�ستوى التعليمي متو�سط 46 11.5

م�ؤهل جامعي 265 66.2

ماج�ستير 62 15.5

دكتوراه 27 6.8

�أداة جمع البيانات: 
اعتم���دت الدرا�س���ة عل���ى �أداة الا�ستبان���ة، وطبقت على عينة م���ن الجالية الم�صرية 
المقيمة في مملكة البحرين من جميع الأعمار والتخ�ص�صات والمهن المختلفة، وذلك 
للح�ص���ول على �إجاب���ات لت�سا�ؤلات الدرا�سة وفرو�ضها، وروع���ي في �إعدادها �أهداف 
الدرا�س���ة، وخ�صائ����ص الجمهور عين���ة الدرا�سة، تعر����ض الجالية الم�صري���ة للبرامج 
الحواري���ة ف���ي القنوات الف�ضائي���ة، ودوافع اعتماده���م عليها كم�ص���در للمعلومات عن 

الق�ضايا ال�سيا�سية، وت�أثيراتها المختلفة.

اختبار ال�صدق والثبات:
للت�أك���د م���ن �صح���ة ا�ستم���ارة الا�ستبان���ة و�صلاحيته���ا للتطبي���ق، وم���دى تمثيله���ا 
لأغرا����ض الدرا�س���ة، ت���م عر�ضه���ا على ع���دد م���ن الأ�سات���ذة المتخ�ص�صين ف���ي مجال 
الإعلام )�( و�إجراء التعديلات اللازمة، وفي �ضوء توجيهاتهم تم تعديل �صياغة بع�ض 
الأ�سئلة، و�إ�ضافة البع�ض الآخر، بالإ�ضافة �إلى قيام الباحث ب�إجراء اختبار قبلي على 
عين���ة قوامها 10% من المبحوثين، ترتب علي���ه �إعادة �صياغة عدد من العبارات لتكون 

�أكثر ملاءمة للمبحوثين، وبذلك تحقق ال�صدق الظاهري للبيانات.
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الاختب���ار  �إع���ادة  �أ�سل���وب  الباح���ث  ا�ستخ���دم  البيان���ات  ثب���ات  م���ن  وللت�أك���د 
Test- Re- Test، حي���ث ق���ام الباحث ب�إعادة تطبيق 20 ا�ستمارة بما يعادل حوالي 

5% من حجم العينة، وبلغت ن�سبة الثبات 94.، وهي ن�سبة تدل على و�ضوح الا�ستمارة، 
والثقة في �صلاحيتها للتطبيق النهائي.

المعالجة الإح�صائية للبيانات:

تم���ت معالج���ة البيان���ات �إح�صائي���اً با�ستخدام الحا�س���ب الآلي من خ�ل�ال برنامج 
التحلي���ل الإح�صائي في العلوم الاجتماعي���ة SPSS، وتم تطبيق المعاملات الإح�صائية 

الآتية:

التكرارات الب�سيطة والن�سب المئوية. 11 .

والانحراف المعياري. 22 المتو�سط الح�سابي .

 ، 33 .One way Analysis of Variance تحلي���ل التباي���ن ذي البع���د الواح���د
والمع���روف اخت�ص���اراً با�س���م Anova لدرا�س���ة الدلال���ة الإح�صائية للفروق 
بي���ن المتو�سط���ات الح�سابي���ة لأكثر م���ن مجموعتين من المبحوثي���ن في �أحد 

Interval Or Ratio متغيرات الفئة �أو الن�سبة

44 لمعرف���ة  .Least Significance Differences LSD الاختب���ارات البعدي���ة
م�ص���در التباي���ن و�إج���راء المقارن���ات الثنائي���ة بي���ن المجموع���ات الت���ي يثبت 

Anova، وجود فروق دالة �إح�صائياً بينها.

55 لدرا�سة  .Pearson Correlation Coefficient ماعمل ارابتط يبر����سون���

المحكمون هم: 
�أ.د همت ال�سقا �أ�ستاذ الإعلام والعلاقات العامة بالجامعة الأهلية بمملكة البحرين.
�أ.د �سامية رزق �أ�ستاذ الإعلام والعلاقات العامة بالجامعة الأهلية بمملكة البحرين.

�أ.د ع�صام ن�صر �أ�ستاذ الإعلام والات�صال الجماهيري بجامعة ال�شارقة – الإمارات العربية المتحدة.
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�ش���دة واتج���اه العلاقة الارتباطي���ة بين متغيرين من م�ست���وى الفئة �أو الن�سبة 
.Interval Or Ratio

الوزن المئوي الذي يح�سب من المعادلة الآتية: 66 .

الوزن المئوي = المتو�سط الح�سابي × 100 ÷ الدرجة العظمى للعبارة.

اختبار ي Z- Test لدرا�سة معنوية الفرق بين ن�سبتين مئويتين.

77 لدرا�س���ة الدلال���ة الإح�صائي���ة للف���روق بي���ن المتو�سط���ات  .T- Test اختب���ار
الح�سابي���ة لمجموعتي���ن م���ن المبحوثي���ن في �أحد متغي���رات الفئ���ة �أو الن�سبة 

Interval Or Ratio

%، �أي عند  88 وق���د ت���م قب���ول نتائج الاختب���ارات الإح�صائية عن���د درجة ثق���ة 95.
م�ستوى معنوية 05.

نتائج الدرا�سة الميدانية:

1- مدى م�شاهدة عينة الدرا�سة للقنوات الف�ضائية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )2( توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، 
ومدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية.

جدول رقم )2(

توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، ومدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية.

مدى 
الم�شاهدة

النوع 		  طبيعة الإقامة المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %
دائماً 195 70.3 66 53.6 1.22 117 71.7 144 60.7 89. 261 65.3
�أحياناً 79 28.5 40 32.5 1.89 46 28.3 73 30.9 1.03 119 29.7
نادراً 3 1.2 17 14 1.98 0 0 20 8.4 ل�صالح 

الإقامة مع 
الأ�سرة

20 5

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ي�شاهد القنوات الف�ضائية جميع �أفراد عينة الدرا�سة، حيث �إن العينة �سحبت عمدياً 
م���ن م�شاه���دي القن���وات الف�ضائي���ة، ويتوزع م���دى الم�شاه���دة على النح���و الآتي: 
الم�شاه���دة دائماً بن�سب���ة 65.3%، الم�شاه���دة �أحياناً بن�سب���ة 29.7%، والم�شاهدة 

نادراً بن�سبة %5.

وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة هالة نوفل)45( 2005، والتي تو�صلت 
�إل���ى �أن ن�سب���ة 56.8% يتعر�ضون للقنوات الف�ضائية ب�صفة دائمة، 43.2% يتعر�ضون 

لها ب�صفة غير دائمة. 

وتت�شابه نتائج الدرا�سة، مع نتائج درا�سة هبة �شاهين 2001)46(، والتي تو�صلت 
�إل���ى �أن ن�سبة 50.2% ت�شاه���د القنوات الف�ضائية ب�صفة منتظمة، 49.3% ب�صورة غير 

منتظمة.

وتت�شاب����ه نتائ����ج الدرا�س����ة – جزئي����اً - م����ع نتائ����ج درا�س����ة مم����دوح الم�شم�شي 
2002)47(، والت����ي تو�صل����ت �إل����ى �أن الم�شاهد الم�ص����ري في دولة الإم����ارات العربية 
المتح����دة ي�شاهد القنوات الف�ضائية دائماً بن�سبة 59%، �أحياناً بن�سبة 13.7%، نادراً 

بن�سبة %26.5.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – ف���ي مدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية طبقاً لفئة دائماً ل�صالح الذكور، 
وذل���ك بن�سب���ة 70.3%، مقابل 53.7% للإناث، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإن���اث – عينة الدرا�س���ة – في مدى 
م�شاه���دة القن���وات الف�ضائية طبقاً لفئة ن���ادراً ل�صالح الإناث، وذل���ك بن�سبة %14، 
مقاب���ل 1.2% للذك���ور، حي���ث كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أكب���ر من القيم���ة الجدولية 
1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95، 
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و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود ف���روق غير دالة �إح�صائي���اً بين الذكور 
والإناث – عينة الدرا�سة – في مدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية طبقاً لفئة �أحياناً، 
حي���ث كان���ت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة 

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في مدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية في فئة نادراً ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة، كما 
ه����و مو�ض����ح في الجدول �أعلاه، و�أظهرت النتائ����ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق 
غي����ر دالة �إح�صائي����اً طبقاً لطبيعة الإقامة في مدى م�شاهدة القنوات الف�ضائية في 
فئتي دائماً، �أحياناً، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

2- مدة الم�شاهدة اليومية للقنوات الف�ضائية ب�شكل عام:

يو�ضح الجدول التالي رقم )3( توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، 
ومدة م�شاهدة القنوات الف�ضائية ب�شكل عام

جدول رقم )3(

توزي���ع عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للن���وع وطبيع���ة الإقام���ة، وم���دة م�شاه���دة القنوات 
الف�ضائية ب�شكل عام.

مدة الم�شاهدة
النوع طبيعة الإقامة

المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %
�أقل من �ساعة  57 20.5 39 31.7 1.12 31 19.1 65 27.4 77. 96 24

من �ساعة 
�إلى �أقل من 

�ساعتين
40 14.4 30 24.4 93. 20 12.2 50 21.1 1.02 70 17.5
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من �ساعتين 
�إلى �أقل من 
�أربع �ساعات

85 30.7 16 13.1 2.09 57 34.9 44 18.6 2.16 101 25.3

�أربع �ساعات 
ف�أكثر

95 34.4 38 30.8 1.14 55 33.8 78 32.9 1.05 133 33.2

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- يتوزع عدد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�سة للقنوات الف�ضائية - بالترتيب - على 
النحو الآتي: �أربع �ساعات ف�أكثر بن�سبة 33.2%، من �ساعتين �إلى �أقل من �أربع 
�ساعات بن�سبة 25.3%، �أقل من �ساعة بن�سبة 24%، من �ساعة �إلى �أقل من �ساعتين 

بن�سبة %17.5. 

والتي   ،)48(  2008 البنا  ح��ازم  درا�سة  نتائج  مع  الدرا�سة  هذه  نتائج  وتت�شابه 
تو�صلت �إلى �أن عدد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�سة للقنوات الف�ضائية العربية توزعت 
�ساعات   3 من  لأق��ل  �ساعة  من   ،%30.15 بن�سبة  �ساعة  من  �أق��ل  الآت���ي:  النحو  على 

20.48%، من ثلاث �ساعات ف�أكثر %40.36.

وتت�شابه نتائج هذه الدرا�سة – جزئياً – مع نتائج درا�سة ليلى ح�سين ال�سيد 
�أن متو�سط �ساعات الم�شاهدة اليومية للف�ضائيات  �إلى  2003)49(، والتي تو�صلت 
الم�صرية الخا�صة توزعت على النحو الآتي: �أقل من �ساعة 19%، من �ساعة لأقل من 

ثلاث �ساعات 45%، ثلاث �ساعات ف�أكثر %36.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
– في مدة م�شاهدة القنوات الف�ضائية في فئة: من �ساعتين لأقل من  الدرا�سة 
للإناث،   %13.1 مقابل   ،%30.7 بن�سبة  وذل��ك  الذكور  ل�صالح  �ساعات،  �أرب��ع 
القيمة  وه��ي   ،1.96 الجدولية  القيمة  من  �أكبر  المح�سوبة   Z قيم  كانت  حيث 
المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت النتائج 
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التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�سة – في مدة م�شاهدة القنوات الف�ضائية في باقي الفئات المو�ضحة في 
الجدولية 1.96،  القيمة  �أقل من  المح�سوبة   Z �أع�اله، حيث كانت قيم  الجدول 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في مدة م�شاهدة القنوات الف�ضائية في فئة: من �ساعتين لأقل من �أربع �ساعات 
ل�صالح الإقامة بمفردي بن�سبة 34.9%، مقابل 18.6% للإقامة مع الأ�سرة، حيث 
المنبئة  القيمة  وهي  الجدولية 1.96،  القيمة  من  �أكبر  المح�سوبة   Z قيم  كانت 
بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 95، و�أظهرت النتائج التف�صيلية 
م�شاهدة  مدة  في  الإقامة  لطبيعة  طبقاً  �إح�صائياً  دال��ة  غير  ف��روق  وج��ود  �أي�ضاً 
القنوات الف�ضائية في باقي الفئات المو�ضحة في الجدول �أعلاه، حيث كانت قيم 
Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 

فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

3- عدد الأيام التي ت�شاهد عينة الدرا�سة خلالها القنوات الف�ضائية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )4( توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، 
وعدد الأيام التي ت�شاهد عينة الدرا�سة خلالها القنوات الف�ضائية.

جدول رقم )4(

توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، وعدد الأيام التي ت�شاهد خلالها 
القنوات الف�ضائية.

عدد �أيام 
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

يوم واحد 10 3.6 1 8. 1.99 9 5.5 2 8. 1.98 11 2.8
يومان 8 2.8 11 8.9 1.04 3 1.8 16 6.8 1.33 19 4.7

ثلاثة �أيام 19 6.8 18 14.8 1.17 8 4.9 29 12.3 1.21 37 9.3
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عدد �أيام 
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

يوم واحد 10 3.6 1 8. 1.99 9 5.5 2 8. 1.98 11 2.8
يومان 8 2.8 11 8.9 1.04 3 1.8 16 6.8 1.33 19 4.7

ثلاثة �أيام 19 6.8 18 14.8 1.17 8 4.9 29 12.3 1.21 37 9.3

�أربعة �أيام 25 9.1 0 0
ل�صالح 
الذكور

3 1.8 22 9.3 1.97 25 6.2

خم�سة �أيام 78 28.3 13 10.5 2.21 78 47.8 13 5.4 2.15 91 22.8
�ستة �أيام 41 14.8 61 49.5 2.06 16 9.8 86 36.3 2.29 102 25.5

طوال �أيام 
الأ�سبوع 

96 34.6 19 15.5 2.51 46 28.2 69 29.1 78. 115 28.7

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن عدد الأيام التي تزداد فيها فترة م�شاهدة القنوات 
الف�ضائية جاءت – على الترتيب – على النحو الآتي: طوال �أيام الأ�سبوع بن�سبة 
28.7%، �ست���ة �أي���ام بن�سبة 25.5%، خم�سة �أيام بن�سبة 22.8%، ثلاثة �أيام بن�سبة 
9.3%، �أربع���ة �أي���ام بن�سبة 6.2%، يومان بن�سبة 4.7%، يوم واحد بن�سبة %2.8، 
وتدل النتائج ال�سابقة على حر�ص عينة الدرا�سة على م�شاهدة القنوات الف�ضائية 
ط���وال �أيام الأ�سبوع، حي���ث تعتبر هذه القنوات بمثابة الناف���ذة التي يطلون منها 

على �أخبار الوطن الأم.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – ف���ي ع���دد الأي���ام التي ت�شاه���د فيها القن���وات الف�ضائية ف���ي فئة: يوم 
واح���د، ل�صال���ح الذكور، وذل���ك بن�سب���ة 3.6%، مقابل 8.% للإن���اث، وفئة خم�سة 
�أيام بن�سبة 28.3% مقابل 10.3%، وفئة �أربعة �أيام بن�سبة 9.1% مقابل. للإناث، 
وفئ���ة طوال �أيام الأ�سبوع بن�سبة 43.6% مقابل 15.5% للإناث، حيث كانت قيم 
Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً 
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وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً بين الذك���ور والإناث – عين���ة الدرا�سة – في عدد 
الأيام التي ت�شاهد فيها القنوات الف�ضائية ل�صالح الإناث في فئة: �ستة �أيام بن�سبة 
49.5%، مقاب���ل 14.8% للذك���ور، حي���ث كانت قيم Z المح�سوب���ة �أكبر من القيمة 
الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى 
ثقة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين 
الذك���ور والإن���اث – عين���ة الدرا�سة – في ع���دد �أيام م�شاهدة القن���وات الف�ضائية 
طبقاً لفئة ثلاثة �أيام، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة 
الإقام���ة ف���ي عدد الأي���ام التي ت�شاه���د فيها القن���وات الف�ضائية ل�صال���ح الإقامة 
بمف���ردي ف���ي فئ���ة: يوم واح���د بن�سبة 5.5%، مقاب���ل 8.% للإقامة م���ع الأ�سرة، 
وفئ���ة خم�سة �أي���ام بن�سبة 47.8%، مقابل 5.4% للإقام���ة مع الأ�سرة، و�أظهرت 
النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائي���اً طبقاً لطبيعة الإقامة في 
ع���دد الأي���ام التي ت�شاهد فيها القنوات الف�ضائية ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في 
فئ���ة �أربع���ة �أيام بن�سب���ة 9.3%، مقاب���ل 1.8% للإقامة بمفردي، وفئ���ة �ستة �أيام 
بن�سب���ة 36.3%، مقاب���ل 9.8% للإقامة بمفردي، حي���ث كانت قيم Z المح�سوبة 
�أكب���ر من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين 
المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق 
غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة في عدد الأيام التي ت�شاهد فيها القنوات 
الف�ضائي���ة ف���ي فئة طوال �أيام الأ�سبوع، حيث كانت قي���م Z المح�سوبة �أقل من 
القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95.
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4- فترات الم�شاهدة المف�ضلة للقنوات الف�ضائية لدى عينة الدرا�سة:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رقم )5( توزي���ع �إجابات عين���ة الدرا�سة طبقاً للن���وع وطبيعة 
الإقامة، وفترات الم�شاهدة المف�ضلة لديهم للقنوات الف�ضائية.

جدول رقم )5(

توزي���ع �إجاب���ات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع وطبيع���ة الإقامة، وفت���رات الم�شاهدة 
المف�ضلة لديهم للقنوات الف�ضائية.

فترات 
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

الفترة 
ال�صباحية

79 28.6 11 8.9 2.18 69 42.3 21 8.9 2.11 90 22.5

فترة الظهيرة 58 20.9 18 14.7 2.01 31 19.1 45 18.9 2.41 76 19
فترة الع�صر 67 24.2 28 22.8 1.32 25 15.3 70 29.5 1.52 95 23.8
فترة الم�ساء  73 26.3 66 53.6 2.24 38 23.3 101 42.7 2.37 139 34.7

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن �أهم الفترات التي ي�شاهد خلالها عينة الدرا�سة 
القن���وات الف�ضائي���ة ج���اءت - بالترتيب على النح���و الآتي: فت���رة الم�ساء بن�سبة 
34.%، فت���رة الع�ص���ر بن�سبة 23.8%، الفت���رة ال�صباحية بن�سب���ة 22.5% فترة 
الظهي���رة 19%، وت���دل النتائ���ج ال�سابق���ة عل���ى �أن كثاف���ة الم�شاه���دة تتركز في 
الفت���رة الم�سائي���ة نظراً لوجود عدد كبير من �أفراد العينة في �أعمالهم، وتتركز 

الم�شاهدة في الفترات الأخرى ربما على ربات البيوت.

- �أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – في فت���رات الم�شاه���دة المف�ضل���ة لديهم للقن���وات الف�ضائية، 
ل�صال���ح الذكور في الفت���رة ال�صباحية، بن�سب���ة 28.6%، مقابل 8.9% للإناث، 
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 Z وفت���رة الظهي���رة بن�سب���ة 28.9% مقاب���ل 14.7% للإن���اث، حي���ث كان���ت قي���م
المح�سوب���ة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 
فارق���ة بي���ن المتغيرين بم�ستوى ثق���ة 95%، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً بي���ن الذك���ور والإن���اث – عينة الدرا�س���ة – في 
فت���رات الم�شاه���دة المف�ضلة لديه���م للقنوات الف�ضائية ل�صال���ح الإناث في فترة 
الم�س���اء بن�سبة 53.6%، مقابل 26.3% للذك���ور، حيث كانت قيم Z المح�سوبة 
�أكب���ر م���ن القيم���ة الجدولي���ة 1.96، وه���ي القيم���ة المنبئة بوجود علاق���ة فارقة 
بي���ن المتغيري���ن بم�ستوى ثق���ة 95%، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود 
ف���روق غي���ر دالة �إح�صائياً بين الذك���ور والإناث – عينة الدرا�سة – في فترات 
الم�شاه���دة المف�ضل���ة لديهم للقن���وات الف�ضائية، حيث كانت قي���م Z المح�سوبة 
�أق���ل من القيم���ة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بين 

المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة 
الإقامة في فترات الم�شاهدة المف�ضلة لديهم للقنوات الف�ضائية ل�صالح الإقامة 
بمفردي في الفترة ال�صباحية بن�سبة 42.3%، مقابل8.9% للإقامة مع الأ�سرة، 
و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود فروق دال���ة �إح�صائياً ف���ي فترات 
الم�شاه���دة المف�ضل���ة لديهم للقن���وات الف�ضائية ل�صالح الإقامة م���ع الأ�سرة في 
فترة الع�صر بن�سبة 29.5%، مقابل 15.3% للإقامة بمفردي، والفترة الم�سائية 
بن�سبة 42.7%، مقابل 23.3% للإقامة بمفردي، حيث كانت قيم Z المح�سوبة 
�أكب���ر من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين 
المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق 
غي���ر دالة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة الإقامة في فت���رات الم�شاهدة المف�ضلة لديهم 
للقن���وات الف�ضائي���ة في فت���رة الظهيرة، حي���ث كانت قي���م Z المح�سوبة �أقل من 
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القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 
بم�ستوى ثقة %95.

5- �أهم القنوات الف�ضائية التي ت�شاهدها عينة الدرا�سة ب�شكل عام:

يو�ضح الجدول التالي رقم )6( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 
الإقامة، و�أهم القنوات الف�ضائية التي ت�شاهدها عينة الدرا�سة ب�شكل عام.

جدول رقم )6(

توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، و�أهم القنوات الف�ضائية 
التي ت�شاهدها عينة الدرا�سة ب�شكل عام.

القنوات 
الف�ضائية

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

الف�ضائية 
الم�صرية

61 22.2 10 8.2 2.01 29 17.8 39 17.7 76. 71 17.8

قناة 
الجزيرة

87 31.4 5 4.1 2.16 63 38.7 24 10.1 2.50 92 23

العربية 31 11.1 21 17.1 1.31 12 7.4 43 18.2 1.35 52 13
دريم 2 36 12.9 39 31.6 1.99 11 6.7 65 27.4 2.52 75 18.8
المحور 21 7.6 14 11.3 1.81 15 9.3 22 9.2 1.37 35 8.7
قناة 
OTV 12 4.3 13 10.4 87. 4 2.4 20 8.3 2.02 25 6.2

الحياة 24 8.6 5 4.1 89. 16 9.8 11 4.6 1.03 29 7.2
اوربيت 5 1.9 16 13.2 1.99 13 7.9 13 5.4 85. 21 5.3
المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائ���ج العامة للدرا�سة �أن �أهم القنوات الف�ضائية التي تقبل عينة الدرا�سة 
على م�شاهدتها جاءت – على الترتيب – على النحو الآتي: قناة الجزيرة بن�سبة 
23%، دري���م 2 بن�سب���ة 19.8%، الف�ضائي���ة الم�صري���ة بن�سب���ة 17.8%، العربي���ة 
بن�سب���ة 13%، المح���ور بن�سب���ة 8.7، الحي���اة بن�سب���ة 7.2%، قن���اة OTV بن�سبة 
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6.2%، وج���اءت قن���اة �أوربيت ف���ي المرتبة الأخيرة بن�سب���ة 5.3%، وتدل النتائج 
ال�سابق���ة على ارتفاع ن�سب���ة م�شاهدة قناة الجزيرة، وربما يعود ذلك �إلى ارتفاع 
ن�سب���ة م�صداقيته���ا، والفوري���ة ف���ي نق���ل الأحداث، وذل���ك فيما يخ����ص ثورة 25 
يناي���ر الم�صرية، بالإ�ضافة �إلى ا�ست�ضافتها للعديد من ال�شخ�صيات الم�ؤثرة في 
الأحداث، وتدل النتائج ال�سابقة على ارتفاع م�شاهدة قناة دريم 2، وربما يرجع 
ذل���ك �إل���ى وج���ود العديد من البرام���ج المتمي���زة، والتي ا�ستطاع���ت �أن ت�ستقطب 
اهتم���ام العدي���د من الم�صريين ف���ي الداخل والخارج، بالإ�ضاف���ة �إلى ا�ستعانتها 
بالعديد من المذيعين المتميزين، والذين يتمتعون بقدر من الم�صداقية والقبول 

لدى الجمهور الم�صري.

وتتفق نتائج هذه الدرا�سة مع نتائج درا�سة هالة نوفل2005)50( والتي تو�صلت 
�إلى �أن قناة الجزيرة جاءت في مقدمة القنوات الف�ضائية التي تحر�ص عينة الدرا�سة 

على م�شاهدتها بن�سبة %61.

وتتف���ق �أي�ضاً مع نتائ���ج درا�سة هالة بغدادي 2007)51( والت���ي تو�صلت �إلى �أن 
قن���اة الجزي���رة جاءت في مقدمة القنوات الف�ضائي���ة التي تحر�ص عينة الدرا�سة على 

م�شاهدتها بن�سبة 86%، تليها قناة العربية بن�سبة %63.3.

وتتف���ق �أي�ضاً م���ع نتائج درا�سة �أميرة �سمي���ر 2008)52(،والتي تو�صلت �إلى �أن 
قن���اة الجزي���رة جاءت في مقدمة القنوات الف�ضائي���ة التي تحر�ص عينة الدرا�سة على 
م�شاه���دة الأخب���ار والبرام���ج ال�سيا�سية من خلالها بن�سب���ة 86%، تليها قناة دريم 2 

بن�سبة 27.47%، المحور بن�سبة 15.30%، وقناة العربية بن�سبة %9.7.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�سة – في �أهم القنوات الف�ضائية التي تقبل عينة الدرا�سة على م�شاهدتها، 
ل�صال���ح الذكور في الف�ضائي���ة الم�صرية بن�سبة 22.8%، مقابل 8.2% للإناث، 
وقناة الجزيرة بن�سبة 31.4% مقابل4.1% للإناث، حيث كانت قيم Z المح�سوبة 
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�أكب���ر من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين 
المتغيري���ن بم�ست���وى ثقة 95%، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية وجود فروق دالة 
�إح�صائي���اً بين الذكور والإن���اث – عينة الدرا�سة – في �أهم القنوات الف�ضائية 
الت���ي تقبل عين���ة الدرا�سة على م�شاهدتها ل�صالح الإناث في قناة دريم2 بن�سبة 
31.6% مقاب���ل 12.9% للذكور، وقن���اة �أوربيت بن�سبة 13.2% للذكور، مقابل 
1.9% للذكور، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، 
وه���ي القيم���ة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بي���ن المتغيرين بم�ست���وى ثقة %95، 
و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور 
والإناث – عينة الدرا�سة – في �أهم القنوات الف�ضائية التي تقبل عينة الدرا�سة 
على م�شاهدتها، وذلك بالن�سبة لباقي القنوات المو�ضحة بالجدول �أعلاه، حيث 
كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أقل م���ن القيمة الجدولية 1.96، وه���ي القيمة المنبئة 

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
ف���ي �أه���م القنوات الف�ضائي���ة التي تقبل عين���ة الدرا�سة عل���ى م�شاهدتها ل�صالح 
الإقام���ة بمف���ردي في قناة الجزي���رة بن�سبة 38.7%، مقاب���ل10.1% للإقامة مع 
الأ�س���رة، و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ض���اً وجود فروق دال���ة �إح�صائياً في 
�أهم القنوات الف�ضائية التي تقبل عينة الدرا�سة على م�شاهدتها ل�صالح الإقامة 
م���ع الأ�سرة ف���ي فترة قناة دريم 2 بن�سبة 27.4% مقابل 6.7 للإقامة بمفردي، 
 Z بن�سب���ة 8.3% مقاب���ل 2.4% للإقام���ة بمفردي، حي���ث كانت قيم OTV قن���اة
المح�سوب���ة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 
فارق���ة بي���ن المتغيرين بم�ستوى ثق���ة 95%، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً 
وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة في �أهم القنوات الف�ضائية 
الت���ي تقبل عينة الدرا�س���ة على م�شاهدتها، وذلك في باق���ي القنوات المو�ضحة 
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بالجدول �أعلاه، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 
وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

6- درجة متابعة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية التي تناق�ش الق�ضايا 
ال�سيا�سية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )7( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 
الإقامة، درجة متابعتها للبرامج الحوارية التي تناق�ش الق�ضايا ال�سيا�سية.

جدول رقم )7(

توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للن���وع وطبيعة الإقام���ة، ودرج���ة متابعتها 
للبرامج الحوارية التي تناق�ش الق�ضايا ال�سيا�سية.

درجة 
المتابعة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

بدرجة 
كبيرة

72 25.9 38 30.8 1.25 29 17.7 81 34.1 2.04 110 27.5

بدرجة 
متو�سطة

105 37.9 26 21.2 2.17 75 46.1 56 23.6 2.26 131 32.7

بدرجة 
قليلة

61 22.1 36 29.3 98. 26 15.9 71 29.9 2.34 97 24.3

نادراً 39 14.1 23 18.7 78. 33 20.3 29 12.2 1.01 62 15.5
الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:
- ك�شف���ت النتائج العامة للدرا�س���ة �أن درجة متابعة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية 
التي تناق�ش الق�ضايا ال�سيا�سية تتوزع – بالترتيب - على النحو الآتي: بدرجة 
متو�سط���ة بن�سب���ة 32.7%، بدرج���ة كبيرة بن�سب���ة 27.5%، بدرج���ة قليلة بن�سبة 

24.3%، ونادراً بن�سبة %15.5.

- �أظه����رت النتائج التف�صيلية وجود ف����روق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
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عين����ة الدرا�س����ة – في درجة متابع����ة للبرامج الحوارية الت����ي تناق�ش الق�ضايا 
ال�سيا�سية، ل�صالح الذكور في درجة المتابعة بدرجة متو�سطة بن�سبة %37.9، 
مقابل 21.2% للإناث، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 
1.96، وه����ي القيمة المنبئة بوج����ود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 
95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين 
الذكور والإناث – عينة الدرا�سة – في درجة متابعة للبرامج الحوارية التي 
تناق�����ش الق�ضايا ال�سيا�سية، وذلك بالن�سبة لباقي الفئات المو�ضحة بالجدول 
�أع��ل�اه، حي����ث كانت قي����م Z المح�سوبة �أقل من القيم����ة الجدولية 1.96، وهي 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

وتختل���ف نتائ���ج هذه الدرا�سة – جزئياً – مع نتائ���ج درا�سة رانيا �أحمد 2007)53(، 
والت���ي تو�صل���ت �إلى �أن معدلات متابعة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية تتوزع 
– على النحو الآتي: بدرجة كبيرة بن�سبة 18%، بدرجة متو�سطة  – بالترتيب 

بن�سبة 69.5%، بدرجة قليلة بن�سبة %12.5.

وتختل����ف نتائ����ج الدرا�س����ة م����ع نتائ����ج درا�سة ريه����ام �سام����ي 2008)54( والتي 
تو�صل����ت �إل����ى �أن مع����دلات م�شاهدة البرام����ج الحوارية العربية تت����وزع على النحو 
الآت����ي: الم�شاهدة دائم����اً بن�سبة 12.2%، �أحياناً بن�سب����ة 64.9%، الم�شاهدة نادراً 

بن�سبة %20.2.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود فروق دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة 
الإقامة في درجة متابعة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية التي تناق�ش الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة ل�صال���ح الإقامة بمفردي في فئة: بدرج���ة متو�سطة بن�سبة %46.1، 
مقاب���ل23.6% للإقام���ة مع الأ�سرة، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود 
ف���روق دالة �إح�صائي���اً في درجة متابعة عينة الدرا�س���ة للبرامج الحوارية التي 
تناق�ش الق�ضايا ال�سيا�سية ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في درجة المتابعة بدرجة 
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كبي���رة بن�سبة 34.1%، مقابل ن�سبة 17.7% للإقام���ة بمفردي، درجة المتابعة 
بدرجة قليلة بن�سبة 29.9%، مقابل ن�سبة 15.9% للإقامة بمفردي، حيث كانت 
قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود 
علاق���ة فارقة بين المتغيري���ن بم�ستوى ثقة 95%، و�أظه���رت النتائج التف�صيلية 
�أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة ح�سب درجة متابعة 
عين���ة الدرا�سة للبرام���ج الحوارية التي تناق�ش الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، وذلك في 
فئة نادراً، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

7- عدد �ساعات م�شاه���دة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات 
الف�ضائية العربية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )8( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 
الإقام���ة، وطبق���اً لع���دد �ساع���ات م�شاه���دة البرام���ج الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائية 

العربية.

جدول رقم )8(

توزي���ع �إجاب���ات عينة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيعة الإقام���ة وح�سب عدد �ساعات 
م�شاهدة البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.

عدد �ساعات
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

�أقل من �ساعة 74 26.7 11 8.9 2.03 65 39.8 20 8.4 1.99 85 21.3
من �ساعة �إلى �أقل 

من �ساعتين
97 35.1 69 56.2 2.17 30 18.4 136 57.4 2.43 166 41.4
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عدد �ساعات
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

�أقل من �ساعة 74 26.7 11 8.9 2.03 65 39.8 20 8.4 1.99 85 21.3
من �ساعة �إلى �أقل 

من �ساعتين
97 35.1 69 56.2 2.17 30 18.4 136 57.4 2.43 166 41.4

من �ساعتين �إلى 
�أقل من �أربع 

�ساعات
70 25.3 23 18.6 1.44 37 22.6 56 23.6 1.61 93 23.3

�أربع �ساعات 
ف�أكثر

36 12.9 20 16.3 1.21 31 19.2 25 10.6 1.87 56 14

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائ���ج العام���ة للدرا�سة �أن ع���دد ال�ساعات التي تق�ضيه���ا عينة الدرا�سة في 
متابع���ة البرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائية تتوزع على النح���و الآتي: �أقل 
م���ن �ساع���ة بن�سبة 21.3%، م���ن �ساعة �إلى �أق���ل من �ساعتين بن�سب���ة 41.4%، من 

�ساعتين �إلى �أقل من �أربع �ساعات 23.3%، �أربع �ساعات ف�أكثر بن�سبة %14.

- و�أظه���رت النتائج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – طبقاً لعدد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية 
ف���ي القنوات الف�ضائي���ة العربية، ل�صالح الذكور في فئ���ة: �أقل من �ساعة بن�سبة 
26.7%، مقاب���ل 8.9% للإن���اث، و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة 
�إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة الدرا�سة – طبقاً لعدد �ساعات م�شاهدة 
عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية، ل�صالح الإناث 
في فئة: من �ساعة �إلى �أقل من �ساعتين بن�سبة 56.2%، مقابل 35.1% للذكور، 
حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، و�أظهرت النتائج 
التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – طبقاً لع���دد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�س���ة للبرامج الحوارية في 
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القنوات الف�ضائية العربية، وذلك بالن�سبة لفئتي: من �ساعتين �إلى �أقل من �أربع 
�ساع���ات، �أرب���ع �ساع���ات ف�أكث���ر، حيث كانت قي���م Z المح�سوبة �أق���ل من القيمة 
الجدولي���ة 1.96، وه���ي القيم���ة المنبئ���ة بوج���ود علاق���ة فارقة بي���ن المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة 
الإقام���ة في عدد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة ل�صال���ح الإقام���ة بمف���ردي ف���ي فئ���ة �أق���ل م���ن �ساع���ة بن�سبة 
39.8%، مقاب���ل8.4% للإقامة مع الأ�سرة، و�أظه���رت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً 
وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لعدد �ساعات م�شاهدة عينة الدرا�سة للبرامج 
الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائي���ة العربية ل�صال���ح الإقامة مع الأ�س���رة في فئة 
م���ن �ساع���ة �إلى �أقل من �ساعتي���ن بن�سبة 57.4%، مقابل ن�سب���ة 18.4% للإقامة 
بمف���ردي حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكب���ر من القيمة الجدولية 1.96، وهي 
القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%،، و�أظهرت 
النتائ���ج التف�صيلية �أي�ض���اً وجود فروق غير دالة �إح�صائي���اً طبقاً لعدد �ساعات 
م�شاهدة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية، وذلك 
بالن�سب���ة لفئت���ي: من �ساعتين �إل���ى �أقل من �أربع �ساعات، �أرب���ع �ساعات ف�أكثر، 
حي���ث كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أق���ل من القيم���ة الجدولية 1.96، وه���ي القيمة 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

8- ع���دد �أيام م�شاه���دة عينة الدرا����سة للبرامج الحوارية ف���ي القنوات 
الف�ضائية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )9( توزي���ع عينة الدرا�س���ة طبقاً للن���وع وطبيعة 
الإقام���ة، وع���دد الأي���ام التي ت�شاه���د عين���ة الدرا�سة خلاله���ا البرام���ج الحوارية في 

القنوات الف�ضائية.
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جدول رقم )9(

توزي���ع عينة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيعة الإقامة، وعدد الأيام التي ت�شاهد عينة 
الدرا�سة خلالها البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية.

عدد �أيام 
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
  المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الا�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

يوم واحد 2 8. 4 3.3 1.26 2 1.3 4 1.6 87. 6 1.5
يومان 14 5.2 12 9.7 1.12 20 12.2 6 2.4 1.98 26 6.5

ثلاثة �أيام 6 2.1 13 10.5 2.13 16 9.8 3 1.2 2.14 19 4.8
�أربعة �أيام 18 6.5 16 13.2 98. 5 3.2 29 12.2 2.51 34 8.5
خم�سة �أيام 17 6.1 45 36.6 2.03 14 8.5 48 20.5 2.17 62 15.4
�ستة �أيام 63 22.7 22 17.8 1.43 41 25.1 44 18.7 1.36 85 21.3

طوال �أيام 
الأ�سبوع 

157 56.6 11 8.9 2.35 65 39.9 103 43.4 1.63 168 42

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائ���ج العام���ة للدرا�س���ة �أن �أه���م الأيام التي ت���زداد فيها فت���رة م�شاهدة 
عين���ة الدرا�س���ة للبرامج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية جاءت – على 
الترتيب – على النحو الآتي: طوال �أيام الأ�سبوع بن�سبة 42%، �ستة �أيام بن�سبة 
21.3%، خم�س���ة �أي���ام بن�سبة 15.4%، �أربعة �أيام بن�سب���ة 8.5%، يومان بن�سبة 

6.5%، ثلاثة �أيام بن�سبة 4.8%، يوم واحد بن�سبة %1.5.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – ف���ي عدد الأيام التي ت�شاهد فيه���ا عينة الدرا�سة البرامج الحوارية 
ف���ي القنوات الف�ضائية العربية في فئة: ط���وال �أيام الأ�سبوع، ل�صالح الذكور، 
وذلك بن�سبة 56.6%، مقابل 9.8% للإناث، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق دالة �إح�صائياً بين الذك���ور والإناث – عينة الدرا�سة – في عدد 
الأيام التي ت�شاهد فيها عينة الدرا�سة البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 
العربية ل�صالح الإناث في فئة:ثلاثة �أيام 10.5%، مقابل 2.1% للذكور، وخم�سة 
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�أيام بن�سبة 36.6 مقابل 6.1% للذكور، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من 
القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 
بم�ست���وى ثق���ة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ض���اً وجود فروق غير دالة 
�إح�صائي���اً بين الذكور والإناث – عينة الدرا�سة – في عدد الأيام التي ت�شاهد 
فيها عينة الدرا�سة البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية طبقاً لفئة: 
يوم واحد، يومين، �أربعة �أيام، �ستة �أيام، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من 
القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في عدد الأيام التي ت�شاهد فيها عينة الدرا�سة القنوات الف�ضائية العربية ل�صالح 
الإقام���ة بمف���ردي في فئة: يومي���ن بن�سبة 12.2%، يومين مقاب���ل2.4% للإقامة 
م���ع الأ�سرة، وفئة ثلاث���ة �أيام بن�سبة 9.8%، مقاب���ل 1.2% للإقامة مع الأ�سرة، 
و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود ف���روق دالة �إح�صائي���اً طبقاً لطبيعة 
الإقام���ة ف���ي عدد الأيام الت���ي ت�شاهد فيها عينة الدرا�س���ة البرامج الحوارية في 
القنوات الف�ضائية العربية ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في فئة: �أربعة �أيام بن�سبة 
12.2%، مقابل 3.2% للإقامة بمفردي، وفئة خم�سة �أيام بن�سبة 20.5%، مقابل 
8.5% للإقامة بمفردي، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 
1.96، وه���ي القيم���ة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بي���ن المتغيرين بم�ستوى ثقة 
95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً 
لطبيعة الإقامة في عدد الأيام التي ت�شاهد فيها عينة الدرا�سة البرامج الحوارية 
في القنوات الف�ضائية العربية في فئة: يوم واحد، ثلاثة �أيام، �ستة �أيام، طوال 
�أي���ام الأ�سب���وع، حيث كانت قيم Z المح�سوب���ة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

9- �أ�سباب تف�ضيل عينة الدرا�سة ليوم �أو �أيام معينة لم�شاهدة البرامج 
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الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التالي رق���م )10( توزيع عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيعة 
الإقام���ة، و�أ�سب���اب تف�ضيله���م لي���وم �أو �أيام معين���ة لم�شاهدة البرام���ج الحوارية في 

القنوات الف�ضائية العربية

جدول رقم )10(

توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، و�أ�سباب تف�ضيلهم ليوم �أو �أيام 
معينة لم�شاهدة البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.

�أ�سباب التف�ضيل
النوع طبيعة الإقامة�

  المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الا�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %
يوم �إجازتي 175 63.1 12 9.7 2.19 78 47.8 109 45.9 1.27 187 46.8
تقدم مواد 

تعجبني خلال 
هذا اليوم

102 36.9 111 90.3 2.03 85 52.2 128 54.1 76. 213 53.2

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائ���ج العام���ة للدرا�س���ة �أن ن�سب���ة 46.8% م���ن عينة الدرا�سة ت���رى �أنها 
تف�ض���ل م�شاه���دة البرام���ج الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائي���ة نظ���راً لأن���ه يوم 
�إجازته���ا، بينم���ا ترى ن�سبة 53.2% �أنها تف�ضل م�شاهدة البرامج الحوارية في 
القن���وات الف�ضائي���ة؛ نظ���راً لأن القناة تقدم برام���ج حوارية تعجبه���ا في متابعة 

الأحداث والق�ضايا ال�سيا�سية المختلفة في هذا اليوم.

- �أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – طبق���اً لأ�سباب تف�ضيل عينة الدرا�سة لي���وم �أو �أيام معينة في 
م�شاه���دة البرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائي���ة العربية ل�صال���ح الذكور 
ف���ي فئ���ة: يوم �إجازتي، وذل���ك بن�سبة 63.1%، مقاب���ل 9.7% للإناث، و�أظهرت 
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النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائي���اً بين الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – طبق���اً لأ�سباب تف�ضيل عينة الدرا�سة لي���وم �أو �أيام معينة في 
م�شاه���دة البرامج الحواري���ة في القنوات الف�ضائية العربي���ة ل�صالح الإناث في 
فئة: تعجبني البرامج الحوارية، وذلك بن�سبة 90.3%، مقابل 36.9% للذكور، 
حي���ث كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أكبر م���ن القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غيردال���ة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة 
الإقامة، و�أ�سباب تف�ضيل عينة الدرا�سة ليوم �أو �أيام معينة في م�شاهدة البرامج 
الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من 
القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95.

10-فترات الم�شاهدة المف�ضلة للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 
العربية لدى عينة الدرا�سة:

يو�ض���ح الج���دول التالي رق���م )11( توزيع �إجاب���ات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع 
وطبيع���ة الإقامة، وفترات الم�شاهدة المف�ضلة لديه���ا للبرامج الحوارية في القنوات 

الف�ضائية العربية.

جدول رقم )11(

توزي���ع �إجاب���ات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع وطبيع���ة الإقامة، وفت���رات الم�شاهدة 
المف�ضلة لديها للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن �أهم الفترات التي ت�شاهد خلالها عينة الدرا�سة 
البرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائي���ة العربية ه���ي: فترة الم�س���اء بن�سبة 
42.3%، الفت���رة ال�صباحية بن�سبة 22.5%، فترة الظهيرة بن�سبة 21.8% فترة 

الع�صر بن�سبة %13.6.

وتتف���ق نتائج الدرا�سة مع نتائج اتحاد الإذاع���ة والتلفزيون الم�صري 2004)55(، 
والت���ي ك�شف���ت ع���ن �أن فت���رة الم�ساء تعد من �أكث���ر الفترات التي يحر����ص المبحوثون 
خلاله���ا على متابعة الأخب���ار ال�سيا�سية في القنوات الف�ضائي���ة، وذلك بن�سبة 57% من 

�إجمالي حجم العينة.

- و�أظه���رت النتائج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�سة – في فت���رات الم�شاهدة المف�ضلة لديه���م للبرامج الحوارية في 
القنوات الف�ضائية العربية، ل�صالح الذكور في الفترة ال�صباحية بن�سبة %28.2، 
مقاب���ل 9.7% للإن���اث، حيث كانت قيم Z المح�سوب���ة �أكبر من القيمة الجدولية 
1.96، وه���ي القيم���ة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بي���ن المتغيرين بم�ستوى ثقة 
95%، و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين 
الذك���ور والإن���اث – عين���ة الدرا�س���ة – ف���ي فت���رات الم�شاه���دة المف�ضلة لديهم 
للبرام���ج الحواري���ة في القنوات الف�ضائية العربية، ف���ي باقي الفئات المو�ضحة 

فترات 
الم�شاهدة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

الفترة 
ال�صباحية

78 28.2 12 9.7 2.26 39 23.8 51 21.5 82. 90 22.5

فترة الظهيرة 54 19.4 33 26.8 1.13 43 26.5 44 18.6 1.12 87 21.8
فترة الع�صر 38 13.8 16 13.1 78. 26 15.8 28 11.8 1.61 54 13.6
فترة الم�ساء  107 38.6 62 50.4 1.28 55 33.9 114 48.1 2.14 169 42.3

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100
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بالجدول �أعلاه، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 
وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في فت���رات الم�شاهدة المف�ضلة لديهم للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 
العربية، ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في الفترة الم�سائية بن�سبة 48.1%، مقابل 
33.9% للإقامة بمفردي، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أكبر من القيمة الجدولية 
1.96، وه���ي القيم���ة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بي���ن المتغيرين بم�ستوى ثقة 
95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً 
لطبيعة الإقامة فترات الم�شاهدة المف�ضلة لدى عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية 
في القنوات الف�ضائية العربية في باقي الفئات المو�ضحة بالجدول �أعلاه، حيث 
كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أقل م���ن القيمة الجدولية 1.96، وه���ي القيمة المنبئة 

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

11- عدد البرامج الحوارية التي تحر�ص عينة الدرا�سة على م�شاهدتها 
في القنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التالي رق���م )12( توزيع �إجاب���ات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع 
وطبيعة الإقامة، وعدد البرامج الحوارية التي تحر�ص على م�شاهدتها في القنوات 

الف�ضائية العربية.

جدول رقم )12(

توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�س���ة طبقاً للن���وع وطبيع���ة الإقامة، وع���دد البرامج 
الحوارية التي تحر�ص على م�شاهدتها في القنوات الف�ضائية العربية.
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عدد البرامج 
الحوارية

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

برنامج واحد 6 2.1 16 13.1 2.31 18 11.1 4 1.6 2.42 22 5.5
برنامجان 14 5.2 30 24.3 2.19 8 4.9 36 15.2 2.04 44 11

ثلاثة برامج 48 17.3 45 36.5 2.56 45 27.6 48 20.3 1.15 93 23.3
�أكثر من ثلاثة 

برامج 
209 75.4 32 26.1 2.39 92 56.4 149 62.9 1.11 241 60.2

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائ���ج العامة للدرا�سة �أن �أكثر من ن�ص���ف العينة تحر�ص على م�شاهدة 
�أكث���ر م���ن ثلاثة برام���ج حوارية ف���ي القنوات الف�ضائي���ة العربية، وذل���ك بن�سبة 
60.3%، يلي���ه ثلاث���ة برام���ج بن�سب���ة 23.3%، برنامجان بن�سب���ة 11%، و�أخيراً 

برنامج واحد بن�سبة %5.5 

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – في ع���دد البرامج الحواري���ة التي تحر�ص عين���ة الدرا�سة على 
م�شاهدته���ا في القنوات الف�ضائي���ة العربية، ل�صالح الذكور في فئة: ثلاثة برامج 
حواري���ة بن�سب���ة 75.4%، مقاب���ل 26.1% للإن���اث، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية 
وج���ود ف���روق دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – عين���ة الدرا�سة – في عدد 
البرام���ج الحوارية التي تحر����ص على م�شاهدتها في القنوات الف�ضائية العربية، 
ل�صال���ح الإن���اث في فئة برنامج واح���د بن�سبة 13.1%، مقاب���ل 2.1% للذكور، و 
فئ���ة برنامجي���ن بن�سبة 24.3%، مقابل 5.2% للذك���ور، و فئة ثلاثة برامج بن�سبة 
36.5%، مقاب���ل 17.3% للذك���ور، حيث كانت قي���م Z المح�سوبة �أكبر من القيمة 
الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى 

ثقة %95.
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- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لطبيعة 
ع���دد البرام���ج الحواري���ة الت���ي تحر����ص عين���ة الدرا�س���ة عل���ى م�شاهدته���ا ف���ي 
القن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة ل�صال���ح الإقام���ة بمف���ردي في فئ���ة: برنامج واحد 
بن�سب���ة 11.1% مقاب���ل 6.% للإقام���ة مع الأ�س���رة، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية 
�أي�ض���اً وج���ود فروق دال���ة �إح�صائياً في ع���دد البرامج الحواري���ة التي تحر�ص 
عين���ة الدرا�سة عل���ى م�شاهدتها في القن���وات الف�ضائية العربي���ة ل�صالح الإقامة 
م���ع الأ�س���رة في فئة برنامجي���ن وذلك بن�سبة 15.2% مقاب���ل 4.9% للإقامة مع 
الأ�س���رة، حيث كانت قيم Z المح�سوب���ة �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي 
القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت 
النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود ف���روق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
ف���ي ع���دد البرام���ج الحوارية الت���ي تحر�ص عين���ة الدرا�سة عل���ى م�شاهدتها في 
القن���وات الف�ضائية العربية ف���ي باقي الفئات المو�ضح���ة بالجدول �أعلاه، حيث 
كان���ت قي���م Z المح�سوبة �أقل م���ن القيمة الجدولية 1.96، وه���ي القيمة المنبئة 

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

12- البرام���ج الحوارية التي تحر�ص عينة الدرا�سة على م�شاهدتها في 
القنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التالي رق���م )13( توزيع �إجاب���ات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع 
وطبيع���ة الإقام���ة، والبرام���ج الحواري���ة التي تحر�ص عل���ى م�شاهدتها ف���ي القنوات 

الف�ضائية العربية.

جدول رقم )13(

توزي���ع �إجابات عينة الدرا�س���ة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، والبرامج الحوارية 
التي تحر�ص على م�شاهدتها في القنوات الف�ضائية العربية
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البرامج 
الحوارية

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

م�صر 
النهارده

20 7.3 11 8.9 32. 9 5.6 22 9.4 1.39 31 7.7

العا�شرة 
م�ساء

81 29.2 22 17.8 81. 40 24.7 63  89. 103 25.8

90 دقيقة 51 18.4 8 6.7 2.11 24 14.6 35 14.7 62. 59 14.8
الحقيقة 41 14.8 12 9.8 65. 14 8.7 39 16.6 47. 53 13.3

�صباح دريم 9 3.2 10 8.2 1.84 8 4.9 11 4.6 36. 19 4.6
الاتجاه 
المعاك�س

6 2.1 14 11.3 2.47 7 4.3 13 5.4 51. 20 5

بانوراما 3 1.2 11 8.9 2.53 10 6.2 4 1.6 2.41 14 3.5
الحياة اليوم 25 9.1 14 11.3 91. 21 12.8 18 7.6 1.07 39 9.7

بلدنا 
بالم�صري

10 3.7 5 4.3 52. 9 5.5 6 2.5 1.02 15 3.8

القاهرة اليوم 13 4.6 3 2.4 17. 6 3.6 10 4.3 32. 16 4
�آخر كلام 11 3.9 7 5.6 1.63 11 6.7 7 2.9 95. 18 4.5
واحد من 

النا�س
7 2.5 6 4.8 55. 4 2.4 9 3.8 68. 13 3.3

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن �أهم البرامج الحوارية المف�ضلة لدى عينة الدرا�سة 
جاءت – بالترتيب – كما ي�أتي: العا�شرة م�ساءً بن�سبة 25.8%، 90 دقيقة بن�سبة 
14.8%، الحقيق���ة بن�سب���ة 13.3%، الحي���اة اليوم بن�سب���ة 9.7%، م�صر النهارده 
بن�سب���ة 7.7%، الاتج���اه المعاك����س بن�سب���ة 5%، �صباح دريم بن�سب���ة 4.6%، �آخر 
ك�ل�ام بن�سب���ة 4.5%، القاهرة اليوم بن�سب���ة 4%، بلدنا بالم�ص���ري بن�سبة %3.8، 

بانوراما بن�سبة 3.5%، واحد من النا�س بن�سبة %3.3.

وتختل���ف نتائ���ج الدرا�س���ة م���ع نتائ���ج درا�س���ة لمي���اء �سمي���ر 2007)56(، والتي 
تو�صل���ت �إلى �أن �أهم البرامج الحواري���ة التي تعتمد عليها عينة الدرا�سة تتمثل في: 

الاتجاه المعاك�س بن�سبة 22.7%، العا�شرة م�ساءً بن�سبة 18.9.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – طبق���اً للبرام���ج الحوارية التي تحر�ص عل���ى م�شاهدتها في القنوات 
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الف�ضائي���ة العربي���ة، ل�صالح الذكور في برنامج 90 دقيق���ة بن�سبة 18.4%، مقابل 
6.7% للإن���اث، و�أظه���رت النتائج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دال���ة �إح�صائياً 
بي���ن الذك���ور والإناث – عين���ة الدرا�سة – طبقاً للبرام���ج الحوارية التي تحر�ص 
على م�شاهدتها في القنوات الف�ضائية العربية، ل�صالح الإناث في برنامج الاتجاه 
المعاك����س بن�سب���ة 11.3%، مقابل 2.1% للذكور، و فئة برنام���ج بانوراما بن�سبة 
8.9%، مقاب���ل 1.2% للذك���ور، حي���ث كان���ت قي���م Z المح�سوب���ة �أكبر م���ن القيمة 
الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى 
ثقة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين 
الذك���ور والإن���اث – عينة الدرا�سة – طبقاً للبرام���ج الحوارية التي تحر�ص على 
م�شاهدته���ا في القنوات الف�ضائية العربية، في باقي البرامج المو�ضحة بالجدول 
�أعلاه، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائي���اً طبقاً لأهم البرامج 
الحواري���ة الت���ي تحر�ص عين���ة الدرا�سة عل���ى م�شاهدته���ا في القن���وات الف�ضائية 
ل�صال���ح الإقامة بمفردي في برنام���ج بانوراما بن�سبة 6.2% مقابل 1.6% للإقامة 
مع الأ�سرة، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً في 
باق���ي البرامج الحوارية الت���ي تحر�ص عينة الدرا�سة على م�شاهدتها في القنوات 
الف�ضائي���ة كم���ا هو مو�ضح بالجدول �أعلاه، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من 
القيم���ة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بين المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95.

13- �أ�سب���اب اعتم���اد عين���ة الدرا�سة عل���ى البرامج الحواري���ة بو�صفها 
م�صدراً لتعرف الق�ضايا ال�سيا�سية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )14( توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع 
وطبيع���ة الإقام���ة، و�أ�سباب اعتمادها على البرامج الحواري���ة بو�صفها م�صدراً لتعرف 

الق�ضايا ال�سيا�سية.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شف���ت النتائج العامة للدرا�س���ة �أن عبارة الم�صداقية العالية التي يحظى بها مذيعو 
ومقدم���و البرام���ج الحوارية جاءت ف���ي مقدمة �أ�سباب اعتماد عين���ة الدرا�سة على 
البرام���ج الحواري���ة بو�صفها م�ص���دراً لتعرف الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة، وذلك بوزن 
مئ���وي 68.4%، يليها عبارة ا�ستخدام �أحدث التكنولوجيات في عر�ض الأحداث 
مث���ل الأقم���ار ال�صناعي���ة بوزن مئ���وي 65.4%، وعب���ارة تنقل الأح���داث بحيادية 
ومو�ضوعية كاملة بوزن مئوي 59.6%، وت�ساوت عبارة ا�ست�ضافة هذه البرامج 
ل�شخ�صيات �سيا�سية مهمة، مع عبارة التعاي�ش مع هموم وطموحات الوطن بوزن 
مئ���وي 59.3% لك���ل منهما، وعب���ارة للت�سلية والا�سترخاء ب���وزن مئوي %54.6، 
وعب���ارة تع���رف مختل���ف الق�ضايا ال�سيا�سية ف���ي الدول العربي���ة والأجنبية بوزن 
مئوي 54.3%، وعبارة تعرف الحلول المنا�سبة لحل مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية 
ب���وزن مئوي 54%، وعب���ارة تعرف مختلف الأحداث والق�ضاي���ا ال�سيا�سية بوزن 
مئ���وي 52%، وعب���ارة الج���ر�أة وال�صراحة في مناق�شة جمي���ع الق�ضايا ال�سيا�سية 
بوزن مئوي 51.6%، وعبارة ال�سرعة في مناق�شة جميع الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن 
مئوي 51%، وعبارة المتابعة والتغطية الم�ستمرة للأحداث بوزن مئوي %50.4، 
وعب���ارة تقدم وجهات النظر المختلفة بوزن مئ���وي 48.6%، وعبارة حكم العادة 
والارابتط بهذه انقلوات بقل ال�فسر بوزن ئموي 45.4%، وجاءت عبارة الهروب 

من الوحدة والملل في المرتبة الأخيرة بوزن مئوي %40.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – طبق���اً لأ�سباب اعتمادهما عل���ى البرامج الحواري���ة بو�صفها م�صدراً 
لتعرف الق�ضايا ال�سيا�سية، ل�صالح الذكور، وذلك في العبارات الآتية: الم�صداقية 
العالية التي يحظى بها مذيعو ومقدمو البرامج الحوارية بمتو�سط ح�سابي 2.29 
مقابل 1.64 للإناث، تنقل الأحداث بحيادية ومو�ضوعية كاملة بمتو�سط ح�سابي 
1.87 مقاب���ل 1.60 للإن���اث، الج���ر�أة وال�صراح���ة ف���ي مناق�ش���ة جمي���ع الق�ضايا 
ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 1.67 مقابل 1.27، ا�ستخدام �أحدث التكنولوجيات 
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في عر�ض الأحداث مثل الأقمار ال�صناعية بمتو�سط ح�سابي 2.06 مقابل 1.75 
للإن���اث، المتابع���ة والتغطي���ة الم�ستمرة للأحداث بمتو�س���ط ح�سابي 1.57 مقابل 
1.39 للإن���اث، و�أظه���رت النتائج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دال���ة �إح�صائياً 
بي���ن الذك���ور والإناث – عينة الدرا�سة – طبقاً لأ�سب���اب اعتمادهما على البرامج 
الحواري���ة بو�صفه���ا م�صدراً لتعرف الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، ل�صال���ح الإناث، وذلك 
في العبارات الآتية: تقدم وجهات النظر المختلفة بمتو�سط ح�سابي 2.05 مقابل 
1.19 للذك���ور، تع���رف مختلف الأحداث والق�ضاي���ا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 
1.83 مقاب���ل 1.44 للذكور، ا�ست�ضافة هذه البرامج ل�شخ�صيات �سيا�سية مهمة 
بمتو�س���ط ح�ساب���ي 1.90 مقاب���ل 1.72 للذك���ور، حك���م الع���ادة والارا���بتط بهذه 
القن���وات قب���ل ال�سف���ر بمتو�س���ط ح�ساب���ي 74.1 مقاب���ل 1.19 للإن���اث، للت�سلي���ة 
والا�سترخ���اء بمتو�س���ط ح�سابي 2.13 مقاب���ل 1.42 للذكور، التعاي�ش مع هموم 
وطموحات الوطن بمتو�سط ح�سابي 2.02 مقابل 1.67 للذكور، تعرف مختلف 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سية في الدول العربي���ة والأجنبية بمتو�سط ح�سابي 1.97 مقابل 
1.46 للذكور، الهروب من الوحدة والملل بمتو�سط ح�سابي 1.40 مقابل 1.11 
للذك���ور، وي�ؤك���د وجود ه���ذه الفروق �أن م�ست���وى المعنوية �أقل م���ن 005. وهي 
القيم���ة المنبئة بوجود علاقة بي���ن المتغيرين، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق غير دال���ة �إح�صائياً بين الذكور والإن���اث – عينة الدرا�سة – طبقاً 
لأ�سب���اب اعتمادهم���ا على البرام���ج الحواري���ة بو�صفها م�صدراً لتع���رف الق�ضايا 

ال�سيا�سية في باقي العبارات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.

- و�أظه���رت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وج���ود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في �أ�سباب اعتماد عينة الدرا�سة على البرامج الحوارية بو�صفها م�صدراً لتعرف 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة ل�صالح الإقامة بمفردي في العب���ارات الآتية: تعرف الحلول 
المنا�سب���ة لحل مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 1.75 مقابل 1.54 
للإقام���ة مع الأ�سرة، تنقل الأحداث بحيادية ومو�ضوعية كاملة بمتو�سط ح�سابي 
1.95 مقاب���ل 1.68 للإقام���ة م���ع الأ�سرة، الجر�أة وال�صراحة ف���ي مناق�شة جميع 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة بمتو�سط ح�ساب���ي 1.67 مقابل 1.47 للإقام���ة مع الأ�سرة، 
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و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
في �أ�سباب اعتماد عينة الدرا�سة على البرامج الحوارية بو�صفها م�صدراً لتعرف 
الق�ضايا ال�سيا�سية ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في العبارات الآتية: ا�ست�ضافة هذه 
البرامج ل�شخ�صيات �سيا�سية مهمة بمتو�سط ح�سابي 1.92 مقابل 1.57 للإقامة 
فمبردي، كحم ااعلدة والارابتط بهذه انقلوات بقل ال�فسر تمبو�سط ح�يباس 1.71 
مقاب���ل 1.53 للإقام���ة مع الأ�س���رة، ا�ستخ���دام �أحدث التكنولوجي���ات في عر�ض 
الأح���داث مث���ل الأقمار ال�صناعي���ة بمتو�سط ح�سابي 2.04 مقاب���ل 1.85 للإقامة 
مع الأ�سرة، وي�ؤكد وجود هذه الفروق �أن م�ستوى المعنوية �أقل من 005. وهي 
القيم���ة المنبئة بوجود علاقة بي���ن المتغيرين، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق غيردال���ة �إح�صائياً ؛ طبقاً لطبيع���ة الإقامة في �أ�سب���اب اعتماد عينة 
الدرا�سة على البرامج الحوارية بو�صفها م�صدراً لتعرف الق�ضايا ال�سيا�سية في 

باقي العبارات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.

14- درجة اهتمام عينة الدرا�سة بعدد من الق�ضايا ال�سيا�سية التي تبثها 
البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )15( توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع 
وطبيع���ة الإقام���ة، وطبق���اً لدرج���ة اهتمامه���ا بعدد م���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية الت���ي تبثها 

البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية. 

جدول رقم )15(

توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للن���وع وطبيع���ة الإقام���ة، وطبق���اً للق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة التي تحر�ص على م�شاهدتها ف���ي البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 

العربية.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن ق�ضية الثورات في العالم العربي جاءت في مقدمة 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سية التي تهتم عينة الدرا�سة بم�شاهدتها بوزن مئوي %79.6، 
يليها دور المنظمات الدولية والإقليمية في حل الم�شاكل ال�سيا�سية بين الدول 
ب���وزن مئ���وي 74.6%، يليه���ا حق���وق الأقليات ف���ي العالم العربي ب���وزن مئوي 
73%، الق�ضية الفل�سطينية بوزن مئوي 71.3%، التعددية الحزبية بوزن مئوي 
70%، مكافح���ة الإره���اب بوزن مئوي 65.3%، الهيمن���ة الأمريكية بوزن مئوي 
61.3%، حق���وق الإن�س���ان بوزن مئ���وي 60.4%، ق�ضايا الإ�ص�ل�اح ال�سيا�سي 
بوزن مئوي 57.3%، الأ�سلحة النووية بوزن مئوي 55%، الديموقراطية بوزن 
مئ���وي 54.6%، تح�سي���ن �صورة العرب بعد �أح���داث 11 �سبتمبر 2001 بوزن 
مئ���وي 53.7%، الانتخاب���ات بوزن مئوي 52.6%، العلاق���ات الدبلوما�سية بين 
ال���دول بوزن مئوي 52.3%، التدخ���ل الأجنبي في ��شؤون العالم العربي بوزن 

مئوي %49.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س���ة – ف���ي درجة اهتمامها بعدد من الق�ضاي���ا ال�سيا�سية التي ت�شاهدها في 
البرام���ج الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائية العربي���ة، ل�صالح الذك���ور، وذلك في 
الق�ضايا الآتية: ق�ضايا الإ�صلاح ال�سيا�سي بمتو�سط ح�سابي 1.82 مقابل 1.48 
للإن���اث، حق���وق الأقليات في العالم العربي بمتو�سط ح�سابي 2.51 مقابل 1.45 
للإناث، التعددية الحزبية بمتو�سط ح�سابي 2.23 مقابل 1.82 للإناث، مكافحة 
الإره���اب بمتو�سط ح�ساب���ي 2.07 مقابل 1.72 للإن���اث، تح�سين �صورة العرب 
بع���د �أح���داث 11 �سبتمب���ر 2001 بمتو�سط ح�سابي 1.68 مقاب���ل 1.43 للإناث، 
و�أظه���رت النتائج التف�صيلية وجود ف���روق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
عينة الدرا�سة – في درجة اهتمامها بعدد من الق�ضايا ال�سيا�سية التي ت�شاهدها 
في البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية، ل�صالح الإناث في الق�ضايا 
الآتي���ة: الديموقراطي���ة بمتو�سط ح�سابي 2.26 مقابل 1.37 للذكور، الانتخابات 
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بمتو�س���ط ح�ساب���ي 1.79 مقاب���ل 1.49، الهيمن���ة الأمريكي���ة بمتو�س���ط ح�ساب���ي 
2.02 مقاب���ل 1.75 للذك���ور، الأ�سلح���ة النووي���ة بمتو�سط ح�ساب���ي 1.77 مقابل 
1.60 للذكور، العلاقات الدبلوما�سية بين الدول بمتو�سط ح�سابي 1.65 مقابل 
1.54، حق���وق الإن�س���ان بمتو�سط ح�ساب���ي 2.02 مقاب���ل 1.71 للذكور، وي�ؤكد 
وج���ود ه���ذه الف���روق �أن م�ست���وى المعنوية �أقل م���ن 005.، وهي القيم���ة المنبئة 
بوجود علاقة بين المتغيرين، و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق غير دالة 
�إح�صائي���اً بي���ن الذكور والإناث – عين���ة الدرا�سة – في درجة اهتمامها بعدد من 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة التي ت�شاهدها في البرام���ج الحوارية في القنوات الف�ضائية 

العربية في باقي العبارات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.

- و�أظه���رت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود ف���روق دالة �إح�صائياً في درجة اهتمام 
عينة الدرا�سة بعدد من الق�ضايا ال�سيا�سية التي ت�شاهدها في البرامج الحوارية 
ف���ي القن���وات الف�ضائية العربي���ة طبقاً لطبيع���ة الإقامة ل�صال���ح الإقامة بمفردي 
ف���ي الق�ضاي���ا الآتي���ة: ق�ضاي���ا الإ�ص�ل�اح ال�سيا�س���ي بمتو�س���ط ح�ساب���ي 1.82 
مقاب���ل1.64 للإقام���ة م���ع الأ�سرة، الأ�سلح���ة النووية بمتو�س���ط ح�سابي 1.77 
مقاب���ل 1.56 للإقام���ة م���ع الأ�سرة، و�أظه���رت النتائج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود 
ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً طبق���اً لدرجة اهتم���ام عين���ة الدرا�سة بعدد م���ن الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة التي ت�شاهدها في البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية 
طبق���اً لطبيعة الإقامة ل�صالح الإقام���ة مع الأ�سرة في الق�ضية الآتية: الانتخابات 
بمتو�س���ط ح�ساب���ي 1.65مقابل 1.48 للإقامة مع الأ�س���رة، وي�ؤكد وجود هذه 
الف���روق �أن م�ستوى المعنوية �أق���ل من 005. وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 
بي���ن المتغيري���ن، و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وجود ف���روق غير دالة 
�إح�صائي���اً طبقاً لدرجة اهتمام عينة الدرا�سة بعدد من الق�ضايا ال�سيا�سية التي 
تبثه���ا البرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائية الم�صرية ف���ي باقي العبارات 

المو�ضحة بالجدول �أعلاه.
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15- مدى مناق�شة عينة الدرا�سة للق�ضايا ال�سيا�سية �أو بع�ضها مع الغير:
يو�ضح الجدول التالي رقم )16( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 

الإقامة، ومدى مناق�شتها للق�ضايا ال�سيا�سية �أو بع�ضها مع الغير.
جدول رقم )16(

توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�سة طبق���اً للن���وع وطبيعة الإقام���ة، وم���دى مناق�شتها 
للق�ضايا ال�سيا�سية �أو بع�ضها مع الغير.

مدى المناق�شة
النوع طبيعة الإقامة

المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %
دائماً 131 47.3 37 30.1 2.17 60 36.8 108 45.5 78. 168 42
�أحياناً 129 46.5 71 57.7 1.13 90 55.3 110 46.4 61. 200 50

لا �أتناق�ش 17 6.2 15 12.2 1.01 13 7.9 19 8.1 52. 32 8
الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100

- ك�شف���ت النتائ���ج العام���ة للدرا�سة �أن ن�سب���ة 92% من عينة الدرا�س���ة تناق�ش الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة �أو بع�ضه���ا م���ع الغي���ر؛ وينق�سم م���دى المناق�شة �إل���ى �أن 42% تناق�ش 
هذه الق�ضايا دائماً، 50% تناق�شها �أحياناً، بينما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 8% لا 

يتناق�شون في هذه الق�ضايا.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�سة - طبقاً لمدى مناق�شتها للق�ضايا ال�سيا�سية �أو بع�ضها مع الغير، ل�صالح 
 Z الذك���ور ف���ي فئة دائماً بن�سبة 47.3%، مقاب���ل 30.1% للإناث، حيث كانت قيم
المح�سوب���ة �أكب���ر من القيم���ة الجدولية 1.96، وهي القيم���ة المنبئة بوجود علاقة 
فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود 
ف���روق غي���ر دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – عينة الدرا�س���ة – طبقاً لمدى 
مناق�شته���ا للق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة �أو بع�ضها مع الغير، في باق���ي الفئات المو�ضحة 
بالج���دول �أع�ل�اه، حيث كانت قي���م Z المح�سوبة �أقل من القيم���ة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.
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- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً طبقاً لطبيعة 
الإقام���ة ف���ي مدى مناق�شتها للق�ضايا ال�سيا�سي���ة �أو بع�ضها مع الغير، حيث كانت 
قي���م Z المح�سوب���ة �أق���ل من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيم���ة المنبئة بوجود 

علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

16- الأفراد الذين يتناق�ش معهم عينة الدرا�سة حول الق�ضايا ال�سيا�سية: 
يو�ضح الجدول التالي رقم )17( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 

الإقامة، والأفرادالذين يتناق�شون معهم حول الق�ضايا ال�سيا�سية.

جدول رقم )17(

توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للن���وع وطبيع���ة الإقام���ة، والأفرادالذي���ن 
يتناق�شون معهم حول الق�ضايا ال�سيا�سية.

الأفراد
النوع طبيعة الإقامة

المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الا�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %
الأ�صدقاء 64 24.6 31 28.7 71. 46 28.7 49 23.5 1.56 95 25.8

الزملاء في 
العمل

61 47.3 49 45.4 48. 61 38.1 111 53.3 2.14 172 46.7

�أفراد الأ�سرة 53 28.1 28 25.9 1.02 53 33.2 48 23.2 1.21 101 27.5
المجموع 160 100 108 100 160 100 208 100 368 100

- ك�شف���ت النتائ���ج العام���ة للدرا�س���ة �أن ن�سب���ة 46.7% تناق�ش الق�ضاي���ا ال�سيا�سية مع 
الزم�ل�اء في العم���ل، ون�سبة 27.5% تناق�شه���ا مع �أفراد الأ�س���رة، وتناق�ش ن�سبة 

25.8% هذه الق�ضايا مع �أ�صدقائهم.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث 
– عين���ة الدرا�س���ة - والأفراد الذين يتناق�ش���ون معهم حول الق�ضايا ال�سيا�سية، 
حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة 

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.
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- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة في 
الأف����راد الذي����ن يتناق�ش معهم �أفراد العينة حول الق�ضايا ال�سيا�سية ل�صالح الإقامة 
م����ع الأ�س����رة، في فئة الزملاء في العمل بن�سب����ة 53.3%، في مقابل 38.1% للإقامة 
بمف����ردي، حي����ث كان����ت قي����م Z المح�سوبة �أكبر م����ن القيمة الجدولي����ة 1.96، وهي 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غيردالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
ف����ي الأفرادالذين يتناق�ش معهم �أفراد العينة حول الق�ضايا ال�سيا�سية، حيث كانت 
قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 

فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

17- درجة اعتماد عينة الدرا�سة على البرامج الحوارية في تكوين اتجاهاتها 
حول الق�ضايا ال�سيا�سية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )18( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 
الإقام����ة، طبق����اً لدرج����ة اعتماده����ا عل����ى البرام����ج الحوارية ف����ي تكوي����ن اتجاهاتها حول 

الق�ضايا ال�سيا�سية.

جدول رقم )18(

توزي����ع �إجاب����ات عينة الدرا�سة طبق����اً للنوع وطبيعة الإقامة، طبق����اً لدرجة اعتمادها 
على البرامج الحوارية في تكوين اتجاهاتها حول الق�ضايا ال�سيا�سية.

درجة 
الاعتماد

النوع� طبيعة الإقامة� �
المجموع

الذكور  الإناث 
z

بمفردي مع الأ�سرة
z

ك % ك % ك % ك % ك %

بدرجة كبيرة 87 31.4 50 40.7 37. 47 28.8 90 37.9 43. 137 34.3

بدرجة 
متو�سطة

152 54.9 58 47.1 1.04 88 53.9 122 51.5 1.21 210 52.5

بدرجة قليلة 38 13.7 15 12.2 98. 28 17.3 25 10.6 1.36 53 13.2

المجموع 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100
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- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن ن�سبة 52.5% تعتمد على البرامج الحوارية 
في تكوين اتجاهاتها حول الق�ضايا ال�سيا�سية بدرجة متو�سطة، وتعتمد ن�سبة %43.3 
ال�سابقة  النتائج  قليلة، وت�شير  بدرجة  ن�سبة %13.2  تعتمد  بينما  بدرجة كبيرة،  عليها 
�إلى زيادة درجة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية في تكوين اتجاهاتهم 
من  العديد  ا�ست�ضافة  على  البرامج  ه��ذه  حر�ص  �إل��ى  ذل��ك  يعود  ورب��م��ا  ال�سيا�سية، 
ال�شخ�صيات ال�سيا�سية والخبراء في المجال ال�سيا�سي، والتي تلقي ال�ضوء على العديد 

من الق�ضايا ال�سيا�سية التي تهم هذه الجاليات.

الذكور  بين  �إح�صائياً  دالة  غير  فروق  وجود  �أي�ضاً  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت   -
تكوين  الحوارية في  البرامج  اعتمادها على  لدرجة  – طبقاً  الدرا�سة  – عينة  والإن��اث 
اتجاهاتها حول الق�ضايا ال�سيا�سية، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 

1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة 
الإقامة في درجة اعتمادها على البرامج الحوارية في تكوين اتجاهاتها حول الق�ضايا 
ال�سيا�سية، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

18 – �أهداف اعتماد عينة الدرا�سة على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 
العربية التي تعد م�صدراً لمعلوماتها ال�سيا�سية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )19( توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة 
الإقامة، و�أهداف اعتمادها على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ 

م�صدراً لمعلوماتها ال�سيا�سية.

جدول رقم )19(

توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، و�أهداف اعتمادها على 
البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً لمعلوماتها ال�سيا�سية.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن �أهداف اعتماد عينة الدرا�سة على البرامج الحوارية 
بالقن����وات الف�ضائي����ة العربية الت����ي تعدّ م�ص����دراً لمعلوماته����ا ال�سيا�سية تتوزع – 
بالترتيب – على النحو الآتي: ت�ساعدني في عملية ترتيب الق�ضايا والمو�ضوعات 
الت����ي يجب �أن تحظى باهتمامي بوزن مئوي 64.3%، الم�ساعدة في فهم الأحداث 
وتف�سيره����ا بوزن مئوي 61.6%، فهم و�إدراك مختل����ف الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن 
مئ����وي 61.3%، معرف����ة �آراء الآخرين في مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن مئوي 
60%، الا�ستف����ادة منها في تكوين ر�أيي حول العديد من الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن 
مئوي 59.4%، الهروب من م�شاكل الحياة اليومية بوزن مئوي 58.4%، الح�صول 
على معلومات �أتناق�ش بها مع الآخرين بوزن مئوي 57.3%، تكوين ر�أي متوازن 
ح����ول مختل����ف الق�ضاي����ا ال�سيا�سي����ة بوزن مئ����وي 55%، الح�صول عل����ى معلومات 
تفيدن����ي في الحياة بوزن مئوي 52.6%، ت�ساعدني على تقييم �أداء الحكومات في 

التعامل مع الق�ضايا ال�سيا�سية المختلفة بوزن مئوي %50.

- و�أظه����رت النتائ����ج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�س����ة – طبق����اً لأه����داف اعتماده����ا على البرام����ج الحوارية بالقن����وات الف�ضائية 
العربي����ة الت����ي تع����دّ م�ص����دراً لمعلوماته����ا ال�سيا�سي����ة، ل�صال����ح الذك����ور، وذل����ك في 
الأه����داف الآتي����ة: تكوين ر�أي مت����وازن حول مختلف الق�ضاي����ا ال�سيا�سية بمتو�سط 
ح�ساب����ي 1.73 مقابل 1.47 للإناث، الا�ستفادة منها في تكوين ر�أيي حول العديد 
م����ن الق�ضاي����ا ال�سيا�سي����ة بمتو�سط ح�ساب����ي 1.89مقابل 1.55 للإن����اث، و�أظهرت 
النتائ����ج التف�صيلي����ة وج����ود ف����روق دال����ة �إح�صائي����اً بي����ن الذك����ور والإن����اث – عينة 
الدرا�س����ة – طبق����اً لأه����داف اعتمادها على البرام����ج الحوارية بالقن����وات الف�ضائية 
العربية التي تعدّ م�صدراً لمعلوماتها ال�سيا�سية، ل�صالح الإناث في الأهداف الآتية: 
معرفة �آراء الآخرين في مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 2.29 مقابل 
1.58 للذكور، الح�صول على معلومات �أتناق�ش بها مع الآخرين بمتو�سط ح�سابي 
1.81 مقاب����ل 1.68، اله����روب من م�شاكل الحياة اليومية بمتو�سط ح�سابي 2.17 
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مقاب����ل 1.56 للذك����ور، الم�ساعدة في فه����م الأحداث وتف�سيره����ا بمتو�سط ح�سابي 
1.65 مقاب����ل 1.50 للذك����ور، ت�ساعدن����ي عل����ى تقيي����م �آداء الحكومات ف����ي التعامل 
م����ع الق�ضاي����ا ال�سيا�سي����ة المختلفة بمتو�س����ط ح�سابي 1.81 مقاب����ل 1.37، وي�ؤكد 
وجود هذه الفروق �أن م�ستوى المعنوية �أقل من 005. وهي القيمة المنبئة بوجود 
علاقة بين المتغيرين، و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق غير دالة �إح�صائياً 
بي����ن الذك����ور والإن����اث – عينة الدرا�س����ة – طبقاً لأه����داف اعتمادها عل����ى البرامج 
الحواري����ة بالقن����وات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�ص����دراً لمعلوماتها ال�سيا�سية في 

باقي العبارات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.

- و�أظه����رت النتائ����ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائي����اً طبقاً لطبيعة الإقامة 
ف����ي �أه����داف اعتمادها على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ 
م�ص����دراً لمعلوماته����ا ال�سيا�سي����ة ل�صالح الإقامة بمفردي في الأه����داف الآتية: فهم 
و�إدراك مختل����ف الق�ضايا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 1.87 مقابل1.81 للإقامة 
م����ع الأ�س����رة، الا�ستفادة منها في تكوين ر�أيي حول العديد من الق�ضايا ال�سيا�سية 
بمتو�س����ط ح�ساب����ي 1.90 مقاب����ل 1.70 للإقام����ة م����ع الأ�سرة، الم�ساع����دة في فهم 
الأح����داث وتف�سيره����ا بمتو�س����ط ح�سابي 1.90 مقاب����ل 1.70 للإقامة مع الأ�سرة، 
و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
ف����ي �أه����داف اعتمادها على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ 
م�ص����دراً لمعلوماته����ا ال�سيا�سي����ة ل�صالح الإقامة م����ع الأ�سرة في الأه����داف الآتية: 
الم�ساع����دة ف����ي فهم الأح����داث وتف�سيره����ا بمتو�س����ط ح�ساب����ي 1.61مقابل 1.47 
للإقام����ة بمف����ردي، ت�ساعدني عل����ى تقييم �أداء الحكومات ف����ي التعامل مع الق�ضايا 
ال�سيا�سي����ة المختلف����ة بمتو�س����ط ح�ساب����ي 1.57 مقاب����ل 1.41 للإقام����ة بمف����ردي، 
وي�ؤكد وجود هذه الفروق �أن م�ستوى المعنوية �أقل من 005. وهي القيمة المنبئة 
بوجود علاقة بين المتغيرين، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير 
دال����ة �إح�صائي����اً طبقاً لطبيع����ة الإقامة في �أهداف اعتمادها عل����ى البرامج الحوارية 
بالقن����وات الف�ضائي����ة العربي����ة الت����ي تعدّ م�ص����دراً لمعلوماته����ا ال�سيا�سي����ة في باقي 

العبارات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.



88

حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية

19- م���دى م�شاركة عينة الدرا�سة في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات 
الف�ضائية العربية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )20( توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، 
ومدى م�شاركتهم في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات الف�ضائية العربية.

جدول رقم )20(

توزي����ع عين����ة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، وم����دى م�شاركتهم في البرامج 
الحوارية التي تقدمها القنوات الف�ضائية العربية.

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- �أظه����رت النتائ����ج العام����ة للدرا�س����ة �أن ن�سب����ة 21.4% م����ن عين����ة الدرا�س����ة ت�ش����ارك في 
البرام����ج الحواري����ة المقدم����ة ف����ي القن����وات الف�ضائية، بينم����ا لا ت�شارك فيه����ا ن�سبة 
78.6%، وتعك�����س النتائ����ج ال�سابق����ة �أن �أكثر م����ن ثلاثة �أرباع العين����ة لا ت�شارك في 

هذه البرامج، وتكتفي فقط بالم�شاهدة.

- و�أظه����رت النتائ����ج التف�صيلية وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
عين����ة الدرا�س����ة – وم����دى م�شاركتهم ف����ي البرامج الحوارية الت����ي تقدمها القنوات 
الف�ضائي����ة العربي����ة، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل م����ن القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه����رت النتائ����ج التف�صيلي����ة �أي�ض����اً وجود ف����روق غير دال����ة �إح�صائياً طبق����اً لطبيعة 
الإقام����ة، وم����دى م�شاركتهم في البرامج الحوارية التي تقدمه����ا القنوات الف�ضائية 
العربية، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

مدى 
الم�شاركة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

نعم 50 18.1 28 22.7 61. 27 16.5 51 21.4 57. 78 19.5
لا 227 81.9 95 77.3 1.32 136 83.5 186 78.6 1.18 322 80.5

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100
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20 – نوع م�شاركة عينة الدرا�سة في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات 
الف�ضائية العربية:

يو�ضح الجدول التالي رقم )21( توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، 
ونوع م�شاركتهم في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات الف�ضائية العربية.

جدول رقم )21(

توزي����ع عين����ة الدرا�سة طبقاً للن����وع وطبيعة الإقامة، ون����وع م�شاركتهم في البرامج 
الحوارية التي تقدمها القنوات الف�ضائية العربية.

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- �أظه����رت النتائ����ج العام����ة للدرا�س����ة �أن ن�سب����ة 53.9% م����ن عين����ة الدرا�س����ة ت�ش����ارك في 
البرامج الحوارية المقدمة في القنوات الف�ضائية عن طريق �إر�سال بريد �إلكتروني، 
وت�شارك ن�سبة 24.3% عن طريق الات�صال التليفوني، وت�شارك ن�سبة 21.8% عن 

.SMS طريق �إر�سال ر�سائل

واختلف���ت نتائ���ج الدرا�سة م���ع نتائج درا�سة عب���د الرحمن ال�شام���ي 2005)57(، والتي 
تو�صلت �إلى �أن �أهم طرق م�شاركة الم�شاهدين في برامج الر�أي بالف�ضائيات هي: الات�صال 

بالهاتف بن�سبة 84.5%، البريد الإلكتروني بن�سبة 12.4%، الفاك�س بن�سبة %3.4. 

- �أظه����رت النتائ����ج التف�صيلية وج����ود فروق غير دالة �إح�صائياً بي����ن الذكور والإناث – 
عينة الدرا�سة – طبقاً لنوع م�شاركتهم في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات 
الف�ضائي����ة العربي����ة، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل م����ن القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

نوع الم�شاركة
النوع طبيعة الإقامة

المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z

ك % ك % ك % ك % ك %

الات�صال التليفوني 12 27.5 7 20.5 1.17 11 22.9 8 26.6 1.24 19 24.3

SMS ر�سائل 9 20.3 8 23.6 1.01 8 16.7 9 30 2.14 17 21.8
بريد �إلكتروني 23 52.2 19 55.9 66. 29 60.4 13 43.4 2.23 42 53.9

الإجمالي 44 100 34 100 48 100 30 100 78 100
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- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً طبق���اً 
لطبيع���ة الإقام���ة في نوع م�شاركة عينة الدرا�سة في البرام���ج الحوارية التي تقدمها 
القن���وات الف�ضائي���ة العربية ل�صالح الإقامة بمفردي ف���ي و�سيلة البريد الإلكتروني، 
وذل���ك بن�سب���ة 60.4% مقابل 43.4% ل�صالح الإقامة م���ع الأ�سرة، و�أظهرت النتائج 
التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة في نوع م�شاركة 
عينة الدرا�سة في البرامج الحوارية التي تقدمها القنوات الف�ضائية العربية ل�صالح 
الإقام���ة م���ع الأ�س���رة في و�سيل���ة ر�سائ���ل SMS وذل���ك بن�سبة 30% مقاب���ل %16.7 
الإقامة بمفردي، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً 
طبق���اً لطبيع���ة الإقام���ة في ن���وع م�شاركة عين���ة الدرا�سة في البرام���ج الحوارية التي 
 Z تقدمها القنوات الف�ضائية العربية في و�سيلة الات�صال التليفوني، حيث كانت قيم
المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة 

بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

21- مدى متابعة عين���ة الدرا�سة للبرامج الحوارية على المواقع الإلكترونية 
للقنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض����ح الج����دول التال����ي رق����م )22( توزيع عين����ة الدرا�سة طبقاً للن����وع وطبيعة 
الإقام����ة، وم����دى متابعته����ا للبرام����ج الحواري����ة عل����ى المواق����ع الإلكتروني����ة للقن����وات 

الف�ضائية العربية.

جدول رقم )22(

توزيع عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، ومدى متابعتها للبرامج الحوارية 
على المواقع الإلكترونية للقنوات الف�ضائية العربية.

مدى المتابعة
النوع طبيعة الإقامة

المجموع
الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة Z

ك % ك % ك % ك % ك %
نعم 86 31.1 49 39.8 1.02 51 31.2 84 35.4 1.12 135 33.8
لا 191 68.9 74 60.2 96. 112 68.2 153 64.6 64. 265 66.2

الإجمالي 277 100 123 100 163 100 237 100 400 100
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- �أظهرت النتائج العامة للدرا�سة �أن ن�سبة 33.8% من عينة الدرا�سة تتابع في البرامج 
الحواري���ة على المواق���ع الإلكترونية للقن���وات الف�ضائية العربي���ة، بينما لاتتابعها 

ن�سبة %66.2.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية وجود ف���روق غير دالة �إح�صائياً بي���ن الذكور والإناث – 
عينة الدرا�سة – ومدى متابعتها للبرامج الحوارية على المواقع الإلكترونية للقنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة، حي���ث كانت قيم Z المح�سوب���ة �أقل من القيم���ة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً طبقاً لطبيعة 
الإقام���ة وم���دى متابعته���ا للبرامج الحواري���ة على المواق���ع الإلكتروني���ة للقنوات 
الف�ضائي���ة العربية، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من القيمة الجدولية 1.96، 

وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

22- �أكث���ر برنام���ج حو���اري تف����ضل عين���ة الدرا����سة متابعت���ه عل���ى المواقع 
الإلكترونية للقنوات الف�ضائية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )23( توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع 
وطبيع���ة الإقام���ة، و�أكث���ر برنام���ج حواري تف�ض���ل متابعته عل���ى المواق���ع الإلكترونية 

للقنوات الف�ضائية.

جدول رقم )23(

توزيع �إجابات عينة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقامة، و�أكثرالبرامج الحوارية 
التي تف�ضل عينة الدرا�سة متابعته على المواقع الإلكترونية للقنوات الف�ضائية.
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البرامج 
الحوارية

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة z
ك % ك % ك % ك % ك %

م�صر النهارده 7 5.7 0 0
ل�صالح 
الذكور

5 8.7 2 2.7 1.32 7 5.2

العا�شرة م�ساء 51 41.4 6 50 1.07 26 44.8 31 40.3 48. 57 42.2
90 دقيقة 7 5.7 3 25 2.03 6 10.4 4 5.2 79. 10 7.4

الحقيقة 13 10.6 0 0
ل�صالح 
الذكور

7 12.1 6 7.9 1.14 13 9.7

�صباح دريم 8 6.5 0 0
ل�صالح 
الذكور

0 0 8 10.3
ل�صالح مع 

الأ�سرة
8 5.9

الاتجاه المعاك�س 3 2.4 0 0
ل�صالح 
الذكور

0 0 3 3.9
ل�صالح مع 

الأ�سرة
3 2.3

بانوراما 9 7.5 0 0
ل�صالح 
الذكور

8 13.7 1 1.4 2.05 9 6.6

الحياة اليوم 2 1.6 3 25 2.19 0 0 5 6.4
ل�صالح مع 

الأ�سرة
5 3.7

بلدنا بالم�صري 6 4.8 0 0
ل�صالح 
الذكور

2 3.4 4 5.2 28. 6 4.4

القاهرة اليوم 6 4.8 0 0
ل�صالح 
الذكور

1 1.8 5 6.4 2.47 6 4.4

�آخر كلام 6 4.8 0 0
ل�صالح 
الذكور

3 5.1 3 3.9 31. 6 4.4

واحد من النا�س 5 4.2 0 0
ل�صالح 
الذكور

0 0 5 6.4
ل�صالح مع 

الأ�سرة
5 3.8

المجموع 123 100 12 100 58 100 77 100 135 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن �أهم برنامج حواري تف�ضل عينة الدرا�سة متابعته 
عل���ى المواق���ع الإلكتروني���ة للقنوات الف�ضائي���ة جاءت – بالترتي���ب – على النحو 
الآت���ي: العا�ش���رة م�س���اء بن�سب���ة 42.2%، يليه الحقيق���ة بن�سب���ة 9.7%، 90 دقيقة 
بن�سبة 7.4%، بانوراما 6.6 بن�سبة%، �صباح دريم بن�سبة 5.9%، م�صر النهارده 
بن�سب���ة 5.2%، وت�س���اوت برامج بلدن���ا بالم�صري، القاهرة الي���وم، �آخر كلام في 
درج���ة تف�ضي���ل عين���ة الدرا�س���ة بن�سب���ة 4.4% لكل برنام���ج على ح���دة، واحد من 
النا����س بن�سبة 3.8%، وجاء في المرتبة الأخيرة برنامج الاتجاه المعاك�س بن�سبة 

.%2.3
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- �أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة وج���ود فروق دال���ة �إح�صائي���اً بين الذك���ور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – �أهم برنامج حواري تف�ضل عينة الدرا�سة متابعته على المواقع 
الإلكتروني���ة للقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة، ل�صال���ح الإناث في برنام���ج 90 دقيقة 
بن�سبة 25%، مقابل 5.7% للذكور، وبرنامج الحياة اليوم بن�سبة 25 مقابل %1.6 
للذك���ور، حي���ث كانت قي���م Z المح�سوبة �أكب���ر من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي 
القيم���ة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ست���وى ثقة 95%، و�أظهرت 
النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
عين���ة الدرا�س���ة – �أهم برنامج حواري تف�ضل عينة الدرا�سة متابعته على المواقع 
الإلكتروني���ة للقن���وات الف�ضائي���ة العربية في برنامج العا�ش���رة م�ساء، حيث كانت 
قي���م Z المح�سوب���ة �أق���ل من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيم���ة المنبئة بوجود 

علاقة فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة، 
�أه���م برنام���ج ح���واري تف�ضل عين���ة الدرا�س���ة متابعته عل���ى المواق���ع الإلكترونية 
للقن���وات الف�ضائي���ة العربية ل�صال���ح الإقامة بمفردي في برنام���ج بانوراما بن�سبة 
13.7% مقاب���ل 1.4% للإقام���ة م���ع الأ�س���رة، و�أظه���رت النتائج التف�صيلي���ة �أي�ضاً 
وج���ود ف���روق دالة �إح�صائي���اً طبقاً لطبيعة الإقامة, و�أه���م برنامج حواري تف�ضل 
عينة الدرا�سة متابعته على المواقع الإلكترونية للقنوات الف�ضائية العربية ل�صالح 
الإقام���ة مع الأ�سرة في برنام���ج القاهرة اليوم بن�سبة 6.4% مقابل 1.8% للإقامة 
بمفردي، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً 
لطبيع���ة الإقام���ة �أهم برنامج حواري تف�ض���ل عينة الدرا�سة متابعت���ه على المواقع 
الإلكتروني���ة للقن���وات الف�ضائي���ة العربية في البرامج الآتي���ة: العا�شرة م�ساء، 90 
دقيقة، الحقيقة، بلدنا بالم�صري، �آخر كلام، حيث كانت قيم Z المح�سوبة �أقل من 
القيم���ة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوج���ود علاقة فارقة بين المتغيرين 

بم�ستوى ثقة %95.
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23- �أ�سباب متابعة عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية على المواقع الإلكترونية 
للقنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )24( توزي���ع عين���ة الدرا�س���ة طبقاً للن���وع وطبيعة 
الإقام���ة، و�أ�سب���اب متابعته���ا للبرام���ج الحواري���ة عل���ى المواق���ع الإلكتروني���ة للقنوات 

الف�ضائية العربية.

جدول رقم )24(

توزي���ع عين���ة الدرا�س���ة طبقاً للن���وع وطبيعة الإقام���ة، و�أ�سباب متابعته���ا للبرامج 
الحوارية على المواقع الإلكترونية للقنوات الف�ضائية العربية.

�أ�سباب 
المتابعة

النوع طبيعة الإقامة
المجموع

الذكور  الإناث  z بمفردي مع الأ�سرة Z
ك % ك % ك % ك % ك %

عدم منا�سبة 
الموعد

19 15.4 7 58.5 2.01 10 17.3 16 20.8 78. 26 19.2

التعليق على 
الق�ضايا

32 26.2 2 16.6 1.18 22 37.9 12 15.6 2.05 34 25.1

معرفة 
المعلومات

46 37.3 1 8.3 2.42 23 39.6 24 31.2 1.67 47 34.9

القنوات لها 
ا�شتراك 
�شهري

26 21.1 2 16.6 1.03 3 5.2 25 32.4 2.18 28 20.8

المجموع 123 100 12 100 58 100 77 100 135 100

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- �أظهرت النتائج العامة للدرا�سة �أن ن�سبة 34.9% من عينة الدرا�سة تتابع البرامج 
الحواري���ة المقدم���ة ف���ي القن���وات الف�ضائي���ة العربية عن طري���ق المواق���ع الإلكترونية؛ 
للرغب���ة في تع���رف المزيد م���ن المعلومات عن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية الت���ي تطرحها هذه 
البرام���ج، ون�سب���ة 25.1% للرغب���ة ف���ي التعليق على بع����ض الق�ضايا الت���ي تثيرها هذه 
البرام���ج، ون�سبة 20.8% لك���ون بع�ض هذه القنوات تكون با�شت���راك �شهري، ون�سبة 

19.2% لإذاعتها في �أوقات لا تنا�سب �أوقات عينة الدرا�سة.

- �أظه���رت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – 
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عين���ة الدرا�سة – طبق���اً لأ�سباب متابعتها للبرامج الحوارية عل���ى المواقع الإلكترونية 
للقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة ف���ي ال�سبب الخا����ص بتع���رف المزيد م���ن المعلومات عن 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة التي تطرحها هذه البرامج، ل�صالح الذكور وذلك بن�سبة %37.3 
مقاب���ل 8.3% للإن���اث، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ض���اً وجود فروق دالة �إح�صائياً 
بي���ن الذك���ور والإناث – عين���ة الدرا�سة – طبق���اً لأ�سباب متابعته���ا للبرامج الحوارية 
عل���ى المواقع الإلكتروني���ة للقنوات الف�ضائية العربية في ال�سب���ب الخا�ص في �إذاعتها 
ف���ي �أوق���ات لا تنا�س���ب عين���ة الدرا�س���ة، ل�صال���ح الإن���اث وذل���ك بن�سب���ة 58.5% مقابل 
15.4% للذك���ور، حي���ث كان���ت قي���م Z المح�سوب���ة �أكبر م���ن القيمة الجدولي���ة 1.96، 
وه���ي القيم���ة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيري���ن بم�ستوى ثقة 95%، و�أظهرت 
النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ض���اً وجود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً بين الذك���ور والإناث – 
عين���ة الدرا�سة – طبق���اً لأ�سباب متابعتها للبرامج الحوارية عل���ى المواقع الإلكترونية 
للقن���وات الف�ضائي���ة العربية في باقي الأ�سباب المو�ضح���ة بالجدول �أعلاه، حيث كانت 
قي���م Z المح�سوبة �أق���ل من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيم���ة المنبئة بوجود علاقة 

فارقة بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

- و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائي���اً طبقاً لأ�سباب 
متابع���ة عينة الدرا�سة للبرام���ج الحوارية على المواقع الإلكتروني���ة للقنوات الف�ضائية 
العربي���ة ل�صال���ح الإقامة بمفردي في ال�سب���ب الخا�ص بالرغبة ف���ي التعليق على بع�ض 
الق�ضاي���ا الت���ي تثيره���ا ه���ذه البرامج، وذل���ك بن�سب���ة 37.9% مقاب���ل 15.6% ل�صالح 
الإقام���ة م���ع الأ�سرة، و�أظه���رت النتائج التف�صيلي���ة �أي�ضاً وجود فروق دال���ة �إح�صائياً 
طبق���اً لأ�سب���اب متابع���ة عين���ة الدرا�س���ة للبرام���ج الحواري���ة عل���ى المواق���ع الإلكترونية 
للقنوات الف�ضائية العربية ل�صالح الإقامة مع الأ�سرة في ال�سبب الخا�ص بكون بع�ض 
ه���ذه القن���وات تك���ون با�شت���راك �شهري، وذل���ك بن�سب���ة 32.4% مقاب���ل 5.2% للإقامة 
بمف���ردي، و�أظه���رت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود ف���روق غير دال���ة �إح�صائياً طبقاً 
لأ�سب���اب متابع���ة عينة الدرا�س���ة للبرامج الحوارية عل���ى المواق���ع الإلكترونية للقنوات 
 Z الف�ضائي���ة العربي���ة في باق���ي الأ�سباب المو�ضح���ة بالجدول �أعلاه، حي���ث كانت قيم
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المح�سوب���ة �أق���ل من القيمة الجدولي���ة 1.96، وهي القيمة المنبئ���ة بوجود علاقة فارقة 
بين المتغيرين بم�ستوى ثقة %95.

24- الت�أثي���رات المعرفي���ة والوجدانية وال�سلوكي���ة الناتجة عن تعر�ض عينة 
الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية:

يو�ض���ح الج���دول التال���ي رق���م )25( توزي���ع �إجاب���ات عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع 
وطبيع���ة الإقامة، والت�أثي���رات المعرفية والوجدانية وال�سلوكي���ة الناتجة عن تعر�ضهم 

للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.
جدول رقم )25(

توزي���ع �إجابات عين���ة الدرا�سة طبقاً للنوع وطبيعة الإقام���ة، والت�أثيرات المعرفية 
والوجدانية وال�سلوكية الناتجة عن تعر�ضهم للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 

العربية.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها:

- ك�شفت النتائج العامة للدرا�سة �أن ترتيب الت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية 
الناتجة عن تعر�ض عينة الدرا�سة للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية 

جاءت على النحو الآتي:

�أولًا - الت�أثيرات المعرفية:
�ساهم���ت البرامج الحوارية في القن���وات الف�ضائية في تو�سيع مدارك ومعلومات 
الجالية الم�صرية نحو مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية، فجاء في مقدمة الت�أثيرات المعرفية 
» �ساعدتني على تكوين �آراء حول الق�ضايا ال�سيا�سية« بوزن مئوي 67.3%، زادت من 
معرفتي بمختلف الق�ضايا ال�سيا�سية« بوزن مئوي 63.3%، »جعلتني �أتعرف مختلف 
ال�شخ�صي���ات الم�ؤث���رة في الأح���داث ال�سيا�سية« بوزن مئ���وي 57%، و�أخيراً »جعلتني 

�أفهم �أبعاد وطبيعة وخلفيات الق�ضايا المختلفة« بوزن مئوي %49.3.

ثانياً - الت�أثيرات الوجدانية: 
�ساهم���ت المعلوم���ات الت���ي قدمتها البرام���ج الحوارية في القن���وات الف�ضائية في 
م�شاع���ر �أفراد الجالي���ة الم�صرية وا�ستجاباته���م في الاتجاه ال���ذي ت�ستهدفه الر�سائل 
الإعلامي���ة نح���و مختل���ف الق�ضاي���ا ال�سيا�سية، فجاء ف���ي مقدمة ه���ذه الت�أثيرات زادت 
م���ن م�شاع���ر الخوف والقلق لديّ من الم�ستقبل ب���وزن مئوي 73%، وت�ساوى كل من: 
�أ�شع���ر بالامتعا����ض من الممار�س���ات غير الأخلاقي���ة التي تمار�سها بع����ض الحكومات 
�ضد �شعوبها، جعلتني �ألتم�س العذر لبع�ض الحكومات في تعاطيها مع بع�ض الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة ب���وزن مئوي 65.3% لكل منهما، �أ�شع���ر بالتعاطف مع الفئات المهم�شة �أو 
الم�ضطهدة والتي تعاني من �أي تمييز �ضدها بوزن مئوي 65%جعلتني �أ�شعر بالفخر 
م���ن تح���رك ال�شعوب العربية في التعبير حول �آرائه���ا وتطلعها في الحرية بوزن مئوي 

64.6%، قللت من �شعوري بالغربة بوزن مئوي %49.1. 

ثالثاً - الت�أثيرات ال�سلوكية:
تو�ض���ح التغي���رات �أو الت�أثي���رات ال�سابق���ة �إل���ى �أي م���دى ي�ؤث���ر التغيي���ر ف���ي تلك 
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الاتجاه���ات عل���ى ال�سلوك الخا�ص ب�أف���راد الجالي���ة الم�صرية؛ باعتب���ار �أن ال�سلوك �أو 
انل�ا���شط ���هو اج���تنمل انلهائي إ��ل�لدراك، وا����لمتشت هذه ا�تلأ���يثرات ال�لسوة���يك ىلع ما 
ي�أت���ي: �أ�ش���ارك في بع�ض الندوات التي تتناول الق�ضايا ال�سيا�سية المهمة بوزن مئوي 
81%، يلي���ه �أر�سل بع����ض ال�صور واللقاءات لأ�صدقائي عب���ر البريد الإلكتروني بوزن 
مئ���وي 69%، جعلتني اهتم بممار�سة حقوق���ي ال�سيا�سية مثل الم�شاركة ال�سيا�سية في 
الانتخاب���ات بوزن مئ���وي 60.6%، �أقوم بالات�ص���ال بالأهل والأ�صدق���اء لمتابعة بع�ض 
البرام���ج المهمة ب���وزن مئوي 57.3%، وجاء في المرتبة الأخي���رة - �أقوم بالبحث عن 

المزيد من المعلومات عن مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية بوزن مئوي %53.

- �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور والإناث – عينة 
الدرا�سة – طبقاً للت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية الناتجة عن تعر�ضهم 
للبرام���ج الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائية العربي���ة، ل�صالح الذك���ور، وذلك في 
الت�أثيرات الآتية: جعلتني �أفهم �أبعاد وطبيعة وخلفيات الق�ضايا المختلفة بمتو�سط 
ح�ساب���ي 1.54 مقاب���ل 1.34 للإناث، �ساعدتني على تكوي���ن �آراء حول الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة بمتو�س���ط ح�ساب���ي 2.11 مقاب���ل 1.80 للإن���اث، �أ�ش���ارك ف���ي بع�ض 
الن���دوات التي تتناول الق�ضايا ال�سيا�سي���ة المهمة بمتو�سط ح�سابي 2.56 مقابل 
2.13 للإناث، �أر�سل بع�ض ال�صور واللقاءات لأ�صدقائي عبر البريد الإلكتروني 
بمتو�س���ط ح�ساب���ي 2.14 مقابل 1.90 للإناث، زادت من م�شاعر الخوف والقلق 
ل���ديّ من الم�ستقبل بمتو�سط ح�سابي 2.24 مقابل 2.08 للإناث، جعلتني �أ�شعر 
بالفخ���ر م���ن تحرك ال�شعوب العربية في التعبير ح���ول �آرائها وتطلعها في الحرية 
بمتو�سط ح�سابي 2.07 مقابل 1.65 للإناث،و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود 
ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً بين الذكور والإن���اث – عينة الدرا�سة – طبق���اً للت�أثيرات 
المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة الناتجة ع���ن تعر�ضهم للبرام���ج الحوارية في 
القن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة، ل�صالح الإناث فيم���ا ي�أتي جعلتن���ي �أتعرف مختلف 
ال�شخ�صي���ات الم�ؤث���رة في الأح���داث ال�سيا�سي���ة بمتو�سط ح�ساب���ي 1.66 مقابل 
1.82 للذك���ور، وي�ؤك���د وجود ه���ذه الفروق �أن م�ست���وى المعنوية �أقل من 005. 
وه���ي القيم���ة المنبئة بوجود علاقة بي���ن المتغيرين، و�أظه���رت النتائج التف�صيلية 
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وج���ود فروق غير دال���ة �إح�صائياً بين الذكور والإن���اث – عينة الدرا�سة – طبقاً 
للت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة الناتج���ة ع���ن تعر�ضه���م للبرام���ج 
الحواري���ة في القنوات الف�ضائي���ة العربية في باقي الت�أثيرات المو�ضحة بالجدول 

�أعلاه.

- و�أظه���رت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وج���ود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة 
والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة الناتج���ة ع���ن تعر�ضه���م للبرامج 
الحواري���ة ف���ي القنوات الف�ضائي���ة العربية ل�صالح الإقامة بمف���ردي في الت�أثيرات 
الآتي���ة: �أ�شعر بالتعاطف مع الفئ���ات المهم�شة �أو الم�ضطهدة والتي تعاني من �أي 
تمييز �ضدها بمتو�سط ح�سابي 2.10 مقابل1.84 للإقامة مع الأ�سرة، �ساعدتني 
عل���ى تكوين �آراء حول الق�ضاي���ا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 2.13 مقابل 1.97 
للإقامة مع الأ�سرة، جعلتني �أ�شعر بالفخر من تحرك ال�شعوب العربية في التعبير 
ح���ول �آرائه���ا وتطلعها ف���ي الحرية بمتو�سط ح�ساب���ي 2.17 مقابل 1.79 للإقامة 
م���ع الأ�س���رة، و�أظهرت النتائج التف�صيلية �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً طبقاً 
لطبيعة الإقامة والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية الناتجة عن تعر�ضهم 
للبرام���ج الحواري���ة ف���ي القن���وات الف�ضائي���ة العربية ل�صال���ح الإقامة م���ع الأ�سرة 
ف���ي الت�أثي���رات الآتي���ة: �أر�س���ل بع�ض ال�ص���ور واللق���اءات لأ�صدقائي عب���ر البريد 
الإلكترون���ي بمتو�س���ط ح�ساب���ي 1.65مقاب���ل 1.48 للإقام���ة مع الأ�س���رة، زادت 
م���ن م�شاعر الخ���وف والقلق لديّ م���ن الم�ستقبل بمتو�سط ح�ساب���ي 2.31 مقابل 
2.03 للإقامة بمفردي، جعلتني �ألتم�س العذر لبع�ض الحكومات في تعاطيها مع 
بع�ض الق�ضايا ال�سيا�سية بمتو�سط ح�سابي 2.04 مقابل 1.85 للإقامة بمفردي، 
وي�ؤك���د وج���ود هذه الف���روق �أن م�ست���وى المعنوية �أق���ل من 005.، وه���ي القيمة 
المنبئ���ة بوجود علاقة بي���ن المتغيرين، و�أظهرت النتائ���ج التف�صيلية �أي�ضاً وجود 
ف���روق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقام���ة والت�أثيرات المعرفية والوجدانية 
وال�سلوكية الناتجة عن تعر�ضهم للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية 

في باقي الت�أثيرات المو�ضحة بالجدول �أعلاه.
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اختبار فرو�ض الدرا�سة:

الفر�ض الأول:

توج���د علاق���ة ارتباطي���ة بين مع���دل تعر�ض الجالي���ة الم�صرية للبرام���ج الحوارية 
بالقنوات الف�ضائية العربية، ودوافع تعر�ضهم لهذه البرامج.

جدول رقم )26(

معام���ل ارا���بتط يبر����سون ايقل�س��� اةقلاعل ���يبن عمدل عتر����ض اة���يلاجل امل�صرةي 
للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية، ودوافع تعر�ضهم لهذه البرامج.

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، من �أهمها:

يت�ضح من ا�ختسدام ماعمل ارابتط يبر�سون وجود ةقلاع طردةي قوةي يبن عمدل 
تعر����ض الجالي���ة الم�صري���ة للبرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائية العربي���ة ودوافع 
تعر�ضه���م اة���يعفنل له���ذه ابلراج���م، وا���بتخلار اة���قلاعل تم ا����ختسدام اا���بتخر الارابتط 
لبير�س���ون والنتائ���ج مبين���ة في جدول رق���م )26(، والتي تبين �أن قيم���ة ماعمل ارابتط 
بير�س���ون ت�س���اوي 0.793، ودرجة حرية 398، كما �أن قيمة م�ستوى الدلالة ت�ساوي، 
0.000، وه���ي اق���ل م���ن 0.05، مما ي���دل على قب���ول الفر�ضية، �أي توج���د علاقة بين 
معدل تعر�ض الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية ودوافع 
تعر�ضه���م النفعي���ة لهذه ابلراج���م، امنيب تي�ضح من ا�ختسدام ���ماعمل ارابتط يبر�سون 
وجود علاقة غير دالة بين معدل تعر�ض الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية بالقنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة ودواف���ع تعر�ضهم الطقو�سي���ة لهذه البرامج، ولاختب���ار العلاقة تم 
ا����ختسدام اا���بتخر الارا���بتط يبلر����سون وااتنلئج ة���نيبم يف جدول ر���قم) 26(، والتي 

دوافع التعر�ض
معدل التعر�ض

r معامل بير�سون  sig م�ستوى المعنوية

النفعية 0.793 0.000

الطقو�سية 0.13 0.074

ن = 400
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���يبتن �أن ة���ميق ���ماعمل ارا���بتط يبر�سون ت�ا���سوي 0.13، ودرجة حري���ة 398، كما �أن 
قيم���ة م�ست���وى الدلالة ت�ساوي 0.074 وهي �أكبر م���ن 0.05، مما يدل على عدم قبول 
الفر�ضي���ة، �أي لا توج���د علاقة بين معدل تعر�ض الجالية الم�صري���ة للبرامج الحوارية 

بالقنوات الف�ضائية العربية، ودوافع تعر�ضهم الطقو�سية لهذه البرامج.

الفر�ض الثاني:

توجد علاقة ارتباطية دالة �إح�صائياً بين �أهداف اعتماد الجالية الم�صرية للبرامج 
الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة الت���ي تع���دّ م�ص���دراً للمعلوم���ات ع���ن الق�ضايا 

ال�سيا�سية، ودرجات اعتمادهم على هذه البرامج.

جدول رقم )27(

معام���ل ارا���بتط يبر����سون ايقل�س اة���قلاعل يبن �أ���هداف اامتعد اة���يلاجل امل�صرةي 
للبرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة كم�ص���در للمعلوم���ات ع���ن الق�ضاي���ا 

ال�سيا�سية ودرجات اعتمادهم على هذه البرامج.

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، من �أهمها:

تي����ضح من ا����ختسدام ماعمل ارا���بتط يبر�سون وجود علاقة طردي���ة �ضعيفة بين 
�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية ودرجات اعتمادهم على هذه البرامج، 
وذل���ك فيم���ا يتعل���ق به���دف الفه���م، ولاختب���ار اةقلاعل ���تم ا����ختسدام اا���بتخر الارابتط 
لبير�س���ون والنتائ���ج مبين���ة في جدول رق���م )27(، وايتل يبتن �أن ة���ميق ماعمل ارابتط 
بير�س���ون ت�س���اوي 0.277، ودرجة حرية 398، كم���ا �أن قيمة م�ستوى الدلالة ت�ساوي 

�أهداف الاعتماد درجات الاعتماد
r معامل بير�سون  sig م�ستوى المعنوية

الفهم 0.277 0.000
الت�سلية 0.040 0.414
التوجيه 0.046 0.361

ن = 400
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0.000، وهي �أقل من 0.05، مما يدل على قبول الفر�ضية �أي توجد علاقة بين معدل 
�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية، ودرجات اعتمادهم على هذه البرامج، 

وذلك فيما يتعلق بهدف الفهم.

يت�ض����ح م����ن ا�ختسدام ماعمل ارا����بتط يبر�سون عدم وجود ةقلاع ����يبن �أهداف اامتعد 
الجالي����ة الم�صري����ة للبرام����ج الحواري����ة بالقن����وات الف�ضائي����ة العربي����ة الت����ي تع����دّ م�ص����دراً 
للمعلوم����ات ع����ن الق�ضاي����ا ال�سيا�سي����ة ودرج����ات اعتمادهم على ه����ذه البرام����ج، وذلك فيما 
يتعلق بهديف اتل�ةيلس واتلوهيج، وابتخلار اةقلاعل تم ا�ختسدام اابتخر الارابتط يبلر�سون 
والنتائج مبينة في جدول رقم )27(، والتي تبين �أن قيمة ماعمل ارابتط يبر�سون ت�اسوي 
0. 40، 0.46 على الترتيب، ودرجة حرية 398، عند م�ستوى دلالة 0.414،0.361 على 
الترتي����ب، وه����ي �أكبر من 0.05، مما يدل على رف�ض قب����ول الفر�ضية �أي توجد علاقة غير 
دال����ة �إح�صائي����اً بين مع����دل �أهداف اعتم����اد الجالية الم�صري����ة للبرامج الحواري����ة بالقنوات 
الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية،ودرجات اعتمادهم 

على هذه البرامج، وذلك فيما يتعلق بهدفى الت�سلية والتوجيه.

الفر�ض الثالث:

توج����د علاقة ارتباطية دالة �إح�صائياً بين �أهداف اعتماد الجالية الم�صرية للبرامج 
الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية، 

والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض لتلك البرامج.

جدول رقم )28(

���ماعمل ارا���بتط يبر����سون ايقل�س اة���قلاعل بين �أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية 
للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة والت�أثي���رات المعرفية والوجدانية وال�سلوكي���ة المترتبة على التعر�ض لتلك 

البرامج.
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، من �أهمها:

تي����ضح ���من ا�ختسدام ماعمل ارابتط يبر�سون وج���ود علاقة طردية متو�سطة بين 
�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تع���دّ م�ص���دراً للمعلومات ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجدانية 
المترتبة على التعر�ض لتلك البرامج، وذلك فيما يتعلق بهدف الفهم، ولاختبار العلاقة 
���تم ا����ختسدام اابتخر الارابتط يبلر�سون، وااتنلئج مبينة في جدول رقم )28(، والتي 
تبين �أن قيمة معامل ارابتط يبر�سون ت�اسوي 0.369، 0.312 على الترتيب، ودرجة 
حري���ة 398، كم���ا �أن قيم���ة م�ست���وى الدلالة ت�س���اوي 0.000، 0.000 عل���ى الترتيب، 
وهم���ا �أق���ل من 0.05، مما يدل على قب���ول الفر�ضية، �أي توجد علاقة طردية متو�سطة 
بي���ن �أهداف اعتم���اد الجالية الم�صري���ة للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية 
التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية والت�أثيرات المعرفية والوجدانية 
والت�أثي���رات المترتبة عل���ى التعر�ض لتلك البرامج، بينما يت�ض���ح من ا�ستخدام معامل 
ارا���بتط يبر�سون و���جود ةقلاع طردةي تمو�سطة يبن �أهداف اعتم���اد الجالية الم�صرية 
للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة والت�أثي���رات ال�سلوكي���ة المترتب���ة عل���ى التعر����ض لتلك البرام���ج، ولاختبار 
اة���قلاعل ���تم ا�ختسدام اابتخر الارابتط يبلر�سون وااتنلئج ةنيبم في جدول رقم) 28(، 
وايتل يبتن �أن ةميق ماعمل ارابتط بير�سون ت�ساوي 0.105، ودرجة حرية 398، كما 
�أن قيم���ة م�ست���وى الدلال���ة ت�ساوي 0.074 وهي �أكبر م���ن 0.05، مما يدل على رف�ض 
الفر�ضي���ة، �أي لا توجد علاقة بين �أهداف اعتم���اد الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية 

الدوافع الت�أثيرات

الفهم الت�سلية التوجيه

معامل 
r بير�سون

م�ستوى 
المعنوية 
 sig

معامل 
r بير�سون

م�ستوى 
 sig المعنوية

معامل 
r بير�سون

م�ستوى 
المعنوية 
 sig

المعرفية 0.369 0.000 0.396 0.000 0.356 0.000
الوجدانية 0.312 0.000 0.72 0.145 0.386 0.000
ال�سلوكية 0.80 105. 0.442 0.000 0.390 0.000

ن = 400
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بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة الت���ي تع���دّ م�ص���دراً للمعلومات ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية 
والت�أثي���رات ال�سلوكي���ة المترتبة على التعر�ض لتلك البرام���ج، وذلك فيما يتعلق بهدف 

الفهم.

تي����ضح ���من ا�ختسدام ماعمل ارابتط يبر�سون و���جود ةقلاع طردية متو�سطة بين 
�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تع���دّ م�ص���دراً للمعلوم���ات عن الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة والت�أثي���رات المعرفي���ة وال�سلوكية 
المترتب���ة والت�أثي���رات المترتبة على التعر����ض لتلك البرامج، وذل���ك فيما يتعلق بهدف 
اتلوه���يج، وابتخلار اة���قلاعل تم ا�ختسدام اا���بتخر الارابتط يبلر����سون وااتنلئج مبينة 
ف���ي ج���دول رقم )28(، والتي تبين �أن قيمة معام���ل ارابتط يبر�سون ت�اسوي 0.396، 
0.442 عل���ى الترتي���ب،، ودرج���ة حري���ة 398، كم���ا �أن قيم���ة م�ستوى الدلال���ة ت�ساوي 
0.000، 0.000 عل���ى الترتي���ب، وهم���ا �أقل من 0.05، مما يدل عل���ى قبول الفر�ضية 
�أي توج���د وج���ود علاقة طردية متو�سطة بين �أهداف اعتماد الجالية الم�صرية للبرامج 
الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية كم�ص���در للمعلوم���ات عن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية 
والت�أثي���رات المعرفي���ة وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض لتل���ك البرامج، بينما يت�ضح 
���من ا�ختسدام ماعمل ارا���بتط يبر�سون وجود ةقلاع غير داةل يبن وجود علاقة طردية 
متو�سط���ة بين �أهداف اعتماد الجالية الم�صرية للبرام���ج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 
العربي���ة التي تع���دّ م�صدراً للمعلومات ع���ن الق�ضايا ال�سيا�سية والت�أثي���رات الوجدانية 
المترتب���ة عل���ى التعر�ض لتلك البرامج، ولاختبار العلاقة تم ا�ستخدام اابتخر الارابتط 
لبير�س���ون والنتائ���ج مبين���ة في جدول رق���م )28(، والتي يبتن �أن ة���ميق ماعمل ارابتط 
بير�س���ون ت�س���اوي 0.072، ودرجة حرية 398، كم���ا �أن قيمة م�ستوى الدلالة ت�ساوي 
0.145، وه���ي �أكب���ر من 0.05، مما ي���دل على رف�ض الفر�ضية �أي لا توجد علاقة بين 
�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تع���دّ م�ص���دراً للمعلومات عن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية والت�أثي���رات الوجدانية المترتبة على 

التعر�ض لتلك البرامج، وذلك فيما يتعلق بهدف الت�سلية.

يت�ض���ح م���ن ا�ختسدام ماعمل ارابتط يبر�سون و���جود ةقلاع طردةي تمو�سطة يبن 
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�أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية التي 
تع���دّ م�ص���دراً للمعلومات ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سية والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجدانية 
وال�سلوكي���ة المترتب���ة على التعر�ض لتل���ك البرامج، وذلك فيما يتعل���ق بهدف الت�سلية، 
ولاختب���ار العلاقة تم ا����ختسدام اابتخر الارابتط يبلر����سون وااتنلئج ةنيبم يف جدول 
رق���م )28(، واي���تل يبتن �أن ةميق ���ماعمل ارابتط يبر�سون ت�ا���سوي 0.356، 0.386، 
0.390 عل���ى الترتي���ب، ودرج���ة حري���ة 398، كم���ا �أن قيم���ة م�ست���وى الدلال���ة ت�ساوي 
0.000، 0.000،0.000 عل���ى الترتي���ب، وه���ي �أق���ل م���ن 0.05، مما ي���دل على قبول 
الفر�ضي���ة، �أي توج���د علاق���ة طردي���ة متو�سطة بي���ن �أه���داف اعتماد الجالي���ة الم�صرية 
للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة والت�أثي���رات المعرفية والوجدانية وال�سلوكي���ة المترتبة على التعر�ض لتلك 

البرامج، وذلك فيما يتعلق بهدف التوجيه.

الفر�ض الرابع:

توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين مع���دل تعر�ض الجالي���ة الم�صرية – عينة 
الدرا�س���ة - للبرام���ج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربي���ة والمتغيرات الديموغرافية 

المختلفة.

جدول رقم )29(

اختب���ار »ت« T-test للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيع���ة الإقامة، 
ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

معدل التعر�ض المتغير ن
المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري »T« قيمة درجة الحرية

م�ستوى 
المعنوية

معدل التعر�ض 
للبرامج الحوارية 
بالقنوات الف�ضائية 

العربية

الذكور 277 2.24 0991
1.712- 398 088.

الإناث 123 2.42 868.
الإقامة 
بمفردي

163 2.39 1.157
1.715 398 087.

الإقامة مع 
الأ�سرة

237 2.23 787.
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تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )29(على عدة نتائج، منها:

- �أظه���ر ا�ستخ���دام اختب���ار »ت« T-Test وج���ود ف���روق غير دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�س���ة م���ن الذك���ور والإناث في مع���دل تعر�ضهم للبرام���ج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية 
العربي���ة تع���زى لمتغير النوع، حيث بلغت قيمة م�ستوى المعنوية 088.، وهي قيمة غير دالة 
�إح�صائي���اً، كم���ا �أظهر ا�ستخدام الاختبار وجود فروق غيردالة �إح�صائياً بين عينة الدرا�سة 
تع���زى لمتغي���ر طبيع���ة الإقام���ة، ومع���دل تعر�ضه���م للبرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائية 
العربي���ة، حي���ث بلغت قيمة م�ستوى المعنوي���ة 087.، وهي قيمة غير دال���ة �إح�صائياً، وتعني 
النتائج ال�سابقة رف�ض الفر�ض فيما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير 

النوع وطبيعة الإقامة، و معدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

جدول رقم )30(

اختب���ار تحلي���ل التباين Anova للفروق بي���ن عينة الدرا�سة طبق���اً للفئة العمرية، 
ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )30(على عدة نتائج، منها:

ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�سابق �إلى وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين عينة 
الدرا�س���ة طبقاً للفئة العمرية، ومعدل التعر�ض للبرام���ج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 
العربية، حيث بلغت قيمة »ف« 23.362، وهي قيمة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 
معنوي���ة 000.، وهي قيمة �أقل من القيمة 05.الدالة �إح�صائياً، وللتحقق من �صحة تلك 

الفروق تم ا�ستخدام اختبار LSD كما هو مبين في الجدول الآتي:

معدل التعر�ض م�صدر التباين
درجة 
الحرية

مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

معدل التعر�ض 
للبرامج الحوارية 

بالقنوات 
الف�ضائية العربية

بين المجموعات 4 70.021 17.505

23.362 000.
داخل المجموعات 395 295.979 749.

المجموع 399 366.000
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جدول رقم )31(
اختبار LSD لمعرفة م�صدر التباين بين عينة الدرا�سة من ال�سنوات الدرا�سية المختلفة 

طبقاً للفئة العمرية، ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

ت�شي���ر بيانات الج���دول ال�سابق رقم )31( �إلى وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية 
بي���ن عينة الدرا�سة ف���ي معدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية العربية 
ومتغير الفئة العمرية، وذلك بين فئة �أقل من 30 �سنة، وكل من: من 30 – �أقل من 40 
�سنة، من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة عند م�ستوى معنوية 000.، 000. على التوالي، 
وبي���ن م���ن 30 – �أق���ل من 40 �سن���ة، وكل من: �أقل م���ن 30 �سنة، م���ن 40 �سنة – �أقل 
م���ن 50 �سنة، 50 �سنة ف�أكثر، عند م�ستوى معنوية 000.،.000،.000،على الترتيب، 
وبي���ن م���ن 40 �سنة – �أقل من 50 �سن���ة وكل من: �أقل من 30 �سنة، من 30 – �أقل من 
40 �سن���ة، 50 �سن���ة ف�أكث���ر، عند م�ست���وى معنوي���ة 000.،.000،.000، وبين 50 �سنة 
ف�أكث���ر و ك���ل م���ن: م���ن 30 – �أقل من 40 �سن���ة، من 40 �سنة – �أقل م���ن 50 �سنة عند 

الفئة العمرية
فروق المتو�سطات م�ستوى المعنوية

  
�أقل من 30 �سنة

من 30 – �أقل من 40 �سنة 692. 000.

من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 943. 000.

50 �سنة ف�أكثر 221. 189.

من 30 – �أقل من 
40 �سنة

�أقل من 30 �سنة 962.- 000.

من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 242. 031.

50 �سنة ف�أكثر 470.- 000.

من 40 �سنة – �أقل 
من 50 �سنة

�أقل من 30 �سنة 934.- 000.

من 30 – �أقل من 40 �سنة 713.- 000.

50 �سنة ف�أكثر 1.382- 000.

50 �سنة ف�أكثر

�أقل من 30 �سنة 223.- 192.

من 30 – �أقل من 40 �سنة 470. 000.

من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 713. 000.
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م�ست���وى معنوي���ة 000.،.000 وه���ي ف���روق دالة �إح�صائي���اً، وهي قيم �أق���ل من القيمة 
05.الدالة �إح�صائياً.

جدول رقم )32(

اختب���ار تحلي���ل التباي���ن Anova للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للم�ست���وى 
التعليمي، ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )32(على عدة نتائج، منها:

ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�سابق �إلى وج���ود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�س���ة طبق���اً للم�ست���وى التعليم���ي، مع���دل التعر����ض للبرام���ج الحواري���ة بالقنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة، حيث بلغت قيمة »ف« 1.664، وهي قيم���ة غير دالة �إح�صائياً عند 

م�ستوى معنوية 158.، وهي قيمة �أكبر من القية 05.الدالة �إح�صائياً.

جدول رقم )33(
اختبار تحليل التباين Anova للفروق بين عينة الدرا�سة طبقاً للحالة الاجتماعية، 

ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

معدل التعر�ض م�صدر التباين درجة 
الحرية

مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف«  م�ستوى 
المعنوية

معدل التعر�ض 
للبرامج الحوارية 
بالقنوات الف�ضائية 

العربية

بين المجموعات 4 2.857 714. 1.664 158.

داخل المجموعات 395 169.503 429.

المجموع 399 172.360

معدل التعر�ض م�صدر التباين
درجة 
الحرية

مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

معدل التعر�ض 
للبرامج الحوارية 
بالقنوات الف�ضائية 

العربية

بين المجموعات 4 989. 330.

762. 516.
داخل المجموعات 395 171.371 433.

المجموع 399 172.360
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تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )33(على عدة نتائج، منها:

ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�سابق �إلى وج���ود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�س���ة طبق���اً للحال���ة الاجتماعي���ة، ومع���دل التعر����ض للبرام���ج الحواري���ة بالقنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة، حي���ث بلغت قيم���ة »ف««.762، وهي قيمة غير دال���ة �إح�صائياً عند 

م�ستوى معنوية 516.، وهي قيمة �أكبر من القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

وتتف���ق نتائج الدرا�سة مع نتائج درا�سة نهى العبد 2009)58(، والتي �أ�شارت �إلى 
وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المبحوثين – عينة الدرا�سة – طبقاً للمتغيرات 
الديموجرافي���ة ف���ي الفئ���ة العمرية، والم�ست���وى التعليمي، ولم توجد ف���روق ذات دلالة 

�إح�صائية تعزى لمتغير الجن�س.

الفر�ض الخام�س:

توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بي���ن درج���ة اعتم���اد الجالي���ة الم�صري���ة – 
عين���ة الدرا�س���ة – عل���ى البرام���ج الحوارية بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة والمتغيرات 

الديموغرافية المختلفة.

جدول رقم )34(
اختب���ار »ت« T-test للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيع���ة الإقامة، 

ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

درجة الاعتماد المتغير ن
المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

»T« قيمة
درجة 
الحرية

م�ستوى 
المعنوية

درجة اعتماد 
الجالية الم�صرية 

على البرامج 
الحوارية 
بالقنوات 

الف�ضائية العربية

الذكور 277 1.729 724.
2.557- 398 011.

الإناث 123 1.902 297.
الإقامة 
بمفردي

163 1.666 955.

610. 398 543.
الإقامة مع 

الأ�سرة
237 1.575 795.
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تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )34( على عدة نتائج، منها:

- �أظه���ر ا�ستخ���دام اختب���ار »ت« T-Test وج���ود فروق دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�سة من الذكور والإناث في درجة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية 
بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية تعزى لمتغي���ر النوع، حيث بلغت قيم���ة م�ستوى المعنوية 
011.، وه���ي قيم���ة دالة �إح�صائياً، كما �أظهر ا�ستخدام الاختبار وجود فروق غيردالة 
�إح�صائي���اً بي���ن عينة الدرا�سة تع���زى لمتغير طبيعة الإقامة، ومع���دل تعر�ضهم للبرامج 
الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة، حيث بلغت قيم���ة م�ست���وى المعنوية 0543.، 
وه���ي قيم���ة غير دالة �إح�صائي���اً، وتعني النتائ���ج ال�سابقة رف�ض الفر����ض – جزئياً – 
فيم���ا يتعلق بوجود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية تعزى لطبيعة الإقامة، ودرجة الاعتماد 

على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

جدول رقم )35(
اختب���ار تحلي���ل التباين Anova للفروق بي���ن عينة الدرا�سة طبق���اً للفئة العمرية، 

ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )35(على عدة نتائج، منها:

ت�شير بيانات الجدول ال�سابق �إلى وجود فروق غير دالة �إح�صائياً بين عينة الدرا�سة 
طبق����اً للفئة العمري����ة، ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية عل����ى البرامج الحوارية بالقنوات 
الف�ضائي����ة العربي����ة، حي����ث بلغت قيم����ة »ف« 1.679، وهي قيمة غير دال����ة �إح�صائياً عند 

م�ستوى معنوية 154.، وهي قيمة �أكبرمن القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

درجة الاعتماد م�صدر التباين درجة الحرية
مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف«
م�ستوى 
المعنوية

درجة اعتماد 
الجالية الم�صرية 

على البرامج 
الحوارية بالقنوات 

الف�ضائية العربية

بين المجموعات 4 2.642 661.

1.679 154.

داخل المجموعات 395 155.435 394.

المجموع 399 158.078
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جدول رقم )36(

اختب���ار تحلي���ل التباي���ن Anova للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للم�ست���وى 
التعليم���ي، ودرج���ة اعتم���اد الجالي���ة الم�صرية للبرام���ج الحوارية بالقن���وات الف�ضائية 

العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )36(على عدة نتائج، منها:

ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�ساب���ق �إل���ى وجود ف���روق دال���ة �إح�صائياً بي���ن عينة 
الدرا�س���ة طبقاً للم�ستوى التعليمي، ودرج���ة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج 
الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية، حيث بلغت قيم���ة »ف« 4.447، وهي قيمة 
غير دالة �إح�صائياً عند م�ستوى معنوية 004.، وهي قيمة �أقل من القيمة 05.الدالة 

�إح�صائياً.

وللتحق���ق م���ن �صحة تل���ك الفروق ت���م ا�ستخدام اختب���ار LSD كما ه���و مبين في 
الجدول الآتي:

جدول رقم )37(
اختب���ار LSD لمعرف���ة م�ص���در التباي���ن بي���ن عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للم�ستوى 
التعليم���ي، ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية للبرام���ج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 

العربية.

درجة الاعتماد م�صدر التباين
درجة 
الحرية

مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » 
ف« 

م�ستوى 
المعنوية

درجة اعتماد 
الجالية الم�صرية 

على البرامج 
الحوارية بالقنوات 

الف�ضائية العربية

بين المجموعات 4 5.151 1.717

4.447 004.

داخل المجموعات 395 152.926 386.

المجموع 399 158.077
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ت�شير بيانات الجدول ال�سابق رقم )37( �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 
عينة الدرا�سة طبقاً للم�ستوى التعليمي، ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية على البرامج 
الحواري���ة بالقنوات الف�ضائية العربية، وذل���ك بين فئة الم�ستوى المتو�سط والم�ستوى 
الجامع���ي، عند م�ستوى معنوية 003.، وبي���ن الم�ستوى الجامعي وكل من: الم�ستوى 
المتو�س���ط والدكت���وراه عند م�ستوى معنوي���ة 004.،.021، على الترتيب، وهي فروق 

دالة �إح�صائياً، وهي قيم �أقل من القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

جدول رقم )38(
اختب���ار تحلي���ل التباي���ن Anova للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للحال���ة 
الاجتماعية، ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية 

العربية.

الم�ستوى التعليمي فروق المتو�سطات م�ستوى المعنوية

متو�سط

جامعي 203. 003.
ماج�ستير 104.- 611.
دكتوراه 104.- 453.

جامعي
متو�سط 205.- 004.

ماج�ستير 309.- 137.
دكتوراه 307.- 021.

ماج�ستير
متو�سط 104- 611.
جامعي 072. 321.
دكتوراه 676. 631.

دكتوراه

متو�سط 104. 453.
جامعي 248. 252.

ماج�ستير 108. 662.
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درجة الاعتماد م�صدر التباين درجة الحرية مجموع المربعات
متو�سط 
المربعات

قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

درجة اعتماد 
الجالية الم�صرية 

على البرامج 
الحوارية 
بالقنوات 
الف�ضائية 

العربية

بين المجموعات 4 17.632 4.408

6.906 000.

داخل 
المجموعات

395 252.118 638.

المجموع 399 269.750

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )38(على عدة نتائج، منها:

ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�ساب���ق �إل���ى وجود ف���روق دال���ة �إح�صائياً بي���ن عينة 
الدرا�س���ة طبقاً للحالة الاجتماعي���ة، ودرجة اعتماد الجالي���ة الم�صرية على البرامج 
الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية، حيث بلغت قيم���ة »ف« 6.906، وهي قيمة 
دال���ة �إح�صائي���اً عن���د م�ست���وى معنوية 000.، وهي قيم���ة �أقل من القيم���ة 05.الدالة 

�إح�صائياً.

وللتحق���ق م���ن �صحة تلك الفروق تم ا�ستخ���دام اختبار LSD كما هو مبين في 
الجدول الآتي:

جدول رقم )39(
اختبار LSD لمعرفة م�صدر التباين بين عينة الدرا�سة طبقاً للحالة الاجتماعية، 
ودرج���ة اعتم���اد الجالي���ة الم�صري���ة عل���ى البرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائية 

العربية.
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الحالة الاجتماعية فروق المتو�سطات م�ستوى المعنوية

عزب
متزوج 079. 795.
مطلق 401.- 008.
�أرمل 726.- 000.

متزوج
عزب 421. 004.
مطلق 020. 841.
�أرمل 304.- 006.

مطلق
عزب 726. 000.

متزوج 305. 008.
�أرمل -358. 828.

�أرمل
عزب 762. 000.

متزوج 340. 028.
مطلق 361. 025.

ت�شير بيانات الجدول ال�سابق رقم )39( �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
بي���ن عينة الدرا�س���ة طبقاً للحالة الاجتماعية، ودرجة اعتم���اد الجالية الم�صرية على 
البرام���ج الحواري���ة بالقن���وات الف�ضائي���ة العربي���ة، وذل���ك بي���ن فئة ع���زب وكل من: 
مطل���ق و�أرم���ل، عند م�ستوى معنوية 008.، 000. عل���ى الترتيب، وبين فئة متزوج 
وك���ل م���ن: ع���زب و�أرمل عند م�ست���وى معنوي���ة 004.،.006، عل���ى الترتيب، وبين 
ك���ل م���ن مطلق وك���ل من: عزب ومت���زوج عند م�ست���وى معنوي���ة 000.،.008، على 
الترتي���ب، وبي���ن فئة �أرمل وك���ل من: عزب ومت���زوج ومطلق عند م�ست���وى معنوية 
000.،.028،.026 عل���ى الترتي���ب، وه���ي فروق دالة �إح�صائياً، وه���ي قيم �أقل من 

القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

الفر�ض ال�ساد�س:

توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بي���ن الت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة 
وال�سلوكي���ة المترتب���ة عل���ى تعر�ض الجالي���ة الم�صرية – عينة الدرا�س���ة - للبرامج 

الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية والمتغيرات الديموغرافية المختلفة.
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جدول رقم )40(

اختب���ار »ت« T-test للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�سة طبق���اً للنوع وطبيع���ة الإقامة، 
والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية 

في القنوات الف�ضائية العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )40( على عدة نتائج، منها:

- �أظه���ر ا�ستخ���دام اختب���ار »ت« T-Test وج���ود فروق دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�س���ة م���ن الذكور والإناث في درج���ة الت�أثيرات المعرفي���ة والوجدانية وال�سلوكية 
المترتب���ة على التعر�ض للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية تعزى لمتغير 
النوع، حيث بلغت قيمة م�ستوى المعنوية 009.، وهي قيمة دالة �إح�صائياً، كما �أظهر 
ا�ستخدام الاختبار وجود فروق دالة �إح�صائياً بين عينة الدرا�سة تعزى لمتغير طبيعة 
الإقام���ة في درجة الت�أثيرات المعرفية والوجداني���ة وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض 
للبرام���ج الحوارية ف���ي القنوات الف�ضائية العربية، حيث بلغ���ت قيمة م�ستوى المعنوية 
003.، وه���ي قيمة دال���ة �إح�صائياً، وتعني النتائج ال�سابقة قب���ول الفر�ض، فيما يتعلق 
بوجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزى للنوع وطبيعة الإقامة، و الت�أثيرات المعرفية 
والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية 

العربية.

الت�أثيرات المتغير ن
المتو�سط 
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

»T« قيمة درجة الحرية
م�ستوى 
المعنوية

الت�أثيرات المعرفية 
والوجدانية 
وال�سلوكية

الذكور 277 1.98 876. 2.623
398

0.009
الإناث 123 1.76 964.

الإقامة 
بمفردي

163 1.65 654.
2.951 398 0.003

الإقامة مع 
الأ�سرة

237 1.44 567.
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جدول رقم )41(

اختب���ار تحلي���ل التباين Anova للفروق بي���ن عينة الدرا�سة طبق���اً للفئة العمرية، 
والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية 

في القنوات الف�ضائية العربية.

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )41(على عدة نتائج، منها:

ت�شير بيانات الجدول ال�سابق �إلى وجود فروق دالة �إح�صائياً بين عينة الدرا�سة 
طبق���اً للفئ���ة العمري���ة، والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة المترتب���ة عل���ى 
التعر����ض للبرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائي���ة العربية، حيث بلغ���ت قيمة »ف« 
4.896، وه���ي قيم���ة دال���ة �إح�صائياً عند م�ستوى معنوي���ة 0.002، وهي قيمة �أقل من 

القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

وللتحق���ق م���ن �صحة تل���ك الفروق ت���م ا�ستخدام اختب���ار LSD كما ه���و مبين في 
الجدول الآتي:

جدول رقم )42(

اختب���ار LSD لمعرف���ة م�ص���در التباي���ن بين عين���ة الدرا�س���ة طبقاً للفئ���ة العمرية، 
والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية 

في القنوات الف�ضائية العربية.

الت�أثيرات م�صدر التباين درجة الحرية
مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

الت�أثيرات 
المعرفية 

والوجدانية 
وال�سلوكية

بين المجموعات 4 8.733 2.911

4.896 0.002
داخل 

المجموعات
395 235.464 595.

المجموع 399 244.197
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ت�شي���ر بيانات الج���دول ال�سابق رقم )42( �إلى وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية 
بين عينة الدرا�سة والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض 
للبرام���ج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية ومتغير الفئة العمرية، وذلك بين فئة 
�أقل من 30 �سنة وكل من: من 30 – �أقل من 40 �سنة، من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 
عن���د م�ست���وى معنوي���ة 023.، 001. عل���ى التوالي، وبين من 30 – �أق���ل من 40 �سنة، 
وكل من: 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة، عند م�ستوى معنوية 024.، وبين من 40 �سنة 
– �أقل من 50 �سنة وكل من: �أقل من 30 �سنة،، 50 �سنة ف�أكثر، عند م�ستوى معنوية 
001.،.003، وبي���ن 50 �سن���ة ف�أكث���ر و ك���ل من: من 40 �سنة – �أقل م���ن 50 �سنة عند 
م�ستوى معنوية 002.، وهي فروق دالة �إح�صائياً، وهي قيم �أقل من القيمة 05.الدالة 

�إح�صائياً.

جدول رقم )43(

اختب���ار تحلي���ل التباي���ن Anova للف���روق بي���ن عين���ة الدرا�س���ة طبق���اً للم�ست���وى 
التعليمي، ولت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج 

الفئة العمرية
فروق المتو�سطات م�ستوى المعنوية

  
�أقل من 30 �سنة

من 30 – �أقل من 40 �سنة 317.- 023.
من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 484.- 001.

50 �سنة ف�أكثر 172.- 227.

من 30 – �أقل من 40 �سنة
�أقل من 30 �سنة 317. 024.

من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 166.- 097.
50 �سنة ف�أكثر 144. 133.

من 40 �سنة – �أقل من 
50 �سنة

�أقل من 30 �سنة 486. 001.
من 30 – �أقل من 40 �سنة 165. 099.

50 �سنة ف�أكثر 311. 003.

50 �سنة ف�أكثر
�أقل من 30 �سنة 175. 274.

من 30 – �أقل من 40 �سنة 143.- 155.
من 40 �سنة – �أقل من 50 �سنة 317. 002.
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الت�أثيرات م�صدر التباين
درجة 
الحرية

مجموع المربعات متو�سط المربعات قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

الت�أثيرات 
المعرفية 

والوجدانية 
وال�سلوكية.

بين المجموعات 4 12.749 4.250

7.271 000.
داخل 

المجموعات
395 231.448 584.

المجموع 399 244.198

تدل نتائج الجدول ال�سابق رقم )43( على عدة نتائج، منها:

ت�شير بيانات الجدول ال�سابق �إلى وجود فروق دالة �إح�صائياً بين عينة الدرا�سة 
طبق���اً للم�ستوى التعليمي، والت�أثي���رات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على 
التعر����ض للبرام���ج الحواري���ة في القن���وات الف�ضائي���ة العربية، حيث بلغ���ت قيمة »ف« 
7.271، وهي قيمة غير دالة �إح�صائياً عند م�ستوى معنوية 000.، وهي قيمة �أقل من 

القيمة 05 الدالة �إح�صائياً.

وللتحق���ق م���ن �صحة تل���ك الفروق ت���م ا�ستخدام اختب���ار LSD كما ه���و مبين في 
الجدول الآتي:

جدول رقم )44(

اختبار LSD لمعرفة م�صدر التباين بين عينة الدرا�سة طبقاً للم�ستوى التعليمي، 
و الت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية 

في القنوات الف�ضائية العربية.

الم�ستوى التعليمي فروق المتو�سطات م�ستوى المعنوية

متو�سط

جامعي 444.- 001.
ماج�ستير 281.- 028.
دكتوراه 138. 455.

جامعي
متو�سط 447. 001.

ماج�ستير 162. 055.
دكتوراه 582. 000.

الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.
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ماج�ستير
متو�سط 284. 027.
جامعي 165.- 065.
دكتوراه 419. 009.

دكتوراه
متو�سط 137.- 466.
جامعي 285.- 000.

ماج�ستير 424.- 008.

ت�شير بيانات الجدول ال�سابق رقم )44( �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
بي���ن عين���ة الدرا�سة طبقاً للم�ست���وى التعليم���ي، و الت�أثيرات المعرفي���ة والوجدانية 
وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية، 
وذلك بين فئة الم�ستوى المتو�سط وكل من: الم�ستوى الجامعي، والماج�ستير عند 
م�ستوى معنوية 001.،.028 على الترتيب، وبين فئة الم�ستوى الجامعي وكل من: 
المتو�س���ط والدكتوراه عند م�ستوى معنوية 010.، 000.، على الترتيب، وبين فئة 
الماج�ستي���ر وكل م���ن: المتو�سط والدكتوراه عند م�ست���وى معنوية 027.، 009.، 
وبين فئة الدكتوراه، وكل من: الجامعي والماج�ستير عند م�ستوى معنوية 000.، 

008.، وهي فروق دالة �إح�صائياً، وهي قيم �أقل من القيمة 05 الدالة �إح�صائياً.

جدول رقم )45(

اختبار تحليل التباين Anova للفروق بين عينة الدرا�سة طبقاً للحالة الاجتماعية، 
والت�أثيرات المعرفية والوجدانية وال�سلوكية المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية 

في القنوات الف�ضائية العربية.

درجة الحريةم�صدر التباينالت�أثيرات 
مجموع 
المربعات

متو�سط 
المربعات

قيمة » ف« 
م�ستوى 
المعنوية

الت�أثيرات المعرفية 
والوجدانية 
وال�سلوكية

42.7871.394بين المجموعات

2.834060.
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ت�شي���ر بيان���ات الج���دول ال�سابق �إلى وج���ود فروق غي���ر دالة �إح�صائي���اً بين عينة 
الدرا�س���ة طبق���اً للحال���ة الاجتماعي���ة، والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة 
المترتب���ة عل���ى التعر�ض للبرامج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية، حيث بلغت 
قيم���ة »ف« 2.834، وه���ي قيم���ة غير دالة �إح�صائياً عند م�ست���وى معنوية 060.، وهي 

قيمة �أكبر من القيمة 05.الدالة �إح�صائياً.

مناق�شة نتائج الدرا�سة:

�سع���ت الدرا�س���ة �إلى تع���رف العوامل الم�ؤثرة عل���ى اعتماد الجالي���ة الم�صرية في 
مملك���ة البحرين عل���ى البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائي���ة العربية للح�صول على 
المعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية؛ وذلك بهدف تحقيق مزيد من الدرا�سة لواقع هذه 
البرام���ج وتع���رف �أ�سباب اعتم���اد الجالية الم�صري���ة عليها، و�أه���داف الاعتماد عليها، 
وم���دى تحق���ق ت�أثيرات الاعتم���اد المعرفي���ة والوجدانية وال�سلوكي���ة المترتبة على هذا 
الاعتم���اد، وذل���ك في �ضوء مدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام، ويمكن مناق�شة نتائج 

الدرا�سة في �ضوء المحددات الآتية:

�أولًا - عادات و�أنماط التعر�ض للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية:

ك�شفت الدرا�سة عن تزايد م�شاهدة الجالية الم�صرية للقنوات الف�ضائية العربية، 
حي���ث ا�ستح���وذت ن�سبة الم�شاهدة الدائمة على حوالي ثلث���ي عينة الدرا�سة حيث بلغت 
ن�سبته���ا 65.3%، وبلغ���ت ن�سب���ة الم�شاهدة �أحيان���اً 29.7%، ون���ادراً 5%، كما ك�شفت 
الدرا�س���ة ع���ن تزاي���د ن�سبي من قب���ل المبحوثي���ن على متابع���ة الق�ضاي���ا ال�سيا�سية في 
البرام���ج الحواري���ة ف���ي القنوات الف�ضائي���ة العربية، حيث يتابعها بدرج���ة كبيرة ن�سبة 
27.5%، ويتابعه���ا بدرج���ة متو�سط���ة 32.7%، وبدرج���ة قليلة 24.3%، ون���ادراً بن�سبة 
15.5%، حيث تحر�ص ن�سبة 42% على متابعة البرامج الحوارية طوال �أيام الأ�سبوع، 
وتعك����س النتائ���ج ال�سابقة مدى �إقبال �أف���راد الجالية الم�صرية عل���ى م�شاهدة القنوات 
الف�ضائي���ة والبرام���ج الحواري���ة في ه���ذه القنوات، خ�صو�ص���اً مع الأح���داث التي تمر 
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به���ا م�صر والبلاد العربية في هذه المرحل���ة، وتتوافق هذه النتائج مع فرو�ض نظرية 
الاعتماد في �أنه كلما كان لدى النظام الإعلامي القدرة على تلبية احتياجات الجمهور، 
زاد اعتم���اد الأف���راد عليه���ا، وفي حال���ة عدم وجود م�ص���ادر بديلة، ف�إن ذل���ك يقلل من 
اعتم���اد الأف���راد عليه���ا)59(؛ فتعتب���ر ه���ذه البرامج هي الناف���ذة التي يتاب���ع من خلالها 
المبحوث���ون الق�ضاي���ا ال�سيا�سية في م�صر والبلاد العربي���ة، وتتوافق �أي�ضاً مع نتائج 
الدرا�سات ال�سابقة )�أيمن �أبوزيد،2006 ( والتي ك�شفت �أن الم�شاهد الم�صري يعتمد 
عل���ى البرامج الحوارية بن�سبة 64% للح�صول على المعلومات �أثناء الأزمات الم�صرية 

�أو العربية �أو الدولية)60(.

ثانياً - �أهم البرامج الحوارية التي تحر�ص عينة الدرا�سة على متابعتها: 

ك�شفت الدرا�سة عن تراجع ن�سبة م�شاهدة �أفراد الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية 
في القنوات الف�ضائية الم�صرية الحكومية، مقابل القنوات الف�ضائية الم�صرية الخا�صة، 
حي����ث بلغ����ت ن�سب����ة الم�شاهدة في برنامج م�ص����ر النهاردة، وهو البرنام����ج الرئي�سي في 
الف�ضائية الم�صرية 7.7% مقابل 25.8% لبرنامج العا�شرة م�ساءً الذي تقدمه قناة دريم 
2، حيث ت�شير نتائج الدرا�سات ال�سابقة ومنها )�أ�شرف جلال، 2005 ( �أن هذه القنوات 
الخا�ص����ة ا�ستطاعت الت�أثير في خريطة برام����ج الر�أي الم�صرية من خلال ما تتناوله من 
مو�ضوع����ات جريئة، مم����ا زاد من اعتماد الجمهور الم�صري عليه����ا، ومن ثمّ ي�ؤدي ذلك 
�إل����ى ارتف����اع مع����دلات الم�شاهدة، حي����ث يميل الجمه����ور لاكت�ساب معلومات����ه من ق�ضايا 
ال����ر�أي ف����ي ه����ذه القنوات الخا�صة، والت����ي لا تكتفي بذلك فقط، بل تتع����داه لت�شكيل �آراء 

ووجهات نظر الجمهور تجاه هذه الق�ضايا)61(.

ثالث����اً - الق�ضايا ال�سيا�سية التي يهتم المبحوثو����ن بمتابعتها في البرامج الحوارية 
و�أهداف هذا الاهتمام:

فر�ض���ت الظ���روف التي تمر به���ا م�صر والمنطق���ة العربية مجموعة م���ن الق�ضايا 
ا�ستح���وذت عل���ى اهتمام �أفراد الجالية الم�صرية ف���ي مملكة البحرين، فجاء في مقدمة 
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ه���ذه الق�ضايا الثورات ف���ي العالم العربي بوزن مئ���وي 79.6%، وحقوق الأقليات في 
العال���م العرب���ي بوزن مئ���وي 73%، والإ�صلاح ال�سيا�سي ب���وزن مئوي 57.3%، حيث 
تفتر����ض مدخ���ل الاعتماد على و�سائل الإعلام �أن درج���ة اعتماد الجمهور على و�سائل 
الإع�ل�ام تتذبذب من وقت لآخر مثل نوعية الق�ضاي���ا والمو�ضوعات واهتمامات �أفراد 
الجمه���ور)62(، وتمثلت �أهداف اعتماد �أفراد الجالية الم�صرية في مملكة البحرين على 
البرام���ج الحواري���ة ف���ي العديد من الأهداف – طبقاً لما �سب���ق – منها، الم�ساعدة في 
ترتيب الق�ضايا والمو�ضوعات التي تحظى باهتمامها بوزن مئوي 64.3%، الم�ساعدة 
ف���ي فه���م الأحداث وتف�سيرها بوزن مئوي 61.6%، تكوين ر�أي متوازن حول مختلف 
الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة بوزن مئ���وي 55%، الح�ص���ول على معلومات تفيدن���ي في الحياة 
ب���وزن مئوي 52.6%، ت�ساعدن���ي على تقييم �أداء الحكومات ف���ي التعامل مع الق�ضايا 
ال�سيا�سي���ة المختلفة بوزن مئوي 50%، وم���ن الملاحظ �أن توقعات الأفراد فيما يتعلق 
بق���درة و�سائ���ل الإع�ل�ام على تحقي���ق هذه الأه���داف يت�س���م بالتنوع، وه���ذه التوقعات 
ت�ساع���د ف���ي تحديد معدل تعر�ض الفرد للو�سيلة، ونوع ودرجة الت�أثير الذي يمكن �أن 

تتركه هذه الو�سيلة عليه)63(.

رابع����اً- الت�أثيرات المعرفي����ة والوجداني����ة وال�سلوكية المترتبة عل����ى تعر�ض �أفراد 
الجالية الم�صرية للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية:

ت�شير نتائج الدرا�سة �إلى �أن الت�أثيرات ال�سلوكية جاءت في مقدمة الت�أثيرات، حيث 
احتلت الم�شاركة ال�سيا�سية مقدمة هذه الت�أثيرات بوزن ن�سبي 81%، وربما يعود ذلك 
�إل���ى تلا�ش���ي ظاهرة ال�سلبية لدى الجالية الم�صري���ة في الخارج وعدم �إيمانها بجدوى 
م�شاركته���ا ال�سيا�سي���ة، فظه���رت الرغبة لدى العديد من الم�صريي���ن في الا�شتراك في 
العدي���د م���ن الإئتلافات والأحزاب ال�سيا�سية، تلاها الت�أثي���رات الوجدانية، حيث احتل 
ت�أثي���رات زي���ادة م�شاع���ر الخوف والقلق م���ن الم�ستقب���ل مقدمة هذه الت�أثي���رات بوزن 
ن�سبي 73%، وربما يرجع �سبب ذلك �إلى طبيعة المرحلة الانتقالية التي تعي�شها م�صر 
حالي���اً، وج���اءت الت�أثي���رات المعرفية في م�ؤخرة ه���ذه الت�أثيرات حيث احت���ل ت�أثيرات 
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الم�ساع���دة عل���ى تكوين �آراء حول الق�ضايا ال�سيا�سية مقدم���ة هذه الت�أثيرات، حيث �إن 
هن���اك العدي���د من الق�ضاي���ا التي ت�سعى الجالي���ة الم�صرية لمزيد م���ن المعلومات عنها 
مثل ق�ضايا الانتخابات البرلمانية والد�ستور والانتخابات الرئا�سية، و�إتاحة الفر�صة 
�أم���ام الم�صريين في الخارج نح���و الت�صويت في الانتخابات، مما ي�ؤدي �إلى مزيد من 
 Defleur & ا�ستق���رار الو�ض���ع الاقت�ص���ادي، وتتفق النتائ���ج ال�سابقة مع ما اقترح���ه
Ball Rokeach م���ن �أن درج���ة اعتم���اد الجمه���ور ت�ساعد في فهم كي���ف ومتى ولماذا 

ت�ؤثر ر�سائل الو�سيلة على اعتقادات الجمهور وم�شاعره ومعارفه و�سلوكه)64(.

خام�سا- اختبار فرو�ض الدرا�سة:

تمك���ن الباحث من خ�ل�ال ا�ستخدامه لمدخل الاعتماد على و�سائل الإعلام اختبار 
ع���دد م���ن المتغي���رات المهم���ة، منها مع���دل التعر����ض للبرام���ج الحوارية ف���ي القنوات 
الف�ضائي���ة العربي���ة، ودرج���ة الاعتم���اد عل���ى ه���ذه البرام���ج و�أه���داف ه���ذا الاعتم���اد، 
والت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكية المترتبة على ه���ذا الاعتماد، بالإ�ضافة 
�إلى مجموعة من المتغيرات الو�سيطة، ومن الملاحظ �أن هذه المتغيرات تتعلق ب�شكل 
كبير بعلاقات الاعتماد على البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية التي تعدّ 
م�صدراً للمعلومات عن الق�ضايا ال�سيا�سية لدى الجالية الم�صرية في مملكة البحرين، 

ويمكن عر�ض طبيعة هذه المتغيرات على النحو الآتي:

بالن�سبة للعلاقة بين المتغيرات:

ك�شفت الدرا�سة عن وجود علاقة طردية قوية بين معدل تعر�ض الجالية الم�صرية 
للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية ودوافع تعر�ضهم النفعية لهذه البرامج 
حي���ث بل���غ قيمة معام���ل بير�سون 793.، في حي���ن لا توجد علاقة بي���ن معدل التعر�ض 
والدواف���ع الطقو�سي���ة، وه���و ما يف�س���ر حر�ص الجالي���ة الم�صرية عل���ى الح�صول على 
معلومات عن مختلف الق�ضايا ال�سيا�سية، ويت�سق ذلك مع العلاقة بين �أهداف اعتماد 
الجالية الم�صرية على البرامج الحوارية فيما يتعلق ب�أهداف الفهم ودرجات اعتمادهم 
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على هذه البرامج، حيث كانت هذه العلاقة طردية �ضعيفة، بينما لا توجد علاقة بالن�سبة 
لأهداف الت�سلية والتوجيه.

وك�شف���ت نتائج الدرا�سة �أي�ضاً وجود علاقة طردي���ة متو�سطة بين �أهداف اعتماد 
الجالي���ة الم�صري���ة للبرام���ج الحواري���ة بالقنوات الف�ضائي���ة العربية التي تع���دّ م�صدراً 
للمعلوم���ات ع���ن الق�ضاي���ا ال�سيا�سي���ة، والت�أثيرات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكية 
المترتب���ة على التعر�ض لتلك البرام���ج، وذلك فيما يتعلق بهدف التوجيه، وعدم وجود 

علاقة في هدفي الفهم والت�سلية.

ب - بالن�سبة للعلاقة بين المتغيرات الديموغرافية وغيرها من المتغيرات: 

تبن���ى متغي���رات نظري���ة الاعتم���اد عل���ى طبيعة العلاق���ات بي���ن الجمه���ور والنظام 
الاجتماع���ي وو�سائ���ل الإع�ل�ام، وم���ن ث���مّ ف����إن المتغي���رات الو�سيطة ت�ؤثر عل���ى طبيعة 
العلاق���ات، وم���ن �أبرز ه���ذه العلاقات العم���ر والم�ست���وى التعليمي وغيره���ا)65(، وفي 
�ض���وء العلاقة بي���ن المتغيرات الو�سيطة التي تبنتها الدرا�س���ة وغيرها من المتغيرات، 

يمكن عر�ض نتيجة ما تو�صلت �إليه الدرا�سة على النحو الآتي:

بالن�سب���ة لمع���دل التعر�ض للبرامج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية: فقد 
ك�شف���ت الدرا�س���ة ع���ن وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بي���ن المبحوثين طبق���اً للفئة 
العمري���ة، ومع���دل التعر�ض للبرام���ج الحوارية بالقن���وات الف�ضائي���ة العربية، ووجود 
ف���روق غير دال���ة �إح�صائياً طبق���اً لمتغير النوع وطبيع���ة الإقامة والم�ست���وى التعليمي 
والحالة الاجتماعية، ومعدل التعر�ض للبرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.

بالن�سب����ة لدرج����ة الاعتم����اد عل����ى البرام����ج الحواري����ة بالقن����وات الف�ضائي����ة العربية: 
ك�شفت الدرا�سة عن وجود فروق دالة �إح�صائياً بين المبحوثين طبقاً للنوع والم�ستوى 
التعليم����ي والحالة الاجتماعي����ة ودرجة اعتماد الجالية الم�صرية عل����ى البرامج الحوارية 
بالقنوات الف�ضائية العربية، وجود فروق غير دالة �إح�صائياً طبقاً لطبيعة الإقامة والفئة 

العمرية، ودرجة الاعتماد على البرامج الحوارية بالقنوات الف�ضائية العربية.
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بالن�سب���ة للت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة المترتب���ة عل���ى التعر�ض 
للبرام���ج الحوارية في القن���وات الف�ضائية العربية: ك�شف���ت الدرا�سة عن وجود فروق 
دالة �إح�صائياً طبقاً لمتغير النوع وطبيعة الإقامة والفئة العمرية والم�ستوى التعليمي 
وبي���ن الت�أثي���رات المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة المترتبة على التعر����ض للبرامج 
الحواري���ة ف���ي القنوات الف�ضائية العربية، ووجود فروق غي���ر دالة �إح�صائياً بين عينة 
الدرا�س���ة طبق���اً للحالة الاجتماعية، وبي���ن الت�أثيرات المعرفي���ة والوجدانية وال�سلوكية 

المترتبة على التعر�ض للبرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية.
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The Role of Talk Shows in the Arabic TV Channels 
in Providing the Egyptian Community in Bahrain 

with Information on Political Issues:
A Field Study

Abstract 
This study focuses on the role of talk shows in the Arabic TV channels in 
providing the Egyptian community in Bahrain with information on political 
issues, The study aims to identify the most important talk shows that are 
watched by Egyptian community in Kingdom of Bahrain, the motives of 
exposure, and effects of cognitive, affective and behavioral consequences of 
this exposure, depending on the purposive sample of 400 from the Egyptian 
community in Bahrain, using the questionnaire to collect the data, through the 
theory of Media dependency.

The results of the study, including:

- the results of the study revealed that the most favorable important channels 
were - respectively - as follows: Al-Jazeera with ratio 23%, Dream 2 with ratio 
19.8%, the Egyptian Satellite Channel with ratio 17.8%, Arabia channel with 
ratio 13%, Mehwer channel with ratio 8.7, Al- Hayat channel with ratio 7.2%, 
OTV channel with ratio 6.2%, and the Orbit channel with ratio 5.3%.

There is a relationship between the Exposure’s rate of the Egyptian 
community to talk shows on Arabic channels and utilitarian motives for these 
programs.

The degree of dependency of the Egyptian community to talk shows on 
Arabic satellite channels is varying according to various demographic variables 
(gender, age, educational level, the nature of the accommodation).

Key Words: Media Dependency, Talk shows, Arabic Channels.
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