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قواعد النشر في حَوْلياّت الآداب والعلوم الاجتماعيَّة
• حوليات الآداب والعلوم الإجتماعية هي فصلية تنشرُ البحوثَ والدِّراساتِ الأصيلةَ باللغّتيَْن 	

العربيَّةِ والإنجليزيَّة في مجال العلوم الاجتماعيةّ والإنسانيةّ والتي يتوفر بها ما يلي: 

• لَ الدِّراسةُ إضافةً جديدةً في حقل التخّصّص.	 أنْ تمُثّـِ

• لم يسَْبق نشَْرُ الدِّراسةِ بأيِّ صورة كانت، ولم يسبق أيضًا تقديمُها للنَّشْر إلى جهة أخرى 	
مَ لم يسبق  أثناء وُرودها إلى الحَوْلياّت. ويلتزم الباحثُ بكتابة إقرارٍ وتعهدّ بأنَّ البحَْثَ المُقدَّ

نشَْرُه في أيِّ وعاء نشر، أو أرُسل إلى جهة أخرى.

• المراجع والهوامش والجداول 	 الدِّراسة عن )15000( كلمة، شاملة  عَدَدُ كلماتِ  يقلَّ  ألا 
)بحدود 50 صفحةً( وألا يزيدَ عددُ الكلماتِ عن )60000( كلمة في حدود 200 صفحة.

• يطبـع  البحَْثُ بـواسطـة مُعـالـِج النصّـوص Word Microsoft وعلـى مسافـة ونصف، 	
وبنـط Arabic Simplified 14 للبحُـــوث باللغّــة العــربيـّــة، وعلــى مسافتيَـن، وبنط 

Times New Roman 12 في حالة البحُوث باللغّة الإنجليزيَّة.

• العربيَّة والإنجليزية، في حدود )250( 	 باللغّتيَْن  للبحَْثِ، مطبوعًا  صًا  الباحثُ ملخَّ يرُْفقُِ 
صُ البحثِ: هدََف الدِّراسة وأسئلتها، مَنْهج الدِّراسة المُستخَْدَم،  كلمةٍ. على أنْ يحويَ ملخَّ

أبرز النتّائج المُسْتخَْلصَة وأهمّ الإستنتاجات إضافة للكلمات الدالة )المفتاحية(.
• باللغّتيَْن العربيَّة والإنجليزيَّة، 	 يرُْفقُِ الباحثُ مع البحَْثِ سيرةً علميَّةً مُخْتصرةً، مطبوعةً 

تشمل أهمّ مؤلفّاته وأبحاثه.
• 	 ،JPG مُ الخرائطُ والأشكالُ والرسومُ )إنْ وُجدت( بأصولها الصّالحة للطِّباعة بصيغة تقدَّ

وبمستوى دقةّ 600 * 800.
• في حالة رغب  الباحث بنشَْرِ الصّور أو الخرائطِ أو الأشكال البيانيةّ الملونة؛ يلتزمُ بدَفْع تكاليفها.	
• جمعية 	 نظام  من  )السابعة(  الأخيرة  بالنسخة  الالتزامَ  البحثِ  كتابة  عند  الباحثُ  يراعي 

علم النفس الأمريكية American Psychological Association APA من حيثُ كتابةُ 
ح أدناهُ.  المراجع والهوامش في مَتْن البحث، إضافة لقائمة المراجع. على الوَجْه المُوضَّ

• )يرُْجى 	 النشر.  سنة  ثـُمَّ  بفاصلة،  مَتْبوعًا  للمؤلِّف  العائلة  اسم  المتن:  في  المرجع  كتابة 
الرّجوعُ إلى دليل التوّثيق وَفْقاً لنظام APA لمزيد منَ التفاصيل.

:)Courtois, 2001( مثال
• قائمة المراجع: يرُْجى الرّجوعُ إلى دليل التوّثيق وَفْقاً لنظام APA للتفاصيل.	

Jones, J. (2005). Writing with style. Style Writing Journal, 12 (6), 1433
ة بنِّظام APA على: ويمكن زيارة موقع APA لمعرفة القواعد الخاصَّ

http://www.apastyle.org 
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• يجب أن تشمل جميع البحوث على قائمة المراجع كاملة في نهاية البحث، على أن يكون 	
 .)Times Roman Script( بنط الكتابة بالنص الروماني

• لمعرفة قواعد وأخلاقيات النشر الرجاء مراجعة موقع الحوليات الإلكتروني:	

http://apc.kuniv.edu.kw/

شروطُ قبَولِ البحُوثِ في الحَوْلياّت:

• يجب أن يقدم البحث عن طريق نظام الـ OJS وليس البريد الإلكتروني ليتسنى للحوليات 	
البدء بالتقييم. ˗ تقبلُ الحَوْلياّتُ فقط البحوثَ الَّتي تقدم الكترونياً من خلال الموقع: 

http:// journals.KU.edu.KW/aass 

• لا تقبلُ الحَوْلياّتُ البحوثَ الَّتي سبق نشَْرُها بأيِّ شكل أو وسيط. 	

• ت منها.	 لا تقبل المجلةُّ نشَْرَ أبحاثِ الماجستير أو الدكتوراه أو أيّ مستّال

• لا ترَُدُّ ولا تسُْترَْجَعُ أصولُ البحُوثِ المُقدَّمةِ للنَّشْر، سواء نشُِرَتْ أم لم تنُْشَر.	

• لا يجوزُ نشَْرُ البحوثِ مع  جهات أخرى إلا بعد موافقة الحَوْلياّتِ على ذلك وإذا ثبت نشرها 	
فستتَّخذ إدارةُ الحَوْلياّت الإجراءاتِ القانونيَّةَ المُتَّبعةَ بهذا الشّأن.

• .يمكنُ للباحث نشَْرُ بحَْثهِ مع جهاتٍ أخرى، بعد الحصول على إذن كتابيٍّ سابق من رئيس 	
التحّرير، وبعد انقضاءِ ثلاثِ سنواتٍ على نشَْرِه في الحَوْلياّت.

• التَّحرير، 	 هيَْئة  موافقة  وبعَْدَ  سابقاً  المذكورة  القواعـدُ  فيـه  تتوافر  الَّذي  البحث  يعرض 
مينَ إثنين لتقرير مدى صلاحية البحَْثِ للنَّشْر في المجلةّ تحكيـم ثنائـي الحجب  علـى مُحكِّ

.)Double Blind Review(

• تمَْنحَُ المجلَّةُ للباحثِ ثلاثون نسخةً مجانية مطبوعة من بحَْثهِ المنشورِ.	

• ترُْسَلُ جميعُ المراسلات الخاصة بالحَوْلياّت ما عدا البحوث إلى رئيس التَّحْرير عن طريق 	
البريد الإلكترونيِّ للمجلةّ.

رئيس تحرير حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية
ص.ب : 17370 الخالدية

رمز بريدي : 72454 - الكويت
ISSN 1560 Key title: Hawliyyt Kulliyyat al-Adab

http://apc.kuniv.edu.kw/AASS

E-mail: aass@ku.edu.kw
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الإصدار الثالث – الحولية الثالثة والأربعـون – مارس 2023

يجيء هذا العدد رغم أننا تأخرنا في إصداره لظروف لها علاقة بالانتقال إلى مبان جديدة في 
الحرم الجامعي الجديد، ولانتقال رئاسة التحرير من الأستاذ الدكتور يعقوب الكندري الذي رأس 
تحرير الحوليات لفترة ست سنوات بالتزام وإصرار على الارتقاء بها نوعياًّ وعددياًّ. انتقل الأستاذ 
للأستاذ  العلمي وأخلاقياته معه حيث حلّ.  البحث  يحمل رسالة  آخر،  إلى موقع  يعقوب  الدكتور 
منذ  معي  عمل  الحوليات  عمل  فريق  وسيخدمها.  يخدمها  قضية  لكل  والعرفان  الشكر  الدكتور 
استلمت أواخر يناير 2023 بجد وكد، وجعل استلامي ممتعًا ومجزياً، وأعضاؤه يعرفون أنفسهم 

جيدًا، لهم جميعًا مني جزيل الشكر. 

يحمل هذا العدد عدة إصدارات: 

الرسالة الأولى التي تحمل رقم )614( بعنوان: المواقف العربية تجاه حكومة عموم فلسطين، 
للدكتور زهير إبراهيم المصري، الأستاذ المساعد في قسم التاريخ كلية الآداب - جامعة الأزهر 
بقطاع غزّة. تنتهج الدراسة ثلاثة مناهج هي: التاريخي، الوصفي، والمقارن. كما يخبرنا الباحث، 
فهو يبحث في المتغيرات التي أثرت في مساعي تشكيل حكومة عموم فلسطين 1948، ومواقف 
الدول العربية المختلفة منها، وموقف جامعة الدول العربية، ثم أسباب إخفاق حكومة عموم فلسطين 
حدة  على  كل  العربية  الدول  مواقف  تفُْحَص  بأن  الدراسة  أوصت  الفلسطيني.  الجانب  وخاصة 
وبتعمق؛ لاحتوائها على تعقيدات كثيرة. أوصت الدراسة بأن يدير الفلسطينيون موقفهم باستقلالية 
بشأن الاعتراف بالدولة الفلسطينية على تراب الأراضي التي احتلُت عام 1967، مع الحفاظ على 

الثوابت الفلسطينية القائمة على حق العودة، الاستقلال، وتقرير المصير.

 الرسالة رقم )615( بعنوان: الرحلات الأندلسية ودورها في توثيق الحقبة الأخيرة من تاريخ 
الأندلس: مختصََر رحلة الشهاب إلى لقاء الأحباب لأحمد بن قاسم الحجري الأندلسي )أفوقاي( 
أنموذجًا )ت بعـد 1051 هـ/1641م(. هــذه دراسـة تاريخية تحليلية تقدمهـا الدكتـورة بدريـة بنت 
الإنسانية  والدراسات  العلوم  كلية  في  الإسلامي  التاريخ  أستاذ  العوهلي،  عبدالله  بن  عبدالعزيز 
في جامعة شقراء بالمملكة العربية السعودية. يعدّ البحث تأريخًا لحقبة تاريخية مهمة عن إجلاء 
قبل  الأندلس  بلاد  في  الإسلامي  الوجود  أيام  لآخر  وتوثيقاً  الأندلس،  من  المورسكيين  ورحيل 

الرحيل القسري لهم منها. 

الرسالة رقم )616( بعنوان: الاتجاهات الحديثة في بحوث التشـريعات والضوابط الأخلاقية 
المنظمة لوسائل الإعلام التقليدية والجديدة في الفترة من 2014 إلى 2019 مع وضع رؤية للبحوث 
المستقبلية، للدكتورة إيمان متولي محمد عرفات، رئيس قسم الصحافة والنشـر الإلكتروني في 
كلية الإعلام بالجامعة الحديثة للعلوم والتكنولوجيا في جمهورية مصـر العربية. تهدف الدراسة 
إلى تقديم عرض تحليلي للاتجاهات البحثية الحديثة في مجال التشريعات والضوابط الأخلاقية 
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في الإعلام التقليدي والحديث. اعتمدت الدراسة على تحليل 147 دراسة عربية وأجنبية منشورة 
في مجلات علمية متخصصة، إضافة إلى الرسائل الجامعية وبحوث المؤتمرات العلمية التي 

عُقدت بين 2014 و2019. ورؤية الباحثة لتطوير البحث العلمي.

الرسالة رقم )617( بعنوان: وظيفة رئيس الدواوين Magister Officiorum في العصـر 
البيزنطي المبكّر: القرون من الرابع إلى السادس الميلادي، للدكتور المتولي السيدّ محمّد تميم، 
جامعة  في  التربية  بكلية  الاجتماعية  العلوم  قسم  في  المساعد  الوسطى  العصور  تاريخ  أستاذ 
للإمبراطورية  الإداري  التنظيم  وصف  إلى  البحث  يعمد  العربية.  مصـر  بجمهورية  دمنهور 
الدواوين  المبكرة بعد إصلاحات دقلديانوس وقسطنطين الأول. كان منصب رئيس  البيزنطية 
الدواوين وتنظيمها تحت قيادة واحدة.  لتلميع العديد من  التي استحُْدثت  من المناصب الرئيسة 
ويعرض الباحث أهم التطورات التاريخية والإدارية التي أدت إلى فقدان رئيس الدواوين نفوذه 

وسلطاته، وأهم المسؤولين الذين حصلوا على هذه السلطات.

الانتشار  معدلات  الكويت:  في  المرأة  ضد  الأسـري  العنف  فهي:   )618( رقم  الرسالة  أما 
قسم  من  الرشيد  ملك  للدكتورة  الناجيات،  استجابات  وأنواع  الديموغرافية  الخطورة  وعوامل 
الاجتماع والخدمة الاجتماعية في كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الكويت. تعرض الرسالة كيف 
تصبح الأسرة منبعًا للعنف ضد النساء والفتيات بدل أن تكون ملاذًا آمناً. وتستخدم المنهج الوصفي 
التحليلي لعينة حصصية ممثلة تتكون من 2176 مشاركة من المواطنات، أعمارهنّ بين 18 و68 
عامًا. عمدت الدراسة إلى تحديد مدى شيوع ظاهرة العنف ومَن أكَْثرُ مرتكبيها. أظهرت النتائج أن 
15 % من المشاركات فيها قد تعرَّضن للعنف الأسـري. كما أوضحت أن 19 % منهنّ يعرفن نساء 
مقربات منهن من ضحايا العنف الأسـري. كان العنف اللفظي أكثر الأنواع انتشارًا )58.7 %(، 
وأقلها العنف الجنسي )7.2 %(، وكان الأزواج والآباء أكثر المعنفين للمرأة. سجلت الدراسة التكتم 
والصمت كأبرز استجابة للضحايا )57.5 %(. وأظهرت علاقة بين الحالة الاجتماعية والاقتصادية 

والمستوى التعليمي والثقافي اللذين تنتمي إليهما المشاركات وبين حالة التعرّض للعنف.

الأردنيـة،  الأسـرة  فـي  الزوجين  بين  الصـراعات  إدارة  بعنوان:   )619( رقم  الرسالة  أخيرًا 
للدكتور عبدالباسط العزام، أستاذ قسم علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية في جامعة اليرموك بإربد 
)الأردن(. تهدف الدراسة إلى وصف طبيعة الصـراع بين الزوجين في الأسـرة الأردنية بالتركيز 
المسؤوليةّ  وأخيرًا  الزوجين،  بين  المشتركة  التفاهمُيةّ  الزوجين،  بين  العدائية  التصـريحات  على 
التكامليةّ بين الزوجين. جرى البحث على عينة مؤلفة من )100( حالة تقيم في محافظات الأردن 
الشمالية. أظهرت النتائج أنّ التعبير عن التصـريحات العدائية بين الزوجين تمثلّ في ضعف قدرتهما 
على التعبير عن المشاعر السلبية بسهولة، وميل أحدهما إلى الصمت في أثناء المشكلات؛ خوفاً من 

نهما من حلّ الخلافات، أو تطور الصـراع الذي قد يفضي إلى الطلاق. انعدام المرونة التي تمكِّ

أ.  د . تغريد محمد القدسي
رئيسة التحرير
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ال

الملخّ�ص

هدفت الدرا�سة �إلى تقديم عر� ضتحليلي يركز على الاتجاهات البحثية الحديثة 

في مجال الت�شريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية 

مجال  في  ال�سائدة  البحثية  الاتج��اه��ات  ر�صد  خال�ل  من  وذل��ك  والج��دي��دة، 

الت�شريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة، 

وكانت ت�سا�ؤلات الدرا�سة: ما الاتجاهات البحثية الحديثة في مجال الت�شريعات 

وما  والج��دي��دة؟  التقليدية  الإعال�م  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط 

المو�ضوعات والإ�شكاليات التي تناولتها البحوث محل الدرا�سة؟ وما المناهج 

الم�ستخدمة  النظرية  الأطر  وما  البحوث؟  تلك  عليها  اعتمدت  التي  والأدوات 

ا�ست�شرافية في هذا  ر�ؤية  تقديم  الدرا�سة على  الدرا�سات؟ كما حر�صت  تلك  في 

المجال والتي تمكن من تطوير البحث العلمي في هذه المجال، تنتمي الدرا�سة 

التحليل  مناهج:  على  اعتمدت  الا�ست�شرافية،  الو�صفية  الدرا�سات  مجموعة  �إلى 

النقدي، وذلك  الثاني، المنهج الم�سحي، المنهج المقارن، والمنهج  من الم�ستوى 

الثاني،  الم�ستوى  من  التحليل  لتطبيق �أ�سلوب  تحليل  ا�ستمارة  با�ستخدام �أداة 

وتمثلت عينة الدرا�سة في147 درا�سة من الدرا�سات العربية والأجنبية المن�شورة 

في المجلات والدوريات العلمية المتخ�ص�صة بالإ�ضافة �إلى الر�سائل الجامعية 

2019م،  2014م �إلى  الفترة من  الدولية في  والبحوث المن�شورة في الم�ؤتمرات 

الباحثة  ا�ستخل�صت  الدرا�سة  النقدية، وفي �ضوء تلك  النظرية  وبالاعتماد على 

ر�ؤية �شاملة للم�ساهمة في تطوير البحث العلمي في هذا المجال وذلك من خلال 

م�ستويات ثلاث، وهي الإ�شكالية البحثية، المناهج والأدوات، والأطر النظرية.

الكلمات الدالة )المفتاحية(: الاتجاهات البحثية الحديثة, الت�شريعات الإعلامية,  

�أخلاقيات الإعلام.

61
6 

الة
رس

ال
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المقدمة

ح�ضاراتها  باختلاف  المجتمعات  م��ر�آة  التقليدية  الإعال�م  و�سائل  ظلت   

بها  وللارتقاء  الطويلة،  العقود  مدار  على  الأمم،  رقي  على  ودليلا  وثقافاتها، 

والحفاظ عليها وجب التوازن بين الت�شـريعات التي ت�سنها الحكومات لتنظيمها 

والمواثيق التي يتفق عليها الإعلاميون للحفاظ على حرياتهم،  ولتكون �ضابطا 

لهم للارتقاء بر�سالة الإعلام، ولاتباع �أ�س�س �أخلاقية وقانونية لتحقيق وظائف 

والت�سامح  والعدل  الحق  لقيم  وفقاً  ذلك  يتم  و�إنما  المجتمع،  بتطوير  الإعال�م 

وال�صدق والنزاهة والم��سؤولية واحترام الكرامة الإن�سانية وقبول الآخر.

 ثم ظهرت و�سائل الإعلام الجديدة التي فر�ضتها التطورات الهائلة في عالم 

ف�أ�صبحت  التقليدية،  الإعلام  و�سائل  فاقت  ت�أثير  قوة  تمتلك  والتي  الات�صال، 

الحاجة ملحة لإنتاج المزيد من الت�شـريعات والمواثيق الأخلاقية لتنظيم الإعلام 

)الإلكتروني( حتى ينطلق من معايير مهنية وتقنية ومجتمعية تن�سجم مع روح 

الع�صـر، ولتواكب التطور )التكنولوجي( المتجدد بما يحمل في طياته من ق�ضايا 

جديدة لم تكن مطروحة من قبل.

باختلاف  البحوث  من  المئات  ب�إجراء  الباحثون  قام  الآخر  الجانب  وعلى 

�أنواعها ومناهجها و�أدواتها و�أطرها ومداخلها النظرية؛ لتطوير الإعلام والحفاظ 

ال�ساحتين  على  يتم  ما  وا�ست�شـراف  ور�صد  الحريات،  من  المزيد  على �إك�سابه 

الإعلامية والقانونية بتلك الخ�صو�ص.

ولذلك تقوم درا�ستنا على م�سح التراث العلمي الحديث في بحوث الت�شـريعات 

وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة في الفترة من 

2014 �إلى 2019م.
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تناولت  التي  والبحوث  الدرا�سات  الدرا�سة �إلى عر� ضوتحليل ونقد  وت�سعى 

التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات  بحوث 

والجديدة، ن�ستعر� ضخلالها الاتجاهات العربية والأجنبية، للإ�سهام في تقديم 

�صورة عن الاتجاهات الحديثة في هذا المو�ضوع.

ت�شتمل الدرا�سة على:

�أولًا - الإطــار المنهجي للدرا�سة، وي�شمل �أهميــة الدرا�سـة، و�أهدافها، والمنهج 

الم�ستخدم، ومجتمع الدرا�سة، والعينة البحثية، وم�صادر البحث.

ثانياً - الاتجاهات البحثية العربية والأجنبية المعا�صـرة في مجال الت�شـريعات 

وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

ثالثاً - التحليل النقــدي المقارن لبحوث الت�شـريعــات وال�ضوابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

رابعاً - الر�ؤيـة الم�ستقبلية لتطوير بحـوث الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقيــة 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

في  الحديث  العلمي  الرت�اث  م�سح  الجديدة  البحثية  بالاتجاهات  المق�وصد 

وال�ضوابط  الت�شـريعات  تناولت  التي  المعا�صـرة  والأجنبية  العربية  البحوث 

الخم�س  ال�سنوات  في  والجديدة  التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية 

الأخيرة.
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�أولًا - الإطار المنهجي للدرا�سة

- م�شكلة الدرا�سة:

يرتهن التقدم لو�سائل الإعلام في التوازن ما بين منحها المزيد من الحريات 

وتركها ل�ضبط ممار�ساتها ذاتيا بالتنظيمات الخا�صة بها، وبين �سن الت�شـريعات 

المنا�سبة لردعها في حال حادت عن �صوابها، وقد تناولت العديد من الدرا�سات 

الإعلامية ر�صد هذه الإ�شكاليات  وتحليلها وتف�سيرها )المقاربة( على مدار ع�شـرات 

ال�سنوات، و�إنما تحاول هذه الدرا�سة تحليل الاتجاهات البحثية الحديثة في مجال 

والجديدة،  التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات 

لذا تتمثل م�شكلة الدرا�سة في ر�صد الدرا�سات الحديثة وتحليلها والمقارنة بينها 

في مجال الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية 

والجديدة، وو�ضع ر�ؤية ا�ست�شـرافية  لتطوير البحث في هذا المجال.

وذلك وفقاً للمحاور التالية:

المحور الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

1-1 - القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية.

1-2 - حرية الر�أي والتعبير.

1-3 - حرية تداول المعلومات.

الاتجاه البحثي الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�ضوابط الأخلاقية ---

 .2019 2014 �إلى  من  الفترة  في  التقليدية  الإعال�م  لو�سائل  المنظمة 

)الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير المهنية - حقوق وواجبات - �إدارة(.
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2-1 - التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقية )الم�صداقية -ال�شفافية -المعايير 
المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.

2-2 - المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي والتدريب.

المحور الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الثالث: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

3-1 - القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة.

3-2 - حرية الر�أي والتعبير.

3-3 - حرية تداول المعلومات.

الاتجاه البحثي الرابع: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�ضوابط الأخلاقية ---

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

 4-1 - التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقية )الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير 

المهنية – حقوق وواجبات - �إدارة(.

4-2 - المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي والتدريب.                 

- �أهمية الدرا�سة:

تنبثق �أهمية الدرا�سة كما تمت الإ�شارة �سابقا من معالجتها لمو�ضوع قلما 

تطرق �إليه الباحثون العرب، حيث عمدت �إلى مراجعة وتقييم العديد من �أحدث 

الدرا�سات والأبحاث المن�شورة المعنية بمجال الت�شـريعات, وال�ضوابط الأخلاقية 

ومتعمقة.  �شمولية  ر�ؤية  وتقديم  والجديدة،  التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة 
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الدرا�سات  عن �أحدث  للباحثين  بيانات  قاعدة  توفير  على  الدرا�سة  عملت  كما 

في مجال الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية 

والجديدة، مع و�ضع ر�ؤية ا�ست�شـرافية لبحوث الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة. 

 ت�أتي �أهمية هذه الدرا�سة من مراجعة وتقييم العديد من �أحدث الدرا�سات ---

الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات  بمجال  المعنية  المن�شورة  والأبحاث 

�شمولية  ر�ؤي��ة  وتقديم  والج��دي��دة،  التقليدية  الإعال�م  لو�سائل  المنظمة 

ومتعمقة. 

توفير قاعدة بيانات للباحثين عن �أحدث الدرا�سات في مجال الت�شـريعات ---

وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

و�ضع ر�ؤية ا�ست�شـرافية لبحوث الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة ---

لو�سائل اللإعلام التقليدية والجديدة. 

- �أهداف الدرا�سة:

يتحدد الهدف الرئي�س للدرا�سة في تقديم عر� ضتحليلي يركز على الاتجاهات 

لو�سائل  الأخلاقية المنظمة  الت�شـريعات وال�ضوابط  البحثية الحديثة في مجال 

الإعلام التقليدية والجديدة، وينبثق من هذا الهدف الرئي�سي الأهداف الفرعية 

الآتية:

ر�صد الاتجاهات البحثية ال�سائدة في مجال الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية ---

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة. 

تعــرف على المو�ضوعــات والإ�شكاليــات والق�ضايـــا التي تناولتها هــذه ---

الدرا�سات.
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تعرف الت�صميمات المنهجية والأطر النظرية التي ا�ستخدمتها تلك الدرا�سات.---

تقديم ر�ؤية ا�ست�شـرافية في مجال الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة ---

لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة تمكن من تطوير البحث العلمي في هذه 

المجال.

- ت�سا�ؤلات الدرا�سة:

ت�سعى الدرا�سة للإجابة على الت�سا�ؤلات الآتية:

ما الاتجاهات البحثية الحديثة في مجال الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية ---

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة؟

ما المو�ضوعات والإ�شكاليات التي تناولتها البحوث محل الدرا�سة؟---

ما المناهج والأدوات التي اعتمدت عليها تلك البحوث؟ ---

ما الأطر النظرية الم�ستخدمة في تلك الدرا�سات؟---

الت�صميم المنهجي للدرا�سة:

1 - نوع الدرا�سة:

تنتمي الدرا�سة �إلى مجموعة الدرا�سات الو�صفية الا�ست�شـرافية، التي تتعدى 

وال�ضوابط  الت�شـريعات  مجال  في  البحوث  ظاهرة  تحليل  الر�صد �إلى  مرحلة 

تلك  تف�سير  وكذلك  والجديدة،  التقليدية  الإعال�م  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية 

البحوث، والانطلاق منها لو�ضع ر�ؤية م�ستقبلية لتطوير تلك البحوث.
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2 - المناهج الم�ستخدمة:
تعتمد الدرا�سة على:

البيانات --- ا�ستخدام  على �إعادة  يقوم  الذي  الثاني  الم�ستوى  من  التحليل   

الناتجة من بحوث العلوم الاجتماعية ب�صورة متكاملة في �إطار الدرا�سة 

الكلية للظاهرة الحالية، ويقدم التحليل م�صدرا مهما للبيانات التطبيقية, 

كما يوفر للباحثين معلومات يمكن الا�ستفادة منها في معالجة م�شكلات 

بحثية مهمة.

بحوث --- بمو�ضوع  الخا�صة  البحثية  الاتجاهات  لر�صد  الم�سحي؛  المنهج 

التقليدية  الإعال�م  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات 

والجديدة.

المنهج المقارن؛ للمقارنة بين الاتجاهات البحثية على الم�ستويين العربي ---

المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات  بحوث  مجال  في  والأجنبي 

لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

المنهج النقدي؛ لإبراز نقاط القوة وال�ضعف في البحوث محل الدرا�سة.---

3 - الخطوات المنهجية المتبعة في التحليل:

�إجراء درا�سة ا�ستطلاعية للك�شف عن �أبعاد مو�ضوع الدرا�سة وتحديده.---

تحديد الم�شكلة البحثية.---

عملية --- في �إجراء  عليها  الاعتماد  تم  التي  العلمية  الم�صادر  عينة  ح�صـر 

الزمنية؛  الفترة  تلك  اختيار  �سبب  ويرجع  الدرا�سة،  فترة  خلال  الح�صـر 

في  الإعال�م  لأ�ساتذة  الترقيات  لجنة  الدرا�سة �إلى  هذه  الباحثة  لتقديم 

الخم�س  بال�سنوات  الزمنية  الفترة  حددت  التي  العربية  م�صـر  جمهورية 
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الأخلاقية  وال�ضوابط  للت�شـريعات  البحثية  الاتجاهات  لدرا�سة  الأخيرة؛ 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة.

ت�صنيف الدرا�سات التي تم جمعها من الم�صادر وفقاًً لمحاور محددة، وتحديد ---

الاتجاهات البحثية داخل كل محور.

مقارنة نتائج الدرا�سة.---

ا�ستنباط ر�ؤية م�ستقبلية لمو�ضوع الدرا�سة.---

4 - �أداة جمع بيانات الدرا�سة:

اعتمدت الدرا�سة على ا�ستمارة تحليل لتطبيق �أ�سلوب التحليل من الم�ستوى 

الثاني، وقد ت�ضمنت ت�صنيف البحوث مو�ضع التحليل �إلى عدة محاور، وهي:

�أولًا - ت�صنيف بحوث الدرا�سة وفقاًً للمحاور الآتية:

المحور الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

1-1 - القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية

1-2 - حرية الر�أي والتعبير.

1-3 - حرية تداول المعلومات.

الاتجاه البحثي الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�ضوابط الأخلاقية ---

مــن 2014 �إلى 2019  الفتـرة  فـــي  التقليدية  الإعلام  لو�ســائل  المنظمـــة 

)الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير المهنية - حقوق وواجبات - �إدارة(.
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1-2 - التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقية )الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير 
المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.

2-2 - المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي والتدريب.

المحور الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الثالث: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

3-1 - القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة.

3-2 - حرية الر�أي والتعبير.

3-3 - حرية تداول المعلومات.

الاتجاه البحثي الرابع: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�ضوابط الأخلاقية ---

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

4-1 - التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقية )الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير 
المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.

4-2 - المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي والتدريب.

ثانياً - الت�صنيف وفقاًً للجوانب المنهجية الآتية:

- الإ�شكالية والق�ضية مو�ضوع البحث.

- المناهج والأدوات الم�ستخدمة.

- الأطر النظرية.
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5 - مجتمع الدرا�سة وم�صادرها:

كل ما ا�شتمل عليه التراث العلمي العربي والأجنبي في مجال الت�شـريعات 

 2014 الفترة من  الإعلام الجديدة في  الأخلاقية المنظمة لو�سائل  وال�ضوابط 

�إلى 2019.

- عينة الدرا�سة:

في  العينة  تمثلت  حيث  المتاحة،  العينة  على �أ�سلوب  الباحثة  اعتمدت 

العلمية  الدرا�سات العربية والأجنبية المن�شورة في المجلات والدوريات  جميع 

المتخ�ص�صة بالإ�ضافة �إلى الر�سائل الجامعية والبحوث المن�شورة في الم�ؤتمرات 

الدولية في الفترة من 2014 �إلى 2019، والتي ا�ستطاعت الباحثة التو�صل �إليها، 

وتمثلت في 147 درا�سة.

 - م�صادر الدرا�سة:

 /https://www.ekb.eg المكتبة الرقمية الخا�صة لبنك المعرفة الم�صـري -

والذي ي�ضم ن�صو�صاً كاملة من البحوث والدرا�سات الأجنبية وذلك للو�صول 

للدوريات الكاملة للدوريات.

 /http://www.mandumah.com المكتبة الرقمية الخا�صة بدار المنظومة -

 وهي قاعدة بيانات عربية متاحة على �شبكة الإنترنت، وت�ضم العديد من 

البحوث والدرا�سات العربية.

- مكتبة كلية الإعلام - مكتبة كلية الإعلام بجامعة القاهرة التي تحتوي 

على العديد من الر�سائل الجامعية والدوريات في مجال الإعلام.

- المكتبة المركزية بجامعة القاهرة التي ت�ضم العديد من الر�سائل الجامعية 

والدوريات في مجال القانون.
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 /https://portal.sdl.edu.sa/arabic                    المكتبة الرقمية ال�سعودية -

 http://elibrary.taibahu.edu.sa/resources                 من�صة جامعة طيبة -

 https://www.asjp.cerist.dz/en/login   من�صة المجلات العلمية الجزائرية -

- نظرية الدرا�سة:

تعتمد الدرا�سة على النظرية النقدية لما تمثله من �أهمية في درا�سة بحوث 

بحوث  في  الحديثة  للاتجاهات  الراهن  الو�ضع  لنقد  وذلك  والإعلام'  الات�صال 

الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة, 

والانطلاق منه لو�ضع ر�ؤية م�ستقبلية للم�ساهمة في تطوير البحث العلمي في 

مو�ضوع الدرا�سة عبد الرحمن )2008(.

المحور الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

1-1 - القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية:

لتناول �أو�ضاع و�سائل الإعلام في الجزائر،  )2016( Alonso سعت درا�سة�

وخا�صة فترة ال�صحافة التي ولدت فجر الحرب الأهلية في الت�سعينيات، حيث 

الم�سلحة  والجماعات  للحكم  القمعية  القوى  قبل  ال�سيا�سي من  للعنف  خ�ضعت 

من الإرهابيين، وانتهت الدرا�سة �إلى �أنه يمكن لل�صحافة �أن ت�ساعد في ت�أ�سي�س 

الا�ستبداد،  �ضد  بفعالية  العمل  على  قادرين  ال�صحفيون  كان  الديمقراطية �إذا 

ول�ضمان  ال�صحافة،  ممار�سة  لحماية  ت�شـريع؛  ا�ستحداث  �ضـرورة  على  و�أكدت 

حرية المعلومات.
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وتناولت درا�سة Vivros & Millado )2018( كيفية تغيير ح�ضور الأدوار 

في  الجديد  الإعال�م  قانون  تنفيذ  مع  الأخبار  محتوى  في  المختلفة  المهنية 

الإكوادور. و�أظهرت نتائج الدرا�سة وجود علاقة ذات دلالة �إح�صائية بين كل 

من ممار�سة الأدوار ال�صحفية المختلفة وتطبيق قانون الات�صال الجديد. وهو 

ما �أحدث التباين في �أدوار التدخل والرقابة.

وتناولت درا�سة Seferin & Poler )2017( موقف المحكمة العليا لجمهورية 

�سلوفينيا فيما يتعلق بانتهاكات ميثاق الأخلاقيات وم��سؤولية ال�صحفيين عن 

تعتبر  المحكمة  الق�ضائي �أن  القانون  وتبين عند تحليل  ال�صحفية.  الانتهاكات 

عدم التزام ال�صحفي ب�أحكام ميثاق الأخلاق ال�صحفي هو �أحد معايير الم��سؤولية 

الدرا�سة �ضـرورة وجود قانون وقائي وا�ضح  ال�صحفية. وت�ؤكد  التجاوزات  عن 

وجيد ومحدد في هذا المجال لحماية ال�صحفيين.

قانـون الات�صال الجماهيري وبحوث  )2017( Carter بينما تناولت درا�سـة

التعبير؛ لما لها من دور مهم  الإعلامية، بما في ذلك نظرية حرية  ال�سيا�سات 

الدرا�سة �إلى  انتهت  وقد  الإعلام على مدار عقود.  ال�صحافة وو�سائل  في تطور 

لل�صحافة  ال��دولي  القانون  على  الم�ستقبلية  الأبحاث  في  بالتركيز  التو�صية 

في  والتغييرات  والمراقبة  التكنولوجيا  ت�شمل  التي  المعا�صـرة  والتحديات 

المواطنة الديمقراطية.

قانـون الت�شهير الذي كان يعـد بمنزلة ردع قوي  )2017( File فح�صت درا�سة

�ضد ال�صحافة المثيرة، وكيف �أقنعت �صناعة ال�صحف �سبع ع�شـرة هيئة ت�شـريعية 

في الولايات بين عامي 1885 و1915 بتمرير قوانين تخفف الم��سؤولية عن الت�شهير، 

و�أو�صت الدرا�سة ب�إ�صلاح قوانين الت�شهير في ال�صحافة، والتي تم �سنها على الرغم 

على  الت�أثير  في  ال�صحافة  لقوة  فهم �أف�ضل  لتوفير  وذلك  المحامين،  تحفظات  من 

مفهوم الأميركيين لغر� ضحرية ال�صحافة في المجتمع الديمقراطي.
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كمـا ناق�شت درا�سة Milutinovic )2017( ملكية و�سائل الإعــلام والتحـول 

ملكية  لتحويل  الرئي�سية  والت�أثيرات  �صـربيا-،  حالة  -درا�سة  الديمقراطي 

الدرا�سة  واعتمدت  �صـربيا.  الا�شتراكية في  بعد  ما  الإعلام خلال فترة  و�سائل 

الإنترنت،  على  للمعلومات  كم�صادر  القانونية  للوثائق  نظري  تحليل  على 

والتطور في ت�شـريعات و�سائل الإعلام الوطنية مع الإطار التنظيمي الأوروبي، 

وتناول الم�شاكل الرئي�سية الناتجة عن هذه العملية. واعتمدت الدرا�سة على تتبع 

عملية نقل معايير �سيا�سة و�سائل الإعلام الأوربية �إلى قوانين الإعلام ال�صـربي 

في الفترة من 2000 �إلى 2006، كما ركزت النتائج على �أن تطوير نموذج نظام 

و�سائط الإعلام الإلكترونية في �صـربيا لا ي�ضمن المناق�شة العامة للديمقراطية 

�أو �إتاحة تفعيل القوانين لحماية المعلومات الإخبارية.

وا�ستهـدفت درا�سـة كامــل )2016( ر�صــد وتحليــل تجربـة م�صـر فـي �إعــداد 

والذي   ،2014 د�ستور  بعد  والإعلامي  ال�صحفي  للعمل  المنظمة  الت�شـريعات 

الإ�شـراف على  بت�شكيل ثلاث هيئات جديدة تتولى  ا�ستحدث عدة مواد تخت� ص

العمل ال�صحفي والإعلامي في م�صـر، كما �ألغى عقوبة الحب�س في جرائم الن�شـر 

العلانية با�ستثناء جرائم ال�سب والقذف، والتحري� ضعلى العنف، والتمييز بين 

المواطنين، والطعن في الأعرا�ض، واهتمت الدرا�سة با�ستعرا�� ضأهم مواد القانون 

فيما يتعلق بحرية ال�صحافة والإعلام وحقوق ال�صحفيين وواجباتهم و�ضمانات 

ممار�سة عملهم في �إطار من المهنية وتنظيم عملية �إ�صدار ال�صحف.

قيود الت�شـريعات الإعلامية في رو�سيا من  )2015( Jackson تقي�س درا�سة

2015، وتحديد �أنماط التغيير في موقف الحكومة تجاه  1991 حتى عام  عام 

م��سؤوليتها نحو ال�صحافة. با�ستخدام نظام ترميز فريد من نوعه �ضد 67 قانونًا 

كانت  يلت�سين  الإعلامية خلال فترة  الت�شـريعات  الدرا�سة �أن  ، ووجدت  مف�صًال

مقيدة ب�شكل متقطع، في حين �أ�صبح الت�شـريع في عهد بوتين �أكثر ديكتاتورية، 
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خا�صة منذ عام 2012 حيث بد�أ تقييد ت�شـريع الإعلام في ظل حكم ميدفيديف، 

و�أكدت الدرا�سة �أن هذه النتائج ت�سمح با�ستنتاجات مهمة حول م�ستقبل حرية 

ال�صحافة في رو�سيا.

ما �إذا كان نظام قانون الردع الحالي  )2015( J & Pearson تبحث درا�سة

في �أ�ستراليا يفي بتوقعات ال�صحفيين واحتياجاتهم في ع�صـر يتمتع بقدرات 

مراقبة ر�سمية لم ي�سبق لها مثيل. و�أكدت نتائج الدرا�سة �أن الإغفال �أو الغمو� ض

في �صياغة الت�شـريعات �أدى �إلى عدم وجود حماية قانونية، وا�ستخدمت الدرا�سة 

�أداة الم�سح لل�صحفيين الممار�سين. و�أكدت �أن الجهود الكبيرة المبذولة لت�أمين 

القوانين  ال�صحفيين  فهم  لعدم  للخطر  تتعر� ض قد  في �أ�ستراليا  الردع  قوانين 

نف�سها، وكيف يمكن لتقنيات المراقبة وال�سلطات �أن ت�ؤثر على �سـرية الم�صادر.

ر�صدت درا�سة �أبو فريخة )2015( �آراء النخب الليبية نحو مواد حرية الر�أي 

والتعبير بم�شـروع د�ستور ليبيا، وتحليل تلك الآراء في �ضوء المادة 14 بم�شـروع 

الد�ستور الجديد، وت�صنيف تلك المتغيرات وفقاًً لحجم الحريات المتاحة للإعلاميين 

قبل تفعيل الد�ستور وبعده وكيفية و�ضع رقابة جديدة على الإعلاميين، وكذلك 

وال�ضغوط  عملهم،  تحكم  التي  والقانونية  الأخلاقية  وال�ضوابط  الم��سؤولية 

المهنية للم�ؤ�س�سات الإعلامية التي ينتمون �إليها وال�ضغوط القانونية وال�سيا�سية 

والاقت�صادية والاجتماعية والثقافية.

ناق�شت درا�سة Stole )2015( ق�ضية تعر� ضال�صحفيين الذين ينقلون التقارير 

من مناطق النزاع لخطر الإ�صابة �أو الموت ب�شكل متزايد ب�سبب مهنتهم. وتناولت 

القانون  في  النزاع  مناطق  في  ال�صحفيين  يحمي  الذي  القانوني  الإطار  الدرا�سة 

الجنائي  والقانون  الإن�سان  لحقوق  الدولي  القانون  يكفله  الذي  الدولي،  الإن�ساني 

والذي مرت عدة عقود منذ �صياغته، وبالرغم من وجود تغييرات كبيرة  الدولي، 

في الطريقة التي يعمل بها ال�صحفيون في مناطق النزاع. ت�ؤكد الدرا�سة �أن الإطار 
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القانوني يت�ضمن على الأقل -نظريًا- عددًا كبيًرا من الأحكام التي ت�ستمر في توفير 

الحماية لل�صحفيين في مناطق النزاع. لكن الأمر الوا�ضح هو �أن هناك اختلافات 

كبيرة في الحماية الممنوحة لل�صحفيين على �أ�سا�س جن�سية ال�صحفي ونوع النزاع 

الذي يقوم بتغطيته. والنتيجة هي �أن الإطار القانوني الحالي معقد �إلى حد ما لي�س 

من ال�سهل دائمًا تطبيقه عمليا. 

وتعد درا�سة حيدا�س )2014( من الدرا�سات التاريخية الو�صفية، حيث برزت 

ال�صحافة في المغرب فترة الحماية الفرن�سية لحماية القراء من التجاوزات عام 

و�إفريقيا  1994 مقارنة بدول �آ�سيا  الن�صو� صالمغربية عام  1942، وروجعت 
و�أمريكا اللاتينية، واهتمت بقطاع الإعلام في المغرب.

ي والتعبير: 1-2 - حرية الر�أ

في معتقدات �أمناء المكتبات الأمريكيين  )2019( Oltmann  بحث م�شـروع

الغربيين و�أفعالهم فيما يتعلق بالحرية الفكرية وتكوين المجموعات، ووردت 

النتائج في درا�ستين متكاملتين، قدمت الدرا�سة الأولى بع� ضالخلفية والنتائج 

المتعلقة بالحرية الفكرية، بينما ركزت الدرا�سة الثانية على نتائج �أ�سئلة تطوير 

المجموعة، واختتمت بنقا�� شأو�سع نطاقا، وقد تم جمع البيانات من خلال م�سح 

وا�سع النطاق، و�أكدت الدرا�سة �أن الميل ال�سيا�سي لمجتمع ما قد ي�ؤثر على دعم 

الحرية الفكرية، و�أ�شار ما يقرب من 40 ٪ من الم�ستجيبين �إلى وجود توتر بين 

معتقداتهم ال�شخ�صية ومواقفهم المهنية فيما يتعلق بالحرية الفكرية.

وفقاًً  ت�أطيرها  ومدى  ال�صحافة  مهنة  )2017(  Gürkan درا�سة  ناق�شت 

تم  التي  التركية  الأفال�م  على  الدرا�سة  ورك��زت  لل�صحافة.  المهنية  للقوانين 

�إنتاجها في الفترة ما بين 1980 و1990. حيث حللت الأفلام التي تتناول حرية 

العن�صـر  مع  الموا�ضيع  هذه  وت�شابك  الإعلام،  و�أخلاقيات  والتعبير  ال�صحافة 



حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية 30

من  العديد  الدرا�سة �أن  نتائج  ومن �أهم  الأفال�م،  في  »الحب«  في  الميلودرامي 

الحوارات �أكد �أن واجب ال�صحافة هو م�ساعدة العدالة، �أو �أن ال�صحفي يجب �أن 

يدافع عن حرية ال�صحافة ويكتب الحقيقة. 

كما �أكدت درا�سة حمادة )2013( حق ال�صحفيين عند الحديث عن حرية الر�أي 

والتعبير والإبداع، والحق في الم�شاركة ال�سيا�سية والاجتماعية، وحق الح�صول 

على المعلومات، والحق في �إن�شاء الجمعيات والنقابات، والحق في العمل والأجر 

المنا�سب، والحق في التنمية الم�ستدامة، والحق في ال�ضبط الذاتي محلياً.

للبيانات  متكاملة  ر�ؤية  وجود  انعدام   )2019( فريخة  �أبو  درا�سة  وناق�شت 

ومفهومها،  تداولها  حرية  وطبيعة  و�أنواعها  وم�صادرها  والمعرفة  والمعلومات 

داخل  المعلومات  تدفق  وي�ضمن  يحكم  لقانون  ملحة  حاجة  وجود  وخل�صت �إلى 

للبيانات  الو�صول  في  العام  للر�أي  الكاملة  ال�شفافية  لتوفير  الم�صـري  المجتمع 

عانى  حيث  يناير   25 ثورة  بعد  وخ�صو�صا  الف�ساد،  على  للق�ضاء  والمعلومات، 

المجتمع من فترات انتقالية �صعبة، وا�ستمرار القيود على حريات التعبير والإعلام، 

وعدم تحديد م�ساحة لحرية الإعلاميين.

بحرية  خا�صة  محكمة  قوانين  وجود  عدم  )2017(  Svärd درا�سة  وك�شفت 

عامي  بين  الأهلية  الحرب  ب�سبب  �سيراليون  بمدينة  المعلومات  على  الح�صول 

1991 و2002. وا�ستخدمت الدرا�سة المنهج التحليلي و�أدوات التحليل الوثائقي 
الوثائقي �إلى م�ساعدة المجتمع  التحليل  و�أ�شارت نتائج  والمقابلات المتعمقة، 

الو�صول �إلى  في  الحق  قانون  وطُبِّق  ديمقراطي،  نظام  لتطبيق  للدولة  الدولي 

الحكومة،  من  المعلومات  و�صول  القانون  وي�ضمن   .2013 عام  المعلومات 

ك�شف  ولكن  لل�صحفيين،  المعلومات  عدم �إتاحة  على  عقوبة  � ضأي�ضا  ويفر�

التحليل عن �ضعف دولة �سيراليون في تطبيق القانون ب�سبب �سوء الإدارة وانعدام 

ال�شفافية والم�ساءلة، و�أكدت الدرا�سة �أن و�سائل الإعلام يمكنها �أن ت�ؤدي دوراً 
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في المراقبة، ويمكن لها تقييم �أداء الحكومات ومحا�سبتهم، لكن هناك تجاوزات 

من الإعلاميين في ا�ستخدام المعلومات ل�صالح الدولة.

عدم احتواء الأدبيات المتعلقة  )2017( Čeferin & Poler تناق� شدرا�سة 

ب�أخلاقيات ال�صحافة والقانون على تعريف م�شترك عموما لما ي�شكل الم�صلحة 

العامة من عدم ن�شـر بع� ضالبيانات والمعلومات وحجبها. و�سعت الدرا�سة �إلى 

تحديد المواقف المتعلقة بالم�صلحة العامة التي تقوم بها ثلاث محاكم، وهي: 

المحكمة الأوروبية لحقوق الإن�سان، والمحكمة الد�ستورية لجمهورية �سلوفينيا، 

والمحكمة الد�ستورية لجمهورية كرواتيا، بالترتيب؛ لتو�ضيح ما �إذا كان قانون 

ال�صحافة في  الق�ضائية قد قدم �إر�شادات �أكثر تحديدًا لفهم ما تعنيه  ال�سوابق 

ت�شير  العامة، �إذ  للم�صلحة  تعريفاً محدداً  الدرا�سة  واقترحت  العامة،  الم�صلحة 

مو�ضوعي  ب�شكل  المهم  من  لذا  البيانات،  العامة �إلى  الم�صلحة  في  المعلومات 

للمجتمع �أن يكون من حق الجمهور العلم بهذه البيانات بما يفوق حق الإن�سان 

�أو حريته، �أو م�صلحة خا�صة �أو عامة، ويمكن �أن تكون المعلومات في الم�صلحة 

دينية �أو �أي  اجتماعية �أو  اقت�صادية �أو  �سيا�سية �أو  �سياقات  العامة جزءًا من 

�سياقات �أخرى.

الخلاوني  درا�سة  المعلومات  ت��داول  بحرية  اهتمت  التي  الدرا�سات  ومن 

)2017( حول »المعايير الدولية لحرية تداول المعلومات« على الم�ستوى الدولي، 

والات�صال  المعلومات  تكنولوجيا  مجال  في  المتقدمة  الدول  معرفة  خلال  من 

على الم�ستوى الدولي وفقاً للمعايير الدولية والإقليمية، لتعرف ماهية الحق في 

الدرا�سة على المنهج المقارن. ومن خلال  الح�صول على المعلومات. واعتمدت 

الدرا�سة �إلى و�ضع نموذج لحرية  الأوربية خل�صت  الدول  عر� ضتجارب بع� ض

تداول المعلومات بم�صـر عبر ف�ضائيات البث المبا�شـر، وفقاًً لنطاقها القانوني 

والاعتماد على قانون حرية تداول المعلومات. 
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وتناولت درا�ســة Richter )2016( مو�ضــوع المنظمــات الحكومية الدوليــة 

التاريخي،  المنهج  على  واعتمدت  الحديث،  التاريخ  في  الإعال�م  حرية  وتتبع 

وا�ستندت �إلى نظرية الم��سؤولية الاجتماعية، وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن مفاهيم 

حماية �ضبط حرية الإعلام قد تغيرت خلال ثلاث فترات بعد الحرب، و�أن حرية 

تداول المعلومات من ال�صعب تحديدها وتف�سيرها وفقاًً لقانون محدد لأن معظم 

الدول غير مطبقة لهذا القانون ب�شكل ر�سمي، كما �أن هناك بع� ضالاختلافات 

والتحديات وفقاًًلا ختلاف طبيعة النظم ال�سيا�سية.

كمـا اهتمـت درا�سـة Jozwiak )2016( بالمــوازنـة بيـن الحــق فـي حمايـة 

القوانين  ر�صد  خال�ل  من  وذل��ك  التعبير.  حرية  وب ني� والمعلومات  البيانات 

الت�شـريعية الرئي�سية من قبل محكمة العدل في الاتحاد الأوروبي لحماية البيانات 

في هذا الاتحاد. وجاءت �أهمية الدرا�سة من خلال و�ضع �إطار نظري حول قيام 

حماية  بتحديد �أولويات   )CJEU( الأوروب��ي  للاتحاد  التابعة  العدل  محكمة 

تطوير  �سياق  المعلومات، خا�صة في  وتعار� ض التعبير  البيانات وحرية  حقوق 

تكنولوجيات الات�صال.

 �إ�ساءة ا�ستخدام قوانين حرية المعلومات في  )2016( Camj ناق�شت درا�سة

 )FOI( المعلومات  التمكين في حرية  ت�أثير  الأوروبية من خلال  الديمقراطيات 

على العلاقة بين ال�صحافة والحكومة في �سياق الديمقراطيات الجديدة. و�أجريت 

مقابلات متعمقة مع عينة مكونة من �ستين �صحفيا من �ألبانيا وكو�سوفو والجبل 

ت�سهل  يمكن �أن  المعلومات  حرية  قوانين  المقابلات �إلى �أن  و�أ�شارت  الأ�سود، 

ال�سابق،  في  متوافرة  غير  كانت  التي  الر�سمية  المعلومات  بع� ض الو�صول �إلى 

وك�شفت النتائج �أن العديد من ال�صحفيين �أ�سا�ؤوا ا�ستخدام المعلومات. 

وركزت درا�سة الخ�صاونة )2014( على الجوانب القانونية للقانون الفرن�سي 

وتقنيات  المعلوماتية  لظهور  كان  فقد  الأوروب��ي،  القانون  ومبادئ  والأردني 
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والحريات  الحقوق  في  الت�أثيرات  من  العديد  الإنترنت  �شبكة  الحديثة  الات�صال 

الخ�صو�صية  في  بالحق  الم�سا�س  خا� ص وب�شكل   - الأف��راد  بها  يتمتع  التي 

والبيانات ال�شخ�صية. وتبين من نتائج الدرا�سة �أن هناك علاقة مت�شابكة بين 

المعلومات والمعالجة الآلية للبيانات والحقوق والحريات على �شبكة الإنترنت، 

والاتفاقيات  الوطنية  الت�شـريعات  توفرها  الممكن �أن  التي من  الحماية  ومدى 

الدولية للحق في الخ�صو�صية والبيانات.

2 - الاتجاه البحثي الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�ضوابط الأخلاقية 
المنظمــة لو�سائــل الإعــلام التقليديــة فــي الفترة مــن 2014 �إلــى 2019 

)الم�صداقية - ال�شفافية - المعايير المهنية – حقوق وواجبات - �إدارة(.

1-2 - التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقيــة )الم�صداقية - ال�شفافية - 
المعايير المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.

)2019( Papadopoulou, Zampoglou, Papadopoulos, & Kompatsiaris
الا�ستك�شافية ال�ضوء على منتجي الأخبار من المواطنين، والذي يدخل محتوى 

وهدفت  المحترفين،  ال�صحفيين  محتوى �أخبار  مع  جنب  جنبا �إلى  �أخبارهم 

الدرا�سة �إلى الك�شف المبكر عن المحتوى الم�ضلل لتجنب ن�شـره، وقد طبقت هذه 

الدرا�سة على 380 مقطع فيديو من �إنتاج الم�ستخدمين، وك�شفت عن زيف 180 

تلك  ن�شـر  تكرار  جانب �إعادة  �صحتهم. �إلى  من  التحقق  تم   200 مقابل  مقطع 

المقاطع 5195 مرة.

البيانات  الدرا�سة على ت�صميم مقاربة منهجية بت�شكيل مجموعة   اعتمدت 

الفيديو  وا�سترجاع  الن� ص عن  البحث  بين  تجمع  منهجية  عملية  با�ستخدام 

�شبه المكرر، وبا�ستخدام مجموعة من الإر�شادات الم�ستوحاة من ال�صحافة تم 

النجاح  البيانات على  التلقائي. وقد �أكد تحليل مجموعة  التحقق  تنفيذ خطوة 
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ثلاث  الدرا�سة  وتناولت  المزيفة،  والمقاطع  الحقيقية  المقاطع  من  التحقق  في 

من�صات هي: يوتيوب، في�سبوك وتويتر حيث تحتوي على ثروة من المعلومات 

تو�صي  لذا  عليها،  الموجودة  البيانات  ا�ستخلا�صها من تحليل مجموعة  يمكن 

الدرا�سة ب�ضـرورة عمل بحوث جديدة تمتد لمن�صات �أخرى, وللبحث في المزيد من 

التحليل. ي�شير تحليل مجموعة البيانات �إلى اتجاهات الم�ستقبل للخوارزميات 

ن�شـر  عن �أنماط  لمحة  ا  التحليل �أي�ضً يتيح  كما  الفيديو،  من  للتحقق  التلقائية 

المحتوى الفريد، والاختلافات المحتملة بين المحتوى الزائف والحقيقي.

التي  ال�صحافة  في  الأخلاقية  المعايير   )2018(  Krüger درا�سة  ناق�شت 

تغيرت بمرور الوقت، من خلال الجدل العام حول الروايات ال�سيا�سية الر�سمية 

ب��شأن فيرو�س نق� صالمناعة الب�شـرية في جنوب �أفريقيا في �أوائل العقد الأول 

من القرن الحالي، فقد واجهت تغطية و�سائل الإعلام انتقادات ونقا�شات قوية 

حول التوازن بين الخ�صو�صية والم�صلحة العامة. ور�صدت الدرا�سة التغيير في 

في  ر�سميًا  التغيير  هذا  حيث �أ�صبح  وتطبيقها،  ال�صحفية  الأخلاقية  المعايير 

و�ضعها  التي  النظرية  عليه  ما �أكدت  وهو  جنوب �إفريقيا.  �صحافة  مراجعات 

�آبيل وهابرما�س، حيث وفرت الدرا�سة �إطارًا لفهم كيفية حدوث التحولات في 

المعايير الأخلاقية في الخطاب الإعلامي. وقد ا�ستخدمت الدرا�سة تطبيقًا واحدًا 

للنظرية، و�أو�صت با�ستخلا� صبع� ضالق�ضايا للمناق�شة الأو�سع حول �أخلاقيات 

الإعلام العالمية.

واجهته  ما  على  رك��زت  فقد   )2018(  Creech & Nadler درا���س��ة   �أم��ا 

ال�سنوات  وال�سلطة في  التمويل  ازدواج في  من  الأمريكية  الإخبارية  الم�ؤ�س�سات 

الأخيرة، واعتمدت هذه الدرا�سة على نظرية الابتكار،  وا�ستخدمت المنهج الم�سحي، 

و�أداة تحليل الم�ضمون، وتم تحليل �أكثر من 50 مو�ضوعا ما بين تقارير و�أخبار 

الرقمية في جامعة كولومبيا، وم�ؤ�س�سة نيمان  �صادرة عن  م�ؤ�س�سة ال�صحافة 
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لل�صحافة في جامعة هارفرد ومركز والا�س للإعلام والديمقراطية في جامعة 

2016، و�أكدت الدرا�سة على �أن م�ستقبل الأخبار يقع   - ديوك خلال عام 2009 

التي غالبا ما تمول  تحت رعاية الم�ؤ�س�سات الأكاديمية �أو الم�ؤ�س�سات الخا�صة 

من قبل منظمات الأعمال الخيرية �أو الحكومات، حيث تمتلك هذه المنظمات ر�أ�س 

المال الو�سيط وو�ضع �أجندات م�ؤثرة في م�ستقبل ال�صحافة.

�أنه لا يزال البحث عن التوافق  )2018( Hossain & Aucoin و�أكدت درا�سة

في الأخلاقيات العالمية بين ال�صحفيين يحظى بقبول عام، ومع ذلك ف�إنه لم يتم 

تطبيق المبد�أ العالمي لحماية الآخرين في الأخلاقيات ال�صحفية )ومنها الحركة 

الن�سوية على �سبيل المثال( كنهج جزئي تجاه �أخلاقيات عالمية لل�صحفيين. وبناءً 

على عمل جيليجان و�شتاينر وبوزانيل وغيرهم، ف�إن تلك الدرا�سة ترى �أن مثل 

هذا النهج �سيكون له توافق و�أهمية عالمية. وهو مما يجعل ال�صحفيين يعترفون 

ب�شمولية حماية الآخرين وتطبيق خطوات نحو الخطاب العام الأخلاقي. والتي 

ت�ساعد في الكيفية التي يمكن �أن ي�ؤدي بها هذا النهج �إلى المزيد من التعاطف في 

تغطية الأ�شخا� صالأكثر �ضعفاً في المجتمعات الحديثة.

قانون  ت�أثير  مدى  لتحديد       )2017(  Poler و   Čeferin الباحثان  و�سعى 

اعتمدت  البيانات«،  »�صحافة  با�سم  يعرف  ما  تطور  على  الأ�سبانية  ال�شفافية 

درا�سة  تم  حيث  البيانات،  �صحفيي  مع  المتعمقة  المقابلات  على �أداة  الدرا�سة 

المحتوى  تحليل  خلال  من  البيانات  �صحافة  ت�ؤثرعلى  التي  القانون  عنا�صـر 

في الو�سائط مع وحدات البيانات، تم مناق�شة كيف �أجاب هذا القطاع على هذه 

العنا�صـر التي ت�ؤثر عليها. وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن ق�صور القانون كان المت�سبب 

في عدم تحقيق �صحافة البيانات لإمكاناتها في �إ�سبانيا.

وبحثت درا�سة Culver )2017( تجريبيا ثلاث محاولات حديثة لتطوير �أو 

مراجعة القوانين التي توجه الممار�سات ال�صحفية، وا�ستك�شاف نوايا ال�صحفيين 
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في عملهم والقيم التي اعتنقوها، واكت�شاف اهتمامهم بخدمة الجمهور وتمثيل 

النهج لخدمة الجمهور وت�شجيع  الدرا�سة في هذا  اهتمامات المجتمع. و�شككت 

الم�شاركة. كما انتهت الدرا�سة �إلى �أن ال�صحفيين �أهدروا فر�صة لفهم اهتمامات 

الجماهير المتباينة التي كان با�ستطاعتها �أن تثري العمل ال�صحفي.

 �إلى تحديد كيفية تطبيق  )2017( Wahid & Suwadi بينما هدفت درا�سة

بالقانون  المتعلقة  المواد  في �إنتاج  والا�ستقلالية  لل�صحافة،  الأخلاق  ميثاق 

ال�صحفي لأخلاقيات المهنة، يعتبر النظر �إلى القيم الأخلاقية �شـرطًا �أ�سا�سيًا في 

عملية �إنتاج �أي برنامج تلفزيوني، ومن �أهم ما تو�صلت له الدرا�سة �أنه لا يوجد 

عن�صـر دقيق لتحديد م�ؤ�شـرات الدقة في كتابة ال�سيناريو، و�أو�صت ب�أنه ينبغي 

على هيئات البث توفير التدريب لطاقم �إنتاج الأخبار وفقاًً لميثاق �أخلاقيات 

ال�صحافة.

)2017( الب�صـريات، �سواء كانت �صورة ثابتة   Parakash تناولت درا�سة 

�أو متحركة، لكونها �أدوات ات�صال قوية لا �سيما �أن الب�صـريات لا تمثل الحقائق 

فقط، وذلك با�ستخدام �أدوات التحليل الن�صي لتحليل ال�صور والتقارير الإخبارية 

من  العديد  تواجه  الب�صـرية  ال�صحافة  الدرا�سة �إلى �أن  وتو�صلت  التلفزيونية، 

مع�ضلة  ال�صحفي  الم�صور  يواجه  الأحيان  بع� ض وفي  ال�سلطة،  مع  التحديات 

حول ما يمكن ن�شـره وما ينبغي �إخفا�ؤه.

 �أن ال�صحفيين الم�ستقلين يواجهون العديد  )2017( Jenkins أكدت درا�سة�

من الم�شكلات الأخلاقية، وهي نف�سها التي يواجهها ال�صحفيون العاملون في 

قد  ف�إنهم  مختلفة،  منظمات  في  م�ستقل  ب�شكل  يعملون  ولأنهم  الأخبار.  غرف 

هذه  ا�ستخدمت  الأخلاقية.  القرارات  مختلفةلا تخاذ  يطورون �إ�ستراتيجيات 

لتعرف  الخا�ص،  لح�سابهم  يعملون  �صحفيين  مع  متعمقة  مقابلات  الدرا�سة 

التي  والتنظيمية  الفردية  والت�أثيرات  يواجهونها،  التي  الأخلاقية  المع�ضلات 
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توجه عملية �صنع القرار. �ألقت الدرا�سة ال�ضوء على الأطر المعيارية التي تواجه 

�سياق  في  �سيما   لا  ال�صحفيين، من  المجموعة  هذه  بين  الأخلاقية  الم��داولات 

�صحافة المجلات.

 �إعادة التفكير في �أخلاقيات مهنة ال�صحافة  )2017( Craft بينما �أكدت درا�سة

والجمهور،  والمهنيين  الهواة  بين  للتفرقة  الأخلاقيات  تلك  توظيف  وكيفية 

الأخ��رى  المميزة  ال�سمات  حين �أن  في  �شابه،  وما  المواطنين،  وال�صحفيين 

الدرا�سة  وحددت  للجمهور.  ومتاح  وا�سع  نطاق  على  لل�صحافة �أ�صبحت �أكثر 

-�إن  ال�صحافة  مهنة  في  المتخ�ص�صين  غير  المهنيين  تختلف �أخلاقيات  كيف 

وجدت-عن �أخلاق ال�صحفيين المتخ�ص�صين، وكيف يتم ا�ستخدام الأخلاقيات 

للحفاظ على الم�صداقية، والبحث في المو�ضوعية كعقيدة من �أخلاقيات مهنة 

ال�صحافة. وذلك من خلال ا�ستخدام تحليل تغطية حملة الانتخابات الرئا�سية 

في الولايات المتحدة لعام 2016لا �ستك�شاف كيف ولماذا تف�شل ال�صحافة في 

الأداء الأخلاقي.

ال�شفافية،   )2017(  Iconen, Louma-Aho, & Bowen درا�سة  ناق�شت 

وال�صحافة �أ�صبحت  والإعلان  الإ�ستراتيجي  الات�صال  بين  الحدود  و�أكدت �أن 

غير وا�ضحة، وهو ما �أثار مخاوف �أخلاقية جديدة لا يمكن لأي قطاع بمفرده 

قواعد  خلال  من  الذاتي  التنظيم  �ضـرورة  الدرا�سة  واقترحت  عنها،  الإجابة 

الأخلاق كعلاج لمواجهة التوقعات المتزايدة لل�شفافية، وحللت هذه الدرا�سة 40 

)الولايات المتحدة  مدونة �أخلاقية في مجالات الات�صال والإعلان وال�صحافة 

مدونات  في  مفرط  تباين  هناك  يزال   لا  النتائج �إلى �أنه و�أ�شارت  وفنلندا(. 

قواعد ال�سلوك حول كيفية التعامل مع �شفافية المحتوى. ووفقًا للتحليل انتهت 

والف�صل  ال�شفافية  مع  تتعامل  ال�سلوك  قواعد  مدونات  معظم  الدرا�سة �إلى �أن 

الدرا�سة  التحريري ب�شكل غام�ض، وتو�صي  التجاري والمحتوى  بين المحتوى 
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تف�شل  حيث  المحتوى،  ل�شفافية  م�شتركة  لقواعد �أخلاقيات  التو�صل  ب�ضـروة 

قواعد الأخلاق بالمواثيق الحالية في تحقيق هذه الحاجة.

توفرها  التي  المهنية  ال�ضوابط  تحديد   )2016( �أمين  درا�سة  حاولت  حين 

القوانين المنظمة للعمل الإعلامي في مملكة البحرين، ف�ضلًا عن الجهات التي 

�أطرت لميثاق ال�شـرف المهني للإعلاميين في مملكة البحرين، و�أو�صت الدرا�سة 

ب�ضـرورة �أن تتواكب هذه الت�شـريعات والمواثيق مع م�ستجدات البيئة الات�صالية 

لتحقيق التوازن بين النظام الإعلامي من جهة والنظم الاجتماعية وال�سيا�سية 

والثقافية وال�سيا�سية من جهة �أخرى.

هدفت درا�سة �أبي �إ�صبع )2016( �إلى درا�سة المفهوم الذي ي�شكل قيمة �أ�سا�سية 

الإعلامي، ودرا�سة ما قدمته من  العمل  الإعلامية لممار�سة  المهنة  لأخلاقيات 

ب��شأن  الخليجي  التعاون  مجل�س  دول  في  الإعلامية  ال�شـرف  ومواثيق  قوانين 

المو�ضوعية، وانتهت الدرا�سة �إلى تقديم تحليل مقارن لمفهوم المو�ضوعية كما 

ال�شـرف  ومواثيق  الإعلامية  القوانين  في  المتمثلة  الخليجية  الوثائق  في  جاء 

للم�ؤ�س�سات الإعلامية في دول مجل�س التعاون الخليجي.

وعملت درا�سة حب�شي )2016( على ر�صد واقع �أحد النماذج ال�صحفية العالمية 

التي تتم�سك بقوة بفكرة التنظيم الذاتي و�إبرازها، والتي ت�ؤثر ممار�ساتها على 

هذه  ورك��زت  المجتمع،  في  لمعلوماتها  م�صدراً  ي�شكلون  الذين  الأف��راد  حياة 

ممار�سة �أخلاقيات  �ضمان  في  الاجتماعية  الم��سؤولية  نظرية  على  الدرا�سة 

ال�صحافة البريطانية التي تحترم خ�صو�صية المعلومات و�آليات التنظيم الذاتي 

المنبثقة عن تلك النظرية في �ضبط ممار�سات ال�صحف فيما يخ� صخ�صو�صية 

الم�صادر، و�أعُتمِد على المنهج الم�سحي للدرا�سات البريطانية من خلال قوانين 

خيانة  وقانون  البيانات،  حماية  وقانون  الإن�سان،  لحقوق  الأوروبي  الميثاق 

الثقة، وقانون �إ�ساءة ا�ستعمال المعلومات الخا�صة، خلال الفترة من 2000 �إلى 
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ب�شدة �أية  تقاوم  البريطانية  ال�صحافة  الدار�سة �إلى �أن  نتائج  و�أ�شارت   ،2016
محاولات لتنظيم ممار�ستها. 

 �إلى تقديم نموذج �أخلاقي حديث لل�صحافة  )2016( Hamada سعت درا�سة�

متعدد  مجتمع  في  العالمية  الفردية  من  ويحدّ  يحمي  الإ�سلامي  العالم  في 

، فهي ت�ضع قيمًا عالمية ي�شاركها الب�شـر دون تجاوز الثقافات  الثقافات. ومن ثمَّ

المحلية، يعتمد النموذج المقترح على �أربعة مبادئ توجيهية: احترام التعددية، 

والتنوع الثقافي، وحرية التعبير، والعدالة والو�سطية.

ي�ستك�شف بحث Yang, Taylor & Saffer )2016( مدى م�شاركة مهنيي 

ال�صحافة والعلاقات العامة في القيم الأ�سا�سية لل�صحافة. وعقد الباحث مقارنة 

جمعية  و�ستين  )�ست  دولة  وثلاثين  ثلاث  في  الأخلاقية  ال�شـرف  مواثيق  بين 

للعلاقات العامة وال�صحافة( تبحث عن التقارب والتباعد في القيم الأخلاقية. 

المهنية  مثل  الأ�سا�سية  القيم  في  ت�شتركان  المهنتين  النتائج �إلى �أن  �أ�شارت 

الدرا�سة مجموعة متطورة من  الأخلاقية. وقد �أوجدت هذه  والخبرة والمعايير 

العامة وال�صحفيين معًا، وتقترب من  العلاقات  التي تجمع  القواعد الأخلاقية 

الاعتراف ب�أدوارهم المجتمعية في مجتمع يعمل ب�شكل متكامل.

تبنت درا�سة �شطاح )2016( حالة الم�شهد الإعلامي العربي في الوقت الراهن، 

وت�ساءلت ما ت�أثير التكنولوجيات الجديدة للات�صال الحالية والم�ستقبلية على 

ظل  في  الإخبارية  والعملية  المهنة  م�ستقبل  وما  الإخبارية؟  والعملية  المهنة 

التطورات التي ت�شهدها البلدان العربية على ال�صعيدين ال�سيا�سي والاجتماعي؟ 

وجاءت حدود الدرا�سة محاولة ا�ست�شـرافية لم�ستقبل مهنة ال�صحافة والتطورات 

التي �ست�شهدها العملية الإخبارية في التليفزيونات العربية خلال العقد الثاني 

من هذا القرن. وجاءت نتائج الدرا�سة ب�أن التكنولوجيا وو�سائل الات�صال �سوف 

ت�ؤثر على م�ستقبل حريات وقوانين ال�صحافة في الوطن العربي.
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بينما ركزت درا�سة غالي )2016( على ر�ؤية ال�صحفيين والقيادات ال�صحفية 

على  واعتمدت  والم�ستقبلية،  الراهنة  وت�أثيراتها  التمويل  لإ�ستراتيجيات �إدارة 

منهج  على  اعتمدت �أي�ضا  كما  الإداري��ة،  والكفاءة  الر�شد  الحوكمة �أو  نظرية 

الم�سح الإعلامي، وعلى المقابلات المتعمقة و�صحيفة الا�ستق�صاء �أداتين لجمع 

البيانات، وتمثلت عينة الدرا�سة في 150 مفردة من ال�صحفيين. وك�شفت نتائج 

الدرا�سة �أن هناك تدهوراً في �صناعة ال�صحافة المطبوعة والإلكترونية في م�صـر 

خلال خم�س ال�سنوات القادمة و�إغلاق ال�صحف المطبوعة والإلكترونية نتيجة 

تفاقم الأزمات المالية في مقابل نمو الإعلام البديل وظهوره.

�أما درا�سة ال�سيد )2016( فقامت بر�صد طبيعة المعايير المهنية التي ت�ستند 

و�أهم  الم�صـرية،  ال�صحف  في  الإره��اب  عن �أح��داث  المقدمة  التغطيات  �إليها 

تحكمها،  التي  والعوامل  الأح��داث،  هذه  تغطية  واقع  يطرحها  التي  التحديات 

حار�س  ونظرية  الاجتماعية،  الم��سؤولية  نظرية  على  الدرا�سة  هذه  واعتمدت 

الإعلامي،  الم�سح  منهج  على  اعتمدت �أي�ضا  كما  الثقافية،  والمعايير  البوابة، 

عن �أحداث  المقدمة  الإخبارية  التغطيات  من  عينة  لم�سح  المقارن  والمنهج 

الم�صـرية �أ�ساءت �إلى  ال�صحف  بع� ض ب�أن  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  �إرهابية 

تغطية �أحداث الإرهاب وترويج �أجندات معينة من خلال الاعتماد على ال�صحف 

الإلكترونية.

 وكانت درا�سة عبد الله )2016( حول فح� صوتقييم جودة ن�شـر ا�ستطلاعات 

الر�أي في المواد الإخبارية في ال�صحف الم�صـرية، بالتطبيق على موقع �صحيفة 

نهاية  وحتى   2014 نوفمبر  من �أول  الفترة  خلال  الإخبارية،  ال�سابع  اليوم 

اتجاه  حول  الدرا�سة  وجاءت  الحالة.  درا�سة  منهج  تحديد  تم  2015م.  �أبريل 

الإخبارية  تغطيتها  لجودة  مو�ضوعية  تقييمات  الإخباريةلا �ستحداث  المواقع 

عند �إعدادهالا �ستطلاعات الر�أي.
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�شمخي )2016( الم�ؤ�شـرات التي ت�ؤكد التزام الجرائد العراقية  وبينت درا�سة 

ب�أخلاقيات المهنة، �أهمها الالتزام بمواثيق ال�شـرف: �إعطاء الفر�صة في التعبير 

والن�شـر، واتباع �سيا�سة التوازن، ون�شـر الحقيقة، والالتزام بالمو�ضوعية والمعايير 

المهنية. و�أن ال�صحف العراقية والعاملين فيها يتعر�ضون �إلى عوامل عدة ت�ؤثر 

على الأداء المهني، وا�شتملت على اعتماد الجريدة على ال�صحفيين الذين يفتقرون 

�إلى الخبرة والمهارة والمهنية، وطغيان العلاقات ال�شخ�صية في العمل ال�صحفي، 

والانحياز والولاء لجهة ما، والتناق� ضبين �أهداف الجريدة و�سلوكيات الإدارة، 

وعدم التخ�ص� صبالمهنة، وعدم وجود نظام الثواب والعقاب.

عياد )2016( �إلى تحديد البعد الأخلاقي لدور و�سائل الإعلام  �سعت درا�سة 

داخل  وال�سيا�سية  والاجتماعية  الثقافية  والتباينات  ال�صـراعات  معالجة  في 

الدول، بما ي�ضمن الحفاظ على ر�أ�س المال الثقافي والاجتماعي، وي�سهم في بناء 

ال�سلم المجتمعي، م�شيرا �إلى �أنه وفقاًً للتحليل الوظيفي يميز الباحثون بين �سبع 

وظائف �أ�سا�سية ت�ؤرخ لتطور الدور الذي يمكن لو�سائل الإعلام �أن تقوم به لبناء 

كونها  الإعلام  و�سائل  وظيفة  وهي:  وال�صـراع،  العنف  ومنع  المجتمعي  ال�سلم 

وقيامها  حرا�سة«،  »ككلب  البيئة  مراقبة  في  ووظيفتها  للمعلومات،  م�صدراً 

ثم  الدبلوما�سي،  بالدور  قيامها  ثم  �سيا�سة،  �صانع  ثم  بوابة،  حار�س  بدورها 

وظيفتها على �أنها داعمة لل�سلام، ودورها على �أنها �صانعة �سلام.

من �أكثر  تعد  التي  الخ�صو�صية  حق  على   )2016( جابر  درا�سة  ورك��زت 

الق�ضايا جد لافي مجال �أخلاقيات الإعلام، وانتهاك و�سائل الإعلام التقليدية 

العالمي  الإعلان  عليه  ن� ص الذي  الحق  وهو  الخ�صو�صية،  في  الحق  والحديثة 

لحقوق الإن�سان.

نحو  الم�صـري  الجمهور  اتجاهات  عن   )2015( عرفات  درا�سة  وك�شفت 

التقليدية ومواقع  م�صداقية الف�ضائيات الم�صـرية كو�سيلة من و�سائل الإعلام 
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التوا�صل الاجتماعي )كمثال للإعلام الجديد(، وذلك عقب »�أحداث 30 يونية« 

تلك  الإعلام في تعاملها مع  -خرجت بم�ؤ�شـرات حول مدى م�صداقية و�سائل 

الإعلام ومنهج  و�سائل  الاعتماد على  الدرا�سة على نظرية  واعتمدت  الأحداث. 

الم�سح الإعلامي، وكانت قد �أجريت على عينة عمدية ممن ي�ستخدمون الإنترنت، 

القاهرة  بمحافظتي  المقيمين  من  والإن��اث  الذكور  من  مفردة   400 قوامها 

الم�صـرية  الف�ضائيات  م�صداقية  �ضعف  الدرا�سة  نتائج  و�أو�ضحت  والقليوبية، 

لدى الجمهور الم�صـري مقارنة بمواقع التوا�صل الاجتماعي. 

بينما بينت درا�سة ال�سيد )2015( العديد من الإ�شكاليات وال�ضغوط المهنية 

ظل  في  ت�ؤكد �أنه  التي  الدرا�سات  من  العديد  نتائج  تعك�سها  التي  والأخلاقية 

المهنية،  والمعايير  القيم  عن  التخلي  يتم  ما  كثيراً  التكنولوجية  البيئة  هذه 

الأمر الذي �أدى �إلى تناق� صم�صداقية الأخبار، واختراق الخ�صو�صية، وتزييف 

الإعلامي، وجاءت  الم�سح  منهج  على  الدرا�سة  هذه  ب�سهولة.واعتمدت  الحقائق 

نتائج الدرا�سة ب�أن ال�صحفيين يعانون من �ضغوط تتحكم في م�صداقية الر�سالة 

الإعلامية، ولابد من و�ضع ت�شـريع قانوني لير�صد مدى م�صداقية الأخبار.

 �إلى بع� ضالق�ضايا الأ�سا�سية في �أخلاقيات  )2015(  Metz تتطرق درا�سة 

ال�صحافة من منظور جديد، وهو منظور نظري، مطلع على قيم بارزة في �إفريقيا 

ذات �أ�صل  م�ؤ�س�سية  نظرية �أخلاقية  على  بالاعتماد  الكبرى.  ال�صحراء  جنوب 

�إفريقي، والتي تهدف �إلى مناف�سة النظريات الغربية مثل النفعية، فيما يتعلق 

بو�سائل الإعلام الإخبارية. �أكدت الدرا�سة على �أن النظرية الأخلاقية الإفريقية 

الملائم،  المحتوى  مثل  ق�ضايا  في  معقول  ب�شكل  العمل  على  القدرة  لديها 

و�أخلاقيات العمل الإعلامي وحرية التعبير، ويجب �أن ت�ؤخذ تلك النظرية على 

محمل الجد من قبل علماء �أخلاقيات و�سائل الإعلام.
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 )2015( Bykov, Georgieva, Danilova, & Baychik هــدفـت درا�ســة

ال�صحافة  قواعد �أخلاقيات  في  عليها  المن�صو� ص الرئي�سية  الفئات  تحديد  �إلى 

في رو�سيا والولايات المتحدة، ف�ضلا عن مبادئ تطبيقها العملي- كجزء من 

التحليل المقارن لقوانين المنظمات ال�صحفية في البلدين، وطبق الباحث المنهج 

للوثائق، وت�شمل  المقارن  للتحليل  المنطقية  الوثائق  و�أداة  المقارن،  التاريخي 

القانونية  التقاليد  المحللة،  القانونية  المواد  تناولتها  التي  الرئي�سية  الق�ضايا 

التي حددت م�سبقا ظهور قواعد �أخلاقيات ال�صحافة في  وال�سيا�سية والمهنية 

الظروف  الدرا�سة �أن  نتائج  وقد �أظهرت  الأمريكية.  المتحدة  والولايات  رو�سيا 

التاريخية لتطور الدولتين، وكذلك تقاليدهم ال�سيا�سية �أثرت على تطور قوانين 

ال�صحافة وتكوين ثقافة ال�صحافة المهنية.

تواجه  التي  المهنية  ال�ضغوط  على   )2015( مطلق  درا�سة  رك��زت  بينما 

متو�سط  م�ستوى  من  يعانون  الإعلاميين  حيث �إن  بال�سعودية،  الإعلاميين 

بالم�ؤ�س�سات  العاملين  من   347 على  الدرا�سة  و�أجريت  النف�سي،  ال�ضغط  من 

ال�صحفية، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن البعد الخا� صبال�ضغوط المهنية اختلطت 

المناف�سة وتدني  ل�شدة  نتيجة  المنا�سب  العمل  و�أ�شكاله في غياب جو  م�صادره 

الأو�ضاع المادية في المرتبة الثانية، ثم ت�أتي القوانين والت�شـريعات الإعلامية 

والم��سؤولية الخا�صة بال�صحفيين تاركة الأثر النف�سي لدى العاملين من حيث 

حجب المعلومات وكيفية �إر�سالها للجمهور.

)2014( تطوير قواعد �أخلاقيات   Akoje & Abdr Ahim تناولت درا�سة 

ال�صحافة لتوجيه ال�صحفيين من خلال التقائهم مع المواثيق الأخلاقية، للعثور 

على �أوجه الت�شابه والاختلاف في مواثيق الأخلاق-كما �أعلنت واجباتهم بها. 

على �أنها  لل�صحفيين  المواثيق  ومدونات  القوانين  توافر  على  الدرا�سة  �أكدت 

التي  الذاتي. ومع ذلك، لا تزال الجهود  الذاتية والت�صحيح  للمراقبة  �إطار عمل 
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لقواعد  عالمياً  مقبولة  معايير  للتو�صل �إلى  المهنية  ال�صحافة  هيئات  تبذلها 

ال�سلوك الأخلاقي تعاني من نك�سة، لأن معظم قواعد الأخلاق متجذرة في البيئة 

وا�ستخدم  عنها.  المنبثقة  للبلدان  وال�سيا�سية  والدينية  والثقافية  الاجتماعية 

الباحث المقارنة بين خم�سة بلدان )نيجيريا، بريطانيا، الهند، �أمريكا، رو�سيا(، 

الحقيقة  مثل  الم�شتركة  الأخلاقيات  من  العديد  هناك  النتائج �أن  من  وتبين 

والدقة التي هي قيم مركزية في قواعد ال�سلوك الأخلاقي لل�صحافة في البلدان 

الخم�سة على الرغم من �أنها بنيت على �سيا�سات الأمم المختلفةوثقافاتها.

العمل  على �أب��رز �أخلاقيات  التعرف  )2014( �إلى  ملكاوي  درا�سة  وعمدت 

الإعلامي من خلال تحديد ال�ضوابط والأخلاقيات العامة التي ينبغي �أن تقوم 

عليها العملية الإعلامية فيما يتعلق بعمل المرا�سل والمندوب، وخل�صت الدرا�سة 

�إلى عدة نتائج �أهمها: ركزت معظم الأخلاقيات الإعلامية-من منطلق فل�سفة 

ال�صدق  ال�شـرف - على ق�ضايا وقواعد مهمة مثل  الإ�سلامي ومواثيق  الإعلام 

والمو�ضوعية والتيقن من �صدق الخبر وم�صادر المعلومات.

وهدفت درا�سة بو�شيخ )2014( �إلى بحث الت�أثير الذي تحدثه بيئة العمل ال�صحفي 

الخا� ص القطاع  �صحف  لدى  المكتوبة  ال�صحافة  ممار�سة �أخلاقيات  في  و�أثرها 

على  طُبقت  التي  الا�ستبانة  وا�ستمارة  الم�سحي  المنهج  ا�ستخدام  وتم  الجزائر  في 

40 مفردة من ال�صحفيين العاملين بجريدة ال�شـروق الجزائرية، ور�صدت الدرا�سة 
مجموعة من ال�صعوبات المادية والمعنوية التي تواجه ال�صحفيين بالجزائر �أثناء 

وتدني  الحرية،  هام� ش وتقل� ص الر�سمي،  للخبر  الو�صول  �صعوبة  منها:  عملهم، 

التهاون في عدم  ومنها  المهنية،  الجوانب  على  التدريب، مما �أثر  وقلة  المرتبات 

الت�أكد من �صحة الخبر، والاهتمام بال�سبق على ح�ساب دقة الأخبار.

و�سعت درا�سة �أحمد )2014( حول »تطور نقابة ال�صحفيين في ظل د�ستور 2014 

موقف  هو  ما  وهو  مهم،  ت�سا�ؤل  على  الإجابة  الثانية �إلى  الانتقالية  الفترة  خلال 
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ور�ؤى ال�صحفيين في ال�صحف الم�صـرية »الورقية والإلكترونية« من تطوير نقابة 

ال�صحفيين في م�صـر في ظل د�ستور 2014 الجديد، خا�صة بعد �أحداث ثورتين في 25 

يناير و 30 يونيه، وفي �ضوء �إ�شكالية رئي�سية تم طرحها في ظل ف�شل قانون نقابة 

ال�صحفيين 76 ل�سنة 1970 في تلبية احتياجات ال�صحفيين وتفاعله مع المتغيرات 

المجتمعية المعا�صـرة، وفي ف�شله في ا�ستيعاب جميع الم�شتغلين في العمل ال�صحفي 

حجم  وبلغ  الو�صفية  البحوث  الدرا�سة �إلى  هذه  وتنتمي  والإل��كرت�وني،  المطبوع 

)القاهرة  ال�صحفيين من محافظتي  نقابة  مفردة �أُختيرت من �أع�ضاء   200 العينة 

والإ�سكندرية(، واعتمدت الدرا�سة على مدخل تحليل النظم، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة 

�إلى �أنه في �ضوء د�ستور 2014 ح�صل ال�صحفيون على العديد من القوانين التي تدعم 

الحريات ال�صحيفة، ولكن هناك ت�شـريعات قانونية بحاجة �إلى تطبيق.

�أو�ضحت درا�سة Shaari & Kaur )2014( مبادئ الأخلاق والممار�سات الجيدة 

في و�سائل الإعلام، و�أ�شارت الدرا�سة �إلى �أنه على الرغم من اختلاف رموز و�سائل 

ت�ستر�شد  الات�صال  ومهنية  العالمية  الإعلام  و�سائل  ف�إن  بلد �إلى �آخر،  من  الإعلام 

الاجتماعية  القيم  من  العديد  لأن  الم�شتركة،  القيم  من  الكثير  في  ت�شترك  بمبادئ 

ف�إن  ذلك،  على  وكمثال  ال�صحافة،  مهنة  في  واحدة  و�شبه  عالمية  هي  والفردية 

الممار�سة الأخلاقية تدور دائمًا حول القيم العالمية مثل الدقة وال�صدق والحقيقة 

والمو�ضوعية والحرية. على الرغم من �أن الإعلام الماليزي يتبنى ويمار�س العديد من 

ا �أن يدركوا الح�سا�سيات  المبادئ الدولية، �إ� لاأن الممار�سين الإعلاميين عليهم �أي�ضً

الاجتماعية - ال�سيا�سية التي ت�شكل وت�ؤثر في �أعمال و�سائل الإعلام ومحتوياتها. 

الحفاظ  كيفية  لتعرف  الإعلام  ممار�سي  مع  المقابلة  الدرا�سة �أداة  ا�ستخدمت  وقد 

على القيم والمبادئ المحلية والدولية، كما �سعت هذه الدرا�سة �إلى التطبيق العملي 

لقيا�س قدرة و�سائل الإعلام على تعزيز القيم والمحتوى ال�صحفي الجيد في مواجهة 

التكنولوجيا المتغيرة ب�سـرعة في و�سائل الإعلام.
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ويمكن �إجمال المبادئ الرئي�سية في درا�سة اللبان )2014( التي اتفقت عليها 

والعدالة،  والتوازن،  والدقة،  ال�صدق،  مبادئ:  في  الإعلامي  ال�شـرف  مواثيق 

والالتزام  ال�شخ�صية،  الأه��واء  وتنحية  المو�ضوعية،  الخ�صو�صية،  احرت�ام 

بالم��سؤولية تجاه ال�صالح العام للمجتمع، واحترام القانون، والالتزام بالآداب 

العامة، وجودة الأداء.

وفي �إطــار المعايير المهنية ركــزت بع�ض الدرا�سات علـى المعايير المهنيــة 

ل�صحافة المواطن.

علاونة )2017( على تعرف دور �صحافــة المواطــن كم�صـدر  وركزت درا�سة 

ظهور  ومعرفة �أهم �أ�سباب  الأردنيين،  ال�صحفيين  نظر  وجهة  من  للمعلومات 

�صحافة المواطن، و�أبرز المعايير المهنية والت�شـريعات والأخلاقيات الم�ستخدمة 

مفردة  مئتا  قوامها  عينة  على  الم�سحي،  المنهج  على  بالاعتماد  وذلك  فيها، 

والإلكترونية  اليومية  الأردنية  ال�صحف  في  العاملين  الأردنيين  ال�صحفيين  من 

الأنباء  الأردنية(، ووكالة  وال�سبيل  والديار،  والأنباط،  والغد،  والر�أي،  )الد�ستور، 

الأردنية )بترا(، والم�سجلة ع�ضويتهم في نقابة ال�صحفيين الأردنيين، �إذ ا�سُتخدمت 

�صحيفة الا�ستبانة �أداة للدرا�سة. وتو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة من النتائج �أهمها 

% من �أفراد العينة المبحوثة �أن على و�سائل الإعلام �أن تقوم بمراجعة  ت�أكيد 80 

المواد المر�سلة من المواطن ال�صحفي وتحريرها ثم ن�شـرها، كذلك تبين �أن ن�سبة 

% من �أفراد العينة المبحوثة يقر�ؤون �صحافة المواطن ويتابعونها.  45

وركزت درا�سة حافظ )2016( على ماهية المجال العام من خلال �صحافة 

نظرية  وتبنت  الو�صفي،  المنهج  على  الدرا�سة  منهجية  واعتمدت   – المواطن 

المجال العام لمحاولة اكت�شاف تطبيق �أية و�سيلة تنطبق عليها فرو� ضالمجال 

مع  تنطبق  العام  المجال  نظرية  فرو� ض لت�ؤكد  الدرا�سة  نتائج  وجاءت  العام 

�صحافة المواطن. 
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هي  المواطن«  »�صحافة  ظاهرة  فقد �أكدت �أن   )2015( برارمة  درا�سة  �أما 

التحول الأبرز الذي ح�صل خلال العقد الأخير ك�شكل جديد للممار�سات ال�صحفية 

غير المهنية، ونتاج حتمي للثورة المعلوماتية. وقد اعتبرها ال�صحفيون الأ�سا�س 

الفقهية  المواقف  ت�ضارب  من  الرغم  التعبير-على  حرية  في  الحق  لحماية 

والت�شـريعية حول حقيقتها ال�صحفية بين م�ؤيد ومعار�ض.

ال�سنو�سي )2014( �إلى �أن �صحافة المواطن بها العديد من  و�أ�شارت درا�سة 

المفاهيم ومن خلال الاعتماد على مقاربات مفاهيمية ونظرية، ت�أكدت �أهميتها 

من خلال المعايير الأخلاقية ومفهوم المواطنة.

2-2 - المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي 
والتدريب:

والتي  ال�صحفية،  الأخلاقيات   )2018(  Craig & Yousuf درا�سة  ناق�شت 

تفر� ضتحديات على التدري�س في الف�صل الدرا�سي؛ لأنه متجذر في تنمية ال�شخ�صية 

على المدى الطويل. وت�ستك�شف هذه الدرا�سة مقاربات �إدراج الف�ضيلة في تعليم 

�أخلاقيات و�سائل الإعلام، وتقييم تعلم الطلاب عينة الدرا�سة، بناءً على تحليل 

للطريقة التي �أظهر بها طلاب �أخلاقيات ال�صحافة فهمهم وتطبيقهم للأخلاقيات 

ا للأخلاقيات ال�صحفية. وقد ا�ستعان التحليل  من خلال �أن�شطة م�صممة خ�صي�صً

ب�أداة مقيا�س نموذج للتعلم والتقييم، و�أو�صت الدرا�سة ب�ضـرورة انتباه القائمين 

بالتدري�س �إلى العديد من التحديات التي يجب �أخذها بعين الاعتبار في كل من 

التدري�س، وتقييم عملية التعليم والتعلم للأخلاقيات ال�صحفية.

 Shurentayev, Yesdauletov, Tolegen, Tursynnmayeva نادت درا�سة

القانونية- ال�صحافة  فعالية  لتعزيز  الحديثة  المناهج  عن  بالبحث   )2018(

في  القانونية  ال�صحافة  وذلكلا زدهار  رجعي؛  ب�أثر  التحليل  �أداة  ا�ستنادا �إلى 
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ديمقراطية  دولة  على �أنها  كازاخ�ستان  جمهورية  فيها   لت  �شُكِّ التي  الفترة 

نظر  القانونية من وجهة  ال�صحافة  تعريف  المحتوى  م�ستقلة. ويو�ضح تحليل 

مو�ضوعية، ونطاق الأداء والا�ستخدام الوظيفي. من خلال التحليل ب�أثر رجعي، 

كما حُدِّدت المراحل الرئي�سية لت�شكيل ال�صحافة القانونية وتطويرها في �سياق 

تطور و�سائل الإعلام في كازاخ�ستان. وقد تم التفكير في �سمات كل مرحلة من 

تم �إثبات  كما  تطورها.  عوامل  تحديد  مع  القانونية  ال�صحافة  ت�شكيل  مراحل 

ال�سمة الرئي�سية لعمل ال�صحافة القانونية طوال فترة التطوير ب�أكملها. وقد تم 

تطوير نظام من التدابير العملية لتح�سين القدرة التناف�سية لل�صحافة القانونية 

في �سوق المعلومات الوطني والدولي، لتو�سيع الحدود الجغرافية لعملها، ولزيادة 

كفاءة القدرات الب�شـرية لل�صحفيين.

ابتكار طرق   �أنه يمكن  )2019(  Peterlin & Peters درا�سة  كما جاء في 

تدري�س مقررات عن الأخلاقيات، والا�ستفادة من مناهج تعليمية بديلة با�ستخدام 

الأخلاقية  ال�صـراعات  الدرا�سة  هذه  وت�ستك�شف  للتعلم.  التلفزيونية  البرامج 

خلال  من  ال�صـراعات  تلك  وكيفية �إدخال  وبثها،  ت�صويرها  تم  التي  ال�صحفية 

ق�ص� صحية وواقعية، وعر�ضها للطلاب لتمكنهم من اختبار كيفية ت�أثير القرارات 

تعليمية  تجربة  وخلق  تخدمه،  الذي  والجمهور  الأخبار  غرفة  على  الأخلاقية 

مبتكرة وثرية بالمعلومات للطلاب.

برامج  في  الأخلاقيات  بين  العلاقة  في   )2018(  Quinn درا�سة  بحثت 

ال�صحفيين  وت�صورات  اللاحقة  العمل  النامي وممار�سات  العالم  في  ال�صحافة 

المعياري الخا� صفي هذه  التركيز  الأمر �أن  فيها. يفتر� ضهذا  �شاركوا  الذين 

البرامج ي�ؤثر على ا�ستعداد ال�صحفيين الم�شاركين للعمل ب�شكل �أخلاقي في تلك 

في  وال�صحفيين  بالتدري�س  القائمين  لتجارب  تحليلًا  الدرا�سة  وتبرز  البيئات. 

كمبوديا وتظهر العديد من الاتجاهات الداعمة للفر�ضية، بما في ذلك �أن التوجه 
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للمفاهيم  �ضعيف  بفهم  يرتبط  البرنامج  لتنفيذ  الغرب  نحو  الموجه  المهني 

المهنية،  الثقة  انخفا� ض في  مما �أ�سهم  الممار�سين،  بين  الحرجة  الأخلاقية 

تطوير  الدرا�سة �ضـرورة  و�أكدت  ال�صحفية،  الممار�سات  الأخلاق �أثناء  و�ضعف 

نظام ال�صحافة.

 �أن الزيادة فــي الجــرائم الأخلاقيـة التي  )2017( Martono ت�ؤكد درا�سة 

يرتكبها ال�صحفيون الإندوني�سيون هــي م�ؤ�شـر علــى �أن تعليم ال�صحافــة فــي 

هذه  كانت  التجريبية،  الدرا�سة  خلال  من  خطيرة.  م�شكلة  يواجه  �إندوني�سيا 

الدرا�سة تحاول بناء نموذج التدري�س وفح�صه؛ لتمكين الطلاب من فهم �أف�ضل 

حول �أخلاقيات ال�صحافة بحيث يكون لديهم تفكير �أخلاقي �أو�سعلا �ستك�شاف 

للمحتوى  الت�سل�سلي  الترتيب  الدرا�سة �إلى �أن  هذه  وتخل� ص الأخلاقي.  الالتزام 

التدري�سي يلعب دورًا مهمًا جدًا في نجاح الطريقة.

 �إلــى البحـث والتحليــل  )2016( Knowlton & McKinley �سعت درا�سة 

التدريب  معظم  مفاده �أن  بتعميم  وخرجت  الإخبارية،  الق�ص� ص من  لمجموعة 

التنويروالمبادئ  ع�صـر  مبادئ  يتبع  الغرب  �صحافة  في  التطبيقي  الأخلاقي 

الأخلاقية الم�ستندة �إلى العقل، حيث ت�شير الدرا�سات الحديثة في الأخلاق �إلى �أن 

الأخلاق هي �أو�سع من ذلك بكثير، و�أنه يمكن تحليل �أخلاقيات ال�صحافة ب�شكل 

مفيد با�ستخدام مبادئ العدالة. 

 �أدوار ال�صحافة و�أخلاقياتها من  )2014( Yang & Arant  ناق�شت درا�سة

خلال درا�سة مقارنة على الطلاب ال�صينيين والطلاب الأمريكيين من حيث ر�ؤية 

كل منهما لمدى �أهمية الأدوار ال�صحفية المختلفة، وال�صعوبات التي يواجهها 

ال�صحفيون عند تطبيق المعايير الأخلاقية. وتمثلت عينة الدار�سة في 264 طالب 

ال�صين.  الولايات المتحدة و140 من  124 من  ال�صحافة الجامعية،  من طلاب 

وجاءت النتائج -من وجهة نظر الطلاب ال�صينيين- ب�أن هناك �صعوبة في حل 
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ت�ضارب الم�صالح، وتقديم تمثيل عادل للأخبار، بينما �أظهر الطلاب الأمريكيون 

�صعوبة في الحفاظ على معايير المجتمع والحيادية. 

المحور الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الثالث: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة ---

لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

3- 1- القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة:

تنــاولت درا�ســة Anderson )2018( العمليــة التنظيميــة فـــي الإكـــوادور 

»لإ�ضفاء الطابع الديمقراطــي علــى و�سائل الإعلام« علــى �أ�سا�س ال�ضمانــات 

الد�ستورية الأخيرة وقانون الإعلام لعام 2013. واعتمدت الدرا�سة على منهج 

الديمقراطية  تنظر �إلى  المجتمعات  على �أن  النتائج  و�أكدت  الو�صفي،  التحليل 

في و�سائل الإعلام على �أنها �ضـرورة لبناء مجتمعات ديمقراطية، كما �أن �أي 

ال�سلطة  تراجع  على  يعمل  الجديد  الإعلام  و�سائل  خلال  من  ديمقراطي  تحول 

الاحتكارية، و�سعت الدرا�سة �إلى تنظيم قانون لو�سائل الإعلام الجديد، و�أظهرت 

بع� ضال�سلبيات في قانون الإكوادور، و�أو�صت بالمزيد من الفح� صوالمراجعة 

لبنوده لمواكبة التطورات الجديدة.

واهتمت درا�سة عبد المجيد )2018( بالتنظيم القانوني لل�صحافة الإلكترونية 

من خلال حرية �إ�صدار ال�صحف الإلكترونية، وال�ضوابط القانونية التي تتحكم 

في حرية �إ�صدارها. وركزت على حرية تداول ال�صحف الإلكترونية و�سلطة الإدارة 

الا�ستثنائية،  الظروف  في  العادية �أو  الظروف  في  ذلك  كان  �سواء  تقييدها  في 

ودور الق�ضاء في حماية تلك الحرية من اعتداء الجهات الإدارية، وك�شفت نتائج 

و�أو�صت  الإلكترونية على الحقوق  ال�صحافة  ال�سلبي لحرية  الت�أثير  الدرا�سة عن 

بمحاولة و�ضع �ضوابط لتجنب تلك الآثار ال�سلبية.                                
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ركزت   Lewis, Sanders, & Carmody )2019( على المخاطر القانونية 

ال�صحافة،  درا�سات  في  بعد  ا�ستك�شافها  يتم  لم  التي  الق�ضايا  في  المحتملة 

و�إمكانية �إنتاج محتوى �إخباري ت�شهيري. وبالاعتماد على �إطار قانون الت�شهير 

الم��سألة  هي  الأولى  فيهما:  للنظر  رئي�سيتين  ق�ضيتين  الباحث  حدد  الأمريكي، 

الثانية، فهي عدم قدرة  الم��سألة  الت�شهير. �أما  المعقدة لتحديد الخط�أ في حالة 

 Google المنظمات الإخبارية على اعتماد دفاعات �شبيهة بتلك الم�ستخدمة من

ومقدمي المحتوى الآخرين. وتناق� شالدرا�سة ذلك في �ضوء الاتجاهات الأو�سع 

من الذكاء الا�صطناعي في بيئة الإعلام والمعلومات.

المحتوى  لتنظيم  القانونية  المعايير   )2016(  Han درا�سة  تناولت  بينما 

الرقمي في ال�صين التي طورت وتحولت �إلى جانب �إ�صلاح الإعلام الموجه نحو 

ال�سوق ونمو الإنترنت. وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن هناك جهداً متوا�صلًا لو�ضع 

هذه  لكن  الثمانينيات،  منذ �أوائل  الإعلامي  المحتوى  لتنظيم  قانونية  معايير 

القوانين التي تنظم المحتوى الرقمي اليوم توجد بها �أحكام قانونية غام�ضة 

وربط الباحث تغير المنظمة الإعلامية بالإ�صلاح في المجتمع.

حبيب الله )2016( �إلى تو�ضيح طبيعة الت�شـريعات الخليجية  هدفت درا�سة 

التعاون  مجل�س  لدول  الافترا�ضي  الف�ضاء  والمقننةلا �ستخدامات  ال�ضابطة 

الخليجي، وا�ستعرا� ضالجرائم المتعلقة بالن�شـر عبره، انطلاقا من طبيعة دول 

المنطقة ون�شاطها في مختلف المجالات.

ت�شـريعات  تطور  في  تبحث  تاريخية  مقاربة   )2016( �شطاح  بحث  وقدم 

وقوانين الإعلام مع التركيز على المهنة والقائم بالإعلام، وذلك من خلال ر�صد 

والقائم  بالمهنة  يتعلق  فيما  الإعلامية  للممار�سة  المنظمة  الت�شـريعات  تطور 

بالات�صال،  وللقائم  للمهنة  والأخلاقية  القانونية  الأبعاد  ور�صد  بالإعلام، 

ومحاولة ا�ست�شـراف م�ستقبل الت�شـريعات الإعلامية في �ضوء ثورة التكنولوجيا. 
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وا�ستعر�ضت درا�سة عبد الله )2014( التطور الذي ت�شهده ال�صحافة اللبنانية 

المجال  نظرية  على  الدرا�سة  واعتمدت  الإلكتروني،  الات�صال  عولمة  ع�صـر  في 

العام، وركزت على �أهم الأطر الإ�صلاحية في الت�شـريعات والقوانين ال�صحفية 

في البلدان العربية لتطويرال�صحافة، كما �أ�شارت �إلى وجود هياكل تنظم مهنة 

ال�صحفي في لبنان، و�أن ال�صحفيين بحاجة �إلى ت�شـريعات جديدة لتواكب تطور 

ع�صـر المعلومات.  

ي والتعبير: 3- 2- حرية الر�أ

حللت درا�سة Sivetc )2019( التطورات الأخيرة في الممار�سات التنظيمية 

التي تطبقها الحكومة الرو�سية على الخطاب عبر الإنترنت، حيث تعتمد الدرا�سة 

في �أميركا  طوِّرت  والتي  للإنترنت،  التحتية  بالبنية  المرتبطة  النظريات  على 

من قبل لوران�س لي�سيج وجاك بالكين و�آخرين، وطُبقَت في رو�سيا. ووفقاًًً لهذه 

النظريات تف�ضل الحكومات التنظيم غير المبا�شـر للخطاب الموجود على ال�شبكة 

التنظيم  من  للإنترنت �أكثر  التحتية  البنية  في  التحكم  خلال  من  العنكبوتية 

الدول  التعاون بين  التنظيم غير المبا�شـر من خلال  القانون، ويتحقق  بموجب 

التعاون  هذا  الدرا�سة �أن  نتائج  ومن �أهم  للإنترنت،  التحتية  البنية  و�أ�صحاب 

قد جلب �آثارا �سلبية على الحق في حرية التعبير الذي تتمتع به و�سائل الإعلام 

الرو�سية عبر الإنترنت وم�ستخدمي الإنترنت.

 �إلـى �أن حقــوق ال�صحافــة  )2018( Dolunay & Kasap و�أ�شـارت درا�سة 

وحريتها تتمتع بطابع متعدد التخ�ص�صات يرتبط بعلم الات�صال والقانون وعلم 

الدرا�سة �إلى �أن الأنظمة المعمول بها في و�سائل  الاجتماع والفل�سفة، و�أ�شارت 

الإعلام الرئي�سية تعاني من �أوجه الق�صور، وهو مايعني �أن التغطية الإعلامية 

غير الأخلاقية قد تحدث في مثل هذه القنوات الإعلامية الجديدة، والتي تختلف 

عن غيرها من و�سائل الإعلام من حيث �سـرعتها، فهي لا تنتهك فقط الحقوق 
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ال�شخ�صية، ولكنها �أي�ضاً ت�ؤدي �إلى عواقب �أكثر كارثية. وقد قدمت هذه الدرا�سة 

حلولًا ملمو�سة لمنع هذه التغطية غير الأخلاقية من قبل و�سائل الإعلام الجديدة، 

مراجعة  الدرا�سة �أداة  وا�ستخدمت  ال�صحافة.  وحريات  حقوق  حدود  وتو�ضيح 

الوثائق القانونية والمقابلات المتعمقة.

في  التعبير  حرية  حدود  على  الوقوف  )2015( �إلى  همي�سي  بحث  وهدف 

و�سائل الإعلام الجديد، والعلاقة بينها وبين الأمن الوطني، وخل�صت الدرا�سة �إلى 

الدول، وهي ب�صدد الدفاع عن م�صالحها تتع�سف في ا�ستخدام القيود، و�أو�صت 

الدرا�سة ب�إ�صدار ت�شـريعات خا�صة لتنظيم الإعلام الجديد تحدد فيها الم��سؤولية 

القانونية الناجمة عن التعدي على الحقوق والحريات الفردية والجماعية، وعلى 

�سلامة الدول و�أمنها الوطني، ولفتت الدرا�سة �إلى �ضـرورة و�ضع ميثاق ومدونة 

وتفعيل  الإنترنت،  م�ستخدمي  على  يطبق  الإلكتروني  بالإعلام  خا�صة  �سلوك 

التعاون الدولي لمكافحة جرائم الإنترنت. 

في �أو�ضاع  الم��واط��ن  �صحافة   �أخلاقيات  )2015(  Moyo بحث  ناق� ش

الأزمات. وتدافع الدرا�سة عن النقد الموجه لأخلاق �صحافة المواطن، وت�ؤكد �أنه 

 لايجب الحكم على هذه الممار�سة فيما يتعلق بالمحرمات الأخلاقية، و�ضـرورة 

و�ضع �صحافة المواطن �ضمن ال�سياق الأو�سع للحداثة، والممار�سات الحديثة على 

ال�شبكة، والتي ت�ستنير ب�أخلاق الحرية العليا وحقوق الإن�سان والعدالة الاجتماعية 

والتعددية الإعلامية وم�شاركة المواطن. وتعرف ذلك با�ستخدام درا�سة الحالة، 

الدرا�سة �إلى �أنه من المرجح �أن تتبلور الأخلاق حول  وتحليل الخطاب، خل�صت 

الم��سؤوليات ال�شخ�صية غير المكتوبة والمدونة �أو القوانين المحا�سبية.

وعمدت درا�سة نبيح )2014( �إلى ر�صد واقع المدونات الإخبارية الإلكترونية 

الدرا�سة  هذه  وتعد  العربي.  الوطن  في  وت�شـريعاتها  ال�صحافة  حريات  وواقع 

والمنهج  التاريخي  المنهج  على  اعتمدت  التي  الا�ستك�شافية  الدرا�سات  من 
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الم�سحي و�أداة تحليل الم�ضمون. وتمثلت عينة الدرا�سة في 70 مدونة �إخبارية، 

الإلكترونية في  الإلكترونية والمدونات  ال�صحافة  النتائج �أن ظهور  و�أو�ضحت 

الدول العربية هو نتيجة للتطورات التكنولوجية وحرية الر�أي والتعبير، كما �أنه 

يعد من �أهم مقومات انت�شار المدونات، ولابد من و�ضع �إطار ت�شـريعي قانوني 

لحماية المدونات الإخبارية، مع درجة من الم��سؤولية ال�صحفية.

موقعا  ي�ؤديه  الذي  المحوري  ال��دور   )2016( الرزاق  عبد  درا�سة  ور�صدت 

في�سبوك وتويتر في تزويد الجماهير بالمعلومات والأخبار من خلال وكالات 

الأنباء. وا�ستندت الدرا�سة �إلى نظرية التما�س المعلومات، واعتمدت على منهج 

الم�سح الإعلامي، و�شملت العينة 402 مفردة من الجمهور الم�ستخدم لح�سابات 

الم�صـري  الجمهور  التما�س  دافع  ب�أن  الدرا�سة  نتائج  الأنباء، وجاءت  وكالات 

للمعلومات من ح�سابات وكالات الأنباء بمواقع التوا�صل الاجتماعي جاء في 

المرتبة الأولى، ثم توظيف المعلومات و�إ�شباع الحاجات الأ�سا�سية.

تغيرات  التكنولوجية �أحدثت  الثورة  )2016( �أن  عمامة  بو  درا�سة  و�أك��دت 

جوهرية في طبيعة الممار�سات الإعلامية، و�أو�صت ال�صحفيين ب�ضـرورة التم�سك 

بمبادئ المهنة ال�صحفية و�أخلاقياتها مع ممار�سة حقهم في الات�صال والو�صول 

�إلى المعلومات.

�أكدت درا�سة الجمو�سي )2014( �أن هناك �إ�شكاليات لحجب العديد من المواقع 

الإخبارية بهدف توفير و�سائل المبادلات الإلكترونية وت�أمينها. وجاءت هذه 

الدرا�سة لتركز على العلاقة بين الحرية والرقابة على ال�صحافة الإلكترونية، كما 

ركزت �أي�ضا على ت�صور قانوني �إلكتروني جديد يوفر ال�سلامة المعلوماتية والأمن 

وحقوق الملكية الفكرية من خلال حماية البيانات ال�شخ�صية ومعالجاتها وحق 

الخ�صو�صية، واعتمدت على نظرية المجال العام. 
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4 - الاتجاه البحثي الرابـع: الاتجاهات الحديثة فـي بحـوث ال�ضوابط الأخلاقية 
المنظمة لو�سائل الإعــلام الجديدة فـي الفترة من 2014 �إلى 2019.

4- 1- التنظيم الذاتي والمعايير الأخلاقيـة )الم�صداقيـة - ال�شفافية - 
المعايير المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.

الاجتماعيــة  التن�شئة  مفهــوم   )2017(  Dvir-Gvirsman درا�سة  تناولت 

التي توجه  التعليق، الم�شاركة -  للأخبار، وهي �إ�شارات الإخبار - الإعجاب، 

الجمهور في اختيار الق�ص� صالتي يرافقها �إ�شارات اجتماعية، ونتائج م�شاركة 

اختبار  الدرا�سة �إلى  هذه  �سعت  وقد  عنا�صـر �إخبارية،  مع  م�ستخدمين �آخرين 

ت�أثير التن�شئة الاجتماعية للأخبار على انتباه الم�ستخدمين وعمليات الاختيار 

كيفية  عن  للك�شف  العين،  تتبع  قيا�سات  ي�ستخدم  تجريبي  ت�صميم  خلال  من 

تق�سيم الم�ستخدمينلا نتباههم بين المعلومات الإخبارية و�إ�شارات الإخبار، وما 

الإخبار،  الذي �أولاه الم�ستخدمون لإ�شارات  �إذا كان ذلك قد �أثر على الاهتمام 

وتظهر النتائج �أن الإ�شارات الاجتماعية لها بع� ضالت�أثير على عمليات الانتباه 

والانتقاء، ومع ذلك، اختلف الم�ستخدمون ب�شكل كبير في ا�ستجابتهم لإ�شارات 

النتائج مجتمعةً �إلى  ت�شير  الاهتمام �أوالانتقاء، حيث  �سواء من حيث  الإخبار، 

ت عمليات ا�ستهلاك الأخبار، و�أو�صت  �أن التن�شئة الاجتماعية للأخبار قد غّري

الدرا�سة ب�ضـرورة تطوير نظرية جديدةلا �ستهلاك الأخبار.

 �إلى تقديم نظرة عامة على  )2019( Ahmed & Lugovic و�سعت درا�سة

والتي  الأخبار،  ن�شـر  �سياق  في  برنامج �إك�سل  طريق  عن  المعدة  النماذج  دور 

تعد �أداة �سهلة الا�ستخدام لتجميع وتحليل و�إعداد التقارير الم�ستقاة من و�سائل 

�سلَّط ال�ضوء على الأ�شخا� ص ُ
الإعلام الجديد، وبا�ستخدام تلك النماذج المبتكرة ي

ال�صلة  ذات  والموارد  والموا�ضيع  والج�سور  والأق�سام  والمجموعات  الرئي�سيين 

بمراجعة  تقوم  تجريبية  درا�سة  الدرا�سة �أول  هذه  وتعد  الإخبارية،  بالق�ص� ص



حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية 56

للأدبيات في الدرا�سات التجريبية ال�سابقة التي ا�ستخدمت النماذج المعدة من 

خلال برنامج الإك�سل وت�سلط ال�ضوء على �إمكاناتها؛ لتقديم ر�ؤى ت�ساهم في فهم 

الأحداث الإخبارية النا�شئة، ثم تطور عددًا من النماذج التي يمكن ا�ستخدامها 

من قبل الإعلاميين لقيا�س المعلومات ون�شرها �أثناء الأحداث الإخبارية الجديدة 

والتي يمكنها �أن ت�ساعد ال�صحفيين على توثيق الم�شهد الاجتماعي ب�سـرعة.

الإعا�ل�م  و�سيلة  دور  على   )2019(  Pond & Lewis درا���س��ة  وت���ؤك��د 

الاجتماعية تويتر في تمكين �شكل جديد من العمل الم�ؤدي �إلى العن�صـرية، حيث 

تت�ضافر الحركات ال�سيا�سية وتتحرك حول الأطر التي ير�سمها الها�شتاج و�أطر 

 ،2011 ال�شغب في المملكة المتحدة عام  ال�شخ�صية، لا �سيما بعد �أعمال  العمل 

حيث خرجت جيو� شمن العن�صـريين �إلى ال�شوارع مع ت�ضمين علامات ت�صنيف 

مختلفة. وتتطرق هذه الدرا�سة �إلى نظرية العمل التحري�ضي، وت�سعى �إلى الإجابة 

بما  الاختلافات  من  للتقليل  التحري�ضي  العمل  لنهج  الموجهة  الانتقادات  عن 

تحليل �أنظمة  بين  الدرا�سة  تجمع  والأيديولوجية.  الثقافية  المحفزات  ذلك  في 

البرمجيات، والخطاب التحري�ضي ال�صادر عن الجمهور، ومن خلال القيام بذلك، 

تم تطوير العديد من المقايي�س لتعزيز فهم عمل �أنظمة الات�صالات الرقمية، ومن 

في  م�ؤثراً  دوراً  لعبت  الم�شاهير  ح�سابات  على �أن  الت�أكيد  الدرا�سة  نتائج  �أهم 

�صياغة خطاب الكراهية.

تطبـــق درا�ســـة Simelio, Ginesta, Vela & Corcoy )2019( معيــار 

مما  التحقق  بهدف  بلدات �أ�سبانيا  من  عدد  في  الإلكترونية  للمواقع  ال�شفافية 

�إذا كانت هذه المواقع توفر المعلومات اللازمة لتمكين المواطنين من الاطلاع 

الديمقراطية،  العملية  في  والم�شاركة  حكوماتهم  م�ساءلة  يمكنهم  حتى  عليها، 

الأ�سئلة،  من  مجموعات  مَت �إلى  قُ�سِّ م�ؤ�شـراً   39 على  الدرا�سة  منهجية  وتعتمد 

وكيف  الجماعية،  الموارد  يديرون  وكيف  ال�سيا�سيون،  الممثلون  هم  من  )مثل: 
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يطلعون على �إدارة هذه الموارد، وما الأدوات التي يقدمونها للم�شاركة؟(، وقد 

�أ�شارت النتائج �إلى �أن المواقع الإلكترونية لمجال�س المدن لا تت�سم بال�شفافية، 

وتعمل ب�شكل �أ�سا�سي على تعزيز ت�صـرفات الحكومة عند التوا�صل مع الجمهور، 

الاجتماعية  ال�شبكات  و�أن  المواطنين،  الآليات لم�شاركة  القليل من  توفر  و�أنها 

هي �أداة ات�صال �أحادية الاتجاه لا ت�ستخدم �إ لاالقليل من الم�ساءلة.

�أنه يمكن للخوارزميات �أن ت�ساعد ال�صحفيين  )2019( Choi و�أكدت درا�سة

على الت�صفح والإبحار بطريقة �أكثر تفاعلية، كما ت�ساعدهم �أي�ضا على ت�أطير 

تلك المعلومات بطرق ت�ؤثر على الخطاب العام لجمهور. ومن ثم ف�إنّ من الأهمية 

ت�ضمين تلك الخوارزميات بالقيم الخبرية، وتعمل هذه الدرا�سة على قيا�س القيم 

يقوم  ا�ستك�شافي  نهج  اتباع  خلال  من  الخوارزميات،  في  الم�ضمنة  الخبرية 

على تطابق الم�ؤ�شـرات الن�صية )الم�ستخرجة من تحليل اللغة الطبيعية/تحليل 

المحتوى( مع المفاهيم الب�شـرية للقيم ال�صحفية )الم�ستمدة من تحليل الم�سح(.

المقالات  الكلمات �أو  دالة بين �أعداد  ارتباطية  النتائج وجود علاقة  ومن �أهم 

والأهمية  التوازن والمو�ضوعية  لقيم  المقتب�سة، ومفهوم المبحوثين  الإخبارية 

في الأخبار المحللة، في حين بينت نتائج الدرا�سة �أن الكثافة اللغوية مقيا�س 

تطوير  ب�ضـرورة  الدرا�سة  و�أو�صت  المثيرة،  للأخبار  المبحوثين  لإدراك  دقيق؛ 

خوارزمية الأخبار للمحافظة على بقاء القيم الخبرية.

الك�شف  �أهمية  )2018(  Wu درا�سة  الهوية �أكدت  نظرية  على  وبالاعتماد 

عن الهوية الذاتية؛ لأنها عامل �أ�سا�سي ي�ؤثر على �سلوك الأ�شخا� صفي مواقع 

ال�شبكات الاجتماعية، وعمدت الدرا�سة �إلى تقديم نموذج يو�ضح ت�صورا جديدا 

محتملا للعلاقة بين الك�شف عن الهوية الذاتية وطبيعة المعلومات، وتعد هذه 

الفر� ض �صحة  الفي�سبوكلا ختبار  م�ستخدمي  على  وطبقت  تجريبية،  الدرا�سة 

و�إدارة  الذاتية  الهوية  عن  الك�شف  بين  وثيقة  ارتباطية  علاقة  بوجود  القائل 
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ال�سلوك ال�شخ�صي للأفراد، الذي ي�ؤدي بدوره �إلى زيادة الإف�صاح عن الذات في 

ال�شبكات الاجتماعية عبر الإنترنت، و�أكدت الدرا�سة �أن ما ي�سمى التناق� ضفي 

�سمات ال�شخ�صية و�سلوكها على الإنترت لي�س مفارقة في حد ذاته، بل هو يف�سـر 

البناء الاجتماعي للهوية. 

تقنية فــي �صحافة المواطـن  )2019( Toujani & Akaichi اقترحت درا�سة

ت�سمــح لل�صحفييـن والإعلامييـن المواطنيـن بتوثيق الأخبــار خـــلال الأزمــات. 

حيث قام الباحثون فــي هــذه الدرا�سة بت�صميم منهج للتنب�ؤ بالأحداث الخطرة 

والطبيعية وتطويره –�إلى جانب البحث في خطر مجموعات ال�صحفيين المواطنين 

الك�شف  الأولى:  المرحلة  في  رئي�سية:  خطوات  ثلاث  على �أ�سا�س  العنقودية- 

الغمو� ض فيه، وتحليل  الم�شاركين  للك�شف عن  وت�ستخدم  الزناد في الحدث،  عن 

والت�شابه في الأخبار الذي يلعب دوراً رئي�سياً في الك�شف عن الأحداث، وفي الخطوة 

الثانية يقوم الباحثون بتطبيق تقنيات لتعزيز جودة تجميع المعلومات، و�إزالة 

الغمو� ضعنها، �أما الخطوة الثالثة فيتم �إدخال درجة محددة من خطر المواطنين 

نتائج  و�أ�شارت  وم�صداقيته.  الخبر  تعرف �صحة  كمدخل �إلى طريقة  ال�صحفيين 

الدرا�سة التجريبية �إلى �أن الخوارزمية التي �أعدتها، يمكن الاعتماد عليها في تحليل 

الاجتماعية،  الإعلام  ب�شكل �أف�ضل على �صحة محتوى و�سائل  الأحداث، والحكم 

الدرا�سة �أن  كما �أكدت  الم�ضللة،  تلك  من  الم�صداقية  ذات  الأخبار  بين  والتمييز 

و�سائل التوا�صل الاجتماعي تعد الم�صدر الأ�سا�سي للمعلومات الم�ستخدمة كدعم 

لل�صحفيين المحترفين للح�صول الفوري على الق�ص� صالخبرية. 

نحو  الم�صـريين  الإعلاميين  اتج��اه��ات   )2018( الداغر  درا���س��ة  تناولت 

المهنية  ال�ضوابط  �ضوء  في  الاجتماعي  التوا�صل  ل�شبكات  ا�ستخداماتهم 

بالات�صال  القائم  على  بالتطبيق  2013م«  يونية   30 »ثورة  بعد  والأخلاقية 

التزام  م��دى  تق�صي  الدرا�سة  وحاولت  الم�صـرية،  الإعلامية  بالم�ؤ�س�سات 
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والأخلاقية  المهنية  بال�ضوابط  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  عبر  الإعلاميين 

عند تغطية الأحداث ال�سيا�سية والاجتماعية والاقت�صادية في م�صـر، بالإ�ضافة 

مهم  معلومات  كم�صدر  الاجتماعي  التوا�صل  �شبكات  م�ستقبل  ا�ست�شـراف  �إلى 

للإعلاميين في الم�ؤ�س�سات الإعلامية المختلفة.

بتحليل 58 وثيقة �شـرف �صحفية خا�صة  )2018( Pettrachin وقامت درا�سة

1997 و2015. لمحاولة و�ضع  بحقوق الإن�سان المتعلقة بالإنترنت بين عامي 

الإنترنت،  على  والمعلومات  الأخبار  لحماية  لل�صحفيين  محدد  ت�شـريعي  �إطار 

وعملت الدرا�سة على تقييم تطور الإعلام الإلكتروني في العقدين الأخيرين، وكذلك 

تحديد الأولويات المو�ضوعية لنوعية الأخبار. و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن هناك 

عنا�صـر ومعايير م�شتركة فيما يتعلق ببع� ضالمبادئ العامة مثل حرية التعبير، 

% من المبادئ في تلك الوثائق غير مطبقة. الخ�صو�صية، ولكن �أكثر من 80 

)2018( Pjesivac, Geidner, & Cameron فــي حين اهتمــت درا�ســة 

اختبرت  درا�سة تجريبية، حيث  الإخبارية من خلال  المقالات  بتقييم م�صداقية 

على  الإخبارية  الق�ص� ص على  القراء  تعليقات  في  ال��ر�أي  م�صادر �أخبار  ت�أثير 

الولايات  ال�صحافة في  ق�سم  الم�سجلين في  الطلاب  العينة من  الإنترنت، وكانت 

المتحدة. و�أ�شارت النتائج �إلى �أن 40 % من المبحوثين يرون �أنه لا توجد م�صداقية 

في معالجة تقييم م�صادر الأخبار عبر الإنترنت.

ميثاق �أخلاقي  م�شـروع   )2019( عرفات  لدرا�سة  البحثية  الم�شكلة  تحددت 

لل�صحافة  ميثاق �أخلاقي  م�شـروع  بناء  محاولة  في  الإلكترونية  لل�صحافة 

الإلكترونية لدول مجل�س التعاون الخليجي في �ضوء تجارب المواثيق الأخلاقية 

العربية، وهي درا�سة ا�ستك�شافية و�صفية با�ستخدام المنهجين الم�سحي والمقارن، 

ووظفت الباحثة �أداتين بحثيتين: الأولى �أداة تحليل الوثائق القانونية، والثانية 

الذي  ال�شـرف  ميثاق  تجاه  الإلكترونيين  ال�صحفيين  لر�صد �آراء  مقيا�س  ابتكار 
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�صممته الباحثة، واعتمدت الدرا�سة على نموذج البناء الاجتماعي للتكنولوجيا. 

ا�ستجابات  لقيا�س  مقيا�س  المقترح �إلى  الميثاق  بتحويل  الباحثة  وقامت 

بنود  بو�ضع  وذل��ك  الميثاق  لهذا  قبولهم  مدى  عن  الإلكترونيين  ال�صحفيين 

الميثاق المقترحة كل على حدة ثم ��سؤال ال�صحفي الإلكتروني عن موافقته من 

عدمها واحت�ساب عدد الا�ستجابات بالن�سبة المئوية، بعد عر� ضالمقيا�س على 

المحكمين.

على العلاقة بين ال�صحفيين وتعليقات  )2018( Wolfgang وركزت درا�سة

لجعل  وقوانين  قواعد  ي�ضعون  ال�صحفيين  حيث �إن  الإنترنت،  على  الجمهور 

التعليقات؛  ي�شارك وفقاًً لمبادئ معينة، بحيث لا ينخرط ويفرط في  الجمهور 

التحليل  درا�سات  من  الدرا�سة  وتعد  العام،  ال��ر�أي  على �إث��ارة  يعمل  ذلك  لأن 

Google، وتم  و�أعمدة �صحفية من �أخبار  الن�صي، حيث قامت بجمع مقالات 

تحليل 77 �شكلًا �إخبارياً تتنوع مابين مقالات ومدونات و�أعمدة خلال الفترة 

من 2012-2015. �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن ال�صحفيين رف�ضوا دور المعلقين 

الت�أثير على الأداء المهني لحماية  من الجمهور على الأخبار؛ لأن هذا ي�ضعف 

محتوى الأخبار.

التجريبية لقيا�س م�ستوى م�صداقية  )2017( Waddell في حين اعتمدت درا�سة

الأخبار على عينة من التعليقات الإخبارية على الإنترنت، واختبرت التجربة ت�أثير 

تعليقات القراء، وعدد »التغريدات« و»الإعجابات« وتكرار التغطية على م�صداقية 

الأخبار من جهة و�أهمية الق�ضية من جهة �أخرى، حيث طلبت الدرا�سة من المبحوثين 

ت�صفح موجز لتويتر الذي كان يحتوي على عدد من الق�ص� صالإخبارية، وك�شفت 

النتائج عن زيادة ن�سبة تعليقات القراء ال�سلبية مقارنة بالتعليقات الإيجابية من 

حيث �آرا�ؤهم ب��شأن م�صداقية الر�سالة و�أهمية الق�ضية.
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وركزت درا�سة �أخرى للباحث Waddell )2017( حول ت�أثير حار�س البوابة 

المتزايدلا �ستخدام  الاهتمام  على  وركزت  الإلكترونية،  الأخبار  م�صداقية  على 

الم�صادر  واقتبا�س  الاجتماعية،  الإعلام  و�سائل  من  القراء  تعليقات  ال�صحفيين 

التعليقات  للأدلة عن الأخبار. وكذلك ت�أثير الم�ستخدم في ك�شف المحتوى، و�أن 

و�أُجريت تجربة  القراء.  ال�سلبية على  الت�أثيرات  لها مجموعة من  يمكن �أن يكون 

ال�سالبة. طلب من  التعليقات  الإيجابية مقابل  التعليقات  الإنترنتلا ختبار  عبر 

الم�شاركين عينة الدرا�سة قراءة مقالات �إخبارية م�صحوبة بتعليقات �إيجابية �أو 

�سلبية ظهرت في ق�سم التعليقات �أو تم ت�ضمنيها في المقالة نف�سها، بعد التعر� ض

والم�صداقية  ت�صوراتهم،  تقي�س  ا�ستبانة  الم�شاركون  الإخبارية �أكمل  للمقالات 

المت�صورة للمادة، والم�صداقية المت�صورة لكاتب المقال. وك�شفت النتائج عن �أن 

من  ويزيد  المقالة  م�صداقية  من  يقلل  التعليقات  خلال  من  البوابة  حار�س  دور 

التحيز عبر الم�سار غير المبا�شـر من م�صدر الثقة بغ� ضالنظر عن نوع الأخبار.

لل�صحف  الإخبارية  المواقع  معالجة  كيفية   )2017( عطية  درا�سة  تناولت 

الجديد  الإعلام  الإعلامية في ظل  الر�سالة  و�أخلاقيات  لل�شائعات،  الإلكترونية 

لق�ضايا ال�شائعات، وتعرف كيفية ترويج المواقع الإخبارية وال�صحف الإلكترونية 

لق�ضايا ال�شائعات. وتعد هذه الدرا�سة من الدرا�سات الو�صفية، وا�ستخدمت منهج 

الم�سح بالعينة )تحليل م�ضمون عينة من المواقع الإخبارية متمثلة في موقع 

فيتو، وعينة من ال�صحف الإلكترونية متمثلة في »اليوم ال�سابع«(. كما تم اختيار 

عينة عمدية من المراهقين المتابعين للمواقع الإخبارية وال�صحف الإلكترونية 

بواقع 200 مفردة. وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن المو�ضوعات ال�سيا�سية ت�أتي في 

الدار�سة،  الإلكترونية محل  وال�صحيفة  الإخباري  الموقع  ال�شائعات في  مقدمة 

يليها في الترتيب المو�ضوعات الاجتماعية والفنية. وجاءت ال�شائعة ال�سيا�سية 

في الترتيب الأول بين ال�شائعات بالمواقع الإخبارية الإلكترونية محل الدرا�سة، 

ويليها ال�شائعات الع�سكرية والمتعلقة بالحدود والحروب.
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مو�ضوع م�ستخدمي و�سائل  )2017( Sarikakis & Winter ناق�شت درا�سة

الإعلام الإلكترونية والوعي القانوني حول الخ�صو�صية، كما �سعتلا �ستك�شاف 

الوعي الإعلامي لقانون مفهوم الخ�صو�صية، وكذلك وعي الم�ستخدمين ب�سيا�سات 

الخ�صو�صية والقوانين الخا�صة بها. من خلال �أداة المقابلات المتعمقة لعينة 

من 44 طالبا من الإناث والذكور في فيينا، ك�شفت النتائج عن �أن الم�ستخدمين 

لمواقع التوا�صل الإخبارية لي�س لديهم �أي خلفيات عن قانون الخ�صو�صية من 

حيث انتهاكها والتهديدات عبرالإنترنت، وكذلك خ�صو�صية ملكيته البيانات.

والت�شـريعية  الاجتماعية  الم��سؤولية  على   )2017( دروي�ش  درا�سة  وركزت 

والأخلاقية لل�صحافة الإلكترونية، وا�ستندت �إلى نظرية الم��سؤولية الاجتماعية، 

واعتمدت على المنهجين الم�سحي والو�صفي. و�أظهرت النتائج حاجة ال�صحفيين 

الما�سة �إلى تطبيق قانون لل�صحافة الإلكترونية، و�أن تلك القوانين تحتاج �إلى 

�سلطة وفقاًً للنظام الدولي. 

عن ا�ستغلال تدفق الأخبار عبر  )2017( Choi & Kim بينما �أ�سفرت درا�سة

الإنترنت لت�أكيد الم�صداقية من خلال تكرار ن�شـر محتوى الأخبار على الإنترنت 

نتائج  وانتهت  الإعلامي،  الم�سحي  المنهج  على  الدرا�سة  واعتمدت  ل�سهولته، 

الدرا�سة �إلى �أنه كلما تعر� ضالجمهور �إلى الأخبار المتكررة �أدرك �أن هناك م�شكلة 

في الإعلام حول م�صداقية الخبر، و�أو�صت الدرا�سة ب�ضـرورة �أن تتمتع الأخبار 

الموجهة للجمهور بالم�صداقية.

 )2017( Chen, Chen, Chang & Abedin و�سعــت درا�ســة الباحثيـن

�إلى اختبار ت�أثير التعر� ضلأ�شـرطة فيديوهات �إخبارية على حجم الم�صداقية 

على �أنها  الجودة  �شـروطلا ختبار  ثلاثة  تجربة  و�أجريت  الإخبارية.  للمواقع 

متغير بين المو�ضوعات. وجاءت النتائج تحذيرية ب�أن الفيديوهات الإخبارية 
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ت�ضـر  قد  لل�صحف  الإلكتروني  الموقع  على  المنخف�ضة  الج��ودة  ذات  للأخبار 

بم�صداقية الم�ؤ�س�سات ال�صحفية الكبرى.

وهدفت درا�سة �صالح )2017( �إلى تحديد العوامل الم�ؤثرة على الأداء المهني 

الدرا�سة  واعتمدت  العراقية،  الإلكترونية  ال�صحف  بمواقع  بالات�صال  للقائم 

القائمين بالات�صال  بمواقع  الدرا�سة في  على المنهج الم�سحي، وتمثل مجتمع 

ال�صحف الإلكترونية العراقية، واختارت الباحثة �أربع �صحف عراقية لها مواقع 

�إلكترونية، وذلك طبقا لأهميتها الن�سبية في تف�ضيل القراء لها، وعدد الزائرين 

خلال فترة الدرا�سة، حيث مثلت كل من: �صحف ال�صباح )حكومية(، والت�آخي 

)تمثل  ال�شعب  وطريق  )م�ستقلة(،  والم�شـرق  كرد�ستان(،  تمثل �إقليم  )حزبية 

الحزب ال�شيوعي(، بلغ حجم العينة 47 مفردة موزعة على عينة مواقع ال�صحف 

من  وتبين  الإلكترونية،  ال�صحيفة  بموقع  العاملين  لن�سبة  طبقا  الإلكترونية 

نتائج الدرا�سة �أن عدم الا�ستقرار ال�سيا�سي في العراق وعدم حماية الإعلاميين 

الأداء  في  الم�ؤثرة  ال�سيا�سية  العوامل  مقدمة  في  الأمنية �أتت  الجهات  قبل  من 

المهني للقائم بالات�صال.

الإلكترونية  ال�صحف  مواقع  معالجة  م�صداقية   )2017( وليم  وعر�ضت 

وم�ضمون  �شكل  و�سمات  خ�صائ� ص تحليل  وتم  م�صـر،  في  الإرهابية  للأحداث 

اليوم(  – الم�صـري  )الأهرام  الإلكترونية  ال�صحف  بمواقع  الإخبارية  المعالجة 

بالعنا�صـر  التزامها  مدى  عن  والك�شف  م�صـر،  في  الإرهابية  الأحداث  لأخبار 

الإرهابية في  الأحداث  ب�أخبار  والخا�صة  القومية  للم�صـرية  المكونة  والأبعاد 

الم�سح  منهج  على  الدرا�سة  واعتمدت  الم�صـري.  الجمهور  من  عينة  لدى  م�صـر 

عينة  على  ا�ستق�صاء �إلكترونيا  ا�ستمارة  وطُبقت  المقارن  والمنهج  الإعلامي، 

عمدية من متابعي الأحداث الإرهابية في م�صـر على مواقع �شبكة الإنترنت-

بلغ قوامها 400 مبحوث من الذكور والإناث. وخل�صت الدرا�سة ب�شقيها الميداني 
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على  الدرا�سة  موقعي  اعتماد  جاء  حيث  النتائج،  من  مجموعة  والتحليلي �إلى 

الم�صادر الأمنية والع�سكرية في الترتيب الأول لقائمة م�صادر المعلومات التي 

ا�ستعان بها موقعا الدرا�سة في تغطيتهما للأحداث الإرهابية في م�صـر.    

ا�ستهدفت درا�سة Nenadic )2017( �إلى تعـرف الخط الفا�صـل بين الن�شـاط 

وتتبع  الاجتماعي،  التوا�صل  و�سائل  على  لل�صحفيين  والخا� ص الاحرت�افي 

الدرا�سة  وتعد  الاجتماعي،  التوا�صل  �شبكة  على  التقليدي  ال�صحفي  ال�سلوك 

المحتملة،  وال�صـراعات  الاتجاهات  لر�صد  الملاحظة  وا�ستخدمت �أداة  و�صفية، 

كما ا�ستخدمت ا�ستمارة تحليل محتوى التغريدات التي ن�شـرها �أو �شارك فيها 

�صحفيون في كرواتيا. وتم �إجراء مقابلات متعمقة مع ال�صحفيين الن�شطين في 

ا�ستخدامهم للتويتر. �أ�شارت النتائج �إلى التحول نحو مزيد من ال�شفافية كلما زاد 

ن�شاط ال�صحفيين في ا�ستخدام �شبكات التوا�صل الاجتماعي.

ا�ستخدمت درا�سة  Mpofu & Barnabas )2017( مفاهيم الذعر الأخلاقي 

منظور  من  للن�شـر  الأخلاقية  المعايير  فهم  المواطنلا �ستك�شاف  و�صحافة 

الأخبار  ع�شوائية من  الدرا�سة �إلى تحليل عينة  المواطن، حيث عمدت  �صحافة 

التي قام بن�شـرها على و�سائل التوا�صل الاجتماعي عدد من الأ�شخا� صالذين 

في  الأجانب  على  جنوب �إفريقيا  هجمات  خلال  �صحفيين  كمواطنين  عملوا 

نُ�شِـرت معلومات �صحيحة على و�سائل  النتائج �أنه قد  2015، وتبين من  عام 

لتحذير  الأجانب  كراهية  عن  كاذبة  بمعلومات  مختلطة  الاجتماعي  التوا�صل 

الم�ستهدفين من الهجمات الو�شيكة لل�سماح لهم باتخاذ �إجراءات احترازية، مما 

ت�سبب في ذعر في بع� ضقطاعات المجتمع المهاجر.

الأخلاقيات في مجال �ألعاب الفيديو،  )2016(  Braithwaite  ناق�شت درا�سة

وما خلقته من مناق�شات عبر من�صات و�سائل الإعلام الاجتماعية، وتبين من 

النتائج �أن بع� ضتلك الألعاب ي�ستهدف خلق �صورة ذهنية مغلوطة للنيل من 
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الحقيقة  غير  على  �سلبية  ب�صورة  و�إظهارهم  المجتمعات �أوال�شخ�صيات  بع� ض

الألعاب �أنها �أظهرت  تلك  المناق�شات حول  نتائج  من  تبين  المثال  �سبيل  على 

والهوية  العرب  من  للانتقا� ص الاجتماعية،  العدالة  محاربو  على �أنهم  العرب 

محر�ضاً  الاجتماعية  الإعلام  و�سائل  عمل  لكيفية  مثالًا  مايعد  وهو  العربية، 

والهوية، والم�ساواة، بالإ�ضافة �إلى كراهية  لبع� ضالمو�ضوعات حول الجن�س، 

نحو  بال�سعي  ال�صحفيين  النقاد  الدرا�سة  و�أو�صت  والعنف..  والعدوانية  الن�ساء 

�إعادة �إنتاج ال�صورة الذهنية والعمل على ت�صحيحها.

ودرا�سة الع�شـري )2016( �سعت لر�صد تحليل الاحتراق النف�سي لدى ال�صحفيين 

العاملين فــي ال�صحف الإلكترونية، وعلاقتهــا بعـــدد مـــن العوامــل التنظيمية 

لدى  النف�سي  الاحتراق  ظاهرة  انت�شار  مدى  وتعرف  الديموجرافية،  والمتغيرات 

المنهج  على  الدرا�سة  واعتمدت  م�صـر.  في  الإلكترونية  ال�صحف  في  ال�صحفيين 

الم�سحي، وجمع البيانات المتعلقة بمتغيرات الدرا�سة من مجموعة من ال�صحفيين 

بال�صحف الإلكترونية والقومية والحزبية والخا�صة، وبلغ عدد ال�صحفيين 240 

ال�ضغوط  من  يعانون  ال�صحفيين  الدرا�سة �أن  نتائج  وك�شفت  م�صـريا،  �صحفيا 

المهنية التي قد ت�ؤثر على م�ستوى الر�سالة الإعلامية. 

والمعلومات  الأخبار  ا�ستهلاك  ب�أنماط  فاهتمت   )2016( المقدم  درا�سة  �أما 

عبر تطبيقات الهاتف الخلوي، وكيفية تقييمهم لم�صداقية الأخبار والمعلومات 

التي ت�صلهم عبر تطبيقات الهاتف، واعتمدت على نظرية ال�شبكات الاجتماعية 

ون�شـر الم�ستحدثات، وا�ستخدمت المنهجين الم�سحي، و�شبه التجريبي. وتو�صلت 

للح�صول  الخلوي  الهاتف  تطبيقات  ا�ستخدام  يف�ضل  الجمهور  الدرا�سة �إلى �أن 

المرتفعة  ا�ستخدامها، وم�صداقيتها  و�سـرعة  ل�سهولة  والمعلومات  الأخبار  على 

جدا من وجهة نظرهم.
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 �إلى و�ضع تنظيم لل�صحافة في المملكة  )2016( Fielden وتو�صلت درا�سة 

الإنترنت،  الأخبار على  ال�صحافة، لمواكبة  المتحدة وم�ستقبلها في ظل قانون 

واعتمدت الدرا�سة على منهج التحليل الو�صفي، و�أو�ضحت نتائجها �أن و�سائل 

ديمقراطية  لو�ضع �أجندة  معا  الفر�صة  لديهما  التنظيمية  والهيئات  الإعال�م 

ن�شـر  ال�صحافة مراعاة  نف�سه على  الوقت  ال�صحافة، وفي  ب�أهمية دور  تعترف 

الأخبار ال�صحيحة على المواقع الإخبارية. 

الأخلاقي  التنظيم  بتحليل �أبعاد   )2016( توفيق  درا�سة  اهتمت  حين  في 

ال�صحف  من  مجموعة  على  تطبيقية  درا�سة  خلال  من  الإل��كرت�وني،  للإعلام 

المواثيق  تحليل  �أولها  بمرحلتين:  تمر  والعربية  الم�صـرية  الإخبارية  والمواقع 

والأخلاقية  المهنية  وال�ضوابط  الإلكتروني  ال�صحفي  للعمل  المنظمة  الأخلاقية 

التي ت�ضعها ال�صحف والمواقع الإخبارية الإلكترونية، وثانيها تحليل الم�ضامين 

2012 وحتى  دي�سمبر   7 من  الفترة  والمواقع في  ال�صحف  المن�شورة على هذه 

للعمل  الأخلاقية والمهنية  التزامها بالأطر  2013، بهدف تقييم مدى  يناير   6
ال�صحفي الإلكتروني.

الإلكترونية للقنوات  )2016( حول م�صداقية المواقع  ثروت  وجاءت درا�سة 

الألمانية  فيلة  دويت� ش  ،BBC موقع  وهي  العربية  باللغة  الموجهة  الأجنبية 

24 �ساعة – يورونيوز العربية، و�أثر ذلك في عملية  – فران�س  اليوم  – رو�سيا 
الإقناع، والمعايير المكونة لتلك الم�صداقية، والمتغيرات التي ت�ؤثر على ت�صديق 

نظرية  على  الدرا�سة  اعتمدت  ال�سيا�سي،  بالنظام  وعلاقته  وثقته  الجمهور 

الاعتماد على و�سائل الإعلام، وا�ستخدمت منهج درا�سة الحالة والمنهج الم�سحي  

الو�صفي والتحليلي، و�صممت �صحيفة ا�ستق�صاء، تم تطبيقها على عينة قوامها 

400 مفردة من الجمهور الم�صـري المتابع للمواقع الإلكترونية، ك�شفت النتائج 
وبين �إدراك  الموقع  م�صداقية  بين  موجبة  دال��ة  ارتباطية  علاقة  وج��ود  عن 
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الجمهور لأهمية متابعة المواقع الإخبارية لمعرفة الأخبار المتعلقة بالعمليات 

الإرهابية من خلال تلك المواقع التي تحظى بالم�صداقية.  

على كيفية تغيير مواثيق  )2015( Jesus & Segado-Boj وركزت درا�سة

ال�شـرف ال�صحفية لتلائم الإنترنت وتكنولوجيا الات�صال في بلدان العالم المختلفة، 

وذلك انطلاقا من �أهمية التغيرات التي �أوجدها الإنترنت وجميع تطورات الإعلام 

العالم  بلدان  �شـرف �صحفي في  ميثاق   99 الدرا�سة �إلى تحليل  الجديد، وعمدت 

المختلفة، وانتهت �إلى �أن 9 مواثيق حول العالم هي التي عدلت بع� ضن�صو�صها 

لتتنا�سب مع تطورات تكنولوجيا الات�صال والمعلومات، و�أو�صت الدرا�سة بتعديل 

مواثيق ال�شـرف بما ي�ساعد ال�صحفيين في اتخاذ قراراتهم المهنية.  

و�سعت درا�سة المر�سي )2016( �إلى تعرف درجة م�صداقية المواقع الإخبارية 

المواقع  لهذه  النخبة  ا�ستخدام  ومعدل  لها،  وتقييمهم  الأكاديمية،  النخبة  لدى 

وعلاقته بدرجة التنافر المعرفي للنخبة. واعتمدت الدرا�سة على نظرية التنافر 

درجة  لر�صد  ت�سعى  التي  الو�صفية  الدرا�سات  من  الدرا�سة  هذه  وتعد  المعرفي. 

 147 الدرا�سة في  عينة  الإخبارية، وتمثلت  للمواقع  الأكاديمية  النخبة  ت�صفح 

مبحوثا من النخبة الأكاديمية. وتو�صلت النتائج �إلى �ضـرورة مراجعة وتقييم 

من  ترتيباتها  لت�أخير  نظرا  والإلكترونية،  الورقية  القومية  ال�صحف  �إ�صدارت 

حيث الم�صداقية، و�أو�صت الدرا�سة المواقع الإخبارية بالاهتمام بالمو�ضوعية 

في التناول والعر�ض.

من  لعينة  المقابلات  على  )2016(  Weber & Johnson درا�سة  واعتمدت 

الهادي حول  الإعلاميين والأكاديميين لبحث المخاوف في منطقة جزر المحيط 

التقارير الإعلامية المن�شورة على الإنترنت، و�أ�سفرت المقابلات عن غياب المعايير 

و�أو�صت  ال�صحافة،  ب�أخلاقيات  يتعلق  فيما  التنفيذ  و�آليات  ال�شائعة  الإعلامية 

الدرا�سة بت�شديد الأنظمة الحكومية.
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و�أكدت درا�سة Go, You, Jung, & Shim )2016( العلاقات الوثيقة بين 

الم�ستخدمين للمواقع الإلكترونية وم�صداقية المعلومات. واعتمدت الدرا�سة على 

نظرية الا�ستخدامات والإ�شباعات، و�أو�ضحت النتائج وجود علاقات هيكلية بين 

دوافع الأفراد الخا�صة با�ستخدام الإنترنت، وا�ستخدامهم المحدد للويب، والثقة 

ب�شكل خا� صعلى توقعات  الأخبار  ا�ستخدام مواقع  ي�ؤثر  ال�صحافة. حيث  في 

الم�ستخدمين لم�صداقية المعلومات عبر الإنترنت، وكذلك الثقة في ال�صحافة.

التغطية  عن �أخلاقيات  مقارنة  تحليلية  درا�سة   )2016( التلاوي  وقدمت 

الإخبارية في المواقع الإلكترونية الإخبارية العربية والم�صـرية، و�أو�صت ب�ضـرورة 

وجود ميثاق �أخلاقيات للإعلام الإلكتروني ب�شكل عام، وللمواقع الإخبارية ب�شكل 

خا�ص، ي�ؤدي �إلى الارتقاء ب�أدائه المهني والإعلامي، ف�ضلًا عن �ضـرورة التزام 

المواقع الإخبارية العربية والم�صـرية ب�أخلاقيات العمل الإلكتروني.

و�أكدت درا�سة بو�سنان )2016( على تعدد مواقف الأفراد واتجاهاتهم نحو 

والم�ضمون،  ال�شكل  م�ستوى  على  محتوى  من  الإلكترونية  ال�صحافة  تقدمه  ما 

لتتحول �إلى تعليقات �إيجابية �أو �سلبية، و�أو�صت ب�ضـرورة �أن تخ�ضع تعليقات 

الأفراد لمعايير �أخلاقية تبتعد عن العنف اللفظي والتقييم الجارح.                                           

و�سعت درا�سة ن�صـر )2016( �إلى قيا�س مدى �إدراك الطلاب لمفاهيم و�أ�س�س 

التي عك�ست ما نعي�شه  النتائج  الإعلام، وتو�صلت �إلى مجموعة من  �أخلاقيات 

مواكبتها  تتطلب  التي  المتلاحقة  بم�ستجداته  والإعلام  المعلومات  ع�صـر  من 

وتقييم معاييرها المهنية، بما يتوافق مع تراثنا وثقافاتنا وهويتنا الوطنية، 

وتناول البحث �أي�ضا مو�ضوعات ذات �صلة في هذا ال��شأن، من بينها الم��سؤولية 

والعولمة  العالمية  الأخلاق  والدقة،  الحقيقة  الإعلام،  و�سائل  في  الاجتماعية 

الإعلامية والاقت�صادية والثقافية �إلى جانب العوامل التي ت�ؤثر في �أخلاقيات 

الإعلام وو�سائل الإعلام الجديدة.
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بينما تناولت درا�سة Lecheler & Kruikemeier )2016( ا�ستخدام م�صادر 

الأخبار على الإنترنت في ال�صحافة، وكيفية تقييم م�صادر الإنترنت، والعلاقة بين 

ال�صحفي والم�صدر فيما يتعلق باختيار الم�صادر، وكذلك �إ�ستراتيجيات التحقيق. 

الأخبار  محتوى  تحليل  وتم  والتجريبي  الم�سحي  المنهج  على  الدرا�سة  واعتمدت 

محتوى  من  للتحقق   Google با�ستخدام  الأكاديمية  البيانات  قواعد  وبحوث 

22 طالباً. وت�شير  التجريبية فقد تم تطبيقها على عينة من  الدرا�سة  الأخبار.�أما 

في  الإلكترونية  الأخبار  م�صادر  تقنيات  ا�ستخدموا  ال�صحفيين  النتائج �إلى �أن 

عملية �إنتاج الأخبار اليومية م�صادر مبا�شـرة ومقتب�سة في التقارير الإخبارية. 

بين  الإنترنت  عبر  الم�صادر  ا�ستخدام  في  اختلافات  وجود  الدرا�سة �إلى  وت�شير 

قطاعات الإعلام ونوع التقارير و�أيديولوجية الم�ؤ�س�سة.

لظاهرة  الحالي  الو�ضع  وتحليل  ر�صد  )2015( �إلى  ال�شهاوي  درا�سة  و�سعت 

– القائم بالات�صال  )الم�ضامين  الإلكترونية على جميع الم�ستويات  ال�صحافة 

في  الم�ؤثرة  والمتغيرات  العوامل  وتحديد �أهم  الاقت�صاديات(،   – الجمهور   –
�صناعتها، والم�ؤثرة في �إحداث التطور والتغير داخل هذه ال�صحف الإلكترونية 

 ،2030 2015 حتى  الفترة من  وخارجها، تمهيدالا �ست�شـراف م�ستقبلها خلال 

وا�ستخدمت  المقارن،  والمنهج  الإعلامي  الم�سح  منهج  على  الدرا�سة  واعتمدت 

هذه  الدرا�سة �أن  وا�ست�شـرفت  دلفي.  و�أ�سلوب  المورفولوجي  التحليل  �أ�ساليب 

ال�صحف  من  عدد  �سيتحول  كما  الم�ستقبل،  في  كبيرة  زيادة  �ست�شهد  ال�صحف 

المطبوعة �إلى �صحف �إلكترونية، ولكن هذه ال�صحف الإلكترونية �ستواجه م�شكلة 

جيد  لمحتوى  المواقع  هذه  تقديم  يتطلب  ما  وهو  التمويل،  م�صادر  في  تتمثل 

الم�ستقبل  ال�صحف في  اعتماد  �سيزيد  والمعلنون، كما  القراء  عليها  يقبل  حتى 

الدفع مقابل الح�صول على المحتوى، وقد  القائم على  التجاري  النموذج  على 

انتهت الدرا�سة �إلى وجود ثلاثة �سيناريوهات محتملة لم�ستقبل حرية ال�صحافة 
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والتعبير عن الر�أي في الدول العربية: ال�سيناريو الأول ي�شير �إلى ا�ستمرار الأو�ضاع 

الحالية لحرية ال�صحافة والتعبير عن الر�أي كما هي عليه، وقد ا�ستبعدت الدرا�سة 

�سوءا  الأو�ضاع  زيادة  في�شير �إلى  الثاني  لل�سيناريو  وبالن�سبة  ال�سيناريو،  هذا 

حيث تتجه الت�شـريعات �إلى مزيد من الت�شدد والتقييد لحرية ال�صحافة، وتغليظ 

العقوبات في ق�ضايا الر�أي والن�شـر، �أما ال�سيناريو الثالث فهو ي�سير في اتجاه 

متنام نحو ات�ساع الهام� شالديمقراطي، ومزيد من حرية ال�صحافة والتعبير عن 

الر�أي في الدول العربية. 

الإلكترونية  المواقع  مناف�سة  مدى   )2015( ر�شيد  درا�سة  ناق�شت  حين  في 

الإخبارية الحديثة لو�سائل الإعلام التقليدية ومدى الم�صداقية التي تحظى بها. 

ومدى  الإخبارية،  الإعلامية  المواقع  مهنية  من  التحقق  الدرا�سة �إلى  وهدفت 

الإلكتروني،  الإعلامي  المجال  في  و�شرفها  ال�صحفية  المهنة  بقواعد  التزامها 

البحوث الا�ستك�شافية، وا�ستند �إلى مجموعة من المعايير  واعتمدت على منهج 

والأحكام الخا�صة للتحقق من م�صداقية المنتج الإلكتروني في عينة من المواقع 

– �شبكة العراق الجديد  الإخبارية العراقية وهي �شبكة �أخبار النجف الأ�شـرف 

واعتمدت  )تينا(.  للأنباء  العراقية  الوطنية  – الوكالة  ديترويت  في  الإعلامية 

مو�ضوعية  علمية  م�ؤ�شـرات  وتو�صلت �إلى  العام.  المجال  نظرية  على  الدرا�سة 

العراقية، فقد تفوقت  الإلكترونية  الإخبارية  المواقع  تعمل على تو�صيف عمل 

المواقع الإخبارية العراقية ب�شكل عام على غيرها من و�سائل الإعلام في تحقيق 

م�صداقية  لتقويم  دليل  ت�صنيف  وفق  الإلكتروني  بالمنتج  والثقة  الم�صداقية 

فيما بين  تفاوت  الدرا�سة عن وجود  ك�شفت  ال�شبكة، في حين  على  المعلومات 

تلك المواقع الإخبارية من حيث التزاماتها الأخلاقية والمهنية ومراعاة حقوق 

القارئ والمت�صفح لها.
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وناق�شت درا�سة Jesus & Segado-Boj )2015( مواجهة ال�صحافة لق�ضايا 

والات�صالات،  المعلومات  وتكنولوجيا  الإنترنت  ظهور  ب�سبب  جديدة  �أخلاقية 

ودر�ست كيفية تحديث مواثيق �شـرف وقواعد ال�سلوك الأخلاقي لمعالجة هذا الواقع 

الجديد. وتعد الدرا�سة ا�ستك�شافية، اعتمدت على منهج الم�سح التحليلي، حيث تم 

تحليل عينة قوامها 99 مدونة لمجموعة من تم تحليلها، ت�ضمنت مدونات لت�سع 

�صحفيين فقط �إ�شارات �إلى ق�ضايا الإنترنت وتكنولوجيا المعلومات والات�صالات. 

ت�ساعد  ��شأنها �أن  من  التي  اللازمة  التغييرات  عمل  بمقترحات  الدرا�سة  �أو�صت 

ال�صحفيين في حل الق�ضايا الأخلاقية الجديدة. 

و�سعت درا�سة ال�صديق )2015( �إلى الوقوف على دور ال�صحافة الإلكترونية 

ال�سودانية في ن�شـر ثقافة ال�سلام، واتبعت الدرا�سة المنهج الو�صفي، وا�ستخدمت 

�أدوات الا�ستبانة والمقابلة والملاحظة، وخل�صت �إلى �أن ال�صحافة الإلكترونية 

هي الأمثل في �إجراء ا�ستفتاءات الر�أي، و�إ�شـراك الجمهور في الق�ضايا مبا�شـرة، 

العلمية  الأ�ساليب  ت�ضع  ال�سودانية  الإلكترونية  ال�صحافة  الدرا�سة �أن  و�أكدت 

والأ�سانيد والبراهين في عملية ن�شـر ثقافة ال�سلام.

وتناولت درا�سة �أمين )2015( دور �صحافة المواطن في ا�ستخدام تطبيقات 

للم�ؤ�س�سات  ومعايير  �ضوابط  وج��ود  عدم  و�أ���ش��ارت �إلى �إ�شكالية  الإنرت�ن��ت، 

الم�صدر  باعتباره  الثقة  الم�ستخدم  وحق �إعطاء  الإلكتروني،  للن�شـر  الإعلامية 

الأول للمعلومات وكقائم بالات�صال في العملية الإعلامية، فالمواقع الت�شاركية 

للمعلومات،  القاعدية  نظمها  ا�ستخدام  الكاملة في  الثقة  الم�ستخدم  مثلا تمنح 

و�إدراج �أي محتوى يرغب ب�إدراجه، وهذا النوع من الم�ضامين يطرح �إ�شكالية 

من  النوع  هذا  المثلىلا �ستغلال  والكيفية  المعلومات،  وم�صداقية هذه  ال�صدق 

الم�ضامين المجهولة الم�صدر في العملية الإعلامية.
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العقود  في  التكنولوجية  Mateus )2015(ال��ت��ط��ورات  درا���س��ة  وتناولت 

على  الاجتماعية  ال�شبكات  مثل  جديدة  من�صات  فيها  ظهرت  والتي  الأخري�ة، 

ممار�ستهم  جديدة �أثناء  تحديات �أخلاقية  لل�صحفيين  جلبت  حيث  الإنترنت، 

البرتغاليين  ال�صحفيين  ا�ستخدام  كيفية  في  الدرا�سة  وبحثت  المهني.  لدورهم 

لل�شبكات الاجتماعية عبر الإنترنت، ور�صد المخاطر الأخلاقية والمعنوية. وتعد 

76 م�ؤ�س�سة �إخبارية وطنية.  300 مهني في  الدرا�سة ا�ستق�صائية رائدة �ضمت 

تم �إجبار ال�صحفيين وم�ؤ�س�سات الإعلام على �أن يتوا�صلوا مع جمهورهم على 

ال�شبكات الاجتماعية عبر الإنترنت. وقد �أظهرت النتائج �أن هذه الممار�سة تتيح 

الاجتماعية  لل�شبكات  والمهني  ال�شخ�صي  الا�ستخدام  بين  الجمع  لل�صحفيين 

الإخلال  عدم  مع  العامة،  الق�ضايا  حول  الآخرين  وم�شاركة  الآراء  للتعبيرعن 

بالأخلاقيات المهنية �إلى حد كبير.

لجنة �أخلاقيات  درا�سة  نتائج   )2015(  Suárez-Villegas بحث  وناق� ش

ال�صحافة التابعةلا تحاد جمعيات ال�صحفيين الإ�سبان FAPE، كجهاز للتنظيم 

تقييم �أداء  هو  الدرا�سة  هذه  من  الهدف  وكان  في �إ�سبانيا.  لل�صحافة  الذاتي 

هذه الهيئة خلال العقد الأول من وجودها. من ناحية �أخرى، تعر� ضالدرا�سة 

تحليلًا لعقيدة اللجنة حول ال�صحافة الإلكترونية، لتحديد ما �إذا كانت المبادئ 

الأخلاقية التقليدية تُ�ستخدم لحل المع�ضلات الأخلاقية الجديدة. وقد تبين �أن 

المبادئ الأخلاقية لل�صحافة لم تتغير، ولكن من الملائم و�ضع مبادئ توجيهية 

في  ت�ساهم  حيث �إنها  الإلكترونية،  ال�صحافة  لتحديات  تحديدًا  �أخلاقية �أكثر 

تو�ضيح م��سؤوليات ال�صحفيين المحترفين.

والأخلاقية  المهنية  ال�ضوابط  بحث  )2014( �إلى  اللبان  درا�سة  وهدفت 

في  للعاملين  التقنية  الممار�سات  م�سح  خلال  من  الجديد،  للإعلام  والقانونية 

الأ�س�س  � صأهم  وا�ستخلا� جهة،  من  الممار�سات  تلك  لتحديد  الجديد،  الإعال�م 
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واقترحت  جهة �أخرى.  من  الجديد  الإعلام  عليها  يقوم  يجب �أن  التي  المهنية 

الدرا�سة �ضـرورة التنظيم الذاتي لفك الا�شتباك بين ال�سلطة والعاملين في مجال 

الإعلام الإلكتروني، �سواء كان في �شكل اتحاد عربي، �أو اتحاد محلي داخل كل 

دولة، و�إن�شاء مر�صد للإعلام الإلكتروني لر�صد التجاوزات التي تخالف مواثيق 

ال�شـرف �أو الت�شـريعات الإعلامية.

لأزمة الم�صداقية  )2014( Bucy, D’Angelo & Bauer وتطرقت درا�سة

وتقييم الأخبار حيث تم فح� صف�ضائح و�سائل الإعلام الإلكترونية بالتطبيق 

على افتتاحية �صحيفة نيوز �أوف وورلد تابلويد، واعتمدت الدرا�سة على المنهج 

البارزة في بريطانيا،  ال�صحفية  الف�ضائح  الم�سحي، وتناولت عينة من نماذج 

وتبين من نتائج الدرا�سة �أنه يتم افتعال المواقف للنيل من الأ�شخا�ص، وهو ما 

ي�ؤخذ على تلك ال�صحف ب��شأن الم��سؤولية الإعلامية.

واهتمت درا�سة �أمين )2014( بتعرف �صحافة الم�صدر المفتوح، وم�ستوى الثقة 

الذي تتمتع بها لدى المواطنين، وعر� ضق�ضية الوثائق الم�سـربة عبر ويكيليك�س 

عن م��سألة حرية ال�صحافة وحرية النفاذ �إلى المعلومات من جهة، ومراعاة �آليات 

الح�صول على الأخبار ومدى التزامها بالمعايير المعنية ومواثيق ال�شـرف الإعلامية 

من جهة �أخرى،  وتو�صلت الدرا�سة �إلى عدد من النتائج �أهمها �أن �صحافة الم�صدر 

المفتوح ت�شير �إلى نوعية من ال�صحافة تقوم على الت�شاركية في الن�شـر الإلكتروني، 

وتقوم على �إنتاج الجمهور �أو م�شاركته في عمليات الإنتاج ال�صحفي المتوافر على 

الإنترنت، و�أن ت�سـريبات ويكيليك�س بالرغم من �إتاحتها المعرفة على �شكل وا�سع 

مما �أهلها للتر�شح لجائزة نوبل لل�سلام عام 2010م- ف�إنّ طريقة الح�صول على 

المهنية  بالمعايير  الالتزام  مدى  حول  الت�سا�ؤلات  من  كثيرا  تثير  المعلومات  تلك 

غير  بطريقة  المعلومات  على  الح�صول  تجرم  التي  الإعلامية  ال�شـرف  ومواثيق 

م�شـروعة. وانتهت الدرا�سة �إلى �أن عدم م�صداقية الإعلام الجديد في كثير من البلدان 
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وخا�صة النامية وتطوير تطبيقات الإنترنت �أدى �إلى �أن يتبو�أ الإعلام البديل مكانة 

متقدمة في بع� ضالأحيان على الإعلام التقليدي.

على الفجوة بين ال�صحافة الإلكترونية  )2011( Du, Thornbu وركزت درا�سة

والممار�سات المهنية، وهدفت �إلى الوقوف على �آراء وت�صورات طلاب ال�صحافة 

للمهارات المطلوبة لممار�سة ال�صحافة الإلكترونية، وال�ضوابط الخا�صة بممار�سة 

با�ستخدام  بالعينة،  الم�سح  منهج  الدرا�سة  وا�ستخدمت  ال�صحافة.  من  النوع  هذا 

�أداة الا�ستبانة لجمع البيانات من عينة مكونة من 42 مفردة من طلاب ال�صحافة 

وجاءت  الإنترنت،  طريق  عن  كونغ  هونغ  في  الإعلامي  بالمركز  والأكاديميين 

النتائج تك�شف عن عدم التوافق بين الطلاب والأكاديميين في المعايير والأحكام 

عن  الدرا�سة  ك�شفت  كذلك  الإلكترونية،  لل�صحافة  المهنية  للممار�سات  ال�ضابطة 

تمتع الطلاب بمجموعة من المهارات اللازمة لممار�سة الإعلام الجديد.  

4- 2- المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي 
والتدريب:

كفاح برامج  )2019( Mills, Sanders, & Hussain بينما و�ضحت درا�سة

الرقمي  للم�ستقبل  طلابهم  في �إعداد  للم�ساعدة  الجماهيري  والإعلام  ال�صحافة 

المزعوم، وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن العديد منهم ي�ستجيبون �إلى دعوة ال�صناعة 

ل�ضخ المناهج بتعليم المهارات الرقمية. وي�أتي هذا على ح�ساب تدري�س المقررات 

الأ�سا�سية، بما في ذلك �أخلاقيات و�سائل الإعلام، �أو على ح�ساب تقديم مقررات 

م��سؤولي  ت�أكيد  من  الرغم  وعلى  الإعلامية.  القيادة  مقرر  مثل  جديدة  �أخ��رى 

الجامعات على �أن مناهجهم تعالج هذه المو�ضوعات ب�شكل منا�سب، ف�إن الحقيقة 

الدرا�سة متطلبات �شهادة البكالوريو�س لكل  هي �أنها لي�ست كذلك. وحللت هذه 

برامج ال�صحافة المعتمدة في الولايات المتحدة لتقييم مقررات الأخلاقيات.
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عــر�ضــاً  )2017(  García, Sánchez-García, & Etura وتقــدم درا�ســة 

لأعمال البحث المن�شورة في المجلات العلمية الم�صنفة الإ�سبانية عن التعليم حول 

�أخلاقيات ال�صحافة وعلم الأخلاق بهدف التفكير في حالة البحث العلمي، وتحديد 

الباحث منهجًا  التحليلية المحتملة. وي�ستخدم  البحوث  القوة وال�ضعف في  نقاط 

مختلطًا مدعومًا بالتقنيات النوعية والكمية لمراجعة الم�ستندات وتحليل المحتوى 

فئات:  ثلاث  لتحليل   2015-2005 الفترة  في  علمية  دوري��ة   52 على  المطبّق 

الم�صدر، والمحتوى، والو�صفات التكوينية. ومن �أهم النتائج للدرا�سة بروز فجوة 

بحثية حول المع�ضلات الأخلاقية الجديدة والحاجة �إلى تكثيف النقا� شالأكاديمي 

لأهمية هذا المو�ضوع في المناهج الدرا�سية، ولتكييفها مع البيئة الرقمية.

الم�شكلات التي تواجه التعليم ال�صحفي  )2017(  Hannis   وتناولت درا�سة

المهني في نيوزيلندا، حيث وجود العديد من التحديات من حيث انخفا�� ضأعداد 

ال�صناعة ال�صحفية المتزايدة، و�أن الخريجين يجب  الطلاب وتوقعات تدخلات 

الثورة  الرئي�سي هو  للو�سائط المتعددة، وال�سبب  �أن يكون لديهم مهارات قوية 

الرقمية التي خلقت ت�صوراً عاما ب�أنه لم تعد هناك وظائف لل�صحفيين الجدد 

وزيادة الطلب على ال�صناعة لل�صحفيين و�صحافة البيانات.و�أن بع� ضمدار�س 

الدرا�سة منهج  التحديات، وا�ستخدمت  ال�صحافة غير قادرة على مواجهة هذه 

2016، وتعر�ضت  1966 �إلى  �سابقة منذ عام  لدرا�سات ونتائج  ال�شامل  الم�سح 

بين  الفردية  الفروق  لتحليل   2016 لعام  الا�ستبانة  نف�س  با�ستخدام  الدرا�سة 

قد  التعليمية  الطرق  طبيعة  النتائج �أن  وك�شفت  مفردة.   130 لعينة  الطلاب 

تغيرت في تعليم ال�صحافة في نيوزيلندا في الخم�سين �سنة الما�ضية، ونجد �أن 

ثلث العينة �أجابوا ب�أن �أع�ضاء هيئة التدري�س ي�شجعون ال�شباب على العمل في 

مهنة ال�صحافة.ولكن لا �شك في �أن ال�صناعة تمر بمرحلة الوقت ال�صعب، ومدار�س 

من  كانت  التكيف  عملية  ونجد �أن  بال�صناعة  ثرواتها  ترتبط  التي  ال�صحافة 
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التحديات ال�صعبة. كما نجد �أنه من حيث عدد الم�شتغلين فهناك انخفا� ضب�شكل 

ناحية  التقليدية.من  الإعلام  و�سائل  تقاعد  الرقمية �أدّت �إلى  الثورة  لأن  كبير؛ 

الم�ستقبلية،  ال�صحافة  �صناعة  تطور  من  تعاني  نف�سها  الرقمية  الثورة  �أخرى 

ولذلك من المتوقع �أن هناك الكثير من كليات ال�صحافة في نيوزيلندا �سوف يتم 

�إغلاقها وتعك�س حتى الآن �إعادة التوازن بين العر� ضوالطلب.

على انتقال �صناعة الإعلام  )2015( Angus & Doherty بينما ركزت درا�سة

�إلى نموذج ما بعد ال�صناعة، و�أن هناك حاجة لل�صحفيين حالياً وم�ستقبلًا �أن يكون 

لديهم فهم �أعمق لطرق التكنولوجيا التي ت�ؤثر على عملهم وجاءت منهجية الدرا�سة 

ا�ستبانة  على  الدرا�سة  واعتمدت  والتجريبي  الم�سحي  المنهج  ا�ستخدام  خلال  من 

الرقمية  ال�صحافة  و�إ�صدار  ت�صور  لمعرفة  وال�صحفيين.  الأكاديميين  موجهة �إلى 

والتفاعلية والاجتماعية، وكذلك في المجالات البديلة لطلاب ال�صحافة، من خلال 

الطلاب من  التحديات المرتبطة بجلب  الطلاب حول ما هي  تطبيق تجارب على 

ومن  طالباً،   121 لعينة  كوينزلاند  بجامعة  التجارب  تنفيذ  وتم  مختلفة،  برامج 

ال�صحافة في  لتعليم  التي تقترحونها  التح�سينات  ما  لهم:  الموجهة  الأ�سئلة  �أهم 

الم�ستقبل؟ وما �أف�ضل �أ�ساليب التدري�س وطرائقه؟ وجاءت نتائج الدرا�سة ب�أن ردود 

ال�صحافة وتكنولوجيا  الطلاب كانت �إيجابية حول وجود خلط بين تطوير  فعل 

المعلومات، وكذلك �ضـرورة تدريب الطلاب على تكنولوجيا المعلومات.

التحليل النقدي المقارن لبحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية المنظمة 

لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة

�أولًا - الإ�شكالية والق�ضية مو�وضع البحث:

   حظيت ق�ضايا ومو�ضوعات الت�شـريعات وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل 

الإعلام باهتمام كبير ووا�سع على �صعيدي البحث العلمي العربي والأجنبي خلال 
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تنوعت من  البحوث نجد �أنها  لتلك  النقدية  الأخيرة، وبالدرا�سة  ال�سنوات الخم�س 

حيث تناولها للق�ضية وتعدد محاور المو�ضوع، ويت�ضح ذلك بالآتي.

المحور الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

الاتجاه البحثي الأول: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة   - 1
لو�سائل الإعلام التقليدية في الفترة من 2014 �إلى 2019.

1- 1- القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية:

بالمقارنة بين تناول الدرا�سات العربية ونظيراتها الغربية في مجال القوانين 

المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية نجــد �أن الدرا�ســات الغربيــة �أكــدت �ضرورة 

�سن ت�شـريعـات جـديــدة ل�ضبط وحمـايــة و�سائـل الإعــلام كمــا فــي درا�سات(

Alonso, 2018، Viveros & Mellado, 2018، Čeferin & Poler, 2017، 

Carter, 2017، File&Retract, 2017، Milutinovic, 2017 Jackson, 2016)،

في حين اكتفت الدرا�سات العربية بم�سح ور�صد الت�شـريعات الموجودة وتحليلها 

كما في درا�سة )كامل،2016، الكندي،2016، �أبو فريخة،2016، حيدا�س،2015(.

1- 2- حرية الر�أي والتعبير:  

الر�أي والتعبير في  التي تناولت محور حرية  الدرا�سات  وعند الانتقال �إلى 

لت�ؤكد  المحور  هذا  تناولت  التالية  الأطروحات  نجد  التقليدية  الإعلام  و�سائل 

 Oltmann, 2019)، فيه حــق ال�صحفــي فــي الــر�أي والتعبيــر مثــل درا�ســات

Gürkan, 2017، حمادة، 2014(.

�أما عن البحوث التي تناولت حرية تداول المعلومات، فنجد بع�ضاً منها �أكــد 

درا�ســة  مثل  وذلك  المعلومات،  تــداول  حريــة  لمفهــوم  تحديـد  و�ضــع  علـــى 

وعــن الفجــوة الرقمية بين دول العـالـم النامــي  )2017( Čeferin & Poler
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)2017(، بينما �أ�شارت بحوث �أخرى  الخلاوني  والدول المتقدمة، فت�أتي درا�سة 

�إلى �ضـرورة تعزيز م�ستوى الحماية والخ�صو�صية مثل درا�سة عبد الله )2014(.

 في الوقت الذي تناولت فيه بع� ضالدرا�سات الحق في توفير البيانات مثل 

ال�صحفيين  تج��اوزات  الدرا�سات �أك��دت  من  العديد  نجد   ،)2019( فريخة  �أبي 

درا�سة  الدولة ومنها  ل�صالح  ا�ستخدامها  �سواء  للمعلومات  ا�ستخدامهم  و�إ�ساءة 

 ، )2015( Camaj أو �ضـد م�صالح الدولة مثــل درا�ســة� ، )2017( Proscovia

في حين جاءت درا�سات تنادي بالتوازن في الحق في حماية المعلومات وبين 

. )2016( Jozwiak  حرية التعبير ومنها درا�سة

2 - الاتجاه البحثي الثاني: الاتجاهــات الحديثة فــي بحـوث ال�ضوابط 
الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعــلام التقليدية فــي الفترة مــن 2014 

�إلــى 2019 )الم�صداقيــة - ال�شفافيــة - المعايير المهنيــة – حقــوق 

وواجبات - �إدارة(.          

2- 1- التنظيم الذاتــي والمعايير الأخلاقية )الم�صداقية - ال�شفافية - 
المعايير المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.          

و�سائــل  تتبناها  التــي  الأخلاقيــة  المعايير  الدرا�سات  مــن  الكثير  ناق�شت 

المبادئ  علـى �إجمـال  الدرا�سات  مــن  العديــد  اتفقت  حيث  التقليدية،  الإعلام 

والتوازن،  والدقــة،  ال�صــدق،  مبادئ:  فـي  الإعلامي  ال�شـرف  بمواثيق  الرئي�سية 

والعدالة، واحترام الخ�صو�صية، والمو�ضوعية كما جاء في درا�سات )اللبان، 2014، 

�أميــن، 2016، �أبي �إ�صبــع، 2016، �أحمــد، 2016، �شمخــي، 2016، عيـاد، 2016

Papadopoulou, Zampoglou, Papadopoulos & Kompatsiaris, 

2019, Saffer, 2016 ، Kaur& Shaari, 2014).
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درا�سات  نجد  الخ�صو�صية،  على   )2016( جابر  علي  درا�سة  ركزت  وبينما 

2015(، في  �أحمد،   ،2015 )عرفات،  درا�سة  منها  الم�صداقية  على  ركزت  �أخرى 

الـدقــة  وبينـت �أهميـة   )2014( ملكـاوي  درا�سـة  المــو�ضوعية  تنــاولـت  حين 

درا�ســـة )Wahid & Suwadi, 2017، بو �شيخ، 2014(.

تنـــاولـت العــديـــد مــــن الــدرا�ســات عن�صـر ال�شفـافـيــة ومنهــــا درا�ســــات 

الذي  الوقت  )Čeferin & Poler, 2017، Ikonen & Bowen, 2017( في 

�أنه ينبغي �إخفاء بع� ضالأخبار. )2017( Prakash أكدت درا�سة�

ركزت درا�سة مطلق )2015( على ال�ضغوط المهنية التي تواجه الإعلاميين، 

وتناولت بع� ضالدرا�سات تدنـي معايير الأخلاقيـات الإعلامية ومنهـا درا�سات، 

.(Culver, 2017، Akoje & Rahim, 2014، Krüger, 2018)

وفي الوقت الذي قد �أكدت درا�ستا )Jenkins, 2017، Craft, 2017( �ضـرورة 

والهواة  الم�ستقلين  ال�صحفيين  ال�صادرة عن  الإعلامية  الأخلاقيات  التفرقة بين 

والمهنيين. ناق�شت �أثــر التمويل علــى �أخلاقيــات ال�صحافــة كــل مــن درا�ستــي 

)Creecdh, 2018، غالي، 2016(.

و�أكدت بع� ضالدرا�سات �إمكانية تطوير نماذج الأخلاقيات ح�سب الثقافات 

الدينيــة والبيئيـة، والتي ت�ستطيــع مناف�ســة النظريــات الغربيــة ومنهــا درا�ســة 

.)2016( Hamada

في حين تناولت بع� ضالدرا�سات المعايير المهنية ل�صحافة المواطن ومنها 

درا�سات )علاونة، 2017، حافظ، 2016، برارمة، 2015، ال�سنو�سي، 2014(.
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2- 2- المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي 
والتدريب:

ناق�شت العديد من الدرا�سات ق�ضية تدري�س �أخلاقيات الإعلام للطلاب لما لها من �أهمية 

Craig & Yousuf, 2018، Craig & Yousuf, 2018) خا�صة، ومن تلك الدرا�سات

.(Quinn, 2018, Mills & Sanders, 2018

وكذلك الدرا�سات التي تناولت كيفية تطوير مناهج الأخلاقيات الإعلامية ومنها 

درا�سة Shurentayev )2018(, ومنهــا ما جــاء لابتكار طـرق التدري�س لمقررات

(Yang, 2014، Anqus, 2015، Peterlin, 2018) الأخلاقيات كما جاء في درا�سات

وعر�ضت بع� ضالدرا�سات البحوث التي تناولت تدري�س �أخلاقيات ال�صحافة 

.)García, Sánchez-García & Etura, 2017( منها درا�سة

وربطت بع�ض الدرا�سات بين عــدم الالتزام ب�أخلاقيــات ال�صحـافة والالتزام

.)Hannis, 2017، Martono, 2017( بالأخلاقيات داخل الف�صل الدرا�سي ومنها درا�ستا

المحور الثاني: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات وال�وضابط الأخلاقية 

المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

3 - الاتجاه البحثي الثالث: الاتجاهات الحديثة في بحوث الت�شـريعات المنظمة 
لو�سائل الإعلام الجديدة في الفترة من 2014 �إلى 2019.

3-1 القوانين المنظمة لو�سائل الإعلام الجديدة:
لو�سائل  قانون  تنظيم  �ضـرورة  علــى  الت�أكيد  الدرا�سات �إلى  بع� ض �سعت 

الأ�سا�سية  ال�ضمانات  الت�شـريعات والقوانين ك�إحدى  و�أهمية  الإعلام الجديد 

لحـــل التحديــات التــي تــواجــه ال�صحــافـــة الإلكترونيــة، ومنهـــا درا�ســـات 

)Anderson, 2018، عبد المجيد، 2018، عبد الله، 2014(. 
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وركزت بع� ضالدرا�سات على كيفية �صياغة قانون لل�صحافة الإلكترونية، حيث 

تناولت درا�سة Han )2016( المعايير القانونية لتنظيم المحتوى الرقمي، بينما 

الت�شـريعات الخليجية ال�ضابطة  )2016( �إلى تو�ضيح طبيعة  ح�سن  هدفت درا�سة 

 Lewis & Sanders والمقننةلا �ستخدامات الف�ضاء الافترا�ضي وناق�شت درا�سة

المخاطر القانونية المحتملة في الق�ضايا التي لم يتم ا�ستك�شافها بعد في  )2018(

درا�سات ال�صحافة.

3- 2- حرية الر�أي والتعبير:

الممار�سات  في  الأخري�ة  التطورات   )2019(  Liudmila درا�سة  �أو�ضحت 

بينما  الإنترنت،  عبر  الخطاب  على  الرو�سية  الحكومة  تطبقها  التي  التنظيمية  

قوانين  تنظيـم  �ضـرورة   �إلــى  )2018(  Dolunay & Kasap درا�سـة  �أ�شارت 

ت�ضمن حــريــة الر�أي والتعبير، ونـاق�شت درا�سـة Imre  )2016( حجب حــريــة 

 )2015( الهمي�سي  الر�أي والتعبير و�ضـرورة منح تلك الحرية، بينماهدف بحث 

التعبير في و�سائل الإعلام الجديد، و�أكدت �أي�ضا  الوقوف على حدود حرية  �إلى 

درا�سة نبيح )2014( ر�صد واقع المدونات الإخبارية الإلكترونية وواقع الحريات 

 �أخلاقيات ال�صحافة التي ت�ستنير  )2015( Moyo  المتاحة لها، و�أكدت درا�سة

ترامب  ا�ستخدام   )2018(  Culver درا�سة  ناق�شت  حين  في  الحرية،  ب�أخلاق 

قنوات التوا�صل الاجتماعي لقمع خ�صومه من ال�صحفيين.

وتنـاولــت بع� ضالدرا�ســات �ضـرورة حـريـة المعلومـات، ومـن تلك درا�ستــا 

عبد الرازق، )2016(، بوعمامة، )2016(، حيث �أكدت حق الإعلاميين في الات�صال 

ب�ضـرورة  التي �أو�صت   )2014( الجمو�سي  ودرا�سة  المعلومات،  والو�صول �إلى 

و�ضع ت�صور قانوني �إلكتروني جديد يوفر ال�سلامة المعلوماتية.
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4 - الاتجاه البحثي الرابع: الاتجاهات الحديثة في بحوث ال�وضابط 
الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعــلام الجديدة فــي الفترة من 2014 

�إلى 2019.

4- 1- التنظيم الذاتـي والمعايير الأخلاقيـة )الم�صداقيـة -ال�شفافيـة - 
المعايير المهنية – حقوق وواجبات -�إدارة(.         

قدمت العديد من الدرا�سات القيم الإعلامية الخا�صة بو�سائل الإعلام الجديد 

�ضـرورة  على  الت�أكيد  حيث  من  تناولها  من  فمنها  مختلفة،  وجهات  عدة  من 

 )2019( Dvir-Gvirsman التنظيم الذاتي لو�سائل الإعلام الجديدة مثل درا�سة

التي �أكدت �أهمية و�سائل التوا�صل للح�صول على المعلومات، ولكنها في الوقت 

ذاته تعمل على توجيه الأخبار،

 وقــدمــت درا�ســة Ahmed & Lugovic )2019( لــدور النمـاذج المعـدة عــن 

طـــريــق برنامج �إك�ســل فــي �سيــاق ن�شـر الأخبـــار. بينمـــا و�ضحــت درا�ســـة 

Pond & Lewis )2019( دور و�سائل الإعلام الجديد في العن�صـرية، فــي حين 

ناق� شعــدد مــن الدرا�سات معيــار ال�شفافيــة للمواقـع الإخبارية، ومنهـا درا�سـة

(Sujin, 2019،  Simelio, Ginesta, de San Eugenio Vela, & Corcoy, 

2019، Wu, 2019، Toujani & Akaichi, 2019).

الداغـر )2018( اتجاهــات الإعلامييـن الم�صـرييـن نحــو  وتناولـت درا�ســة 

المهنيــة  ال�ضـوابط  �ضوء  فــي  الاجتماعــي  التـوا�صل  ل�شبكات  ا�ستخداماتهم 

والأخلاقية. 

اللبان )2014( �إلى �ضـرورة التنظيم الذاتي، ونادت ب�إن�شاء  وهدفت درا�سة 

ال�شـرف �أو  مواثيق  تخالف  التي  التجاوزات  لر�صد  الإلكتروني  للإعلام  مر�صد 

�سعتلا �ستحداث  التي   )2019( عرفات  درا�سة  وكذلك  الإعلامية،  الت�شـريعات 
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ميثاق �شـرف لل�صحفيين الإلكترونيين، وهناك درا�سات تناولت �ضـرورة تعديل 

مواثيـق ال�شـرف لمواكبــة تكنولوجيـا المعلومات والات�صــال، ومنهــا درا�ســات

التـلاوي،   ،pettrachin, 2018  Diaz-Campo & segado-Boj, 2016(

2016، توفيق، 2016(.

وقد �أكدت درا�سة weber )2016( غياب المعايير الإعلامية، في حين اهتمت 

درا�سة الع�شـري )2016( بال�ضغوط المهنية التي قد ت�ؤثر على م�ستوى الر�سالة 

الإعلامية، وقدمت درا�سة �أبي �إ�صبع )2017( �أهم العوامل ال�سيا�سية الم�ؤثرة في 

الأداء المهني للقائم بالات�صال.

في حين تناولت العديد من الدرا�سات الم��سؤولية الاجتماعية التي تقع على 

عاتق و�سائل الإعلام الجديدة، ومنها درا�سات )اللبان، 2014، ن�صـر، 2016(.

وناق�شت الكثير من الدرا�سات ظهور �أخلاقيات جديدة نتجت عن ظهور و�سائل

Díaz-Campo & Segado-Boj, 2015 ( الإعــلام الجديــدة ومنهـا درا�سات

Suárez-Villegas, 2014، Mateus, 2015، عبدالمجيد،2013( التي اهتمت

بجرائم الن�شـر الإلكتروني كجريمة م�ستحدثة.

ال�شـرف  مواثيق  من  الم���أخ��وذة  القيم  الدرا�سات  من  العديد  بينما �أك��دت 

التقليدية، ومنهـا الم�صداقية ومــن الدرا�سات التـي تناولـت الم�صداقية درا�سـات

(Waddell, 2017، Chen & Others, 2017، Choi, 2017، Go & others, 
2016، Mpofu & Barnabas, 2016، Fielden, 2016، Erik& others, 2014,  
ر�ضا،2014، عطية، 2017، وليم، 2017، المر�سي، 2016، المقدم، 2016، ثروت، 

2016، محمد، 2015، ر�شيد، 2015(.
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4- 1- المعايير المهنية والتعليم والمناهج وطرق التدري�س الإعلامي 
والتدريب:

للطلاب لما  الإعلام  الدرا�سات ق�ضية تدري�س �أخلاقيات  العديد من  ناق�شت 

(Craig & Others, 2018، Mills, 2018، لها مــن �أهمية خــا�صـة، ومنهـــا

Quinn, 2018، McKinley, 2016).

لمقررات  التدري�س  طرق  وابتكار  تطوير  كيفية  الدرا�سات  بع� ض وتناولت 

 . )2015( Anqus الأخلاقيات كما جاء في درا�سة

وعر�ضت بع� ضالدرا�سات البحوث التي تناولت تدري�س �أخلاقيات ال�صحافة 

. )2017( Sánchez-García & Etura مثل درا�سة

ال�صحافة والالتزام  ب�أخلاقيات  الالتزام  الدرا�سات بين عدم  وربطت بع� ض

 . )2017( Hannis بالأخلاقيات داخل الف�صل الدرا�سي، ومنها درا�سة

ثانياً - المناهج والأدوات الم�ستخدمة في البحوث عينة الدرا�سة:

حيث  المنهجية،  الت�صميمات  حيث  من  التحليل  عينة  الدرا�سات  تنوعت 

المنهج  على  اعتمدت  و�أخ��رى  الكمي  المنهج  على  الدرا�سات  بع� ض اعتمدت 

الكيفي، كما مزجت درا�سات �أخرى بين كل من المنهجين الكمي والكيفي.

فكانت �أهم �أنواع الدرا�سات: 

الدرا�سات التاريخية الو�صفية التي �أظهرت القراءة النقدية للبحوث والدرا�سات 

مو�ضع التحليل اهتمام كل من الدرا�سات الأجنبية والعربية بالدرا�سات التتبعية 

التاريخية، مما ي�سهم في و�ضع نظريات علمية قائمة على تراكم النتائج البحثية، 

ومنها درا�سات )حيــدا�س، 2014، �أحمــد، 2014، اللبــان،2014، عطيـة، 2017، 

علاونــة، 2017، المـر�سي، 2016، نبيـح، 2014، ال�صديـق، 2015، ثـروت، 2016، 

Georgieva & Baychik, 2015، Anderson, 2018، Nenadic, 2017).



85الرسالة 616 - الحولية الثالثة والأربعون

وفق  الم�ستقبل  ا�ستك�شاف  ت�سعى �إلى محاولة  التي  الم�ستقبلية  الدرا�سات    

الأهداف المخططة، با�ستخدام �أ�ساليب كمية تعتمد على قراءة �أرقام الحا�ضـر 

والما�ضي، و�أ�ساليب كيفية ا�ستنتاج �أدلتها من الآراء ال�شخ�صية الخبيرة القارئة 

لمجرى الأحداث، وتقـوم �إ�سـتراتيجيات ا�ست�شـراف الم�ستقبل علــى �أ�سـا�س وجـود 

تحـولات وحركـة م�سـتمرة فـى �إطـار ال�سـيناريوهات القائمة.

 وترتكز على �أربع فر�ضيات هي:

التاريخية --- المتغيرات  في  تتمثل  محددات  ثلاثة  من  يت�شكل  الم�ستقبل  �أن 

والحقائق الفعلية لمعطيات الحا�ضـر، واختيارات الب�شـر، وبع� ضالم�ؤ�شـرات 

غير المتوقعة، و�أن درجة م�ساهمة �أي من المحددات الثلاثة تختلف تبعا 

للا�ستعداد والعمل المبكر في الا�ست�شـراف.

والتي --- الم�ستقبلية،  البدائل  من  وا�سع  مدى  بها  يوجد  زمنية  فترة  �أن �أي 

يمكن �أن تتحقق على �أ�سا�س المتغيرات التاريخية والحقائق الطبيعية، لكن 

الم�ؤثرات غير المتوقعة �إ�ضافة �إلى الاختيار الإن�ساني للبدائل هما اللذان 

ي�شكلان ال�صورة النهائية للم�ستقبل.

المحتملة --- البدائل  جميع  تعرف  خلال  من  يتم �إ لا  لا  الواعي الاختيار  �أن 

وا�ستك�شاف النتائج المترتبة على اختيار �أي منها.

�أن الدرا�سات الا�ست�شـرافيةلا تهدف �إلى التنب�ؤ بالم�ستقبل، بل �إلى التب�صير ---

بجملة البدائل المتوقعة التي ت�ساعد على الاختيار الواعي لم�ستقبل �أف�ضل.

ويتــم تطبيــق ا�ست�شـراف الم�ســتقبل بالن�ســبة ل�صناعــة ال�صحافــة والإعــلام 

عبر ثلاث مراحل: الأولى تتعلق بر�صد الاتجاهات والم�ؤ�شـرات، حيث يتم ر�صد 

بع� ضالاتجاهات الحا�ضـرة والما�ضية التي قد تو�ضح بع� ضالأدلة الم�ستقبلية 

من عنا�صـر الظاهرة مو�ضع الدرا�سة. يلي ذلك مرحلة التوقع الم�ستقبلي، حيث 
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تحاول �إيجاد العلاقات الثنائية �أو المتعددة فيما بينها، وربطها بالمتغيرات 

والتحديات المحيطة بها �إلى الخروج ببع� ضالتوقعات الم�ستقبلية المبنية على 

مترابطة  نظماً  الإعــلام  و�ســائل  باعتبار  المتميزة  والخبرة  العلمية  الخلفية 

البدائل  الو�صول �إلى  مرحلة  فهي  الثالثة  المرحلة  المجتمــع. �أما  فى  قائمة 

وتحليلها  الم�ستقبلية  والتوقعات  الم�ؤ�شـرات  تجميع  يتم  وفيها  الم�ستقبلية، 

وفح�صها من �أجل الو�صول �إلى عدد من البدائل �أو الم�شاهد الم�ستقبلية وتقييم 

درجة القبول بكل بديل.

الدرا�سات الا�ستك�شافية: 

مثال للدرا�سات العربية: )عرفات، 2019، الداغر، 2018، �شطاح، 2016( والأجنبية

(Papadopoulou, Zampoglou, Papadopoulos & Kompatsiaris, 

2019، Choi, 2019، Toujani& Akaichi, 2019). 

�أهم المناهج الم�ستخدمة من قبل الدرا�سات عينة البحث:

الت�شـريعات  لمو�ضوع  والأجنبي  العربي  العلمي  البحث  اعتمدت �أدبيات 

وال�ضوابط الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة على مناهج 

الم�سح  منهج  وي�أتي  النتائج،  وتف�سير  تحليل  في  ومتعددة  متباينة  و�أدوات 

التحليل  عينة  الدرا�سات  وظفتها  التي  البحثية  المناهج  مقدمة  في  الإعلامي 

خلال الفترة الزمنية المحددة، حيث ا�ستخدمت غالبية الدرا�سات التي تناولتها 

الدرا�سة المنهج الم�سحي في �إطار معالجة المو�ضوعات المرتبطة بالت�شـريعات 

تلك  ومن  والجديدة،  التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط 

الدرا�سات العربية: 

)اللبان،2014، المقدم، 2016، الع�شـري، 2016، ال�شهاوي، 2015، بو�شيخ، 2014، 

 ،2014 نبيح،   ،2017 عطية،  علاونة،2017،  عرفات،2015،   ،2016 الرزاق،  عبد 
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وليم، 2017، مطلق، 2015، غالي، 2016، ثروت، 2016(، �أما الدرا�سات الأجنبية

(Papadopoulou, Zampoglou, Papadopoulos & Kompat-
siaris, 2019, Anderson, 2018, Creech & Nadler, 2018, Olt-
mann, 2019, Gürkan, 2017, Yang & Arant, 2014, Lecheler & 
Kruikemeier, 2016).

ويلي منهج الم�سح الإعلامي في البحوث محل الدرا�سة المنهج التحليلي مثل 

درا�سات:

)�أبي �إ�صبع، 2016، التلاوي، 2016، حب�شي، 2016(، وكذلك درا�سات:

(Anderson, 2018, Wolfgang, 2018, Fielden, 2016, Jesus & 
Segado-Boj, 2015). 

بين  للمقـارنة  المقارن  المنهج  ا�ستخدام  ظاهرة  �شيوع  الباحثة  ولاحظت 

الت�شـريعات المختلفة، كما في )ال�شهاوي، 2015، وليم، 2017، �أبي �إ�صبع،2016، 

التلاوي، 2016، الخلاوني، 2017.

Chen, Chen, Chang & Abedin, 2017, Papadopoulou, Zampoglou, 
Papadopoulos & Kompatsiaris, 2019).

المنهج -- فقط  الأجنبية  الدرا�سات  ا�ستخدام  له �أي�ضا  الإ�شارة  يجدر  ومما 

التجريبي، وعدم ا�ستخدامه من قبل الباحثين العرب رغم �أهميته وذلك كما 

في درا�سات:

(Toujani, & Akaichi, 2019, Lecheler & Kruikemeier, 2016, 
Dvir-Gvirsman, 2017, Peterlin & Peters, 2019, Culver, 
2017, Chen, G., Chen, Chang & Abedin, 2017, Angus & 
Doherty, 2015, Waddell, 2017).

لر�صد -- وذلك  القانونية،  الوثائق  تحليل  �أداة  هي  ا�ستخداما  الأدوات  �أهم 

ال�صحفية  ال�شـرف  ومواثيق  والت�شـريعات  القوانين  بنود  وتف�سير  وتحليل 
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ب�صحف الدرا�سة ولمقارنة البنود المختلفة بها، ومن تلك الدرا�سات )عرفات، 

 ،2016 توفيق،   ،2014 حيدا�س،   ،2016 �إ�صبع،  �أبي   ،2016 كامل،   ،2019
عبد الله، 2014، وكذلك من الدرا�سات الأجنبية:

Čeferin & Poler, 2017, Jackson, 2016, File, 2017, Stole, 
2015, Jozwiak, 2016, Pettrachin, 2018, Dolunay & Kasap, 
2018, Akoje & Abd Arhim, 2014, Jesus & Segado-Boj, 
2015, Milutinovic, 2017, Bykov, Georgieva, Danilova& 
Baychik, 2015 ).

وجاءت �أداة الا�ستق�صاء في المرتبة الثانية ا�ستخداما ك�أداة بحثية. ومن --

الدرا�سات التي ا�ستخدمت تلك الأداة درا�سات:

)الداغر، 2018، �أبو فريخة، 2015، عرفات، 2015، مطلق، 2015، بو�شيخ, 

 ،2017 وليم،   ،2016 الرازق،  عبد   ،2014 نبيح،   ،2017 علاونة،   ،2014
النوبي،2016،   ،2016 المر�سي،   ،2016 الخالق،  عبد   ،2016 الع�شـري، 

ن�صـر، 2016، ال�صديق، 2015(، ومن الدرا�سات الأجنبية درا�سات:

(Hannis, 2017 Waddell, 2017, J & Pearson, 2015, Angus & 
Doherty, 2015, Yang & Arant, 2014, Nenadic, 2017).

-- ،2014 )نبيح،  درا�سة  في  كما  الثالثة  المرتبة  في  الم�ضمون  تحليل  و�أداة 

 Gürkan, 2017, Lecheler, & Kruikemeier, 2016,  ،2017 عطية، 

Craft, 2017, Knowlton & McKinley, 2016, García, Sánchez-
.)García& Etura, 2017, MIconen, Louma-Aho& Bowen, 2017

العربية �أداة المقابلة المتعمقة, ومنها -- الأجنبية دون  الدرا�سات  وقد وظفت 

درا�سات: 

(Camj, 2016, Čeferin & Poler, 2017, Dolunay & Kasap, 
2018, Nenadic, 2017, Weber & Johnson, 2016, Jenkins, 
2017, Sarikakis & Winter, 2017, Shaari & Kaur, 2014). 
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وطبقت درا�ستان �أداة الملاحظة وهما:--

)Nenadic,2017، ال�صديق، 2015(.

كذلك تم ر�صد مداخل منهجية ت�ستخدم �أداة تحليل الخطاب، ومنها:--

(Moyo, 2015, Pond & Lewis, 2019, Krüger, 2018)

و�صممت درا�سة )عرفات، 2019( مقيا�ساً لر�صد �آراء ال�صحفيين الإلكترونيين، --

بو�ضع  وذلك  الباحثة،  الذي �أعدته  الميثاق  لقبولهم  ا�ستجاباتهم  لقيا�س 

بنود الميثاق المقترحة كل على حدة، و��سؤال ال�صحفي الإلكتروني عن مدى 

موافقته، واحت�ساب عدد الا�ستجابات بالن�سبة المئوية.

ثالثاً - الأطر النظرية الم�ستخدمة في البحوث عينة الدرا�سة:

الت�شـريعات  لمو�ضوع  والأجنبي  العربي  العلمي  البحث  اعتمدت �أدبيات 

على �أطر  والجديدة  التقليدية  الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط 

ومن �أبرز  الق�ضية.  تلك  وتحليل  فهم  في  ومتعددة �أ�سهمت  متباينة  نظرية 

النظريات في بحوث الدرا�سة ما ي�أتي:

نظرية الم�س�ؤولية الاجتماعية  Social Responsibility Theory تطرح 

تلك النظرية ر�ؤية و�سط بين دور الفرد ودور الجماعة، �إذ تدعو لممار�سة الإعلام 

بحرية, لكنها لي�ست حرية مطلقة بل مقيدة بم��سؤولية مجتمعية، وقد جاءت هذه 

النظرية رد فعل على نظرية الحرية، وذلك بعد �أن ا�ستخدمت و�سائل الإعلام تلك 

الحرية في الإثارة والتعدي على خ�صو�صيات الأفراد، �إذ ت�سببت في حالة من 

الانهيار الخلقي وانحطاط القيم، وفيما يتعلق بملامح تلك الم��سؤولية يرى دعاة 

هذه النظرية �أنها يمكن �أن تتحدد عبر و�ضع القواعد والقوانين التي تجعل من 

الر�أي العام ذاته رقيبًا على و�سائل الإعلام، ومن ثم ر�أى م�ؤيدو هذه النظرية 

الإعلاميون م��سؤولين �أمام المجتمع، من  �أنه وفقاًً لما تطرحه يجب �أن يكون 
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تحقيق  ليتمّ  الأخلاقية،  المواثيق  من  بمجموعة  الالتزام  دعوتها �إلى  منطلق 

��شأنه  من  ما  كل  تجنُّب  وكذلك  المجتمع،  وم�صالح  الأفراد  حرية  بين  التوازن 

�أن ي�ساعد على تف�شي الجرائم والعنف، والحفاظ على �أخلاقيات وقيم المجتمع 

الإعلام  فو�سائل   ،)2004(  McQuail كثيراً  الحرية  نظرية  بها  التي �أ�ضـرت 

وتوعـوي  تربــوي  دور  فلها  الالتزامات،  مــن  الكثير  عليها  النظرية  لتلك  وفقاًً 

ا�ستعانت بنظرية الم��سؤولية الاجتماعية،  التــي  الدرا�ســات  مهم، ومــن �أمثلــة 

درا�سة Richtr )2016( التي ركزت على نظرية الم��سؤولية الاجتماعية ل�ضمان 

المعلومات  خ�صو�صية  تحترم  التي  البريطانية  ال�صحافة  ممار�سة �أخلاقيات 

التي   )2016( �أحمد  النظرية، ودرا�سة  تلك  المنبثقة عن  الذاتي  التنظيم  و�آليات 

التغطيات المقدمة عن  التي ت�ستند �إليها  قامت بر�صد طبيعة المعايير المهنية 

التي   )2017( اللبان  درا�سة  وكذلك  الم�صـرية،  ال�صحف  في  الإره��اب  �أح��داث 

وظفت نظرية الم��سؤولية الاجتماعية لتعرف الم��سؤولية الاجتماعية والت�شـريعية 

والأخلاقية لل�صحافة الإلكترونية.

نظرية حار�س البوابة: حرا�س البوابة هم الذين يتحكمون بم�ضمون الر�سالة 

الإعلامية، وهم المخولون ب�صلاحيات و�سلطات في تحرير الر�سالة وتمريرها، 

وهناك مجموعة من حرا�س البوابة يقفون في جميع مراحل ال�سل�سلة التي يتم 

يفتحــوا  فــي �أن  بالحق  الحرا�س  ويتمتع �أولئك  المعلومات،  نقـل  بمقت�ضاها 

حقهم �إجراء  من  كما �أن  ت�أتي �إليهم،  ر�سالة  يغلقوها �أم��ام �أي  البوابــة �أو 

ت�ؤثر على  التي  العديد من المعايير  التي �ستمر، وتوجد  الر�سالة  تعديلات على 

حار�س البوابة الإعلامية، ومنها المعايير الذاتية للقائم بالات�صال، ومن نماذج 

الإعلامية   البوابة  حــار�س  لنظرية  ا�ستندت  التي  التحليل  عينــة  الدرا�سات 

)Shoemaker, Eichholz, Kim, & Wrigley, 2001(، و�أ�شارت درا�سة �أحمد 

)2016( �إلى ترويج �أجندات معينة من خلال الاعتماد على نظرية حار�س البوابة 
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في ال�صحف الإلكترونية، وتناولت درا�سة عياد )2016( تحديد البعد الأخلاقي 

لدور و�سائل الإعلام في معالجة ال�صـراعات والتباينات الثقافية والاجتماعية 

وال�سيا�سية داخل الدول، بما ي�سهم في بناء ال�سلم المجتمعي، م�شيراً لتطور الدور 

العنف  ومنع  المجتمعي  ال�سلم  لبناء  به  تقوم  الإعلام �أن  لو�سائل  يمكن  الذي 

وقيامها  حرا�سة-  -ككلب  البيئة  مراقبة  في  وظيفتها  خلال  من  وال�صـراع 

حار�س  ت�أثير  حول   )2017(  waddell درا�سة  وكانت  بوابة،  حار�س  بدورها 

المتزايد  الاهتمام  على  ركزت  الإلكترونية-  الأخبار  م�صداقية  على  البوابة 

لا�ستخدام ال�صحفيين تعليقات القراء من و�سائل الإعلام الاجتماعية.

الما�ضي،  القرن  من  ال�ستينيات  منذ �أوا�سط  ظهرت  العام:  المجال  نظرية 

النظري  الإ�سهام  بفعل  باهتمام بحثي متزايد  العام  المجال  درا�سات  وحظيت 

الذي قدمه الأكاديمي الألماني المعروف »يورجين هابرما�س« والذي من خلاله 

البعد  وكان  الحديث.  الع�صـر  في  في �أورب��ا  العام  المجال  ن��شأة  تاريخ  تتبع 

الأ�سا�سي لإ�سهام هابرما�س هو ذلك المتعلق بطبيعة المجال العام الات�صالية 

تمييزاً له عن المجالين ال�سيا�سي والمدني، ومنذ ما ي�سمّى بالربيع العربي ظهرت 

وهو  الأخري�،  تمكين  في  الأول  ودور  ال�سيا�سي  للعمل  العام  المجال  محورية 

ال�سيا�سية، من هذا  العلوم  العام كجزء من حقل  التعامل مع المجال  ما يحتم 

المنطلق، ت�سعى الدرا�سة لتقديم الأبعاد النظرية الأ�سا�سية لعلاقة المجال العام 

النظام الحاكم بالمجال  القوة في علاقة  ال�سيا�سي من خلال مفهوم  بالمجال 

العام من ناحية، وعلاقة الخطاب بم�ستخدميه من ناحية �أخرى ح�سين )2014(، 

حافظ  درا�سة  لها  العام �إط��ارا  المجال  نظرية  اتخذت  التي  الدرا�سات   ومن 

و�سيلة  تطبيق �أية  اكت�شاف  العام لمحاولة  المجال  نظرية  تبنت  التي   )2016(

انطباق  لت�ؤكد  الدرا�سة  نتائج  وج��اءت  العام،  المجال  فرو� ض عليها  تنطبق 

عبد الله )2014(  فرو� ضنظرية المجال العام على �صحافة المواطن، ودرا�سة 
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التي ر�صدت التطور الذي ت�شهده ال�صحافة اللبنانية في ع�صـر عولمة الات�صال 

 )2014( الجمو�سي  ودرا�سة  العام  المجال  نظرية  على  بالاعتماد  الإلكتروني، 

التي حددت الإ�شكاليات التي تحجب العديد من المواقع الإخبارية بهدف توفير 

و�سائل المبادلات الإلكترونية وت�أمينها.

الن� ص يوظف  خلالها  من  التي  العملية  تلك  عبارةعن  وهي  الإطار:  نظرية 

العنا�صـر  على  اعتمادا  القارئ  عقل  في  المعاني  مختلف  بين  للربط  ال�صحفي 

المختلفة لهذا الن�ص، وذلك با�ستثارة �أن�ساق و�أبنية معينة ومخزنة في ذاكرته 

تف�سيره.  من  يمكنه  وبذلك  الاعلامي،  للمحتوى  وا�ستجاباته  تقويماته  ت�شكل 

المحررين  طرف  من  الإعلامي  الن� ص بها  يقدم  التي  الطريقة  هو  والت�أطير 

والكتاب انطلاقاً من خلفيات ثقافية و�إيديولوجية، ويحدد طريقة فهم و�إدراك 

هذا  حول  ومعاني  مفاهيم  من  يخزنه  مما  انطلاقاً  الإعلامي  للن� ص المتلقي 

المو�ضوع عرفات )2010(، �ألقت بع� ضالدرا�سات ال�ضوء على الأطر التي توجه 

)�أحمد،  درا�ستا  و�أهمها  ال�صحفيين،  من  مجموعة  بين  الأخلاقية  الم��داولات 

.)Jenkins, 2017 ،2014

النه�ضة  النظرية ب�شكل �أ�سا�سي �إلى ع�صـر  التعبير: تعود هذه  نظرية حرية 

الأوروبية وبالتحديد القرن الثامن ع�شـر والقرن التا�سع ع�شـر، �إذ بلور عدد من 

التي  ال�سلطوية  الأفكار  تحدت  التي  المبادئ  من  كثيرا  الأوروبيين  المفكرين 

 . )2017( Carter سادت حتى بداية النه�ضة الأوروبية�

التي  الدرا�سات  ومن  ميرتون  جون  الإنجليزي  المفكر  من �أبرزهم  وكان   

ا�ستندت �إلى نظرية الحرية، درا�سة Carter )2017( حيث تناولت حرية التعبير، 

و�أكدت دور الحرية في تطور ال�صحافة وو�سائل الإعلام على مدار عقود.
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نظرية الاعتماد على و�سائل الإعلام: ومن الأهداف الرئي�سية لنظرية الاعتماد 

على و�سائل الإعلام الك�شف عن الأ�سباب التي تجعل لو�سائل الإعلام �أحياناً �آثار 

و�ضعيفة  مبا�شـرة  غير  ت�أثيرات  لها  تكون  وفي �أحيان �أخرى  ومبا�شـرة،  قوية 

هي  تحكمها  التى  الرئي�سية  العلاقة  ف�إن  النظرية  ا�سم  يوحي  وكما  ما،  نوعاً 

علاقة الاعتماد بين و�سائل الإعلام والنظام الاجتماعي والجمهور، وقد تكون 

، �أو مــع �أحــد  )2008( Lin  هذه العلاقات مع نظم وو�سائل الإعــلام جميعهــا

�أجزائها مثل: ال�صحف – المجلات - الراديو - التليفزيون - ال�سينما، ومن �أمثلة 

الدرا�سات التي اعتمدت على تلك النظرية، درا�سة عرفات )2015( التي تناولت 

اعتماد الجمهور الم�صـري على الف�ضائيات الم�صـرية كو�سيلة من و�سائل الإعلام 

التقليدية ومواقع التوا�صل الاجتماعي كنماذج للإعلام الجديد.

الإدارية التي ت�سعى �إلى درا�سة مجموعة  الر�شد والكفاءة  �أو  نظرية الحوكمة 

الم�ساهمة،  ال�شـركـــات  علــى  خا�صة  ب�صفة  تطبــق  التــي  والممار�سات  الأ�س�س 

خلال  من  تظهر  والتي  الم�ؤ�س�سة،  مع  للمتعاملين  والواجبات  الحقوق  وتت�ضمن 

النظام واللوائح الداخلية المطبقة بالم�ؤ�س�سة، ولهذه الأ�س�س قدرة على الت�أثير في 

�أداء الم�ؤ�س�سة وتحمل المخاطر معها، وتقديم موارد خا�صة من �أجل تميز الم�ؤ�س�سة 

ونجاحها، خا�صة فى �إطار تبني ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات والات�صال.

وتقوم النظرية بقيا�س مدى توافر م�ستوى جودة مجموعتين من المحددات؛ 

الذي  الدولة  العام للا�ستثمار في  �أولًا: المحددات الخارجية، وت�شير �إلى المناخ 

ي�شمل القوانين المنظمة للن�شاط الاقت�صادي، ثانيا: المحددات الداخلية، وت�شير 

�إلى القواعد والأ�س�س التي تحدد كيفية اتخاذ القرارات وتوزيع ال�سلطات، ومن 

ر�ؤية  لتعرف   )2016( غالي  درا�سة  الحوكمة  نظرية  ا�ستخدمت  التي  الدرا�سات 

التمويل  لإ�ستراتيجيات �إدارة عامة، وخا�صة  ال�صحفية  والقيادات  ال�صحفيين 

وت�أثيراتها الراهنة والم�ستقبلية.
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الفرد في بحثه  النظرية على �سلوك  المعلومات: ركزت هذه  التما�س  نظرية 

على  ح�صوله  بعد  وكيف �أنه  المختلفة،  الات�صال  م�صادر  من  المعلومات  عن 

المعلومات من و�سائل الإعلام ي�سعى �إلى ت�صنيفها وتحليلها وربطها بالخبرة 

ال�سابقة لديه، كما تتناول النظرية العوامل ت�ؤثر في هذا ال�سلوك. ومن ثمَّ ف�إن 

الر�سالة  بالات�صال �أو  القائم  من  بدلًا  الات�صال  متلقي  ت�ستهدف  النظرية  هذه 

التعر� ض )�أن  م�ؤداها:  فر�ضية  اختيار  النظرية �إلى  هذه  وت�سعى  الإعلامية، 

الانتقائي للأفراد يجعلهم يختارون المعلومات التي ت�ؤيد اتجاهاتهم الراهنة(، 

اختيار  على  ت�ؤثر  يمكن �أن  عديدة  عوامل  هناك  وتبتون( �أن  )دونهيو  ولاحظ 

الفرد للر�سائل الات�صالية التي يتعر� ضلها، ومن هذه العوامل �إمكانية توظيف 

مو�ضوع  في  حاجات �أ�سا�سية  مح��ددة، �أو �إ�شباع  لخدمة �أه��داف  المعلومات 

للتنويع، �أو  الحاجة  ب�سبب  والت�سلية، �أو  الترفيه  لمجرد  عنها  البحث  معين، �أو 

ا�ستندت �إلى  التي  الدرا�سات  ومن   )2011( ال�شبيري  ال�شخ�صية  �سمات  ب�سبب 

هذه النظرية درا�سة عبد الرازق )2016( التي �أثبتت �أن دافع التما�س الجمهور 

الم�صـري للمعلومات من ح�سابات وكالات الأنباء بمواقع التوا�صل الاجتماعي 

جاء في المرتبة الأولى، ثم توظيف المعلومات و�إ�شباع الحاجات الأ�سا�سية.

نموذج البناء الاجتماعي للتكنولوجيا: 

با�ستخدام  المرتبطة  الاجتماعية  العوامل  فهم  النموذج �إلى  هذا  ي�سعي 

التكنولوجيا، ويعد توما�س هيوز، وكذلك بيجكر وبينك من قادة هذا النموذج 

. ويكيبيديا )2009(

نظرية  ويعدل  لي�صحح  للتكنولوجيا  الاجتماعي  البناء  نم��وذج  ظهر  وقد 

 )2017( Laughey, Technological Determinism الحتميــة التكنولــوجيــة

مفهوم  على �أنها  للتكنولوجيا  تنظر  والتي  ماكلوهان  مار�شال  و�ضعها  التي 

مادي بحت دون النظر للعوامل الثقافية والاجتماعية والاقت�صادية التي تميز 
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ا�ستخدام التكنولوجيا، فنظرية الحتمية التكنولوجية ترى �أن التطور الاجتماعي 

خا�ضع لإرادة التكنولوجيا ب�شكل مطلق.

ليعــدل م�سار نظريــة الحتمية  البنــاء الاجتماعــي  مــن هنــا جــاء نموذج 

ت�ؤتي  التكنولوجيا، ويجعلها  يفعل  الذي  المجتمع هو  وي�ؤكد �أن  التكنولوجية، 

. )1987( Bijker & Pinch ثمارها

الباحثة  اختارت  حيث   )2019( عرفات  درا�سة  الدرا�سات،  تلك  ومن �أمثلة 

هذه النظرية لكونها تتفق مع غر� ضالبحث، وت�ساعدها على فهم العلاقة بين 

تبني  ثم  التكنولوجية، ومن  الو�سيلة  الإلكتروني والم�ستقبل في �إطار  ال�صحفي 

عليها ميثاقاً �أخلاقياً يراعي العلاقة بين الأطراف الثلاثة.       

للجمهور  الحقيقى  الدور  وتف�سـر  تو�ضح  والإ�شباعات:  الا�ستخدامات  نظرية 

في العملية الات�صالية، حيث تنظر �إليه على �أنه جمهور ن�شط، وتفتر� ضالنظرية 

�أن الأفراد يوظفون و�سائل الإعلام تبعاً لحاجاتهم ودوافعهم، وعليه فا�ستخدام 

الديموغرافية  بالخلفيات  يتحدد  ما  م�ضمون �إعال�م��ي  و�سيلة �إعلامية �أو 

للمحتوى  التعر� ض قبل  الجمهور  للأفراد، حيث يختار  والثقافية  والاقت�صادية 

الذى يفي  بحاجاته، ويحقق له �إ�شباعات معينة، و�أثناء التعر� ضف�إن الجمهور 

يهتم بر�سائل معينة ويدركها، ويميز بين ما هو مهم وما هو �أقل �أهمية، وبعد 

التعر� ضف�إن الجمهور ينتقي ا�سترجاع المعلومات التي تعر� ضله، وتهتم النظرية  

الوظائف  على  وتركز  مُنْتَظِمة،  وظيفية  درا�سة  الجماهيري  الات�صال  بدرا�سة 

الأ�سا�سية لو�سائل الإعلام من وجهة نظر الأفراد الم�ستخدمين لها والم�ستهلكين 

م �إلياهو كاتز وجي بلومر ومي�شال جورفيت� شدوافع التعر� ض لمحتواها، وقد ق�سَّ

الدرا�سات  ومن �أمثلة  وطقو�سية.  نفعية  فئتين:  والات�صال �إلى  الإعلام  لو�سائل 

بينت  حيث   ،)2013( فرحي  والإ�شباعات  الا�ستخدامات  نظرية  ا�ستخدمت  التي 

العلاقات الوثيقة بين الم�ستخدمين للمواقع الإلكترونية وم�صداقية المعلومات، 
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و�أو�ضحت النتائج وجود علاقات هيكلية بين دوافع الأفراد الخا�صة با�ستخدام 

الإنترنت، وا�ستخدامهم المحدد للويب، والثقة في ال�صحافة.

النظرية الأخلاقية الإفريقية: هي نظرية �أخلاقية م�ؤ�س�سية ذات �أ�صل �أفريقي، 

وتهدف �إلى مناف�سة النظريات الغربية مثل النفعية، فيما يتعلق بو�سائل الإعلام 

الإخبارية، ومن الدرا�سات التي ا�ستخدمت النظرية الأخلاقية الإفريقية درا�سة  

Metz )2015( التي �أكدت على �أن لهذه النظرية القدرة على العمل ب�شكل معقول 

في ق�ضايا مثل المحتوى الملائم، و�أخلاقيات العمل الإعلامي وحرية التعبير، 

علماء  قبل  من  الجد  محمل  على  النظرية  تلك  ت�ؤخذ  يجب �أن  كما �أك��دت �أنه 

�أخلاقيات و�سائل الإعلام. 

التنافر المعرفي: هو �صـراع فكري بين جملة �أفكار متناق�ضة، وكل  نظرية 

الإن�سان يتناق� ضمع معارفه، ويعتبر ليون ف�ستنجر الم�ؤ�س�س  �سلوك يقوم به 

بنظرية   )2016( المر�سي  درا�سة  وا�ستعانت  المعرفي،  التنافر  لنظرية  الفعلي 

النخبة  ل��دى  الإخبارية  المواقع  م�صداقية  درج��ة  لتعرف  المعرفي  التنافر 

التنافر  بدرجة  وعلاقته  المواقع  لهذه  النخبة  ا�ستخدام  ومعدل  الأكاديمية، 

 �إلى نظرية الابتكار، وقد  )2018( Creecdh المعرفي للنخبة. وا�ستندت درا�سة

�أكدت الدرا�سة ت�أثير الم�ؤ�س�سات الأكاديمية �أو الم�ؤ�س�سات الخا�صة على الأخبار، 

في  م�ؤثرة  وو�ضع �أجندات  الو�سيط،  المال  ر�أ���س  المنظمات  هذه  تمتلك  حيث 

م�ستقبل ال�صحافة.

وزاوجت درا�سة المقدم )2016(   بين نظريتي ال�شبكات الاجتماعية ون�شـر 

الم�ستحدثات لتعرف �أنماط ا�ستهلاك الأخبار والمعلومات عبر تطبيقات الهاتف 

عبر  ت�صلهم  التي  والمعلومات  الأخبار  لم�صداقية  تقييمهم  وكيفية  الخلوي، 

تطبيقات الهاتف.
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الر�ؤية الم�ستقبلية لتطوير بحوث الت�شـريعات وال�وضابط 

الأخلاقية المنظمة لو�سائل الإعلام التقليدية والجديدة

التي  والأجنبية  العربية  والدرا�سات  للبحوث  ال�سابق  العر� ض �ضوء  في     

الإعلام  لو�سائل  المنظمة  الأخلاقية  وال�ضوابط  الت�شـريعات  مو�ضوع  تناولت 

التقليدية والجديدة خلال ال�سنوات الخم�س الأخيرة من 2014 �إلى 2019، يمكن 

المجال  هذا  في  العلمي  البحث  تطوير  في  للم�ساهمة  �شاملة  ر�ؤية  ا�ستخلا� ص

وذلك من خلال ثلاثة م�ستويات، وهي الآتية:

�أولًا - الإ�شكالية والق�ضية مو�وضع البحث: 

ت�شكيل مجموعات من باحثي ال�صحافة والإعلام على م�ستوى العالم لتحليل ---

لو�سائل  المنظمة  بالت�شـريعات  يتعلق  ما  وكل  والقوانين  الد�ستور  مواد 

الإعلام, وعمل درا�سات مقارنة بين الت�شـريعات في تلك الدول والا�ستفادة 

من تجارب كل منها.

ت�شكيل مجموعات بحثية من باحثي ال�صحافة والإعلام على م�ستوى العالم ---

لتحليل مواثيق ال�شـرف ال�صحفية المنظمة لو�سائل الإعلام، وعمل درا�سات 

مقارنة بين المواثيق في تلك الدول والا�ستفادة من تجارب كل منها.

المنبثقة عن --- والقوانين  الت�شـريعات  التوازن بين  �إجراء بحوث تعمل على 

الحكومات، وبين مواثيق ال�شـرف ال�صادرة عن التنظيم الذاتي للإعلاميين، 

والمطالبة بحق الحرية والتعبير.

�إجراء بحوث ت�ؤكد المعايير الدولية لحرية تداول المعلومات.---

�إجراء المزيد من البحوث التي تو�ضح �أثر عدم التوازن في تدفق المعلومات ---

على  للأخبار  العادل  والتمثيل  النامي  والعالم  المتقدم  العالم  دول  بين 

تطور الإعلام وحرياته وتقدم الأمم.
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�إجراء درا�سات تبحث في �أثر الملكية على المعايير الأخلاقية المهنية مثل ---

)الم�صداقية وال�شفافية والمو�ضوعية والدقة والخ�صو�صية(.

من --- الإعلاميون  لها  يتعر� ض التي  ال�ضغوط  في �أثر  تبحث  درا�سات  عمل 

لجهات  تجنيدهم  ومحاولات  منا�سبة  عمل  وبيئة  و�أجورعادلة  )تهديدات 

�سيا�سية( على العمل الإعلامي.

عمل بحوث ت�ضع معايير للمواطن الإعلامي وكيفية الا�ستفادة منه وتدريبه.---

بتطوير --- والاهتمام  الإعال�م  مجال �أخلاقيات  في  تبحث  درا�سات  عمل 

المناهج التدري�سية ذاتها المت�صلة بالإعلام الجديد والخروج من مقررات 

ال�صحافة التقليدية.

الاهتمام بعمل بحوث تقي�س م�ستوى التدريب الإعلامي وعلاقته بمدى --1-

تدري�سية  بطرق  تدريبهم  المهنة �أثناء  الإعلاميين �آداب  طلاب  �إك�ساب 

جديدة لا تعتمد على الحفظ والتلقين.

و�ضع مقررات لطلاب المراحل التعليمية المختلفة تحتوي على التربية --1-

الإعلامية و�أخلاقياتها.

و�سائل --1- علاقة  تناول  عند  المهنية  الأخلاقيات  على  تقف  بحوث  �إجراء 

على  الأولى  اعتماد  عند  الجديدة  الإعال�م  بو�سائل  التقليدية  الإعال�م 

الثانية كم�صدر من م�صادر المعلومات.

و�سن --1- ال�صحفية  والفيديوهات  ال�صحفية  ال�صورة  ب�أخلاقيات  الاهتمام 

ت�شـريعات جديدة تلائم هذه الفروع المهمة في مجال الأخلاقيات.

وقوانين --1- قواعد  وتطوير  العمل  بيئة  تطوير  في  ت�ساهم  بحوث  �إج��راء 

و�أخلاقيات ت�ؤثر �إيجاباً في بيئة العمل الإعلامي.
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الإجراءات --1- تجاه  الإعلاميين  نقابات  لتقييم �أداء  بحوث  بعمل  الاهتمام 

التي تتخذها حيال الإعلاميين بعد م�ساءلتهم في حال ارتكابهم مخالفات 

�أخلاقية �أثناء ممار�سة المهنة.

عمل درا�سات لتعرف الت�أثيرات التي تحدثها المواد الإعلامية المنقو�صة من --1-

حيث المعايير الأخلاقية.

والمجالات --1- الإعلام  مجالات  بين  تجمع  بينية  ودرا�سات  بحوث  �إجراء 

الأخرى كالقانون وا�ستخدامات التكنولوجيا ... وغيرها.

ثانياً - المناهج والأدوات: 

بالن�سبة لنوع الدرا�سة يف�ضل عمل درا�سات ا�ستك�شافية وم�ستقبلية للتنب�ؤ ---

بالم�شكلات التي قد تواجه الت�شـريعات الإعلامية والق�ضايا التي قد تن��شأ 

عن ظهور التطورات التكنولوجية المتلاحقة. 

وبالن�سبة للمناهج ترى الباحثة �ضـرورة التوجه للمناهج التجريبية على ---

عينات من الطلاب والأكاديميين والممار�سين للم�ساهمة في تطوير مهنة 

ال�صحافة.

ال�صادرة --- الت�شـريعات  للمقارنة في  البحوث  المقارن في  المنهج  ا�ستخدام 

عن البيئات المختلفة و�أثرها على تلك المجتمعات.

جديدة �أ�سوة --- ا�ستخدام �أدوات  الباحثين  من  فيرجى  الأدوات  عن  -4�أما 

بالدرا�سات الأجنبية مثل المقابلات المتعمقة والملاحظة وعمل مقايي�س 

لتقييم ما ي�صدر من ت�شـريعات �إعلامية.
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ثالثاً - الأطر النظرية:

�ضـرورة ال�سعي لتبني �أطر ومداخل نظرية جديدة تفيد في تف�سير الق�ضايا ---

الاجتماعية  ال�شبكات  نظريتي  مثل  الجديدة  الإعلام  و�سائل  تواجه  التي 

ون�شـر الم�ستحدثات ونموذج البناء الاجتماعي للتكنولوجيا.

التي تهتم وتعر� ضبحوثا تتناول المداخل --- النقدية  الاهتمام بالدرا�سات 

النظرية في �إطار تكاملي لتف�سير الق�ضايا.

على --- التعرف  مثل  جديدة  بحثية  جوانب  من  التقليدية  النظريات  تناول 

العوامل التي تدفع بالإعلامي �أن يكون حار�سا على نف�سه.

اختبار فر�ضيات م�ستحدثة لبع� ضالنظريات التقليدية، كنظرية الم��سؤولية ---

مدخل  �ضوء  في  الإعا�ل�م  و�سائل  على  الاعتماد  ونظرية  الاجتماعية 

التفاعلية.

لعبد --- القيمية  الحتمية  نظرية  مثل  العالمية  العربية  بالنظريات  الاهتمام 

العرب،  العلماء  لتعزيز  العربية  البحوث  في  وا�ستخدامها  عزي  الرحمن 

وهويتها  العربية  البيئة  تلائم  التي  النظريات  من  المزيد  وا�ستحداث 

وتحافظ على �أخلاقياتها.

الإعلامية --- النظريات  بين  تربط  بينية  نظرية  ومداخل  تبني �أطر  �ضـرورة 

وعلم  النف�س  علم  نظريات  ومنها  الأخرى  بالعلوم  المرتبطة  والنظريات 

الاجتماع والنظريات التكنولوجية لفهم �أف�ضل و�أعمق لإ�شكاليات القائم 

التكنولوجية  التطورات  ظل  في  الإعلامي؛  العمل  و�أخلاقيات  بالات�صال، 

المتلاحقة.

�ضـرورة ا�ستحداث تطبيقات نظرية جديدة تتنا�سب وطبيعة التطور التكنولوجي ---

الم�ستمر لو�سائل الإعلام المختلفة.
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Abstract

The study aimed at providing an analytical presentation that focuses 
on recent research trends in the field of legislation and ethical controls; 
regulating traditional and new media by monitoring those common 
research trends in this field. The Study questions were: What are the 
recent research trends in the field of legislation and ethical controls 
regulating traditional and new media?  What are the topics and problems 
dealt with by the research under the Study What are the methods and 
tools used for this research?	What are the theoretical frameworks used 
in these studies? The study was also keen to provide a perspective vision 
in the field of legislation and ethical controls regulating traditional and 
new media. The study belongs to descriptive and prospective studies. 
It relied on the methods of second-level analysis, the survey approach, 
the comparative approach and the critical approach. The second-level 
analysis method was achieved using an analysis form tool. The sample 
of the study consisted of 147 Arab and foreign papers published in 
scientific journals and international conferences from 2014 to 2019. 
The analysis was depending on the critical theory. This vision was 
derived based on: the research problem, the methods and tools, and the 
theoretical frameworks.

Key words: Recent Research Trends,   Media Legislation, Media Ethics.
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