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الرسائل،  من  مجموعة  تتضمن  محكمة  علمية  فصلية 
مجالات  في  تدخل  التي  الموضوعات  بنشـر  وتعنى 

العلوم الإنسانية والاجتماعية.

الحولية الثالثة والأربعون
الرسالة الحادية عشـرة بعد المئة السادسة
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شْر قواعدُ النَّ
ة في حَوْليّات الآداب والعلوم الاجتماعيَّ

العلوم  ة في مجال  والإنجليزيَّ ةِ  العربيَّ باللّغتَينْ  الأصيلةَ  راساتِ  والدِّ البحوثَ  الحَوْليّاتُ  تنشرُ   -١
الاجتماعيّة والعلوم الإنسانيّة والآدابِ.

راسةُ إضافةً جديدةً في حقل التّخصّص. لَ الدِّ ٢- أنْ تمُثِّ
شْر إلى جهة أخرى في أثناء  راسةِ بأيِّ صورة كانت، ولم يسبق أيضًا تقديمُها للنَّ ٣- لم يَسْبق نَشْرُ الدِّ
مَ لم يسبق نَشْرُه في  وُرودها إلى الحَوْليّات. ويلتزم الباحثُ بكتابة إقرارٍ وتعهّد بأنَّ البَحْثَ المُقدَّ

أيِّ وعاء نشر، أو أُرسل إلى جهة أخرى.
راسة عن (١٥٠٠٠) كلمة، شاملة المراجع والهوامش والجداول، (بحدود ٥٠   ٤- ألا يقلَّ عَدَدُ كلماتِ الدِّ

صفحةً). وألا يزيدَ عددُ الكلماتِ عن (٦٠٠٠٠) كلمة (في حدود ٢٠٠ صفحة).
 Microsoft النّصوص  مُعالِج  بواسطة  مكتوبًا   (aass@ku.edu.kw)  : الإلكترونيِّ بالبريد  البَحْثُ  مُ  يُقدَّ  -٥
Arabic. في حالة البُحوث باللّغة العربيّة، وعلى   Simplified Word وعلى مسافة ونصف، وبنط (١٤) 

ة. مسافتَين، وبنط (١٢) Roman New Times في حالة البُحوث باللّغة الإنجليزيَّ
على  كلمةٍ.   (٢٠٠) حدود  في  والإنجليزية،  ة  العربيَّ باللّغتَينْ  مطبوعًا  للبَحْثِ،  صًا  ملخَّ الباحثُ  يُرْفِقُ   -٦
النّتائج  وأبرز  المُستَخْدَم،  راسة  الدِّ ومَنْهج  وأسئلتها،  راسة  الدِّ هَدَف  على:  البحثِ  صُ  ملخَّ يحتويَ  أنْ 

المُسْتَخْلَصة، وأهمّ الاستنتاجات.
أهمّ  تشمل  ة،  والإنجليزيَّ ة  العربيَّ باللّغتَينْ  مطبوعةً  مُخْتصرةً،  ةً  علميَّ سيرةً  البَحْثِ  مع  الباحثُ  يُرْفِقُ   -٧

مؤلّفاته وأبحاثه.
باعة بصيغة JPG، وبمستوى دقّة  مُ الخرائطُ والأشكالُ والرسومُ (إنْ وُجدت) بأصولها الصّالحة للطِّ ٨- تُقدَّ

.٦٠٠*٨٠٠
٩- في حالة رغبة الباحث بنَشْرِ الصّور أو الخرائطِ أو الأشكال البيانيّة الملونة؛ يلتزمُ بدَفْع تكاليفها.

ظامين:   ١٠- يراعي الباحثُ عند كتابة البحثِ الالتزامَ بأحدث نسخة من أحد النِّ
أ
ب

راسات في مجال العلوم الإنسانية والآداب نظام MLA، والبحوث في    يستخدم في البحوث والدِّ
راسات الاجتماعيّة نظام APA، من حيثُ كتابةُ المراجع والهوامش في مَتنْ البحث، أو  مجال الدِّ

في قائمة المراجع.
MLA على  العلوم الإنسانية والآداب، يمكن كتابةُ المرجع على نظام  راسات في مجال  الدِّ أولاً: في   

ح أدناهُ:  الوَجْه المُوضَّ
 ١ – الهوامش: - توضع الهوامشُ في نهاية البحثِ في حالة عدم وجود فصول.

وْثيق بطريقة متسلسلة حتّى نهاية كلِّ فصل، أو حتّى-   بُ أرقامُ التَّ تُرتَّ
نهاية البَحْثِ في حالة عدم وجود فصول.

اسم-   الآتي:  حْو  النَّ على  كاملةً  مرّة  لأوّل  ذِكْرِها  عند  الهوامش  تثبت 
بْعة، اسم  ف، عُنوان الكتاب (بالبنط الأسود)، رَقْم الجزء، رَقْم الطَّ المؤلِّ

شْر، سنة النّشْر، رَقْم الصّفْحة. النّاشر، مكان النَّ
مثال: (ابن حزم، الإحكام في أصول الأحكام، جزء ٢، ط ١، دار المعارف، القاهرة، ١٩٦٦، ص ١١٦).                   

  ٢- المراجع: 
(فؤاد زكريا، آراء نقدية في مشكلات الفكر والثقافة، ط 1، الهيئة المصريّة العامّة للكتاب، القاهرة، 

١٩٧٥، ص ١١).

حُ عمليةَ استخدام المراجع، منها: تي توضِّ ويمكن الرجوعُ إلى العديد منَ المواقع الَّ
 quickquide/mla/com.libguides.irsc:http

 :(APA) ُح أدناه ثانيًا: في مجال العلوم الاجتماعيّة، يمكن كتابةُ المراجع على الوَجْه المُوضَّ
ف مَتْبوعًا بفاصلة، ثُمَّ سنة النشر. (يُرْجى الرّجوعُ إلى  ١- كتابة المرجع في المتن: اسم العائلة للمؤلِّ

دليل التّوثيق وَفْقًا لنظام APA لمزيد منَ التفاصيل)
(Cortois, 2001) :مثال

٢- قائمة المراجع: يُرْجى الرّجوعُ إلى دليل التّوثيق وَفْقًا لنظام APA للتفاصيل.
مثال:

Jones, J. (2005). Writing with style. Style Writing Journal, 12 (6), 1433-.
  http://www.apastyle.org ويمكن زيارة موقع:     

ظام. ة بهذا النِّ لمعرفة القواعد الخاصَّ
١١- يجب أن تشمل جميع البحوث على قائمة المراجع كاملة في نهاية البحث، على أن يكون بنط 

.( الكتابة بالنص الروماني (
١٢- لمعرفة قواعد وأخلاقيات النشر رجاء مراجعة موقع الحوليات الإلكتروني.

شروطُ قَبولِ البُحوثِ في الحَوْليّات: 
تي سبق نَشْرُها بأيِّ طريقة.  أ - لا تقبلُ الحَوْليّاتُ البحوثَ الَّ

ب - لا تقبل المجلّةُ نَشْرَ أبحاثِ الماجستير أو الدكتوراه أو أيّ مستلاّت منها.
شْر، سواء نُشِرَتْ أم لم تُنْشَر. مةِ للنَّ ج – لا تُرَدُّ ولا تُسْتَرْجَعُ أصولُ البُحوثِ المُقدَّ

د- لا يجوزُ نَشْرُ البحوثِ في جهات أخرى بعد موافقة الحَوْليّاتِ على نشرها. وإذا ثبت ذلك؛ 
بعةَ بهذا الشّأن.  ةَ المُتَّ خذ إدارةُ الحَوْليّات الإجراءاتِ القانونيَّ فستتَّ

ه- يمكنُ للباحث نَشْرُ بَحْثِه في جهاتٍ أخرى، بعد الحصول على إذن كتابيٍّ سابق من رئيس 
التّحرير، وبعد انقضاءِ ثلاثِ سنواتٍ - على الأقلِّ - على نَشْرِه في الحَوْليّات. 

حرير، على  ذي تتوافر فيه القواعدُ المذكورة سابقًا، بَعْدَ موافقة هَيْئة التَّ و – يُعْرَضُ البَحْثُ الَّ
شْر في المجلّة. مينَ لتقرير مدى صلاحية البَحْثِ للنَّ مُحكِّ

ةُ للباحثِ خَمْسينَ نسخةً من بَحْثِه المنشورِ، كإهداء.  نَحُ المجلَّ و- تمَْ
حْرير عن طريق البريد  تُرْسَلُ البحوثُ وجميعُ المراسلات الخاصة بالحَوْليّات إلى رئيس التَّ  

الإلكترونيِّ للمجلّة.
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النّتائج  وأبرز  المُستَخْدَم،  راسة  الدِّ ومَنْهج  وأسئلتها،  راسة  الدِّ هَدَف  على:  البحثِ  صُ  ملخَّ يحتويَ  أنْ 

المُسْتَخْلَصة، وأهمّ الاستنتاجات.
أهمّ  تشمل  ة،  والإنجليزيَّ ة  العربيَّ باللّغتَينْ  مطبوعةً  مُخْتصرةً،  ةً  علميَّ سيرةً  البَحْثِ  مع  الباحثُ  يُرْفِقُ   -٧

مؤلّفاته وأبحاثه.
باعة بصيغة JPG، وبمستوى دقّة  مُ الخرائطُ والأشكالُ والرسومُ (إنْ وُجدت) بأصولها الصّالحة للطِّ ٨- تُقدَّ

.٦٠٠*٨٠٠
٩- في حالة رغبة الباحث بنَشْرِ الصّور أو الخرائطِ أو الأشكال البيانيّة الملونة؛ يلتزمُ بدَفْع تكاليفها.

ظامين:   ١٠- يراعي الباحثُ عند كتابة البحثِ الالتزامَ بأحدث نسخة من أحد النِّ
أ
ب

راسات في مجال العلوم الإنسانية والآداب نظام MLA، والبحوث في    يستخدم في البحوث والدِّ
راسات الاجتماعيّة نظام APA، من حيثُ كتابةُ المراجع والهوامش في مَتنْ البحث، أو  مجال الدِّ

في قائمة المراجع.
MLA على  العلوم الإنسانية والآداب، يمكن كتابةُ المرجع على نظام  راسات في مجال  الدِّ أولاً: في   

ح أدناهُ:  الوَجْه المُوضَّ
 ١ – الهوامش: - توضع الهوامشُ في نهاية البحثِ في حالة عدم وجود فصول.

وْثيق بطريقة متسلسلة حتّى نهاية كلِّ فصل، أو حتّى-   بُ أرقامُ التَّ تُرتَّ
نهاية البَحْثِ في حالة عدم وجود فصول.

اسم-   الآتي:  حْو  النَّ على  كاملةً  مرّة  لأوّل  ذِكْرِها  عند  الهوامش  تثبت 
بْعة، اسم  ف، عُنوان الكتاب (بالبنط الأسود)، رَقْم الجزء، رَقْم الطَّ المؤلِّ

شْر، سنة النّشْر، رَقْم الصّفْحة. النّاشر، مكان النَّ
مثال: (ابن حزم، الإحكام في أصول الأحكام، جزء ٢، ط ١، دار المعارف، القاهرة، ١٩٦٦، ص ١١٦).                   

  ٢- المراجع: 
(فؤاد زكريا، آراء نقدية في مشكلات الفكر والثقافة، ط 1، الهيئة المصريّة العامّة للكتاب، القاهرة، 

١٩٧٥، ص ١١).

حُ عمليةَ استخدام المراجع، منها: تي توضِّ ويمكن الرجوعُ إلى العديد منَ المواقع الَّ
 quickquide/mla/com.libguides.irsc:http

 :(APA) ُح أدناه ثانيًا: في مجال العلوم الاجتماعيّة، يمكن كتابةُ المراجع على الوَجْه المُوضَّ
ف مَتْبوعًا بفاصلة، ثُمَّ سنة النشر. (يُرْجى الرّجوعُ إلى  ١- كتابة المرجع في المتن: اسم العائلة للمؤلِّ

دليل التّوثيق وَفْقًا لنظام APA لمزيد منَ التفاصيل)
(Cortois, 2001) :مثال

٢- قائمة المراجع: يُرْجى الرّجوعُ إلى دليل التّوثيق وَفْقًا لنظام APA للتفاصيل.
مثال:

Jones, J. (2005). Writing with style. Style Writing Journal, 12 (6), 1433-.
  http://www.apastyle.org ويمكن زيارة موقع:     

ظام. ة بهذا النِّ لمعرفة القواعد الخاصَّ
١١- يجب أن تشمل جميع البحوث على قائمة المراجع كاملة في نهاية البحث، على أن يكون بنط 

.( الكتابة بالنص الروماني (
١٢- لمعرفة قواعد وأخلاقيات النشر رجاء مراجعة موقع الحوليات الإلكتروني.

شروطُ قَبولِ البُحوثِ في الحَوْليّات: 
تي سبق نَشْرُها بأيِّ طريقة.  أ - لا تقبلُ الحَوْليّاتُ البحوثَ الَّ

ب - لا تقبل المجلّةُ نَشْرَ أبحاثِ الماجستير أو الدكتوراه أو أيّ مستلاّت منها.
شْر، سواء نُشِرَتْ أم لم تُنْشَر. مةِ للنَّ ج – لا تُرَدُّ ولا تُسْتَرْجَعُ أصولُ البُحوثِ المُقدَّ

د- لا يجوزُ نَشْرُ البحوثِ في جهات أخرى بعد موافقة الحَوْليّاتِ على نشرها. وإذا ثبت ذلك؛ 
بعةَ بهذا الشّأن.  ةَ المُتَّ خذ إدارةُ الحَوْليّات الإجراءاتِ القانونيَّ فستتَّ

ه- يمكنُ للباحث نَشْرُ بَحْثِه في جهاتٍ أخرى، بعد الحصول على إذن كتابيٍّ سابق من رئيس 
التّحرير، وبعد انقضاءِ ثلاثِ سنواتٍ - على الأقلِّ - على نَشْرِه في الحَوْليّات. 

حرير، على  ذي تتوافر فيه القواعدُ المذكورة سابقًا، بَعْدَ موافقة هَيْئة التَّ و – يُعْرَضُ البَحْثُ الَّ
شْر في المجلّة. مينَ لتقرير مدى صلاحية البَحْثِ للنَّ مُحكِّ

ةُ للباحثِ خَمْسينَ نسخةً من بَحْثِه المنشورِ، كإهداء.  نَحُ المجلَّ و- تمَْ
حْرير عن طريق البريد  تُرْسَلُ البحوثُ وجميعُ المراسلات الخاصة بالحَوْليّات إلى رئيس التَّ  

الإلكترونيِّ للمجلّة.
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الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

افتتاحية الإ�صدار الثالث من الحولية الثالثة والأربعين – دي�سمبر 2022

بقلم رئي�س التحرير: �أ. د. يعقوب يو�سف الكندري

 المميّز، بعد �أن ق�ضيت المدّة 
ّ
في �آخر عدد �أكون فيه رئي�سًا لتحرير هذا الوعاء العلمي

الم�سموح بها لتولّي هذه الم��سؤوليّة، والّتي بد�أت منذ عام 2016؛ ف�إنّه لا ي�سعني في هذه 

المنا�سبة �إّال �أن �أتقدّم بال�شّكر الجزيل �إلى جميع مَن عمل معي بجدّ ون�شاط في �إدارة هذه 

الحوليّة الّتي تعدّ منارةً فكريّة وعلميّةً من المنارات المتعدّدة الم�ضيئة، والّتي تفخر بها 

جامعة الكويت؛ فهناك فريقٌ من العاملين وجهاز ال�سكرتاريّة، الّذين لولاهم لما خرجت 

الحوليّات بهذا ال�شكل على مدى ال�سّنوات الما�ضية؛ ف�شكرًا لجهاز �إدارة الحوليّات، وكذلك 

�شكرًا لأع�ضاء هيئة التّحرير والهيئة الا�ست�شاريّة المتعاقبين في �أثناء قيامي بم��سؤوليتي، 

على  الحوليّات  و�أعانوا  الدّقيقة،  والم�شورة  الح�صيف  الرّ�أي  تقديم  في  �ساعدوا  والّذين 

القيام بم��سؤولياتها على �أكمل وجه. وال�شكر مو�صول كذلك �إلى �إدارة الجامعة على ثقتها 

 وهذا القِطاع من نوّاب لمدير 
ّ
الكريمة، وعلى مَن تناوب على رئا�سة مجل�س النّ�شـر العلمي

الجامعة، الّذين تعاقبوا على �إدارته وعلى �إدارة مجل�سه الموقّر؛ و�إلى كافّة مَن عا�صرتهم 

. كما لا يفوتني �شكر وتقدير 
ّ
النّ�شـر العلمي الزّميلات والزّملاء الأع�ضاء في مجل�س  من 

بر، وتحمّل قرارات التّعديل �أو الرّف�ض في بع�ض  جميع الباحثين الّذين تحلَّوا بروح ال�صّ

وال�شكر  القرارات.  هذه  مثل  في  الفا�صل  الر�أيُ  الأفا�ضل  مين  للمحكَّ كان  وقد  الأوقات، 

ال�سل�سلة وقيّموها ب�شكل  �أخرجوا هذه  الّذين  الأفا�ضل  مين المميّزين  ه للمحكَّ ا يوجَّ �أي�ضً

 الرّ�صين، مع دقّة �إخراجها والتّدقيق عليها 
ّ
، فخرجتْ هذه الر�سائل ب�شكلها العلمي

ّ
علمي

 العامّ للحوليّات. ف�شكرًا 
ّ
من عاملين مميّزين في مجال المراجعة اللّغويّة والتّدقيق العلمي

لهم جميعًا على هذه الجهود الّتي بذلوها. 

ولا بدّ من الإ�شارة �إلى �أننا - وبالتّحديد في هذه الفترة - على موعد للتّقدّم مرة �أخرى 

�إلى قاعدة البيانات )�سكوب�س( للان�ضمام �إليها، فقد حُدِّد موعد نهاية عام 2022 بعد �أن 

التزَمَتْها الحوليّاتُ كاملةً،  الطلبات  )�أل�سيفير( مجموعةً من  حدَّد الم��سؤولون في �شـركة 

ونحن على �أمل ان�ضمام الحوليّات في القريب العاجل - �إن �شاء الله - بعد الالتزام بكافّة 

البنود الواردة من قبل الم�ؤ�سّ�سة المذكورة. ولا ي�سعنا هنا �إّال �أن نتطلّع �إلى �أن يدير هذه 

عبة. وقد  الحوليات مَن هو قادر على التّجديد، وحمْل الأمانة العلمية في هذه المهمّة ال�صّ
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، والّتي لا بدّ من 
ّ
 على الم�ستوى الإقليمي

ّ
فَرَ�ضَ هذه ال�صعوبةَ �سمعةُ هذا الوعاء البحثي

المحافظة عليها، وقد حافظتْ الحوليّات على م�ستواها وانتظامها حتّى في �أ�شدّ الظّروف. 

�صاتها؛  العدد على �سبع ر�سائل علمية تفاوتت في مو�ضوعاتها وتخ�صّ احتوى هذا 

د، من جامعة ال�سلطان قابو�س  فقد جاءت الر�سالة )607( للباحث: محمّد نور الدّين المنجِّ

في �سلطنة عمان، وهي معجم عنوانه: »معجم ما اختلف ر�سمه واتّفق لفظه في القر�آن 

الكريم برواية حف�ص عن عا�صم«. وجاءت الرّ�سالة )608( بعنوان: »�إ�شكالية عدم توظيف 

الإطار النظريّ في �أطروحات ماج�ستير برنامج علم الاجتماع وعلاقته بجَوْدة الإنتاج 

: درا�سة طوليّة لحالة جامعة ال�سلطان قابو�س«، للباحث: محمد �سيد 
ّ
 الاجتماعي

ّ
العلمي

عين  وجامعة  المتّحدة  العربيّة  الإمارات  دولة  في  ال�شارقة  جامعة  من  بيومي،  �أحمد 

»تركات  عنوان:  تحت  فكانتْ   ،)609( الر�سالة  �أما  العربية.  م�صر  جمهورية  في  �شم�س 

للباحث: محمد ماجد  الاقت�صاديّة والاجتماعية«،  نابل�س ودلالاتها  حين في جبل  الفّال

الحزماوي، من جامعة قطر. وقدّم الباحثُ: وائل �أحمد �إبراهيم طوبار، من جامعة الفيوم 

في جمهورية م�صر العربية، بحثًا بعنوان: »الرّقيق في الدولة ال�سامانية: تجارته �أنواعه 

ال�شّباب  »ا�ستخدام  بعنوان:  فكانت   ،)611( الر�سالة  �أما   .)610( الر�سالة  في  مهامه«، 

 للمواقع الإلكترونية الدّينيّة الرّ�سميّة وعلاقته باتجاهاتهم نحو ق�ضايا الوعي 
ّ
الجامعي

يّة«،  الِم�ْرص والكني�سة  يف  ال�ّرش الأزهر  موقعَي  بين  مقارنة  درا�سة   :
ّ
الدّيني والتّ�سامح 

ادق ح�سن، من الجامعة الأهليّة في مملكة البحرين. وجاءت الرّ�سالتان  للباحث: عبد ال�صّ

 
ّ
التّوا�صل الاجتماعي �شبكات  )612( عن: »دور  الر�سالة  الكويت: فكانت  الأخيرتان من 

 لمواجهة جائحة 
ّ
في تنمية الم��سؤولية الاجتماعيّة لدى الأفراد وَفْق المنظور الإ�سلامي

كورونا )كوفيد - 19( بدولة الكويت«، للباحثين: �أحمد خليف الزايدي، من كلية ال�شـريعة 

بجامعة الكويت؛ و: وفقي حامد �أبو علي، من وزارة التربية؛ و: خالد الحميدي القح�ص، 

من ق�سم الإعلام بجامعة الكويت. �أما الرّ�سالةُ الأخيرة وهي الرّ�سالة )613(، فكانت عن: 

بية الأ�سا�سيّة  »البنية النّ�صيّة للأمثال الكويتيّة«، للباحثة: فاطمة العازمي، من كلّيّة الّرت

 والتّدْريب. 
ّ
في الهيئة العامّة للتّعْليم التّطبيقي

ا  �أنْ يخرج �أي�ضً �أنْ يكونَ هذا التّنوّع منا�سبًا لهذا الإ�صدار؛ وعلى �أمل  نرجو ختامًا 

ن )14( ر�سالةً علميّة في  خلال �شهر يناير القادم )قبل عدد مار�س( �إ�صدارٌ خا�صٌّ يت�ضمَّ

اللّغة العربيّة في الأدب واللّغة والنّحو؛ وذلك بمنا�سبة يوم اللّغة العربيّة العالمي.
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الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

الرسالة 611

ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية 

الدينية الر�سمية وعلاقته باتجاهاتهم نحو 

ق�ضايا الوعي والت�سامح الديني

درا�سة مقارنة بين موقعي

 الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية

د. عبد الصادق حسن عبد الصادق 
كلية الآداب والعلوم - الجامعة الأهلية 

مملكة البحرين

حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية - الحولية الثالثة والأربعون 1444هـ/2022م

10.34120/0757-043-611-001
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الملخ�ص

الدينية  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  تعرُّف  �إلى  الدرا�سة  هدفت 

الر�سمية وعلاقته باتجاهاتهم نحو ق�ضايا الوعي والت�سامح الديني: درا�سة مقارنة بين 

 368 قوامها  متاحة  عينة  على  بالتطبيق  الم�صـرية،  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  موقعي 

عن  المعلومات  على  للح�صول  الا�ستبيان  �أداة  الباحث  وا�ستخدم  ال�شباب،  من  مفردة 

الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  �أن  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  الدرا�سة،  مو�ضوع 

فقد  الجامعي،  ال�شباب  بين  والت�سامح  الديني  الوعي  من  تزيد  التي  بالق�ضايا  اهتمت 

الفا�ضلة، الحفاظ  والأخلاق  القيم  ون�شـر  بالدين،  التم�سك  المواقع ب�ضـرورة  اهتمت هذه 

المتناق�ض  الثقافي  الغزو  مناه�ضة  الع�صـرية،  بالمذاهب  التعريف  الدينية،  الهوية  على 

مع ق�ضايا الت�سامح والوعي الديني، بيان العقيدة ال�صحيحة للم�سلم وتحرير ال�شباب من 

الخرافات، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن م�صادر ق�ضايا الت�سامح والوعي الديني والتي 

وجهة  من  بها  الاهتمام  على  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  تحر�ص 

وهذا  المقد�س،  والكتاب  الكريم،  القر�آن  في:  تتمثل  الجامعي  ال�شباب  ثلثي  من  �أكثر  نظر 

الفي�سبوك  �أن  الدرا�سات  �إحدى  نتائج  الإ�سلامي، فقد ك�شفت  الدين  يقت�صـر على  الأمر لا 

ل�صحيح  والمناق�ضة  الهدامة  الأفكار  ن�شـر  خلال  من  الم�سيحيين  في  �سلبية  ت�أثيرات  له 

ال�شباب الجامعي نحو م�ستوى  �أن اتجاهات  الدين الم�سيحي، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة 

م�صداقية الم�ضمون في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تمثلت في: توقفت 

عن بع�ض الممار�سات الدينية الخاطئة لثقتي في الم�ضمون المقدم بها، اكت�سبت عادات 

وب�سيطة  �سهلة  بها حلول  المواقع  تقدمها  التي  المعلومات  الم�ضمون،  لثقتي في  جديدة 

النظر  وجهة  وتقدم  للم�شكلات  واقعية  حلوًال  المواقع  تقدم  معقدة،  اجتماعية  لم�شاكل 

ال�سليمة تجاهها، يتم مراجعة المعلومات التي تتم �إذاعتها بدرجة عالية من الكفاءة قبل 

عر�ضها، تحر�ص المواقع على عر�ض �آراء خبراء على درجة كبيرة من الكفاءة المهنية.

الكلمات الدالة : المواقع الإلكترونية الدينية الر�سمية، الوعي الديني، الت�سامح الديني، 

الأزهر ال�شريف، الكني�سة الم�صرية.
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المقدمة

يعد الإعلام في ع�صـرنا الراهن واحدًا من �أهم العوامل الم�ساعدة على ت�شكيل 

الواقع الديني ودعمه من خلال ما يقدمه من معارف ومعلومات وقيم وما ينقله 

من خبرات وتجارب ت�سهم في رفع درجة وعي الأفراد ب�أمور دينهم، فمهمة و�سائل 

الإعلام يجب �ألا تح�صـر نف�سها في �إطار الدعاية ال�سيا�سية �أو الإعلانية �أو في �إطار 

الت�سلية �أو الترفيه، ولكي تقوم و�سائل الإعلام بالدور المنوط بها في مجال تغيير 

الخطاب الديني، وانطلاقًا من الخ�صو�صية الدينية لأي مجتمع؛ ف�إنه في حاجة 

�إلى العناية بت�أ�صيل مفاهيمه ومناهجه وفقًا لهدي الأديان وتوجيهاتها.

العقيدة  �أن  �شك  ولا  عقيدة،  �أي  ركائز  من  �أ�سا�سية  ركيزة  الإعلام  يعد  كما 

تتطلب ركيزة �إعلامية قوية وفعالة، وتجلى ذلك في ظهور المواقع الإلكترونية 

والم�سيحي  الإ�سلامي  الدين  تعاليم  ن�شـر  في  تخ�ص�صت  التي  الر�سمية  الدينية 

وهديه، فتقوم هذه المواقع بدور مهم وفعال في توجيه الجمهور لأمور الدين 

والم�شكلات  للق�ضايا  الحلول  تقديم  على  تركيزها  �إلى  بالإ�ضافة  والعبادات، 

المحيطة بهم، فلا تكتفي بتقديم المعلومات فقط، بل تقوم بالت�أثير في اتجاهات 

الجمهور، وتقوم بغر�س القيم الدينية في نفو�سهم، ومحاولة تغيير ال�سلوكيات 

والقيم القائمة التي لا تتوافق مع �صحيح الدين.

اهتمامًا  الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  تولي  ذلك،  وانطلاقًا من 

الدينية و�سعيها لتحقيق هذه  ال�صحوة  ت�أثرًا بظواهر  الدينية -  بالمو�ضوعات 

بهذا  تقوم  فهي  الجمهور،  لدى  الديني  والت�سامح  الوعي  تعميق  �إلى   - الغاية 

ما  على  وي�شتمل  الحياة،  هو  الدين  �إن  تقول:  التي  الحقيقة  �ضوء  في  العمل 

يخ�ص الم�سلم والم�سيحي في مجالات الت�شـريع والق�ضاء وال�سيا�سة والاقت�صاد 

والعبادات وغيرها.
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�إن  القول:  علينا  يحتم  ال��ذي  الم�صـري،  للمجتمع  الح��الي  التطور  ظل  وفي 

الإعلام الإ�سلامي �صورة من �صور الإعلام المتخ�ص�ص وهو الإعلام الديني، ف�إن 

الإعلام، وعليها  �إحدى �صور هذا  الر�سمية هي  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع 

تقدم الحقيقة وقدرتها على  �أنها  �إليها على  ينظر  لأن الجمهور  نظرًا  دور كبير 

الا�ستجابة لمتطلباته وقدرتها على �إزالة هموم النا�س و�إيجاد الحلول الناجحة 

و�صور  والتزوير  والخ��داع  الكذب  على  اعتمادها  لعدم  الحياة  في  لم�شكلاتهم 

الافتراء الإعلامي التي تعج بها المواقع الإلكترونية الدينية اليوم، فعلى الرغم 

من انت�شار العديد من و�سائل الإعلام الديني كالإذاعة والتلفزيون، ف�إن المواقع 

الإلكترونية الدينية الر�سمية ما زال لها الأثر القوي في الجمهور؛ �إذ ي�ستقي منها 

التوجيه والإر�شاد وهي من �أقوى و�سائل التثقيف والتربية القومية، فهي ت�ساهم 

في ترقية اهتمامات النا�س و�إعلائها، وتن�شـر الف�ضيلة وتدربهم عليها.

�أحد  الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  بدرا�سة  الاهتمام  �أ�صبح  ولذا 

المجالات المهمة للدرا�سات الإعلامية، فلقد انت�شـرت هذه المواقع بدرجة كبيرة 

ا �شـريحة ال�شباب الجامعي؛  عما �سبق، و�أ�صبح ت�أثيرها ملحوظًا وكبيًرا، خ�صو�صً

�إذ تتعر�ض هذه ال�شـريحة �إلى عدد متزايد من الم�ضامين المتخ�ص�صة والتي تبث 

عبر العديد من المواقع الأخرى والتي تبث العديد من المفاهيم الخاطئة تحت 

الديني،  والوعي  الت�سامح  ق�ضايا  على  تركيزها  من  بدًال  الدين،  تعاليم  �ستار 

والتي تعد من �أهم المو�ضوعات التي يجب �إ�شاعتها بين ال�شباب؛ لأنها المعيار 

الأ�سا�سي لل�سلوك الفردي والجماعي في المجتمع �ضمن ما ي�سمى بالبناء الديني 

عامة  ب�صفة  العربي  المجتمع  �أن  من  انطلاقًا  المجتمع،  �أه��داف  يعك�س  الذي 

والمجتمع الم�صـري ب�صفة خا�صة يجب �أن ين�شئ �أفراده في �إطار مجموعة من 

من  والم�ستمدة  المجتمع  ذلك  ارت�ضاها  التي  الديني  والوعي  الت�سامح  ق�ضايا 

الدين الذي ي�ؤمن به �أفراده، وكذلك التراث الذي و�صل �إليه عبر الأجيال ال�سابقة، 

وهو ما يعتبر من �أ�صول الدين وتعاليمه ال�صحيحة .
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ف ا�ستخدام ال�شباب الجامعي العربي 
ُّ
وفي �ضوء ذلك، ت�سعى الدرا�سة �إلى تعر

للمواقع الإلكترونية الدينية الر�سمية وعلاقته باتجاهاتهم نحو ق�ضايا الوعي 

والت�سامح الديني لدى �شـريحة من ال�شباب الجامعي في جامعة الأزهر ال�شـريف 

وكلية اللاهوت الأ�سقفية.

الدرا�سات ال�سابقة:

اهتم الباحث با�ستعرا�ض الدرا�سات ال�سابقة والمتعلقة بدور و�سائل الإعلام في 

ن�شـر الوعي والت�سامح الديني والبعد عن بع�ض الأفكار والأ�ساليب التي تتبناها 

خليفة،  علي  �سباق  جيهان  درا�سة  ا�ستهدفت  فقد  الإرهابية،  المنظمات  بع�ض 

، تعرُّف �أطر تقديم حركات الإ�سلام ال�سيا�سي في ال�صحافة الإلكترونية 
)1(2019

ل�صحف:  الجمهور  لدى  الذهنية  ال�صورة  ت�شكيل  في  ودورها  والغربية  العربية 

الأهرام، ال�شـرق الأو�سط، الجارديان، النيويورك تايمز، والتي تتحدث عمومًا عن 

حركات الإ�سلام ال�سيا�سي متمثلة في )الإخوان الم�سلمين - ال�سلفيين - تنظيم 

داع�ش(، وا�ستخدمت الدرا�سة �أ�سلوب الم�سح ال�شامل للمواقع الإلكترونية، وتو�صلت 

الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن الخبر الق�صير والق�صة الخبرية جاءا 

الأخبار  العربية في عر�ض  الإلكترونية لل�صحف  في مقدمة اهتمامات المواقع 

المتعلقة بحركات الإ�سلام ال�سيا�سي، في حين جاء التقرير والتحليل الإخباري 

نتائج  اتفقت  الغربية، كما  لل�صحف  الإلكترونية  المواقع  اهتمامات  في مقدمة 

الدرا�سة الميدانية مع ما تو�صلت �إليه نتائج الدرا�سة التحليلية في الأطر الخبرية 

لل�صحف  الإلكترونية  المواقع  لدى  ال�سيا�سي  الإ�سلام  حركات  تجاه  الم�سيطرة 

العربية عينة الدرا�سة، وكان معظمها يعك�س الاتجاه الإيجابي نحوها في الفترة 

الزمنية الأولى للدرا�سة، في حين جاءت في الاتجاه ال�سلبي خلال الفترة الزمنية 

الثانية للدرا�سة.
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�إطـــار ت�أثيـــرات هـــذه التنظيمـــات الم�سلحـــة، ا�ستهـــدفــت درا�ســـة   وفــي 

مـــــدى  ف 
ُّ
تـعــــر  ،

)2(Siegel, Alexandra A.; Tucker, Joshua A, 2018

نجــــاح �إ�ستراتيجيــة مــا ي�سمــى بتنظيــم الدولــة الإ�سلامية ISIS وتحقيقهــا 

لأهدافها وبث بياناتها الع�سكرية وترويجها لفكرة الخلافة، واعتمدت الدرا�سة 

للتنظيم  ان�ضمامهم  الم�شكوك في  الأفراد  ل�صفحات  الم�ضمون  �أداة تحليل  على 

وتو�صلت  اليوتيوب،  موقع  على  قادتهم  بيانات  وتحليل  تويتر،  موقع  على 

 hashtags الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن مو�ضوعات الها�شتاج

47 %، الخلافة  الدينية بن�سبة  للتنظيم �شملت: المراجـع  في تغريدات المنتمين 

الإ�سلامية بن�سبة 18 %، المراجــع الع�سكرية بن�سبة 15 %، ن�شـر الطائفية بن�سبة 

7 %، الكراهية للغرب بن�سبة 1 %، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن ن�شـر الفيديوهات 
الإعدام  تنفيذ  �أو  الأردني  الطيار  �إعدام  الإعدام مثل  بعمليات  الدموية الخا�صة 

على خم�سة وع�شـرين من الم�سيحيين الأقباط الم�صـريين حظي باهتمام كبير 

من الم�ؤيدين والمنتقدين على حد �سواء.

فقد  الم�سلحة،  التنظيمات  ت�أثير  تناولت  التي  الدرا�سات  من  الرغم  وعلى 

المواقع  ت�أثير  ف 
ُّ
تعر  ،

)3(2018 كمال،  المنعم  عبد  محمد  درا�سة  ا�ستهدفت 

الدينية  المعرفة  ت�شكيل  حيث  من  الجدد  الم�سلمين  في  الإ�سلامية  الإلكترونية 

اعتماد  متو�سط  زيادة  �أهمها:  من  نتائج،  عدة  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  لديهم، 

اعتناقهم  بعد  الإلكترونية  المواقع  على  ناطقي العربية  غير  الجدد  الم�سلمين 

المواقع  تلك  �إلى  بطبعهم  يحتاجون  الجدد  فالم�سلمون  ذلك؛  قبل  عن  الإ�سلام 

�أكبر لم�ساعدتهم على ت�شكيل معرفتهم عن الدين  بعد اعتناقهم الإ�سلام ب�شكل 

وك�شفت  حياتهم.  في  مختلفة  ت�أثيرات  حدوث  �إلى  بدوره  ي�ؤدي  ما  الإ�سلامي؛ 

الإ�سلامية  المواقع  على  الاعتماد  معدل  بين  علاقة  وجود  عن  الدرا�سة  نتائج 

هي  الإ�سلامية  الإلكترونية  المواقع  �إن  �إذ  المبحوثين؛  لدى  المعرفة  وم�ستوى 
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ا  �أ�سا�سيًّ م�صدرًا  تعد  المواقع  فهذه  المعلومات،  على  للح�صول  الأولى  الو�سيلة 

�أن هناك تفاوتًا بين المبحوثين حول ثقتهم بتلك  �إلا  في اكت�ساب المعلومات، 

المواقع، لكن �أغلبية المبحوثين يعتمدون عليها للح�صول على المعلومات.

ف اتجاه 
ُّ
، �إلى تعر

كما عمدت درا�سة دعاء محمد فوزي عي�سى عرابي، 2018)4(

في  المعا�صـرة  القومية  الق�ضايا  من  عينة  نحو  الإلكتروني  الإ�سلامي  الخطاب 

المواقع الإلكترونية الإ�سلامية، وا�ستخدمت الدرا�سة �أداة تحليل الم�ضمون و�أداة 

الا�ستبيان بالتطبيق على عينة عمدية قوامها 370 مفردة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى 

عدة نتائج، من �أهمها: �أن ق�ضية الحرب ال�سورية ت�صدرت قائمة ق�ضايا الدرا�سة 

الدرا�سة، يليها ق�ضية  التحليلية الم�ستخدمة داخل مواقع  من حيث عدد المواد 

الإ�سلام والإرهاب، ق�ضية الحرب العراقية، الإ�سلاموفوبيا والحرب اليمنية، كما 

ك�شفت نتائج الدرا�سة اهتمام موقع بوابة الأزهر الإلكترونية بق�ضيتي: الإ�سلام 

الموقع،  �أولويات  من  الق�ضيتان  هاتان  كانت  �إذ  والإ�سلاموفوبيا؛  والإرهاب، 

حين  في  محدودة،  فيها  التحليلية  المواد  عدد  ن�سبة  فكانت  الق�ضايا  بقية  �أما 

�أكبر  بدرجة  والعراقية  ال�سورية  الحربين  بق�ضيتي  الإ�سلام  طريق  موقع  اهتم 

�أون  �إ�سلام  �أما موقع  عن باقي ق�ضايا الدرا�سة التي جاءت محدودة بالموقع. 

لاين، فات�ضح توازنه في عر�ض ق�ضايا الدرا�سة رغم قلة عدد المواد التحليلية 

المن�شورة به في معالجة ق�ضايا الدرا�سة.

، في تناول �شـريحة مهمة 
وت�أتي درا�سة نجاح بول�س تاو�ضـرو�س، 2018)5(

�أنماط تعر�ضها لو�سائل  �أقباط المهجر من حيث  من الأقباط الم�صـريين وهي 

القبطية  الإلكترونية  المواقع  على  التركيز  مع  والحديثة،  التقليدية  الات�صال 

400 مفردة من الأقباط المقيمين  على الإنترنت، بالتطبيق على عينة قوامها 

�أهمها:  من  نتائج،  عدة  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  الأمريكية،  المتحدة  بالولايات 

�أ�شارت النتائج �إلى ارتفاع معدل تعر�ض �أقباط المهجر لو�سائل الإعلام ب�صفة 
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عامة بعد ثورة 25 يناير بالمقارنة بما قبل الثورة. وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 

الإنترنت ت�صدرت الترتيب الأول ك�أهم و�سيلة يعتمد عليها المبحوثون للح�صول 

التوا�صل  مواقع  وجاءت  م�صـر،  في  الداخلية  الق�ضايا  حول  المعلومات  على 

قبل  ا�ستخدامًا من  المواقع  ك�أكثر  الإلكترونية  القبطية  المواقع  ثم  الاجتماعي 

)الحق  الخا�صة:  القبطية  المواقع  �أن  ا  �أي�ضً الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  المبحوثين، 

المواقع  الأقباط متحدون( جاءت في مقدمة  الحر،  الم�سيحي  وال�ضلال، �صوت 

القبطية التي يعتمد عليها المبحوثون، في حين جاءت المواقع التابعة للم�ؤ�س�سة 

معدل  في  طفيف  ارتفاع  �إلى  النتائج  و�أ���ش��ارت  مت�أخر.  ترتيب  في  الكن�سية 

الاتجاهات الإيجابية لدى المبحوثين نحو المواقع الإلكترونية القبطية مقابل 

الاتجاهات ال�سلبية نحوها.

معد  درا�سة  ا�ستهدفت  فقد  مختلفة،  زاوية  من  ولكن  نف�سه،  الم�ضمون  وفي 

ت�شكيل  في  الإ�سلامية  الإلكترونية  المواقع  دور  ف 
ُّ
تعر  ،

)6(2018 علي،  عا�صي 

اتجاهات جمهور مدينة كركوك نحو م�صداقية الم�ضمون فيها بعد �سقوط النظام 

العراقي بعد 2003، بالتطبيق على عينة عمدية قوامها 280 مفردة، وتو�صلت 

الإلكترونية  المواقع  م�صداقية  �ضعف  �أهمها:  من  نتائج،  عدة  �إلى  الدرا�سة 

المجتمع،  ومذاهب  الطوائف  جميع  عن  تعبر  لا  �إنها  �إذ  2003؛  بعد  الإ�سلامية 

كما  الأخرى،  النظر  وجهة  قبول  وعدم  الم�شاعر،  وتهييج  بالإثارة  والاهتمام 

�إثارة النعرات  �إليه، وتعمل على  �أو المذهب الذي تنتمي  �أنها تعبر عن الطائفة 

الطائفية والمذهبية، وت�ستخدم الموقع لمهاجمة التيارات الأخرى، كما ك�شفت 

الإلكترونية  المواقع  خلال  من  تعر�ض  التي  المو�ضوعات  �أن  الدرا�سة  نتائج 

المواقع  ت�ستخدم  كما  الم�ؤ�س�سة،  �أو  الموقع  مالك  وجهة  عن  تعبر  الإ�سلامية 

الإلكترونية الإ�سلامية �أ�ساليب �إقناع مختلفة لت�أييد وجهة النظر التي تعر�ضها، 

باهتمام  تحظى  التي  المو�ضوعات  الإ�سلامية  الإلكترونية  المواقع  وتعر�ض 
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الجمهور العراقي، وتعمل على �سـرعة الرد على المو�ضوعات التي تر�سل �إليها، 

الو�سائط  با�ستخدام  تدعم  المواقع  هذه  في  تعر�ض  التي  المو�ضوعات  �أن  كما 

المتعددة والفيديوهات وغيرها.

ولم تكتف الدرا�سات ال�سابقة عند حدود تعرُّف اتجاهات الأقباط ، بل تناولت 

الإلكترونية:  ال�صحف  معالجة   ،
)7(2018 م�صـري،  ن�سيم  عفت  كيرل�س  درا�سة 

)الأهرام، اليوم ال�سابع، الوفد( لق�ضايا الأقباط في م�صـر وعلاقتها باتجاهات 

المراهقين نحو الوحدة الوطنية، بالتطبيق على عينة متاحة قوامها 400 مفردة 

مـن الم�سلمين والم�سيحيين، وتو�صلت الدرا�سة �إلـى عــدة نتائج، مـــن �أهمها: �أن 

75.3 % من المراهقين يعتمدون ب�شكل متو�سط على و�سائل الإعلام الإلكترونية في 
البحث عن معلومات حول الق�ضايا الدينية، كما �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 80 % 

من عينة الدرا�سة تتابع المو�ضوعات الدينية المن�شورة في ال�صحف الإلكترونية، 

ومدى  والم�سيحيين  الم�سلمين  بين  دالة  �إح�صائية  علاقة  وجود  �إلى  بالإ�ضافة 

متابعتها للمو�ضوعات الدينية المن�شورة في ال�صحف الإلكترونية القبطية، كما 

�أظهرت نتائج الدرا�سة �أن ق�ضايا ال�صـراع الطائفي، وق�ضايا الأحوال ال�شخ�صية، 

�إلى حالات اختفاء  الكنائ�س، بالإ�ضافة  الديني، وق�ضايا بناء  التغيير  وق�ضايا 

الم�سيحيون  يتابعها  التي  الدينية  الق�ضايا  �أكثر  بين  من  جاءت   - القا�صـرين 

المراهقون من عينة الدرا�سة في ال�صحف الإلكترونية.

الأحداث  بين  الربط   ،
)8(2017 ال�شافي،  عبد  جبر  م�ؤمن  درا�سة  حاولت  وقد 

ال�شباب الجامعي نحو  ف اتجاهات 
ُّ
الدينية من خلال تعر ال�سيا�سية والنواحي 

بالتطبيق على عينة  الدينية  الإلكترونية  ال�سيا�سية بالمواقع  الأحداث  معالجة 

عين  جامعات:  في  الجامعات  وطالبات  طلبة  من  مفردة   420 قوامها  عمدية 

من  نتائج،  عدة  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  والأزه��ر.  �أكتوبر،  من  ال�ساد�س  �شم�س، 

الأول من بين المو�ضوعات  الترتيب  ال�سيا�سية في  �أهمها: جاءت المو�ضوعات 
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التي يتابعها �شباب الجامعات على �شبكة الإنترنت، تلاها المو�ضوعات الدينية؛ 

كما جاءت ال�صفحات الإ�سلامية على الفي�سبوك في المركز الأول من بين المواقع 

»موقع  يليها  لها،  التعر�ض  على  الجامعات  �شباب  يحر�ص  التي  الإلكترونية 

ا  �إ�سلام �أون لاين«، »�إ�سلام ويب«، »الإ�سلام اليوم«، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً

ال�شباب  مجموعات  درجات  متو�سطات  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عن 

الدينية،  الإلكترونية  بالمواقع  ال�سيا�سية  الأح��داث  معالجة  نحو  الاتج��اه  في 

ال�شباب  متو�سطات درجات مجموعات  ا بين  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وعدم وجود 

الأحداث  معالجة  نحو  الاتجاه  في  بالح�ضـر  والمقيمين  بالريف  المقيمين  من 

ال�سيا�سية بالمواقع الإلكترونية الدينية.

وتنــاولت الدرا�ســـات ال�ســـابقـــة تــ�أثيــر مـــواقــع التـوا�صـــــل الاجتمـاعــي 

درا�ســـــة  ا�ستهـــــدفــــت  فـقـــــد  للم�سيـحيــيـن؛  الديــنـيــــــة  النــــواحــــي  فـــي 

، ا�ستعــرا�ض تــ�أثيـر 
)9(2017،David K. Okai, Mr. Ernest K. Ampomah

الفي�سبوك في الم�سيحيين، وك�شفت الدرا�سة عن العديد من النتائج، من �أهمها: 

�أن الم�سيحيين المعا�صـرين �سيحققون راحة في الحياة الم�سيحية دون تقنية 

ال�سابقة؛  القرون  �أكبر من  ب�سـرعة  الإنجيل  انت�شار  الدرا�سات  و�أكدت  في�سبوك، 

المعلومات من  وتبادل  التوا�صل  انتعا�شًا في  ت�شهد  الم�سيحية  الكنائ�س  �إن  �إذ 

خلال من�صة Facebook، وك�شفت نتائج الدرا�سات �أن الأزواج و�أفراد الأ�سـرة 

والأ�صدقاء والزملاء ي�ستطيعون معرفة الكثير من المعلومات عن الإنجيل من 

في  الكنائ�س  جميع  من  المعلومات  وتلقي  تبادل  �إلى  الو�صول  �سهولة  خلال 

في  �سلبية  ت�أثيرات  له  الفي�سبوك  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما  العالم،  �أنحاء 

الم�سيحيين من خلال ن�شـر الأفكار الهدامة والمناق�ضة ل�صحيح الدين الم�سيحي، 

ويمكن �أن يقع الم�سيحيون �ضحية للمواقع الإلكترونية الم�سيحية غير المعروفة 

والمجهولة الم�صدر.
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  Pamela Jo Brubaker, Michel M. Haigh، وفي الإطار نف�سه ا�ستهدفت درا�سة

الفي�سبوك والم�ضامين المتعلقة بالقيم  الدينية لموقع  الا�ستخدامات  تعرُّف 
)10(2017

الروحية والتنويرية والترفيهية بالتطبيق على عينة متاحة من الم�سيحيين قوامها 

335 مفردة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن موقع الفي�سبوك 
يتيح �إمكانية التوا�صل بن�شاط مع الآخرين من خلال الم�شاركة بالمعلومات �أو الر�سائل 

الاحتياجات  يخدم  الفي�سبوك  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما  الدينية؛  المعتقدات  �أو 

تثبيت  �إلى  يحتاجون  الذين  �أولئك  م�ساعدة  خلال  من  للآخرين  والعاطفية  الروحية 

ا �أنه توجد  �إيمانهم �أو يحتاجون �إلى التوجيهات الروحية، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً

موقع  على  الدينية  للم�ضامين  الجمهور  ا�ستخدام  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق 

الفي�سبوك باختلاف المذهب ل�صالح المذهب الكاثوليكي بالمقارنة بالمذاهب الأخرى 

دلالة  ذات  فروق  توجد  �أنه  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  والأرثوذك�س،  البروت�ستانت  مثل 

�إح�صائية بين ا�ستخدام الجمهور للم�ضامين الدينية على موقع الفي�سبوك باختلاف 

الهدف من الا�ستخدام ل�صالح الأهداف الترفيهية بالمقارنة بالأهداف الترويحية.

 Amanda Jo Ratcliff & et al، درا�سة  ا�ستهدفت  ا،  �أي�ضً نف�سه  الم�ضمون  وفي 

، تعرُّف العلاقة بين و�سائل الإعلام الجديد والدين، كما هدفت �إلى الك�شف 
)11(2017

ل�سلوك ديني محدد، بالتطبيق على عينة عمدية  التكنولوجيا كمتنبئ  ا�ستخدام  عن 

من 423 من م�ستخدمي مواقع التوا�صل الاجتماعي لأغرا�ض دينية من مختلف 

الخلفيات الدينية والثقافية، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: 

ك�أداة  الاجتماعي  التوا�صل  و�سائل  وا�ستخدام  التكنولوجيا  تجاه  المواقف  �أن 

دينية ت�ساهم في كيفية ر�ؤية النا�س للدين ك�آلية لتلبية الاحتياجات الروحية، 

الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  ا�ستخدام  دواف��ع  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما 

تنح�صـر في ثلاثة دوافع هي: الدين كو�سيلة لتمرير الوقت، الدين كطريقة لتلبية 

�أنه توجد  الدرا�سة  للتعلم، كما ك�شفت نتائج  الذات، والدين كمحفز  احتياجات 



2424

á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dGh ÜGOB’G äÉ«dƒM

ô```jô`ëàdG á```Ä`«`g

Í—bMJ�« n�u� »uIF�Æœ Æ√

d�d���« W�O� fOz—

bONH�«  ÊU??L??O??K??�  r??�U??�  Æœ  Æ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

`�U�  k�U(«  b��  Íb��  Æœ  Æ√

WH KH « r????????

…U??C??I??�«  Õö????�  b??L??�??�  ÆœÆ√

Âö ù« r

ÕU�H�«  b??�??�  b??L??�√  b??M??�  Æœ  Æ√

a —U « r????????

`????�U????*«  b???L???�???�  v???K???O???�  Æœ

UN «œ¬Ë W eOK$ù« WGK « r????????

b??F??�??*« r????O????�«d????�� U???N???�

d�d���« …d�b�

wzU�D�D�« bL�√ s�;« b�� ÆœÆ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  ا�ستخدام  دوافع  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق 

والخلفيات الدينية والثقافية.

وقــد اهتمت بعـ�ض الدرا�ســـات بالم�ضمــون الخـا�ص بالتنظيمات الم�سلحة 

لدرا�ســة تـ�أثيره فــي تبني بع�ض الأفـكار الإرهـابيـة، فـقـــد ا�ستهدفــت درا�ســة 

ف الإ�ستراتيجيــة الإعلاميــة لمـا ي�سمــى تنظيم 
ُّ
، تعـر

)12(Sara Monaci, 2017

الم�ضمون  تحليل  خلال  من  الإنترنت  �شبكة  على  )داع�ش(  الإ�سلامية  الدولة 

الدرا�سة  وتو�صلت  التنظيم،  لهذا  الر�سمية  المجلة  وهي   Dabiq لمجلة  الكيفي 

�إلى مجموعة من النتائج، من �أهمها: �أن الإ�ستراتيجية الإعلامية لتنظيم داع�ش 

الإعلامية  الر�سالة  �إي�صال  في  الحديثة  التقنيات  على  �أ�سا�سية  ب�صفة  اعتمدت 

ا مقاطع الفيديو والألعاب الإلكترونية للت�أثير في ال�شباب  الخا�صة به وخ�صو�صً

المفرط ا�ستخدامه للإنترنت، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن الإ�ستراتيجية الإعلامية 

ال�سني  المذهب  �أ�صحاب  يعانيها  التي  )المظلومية(  على  تعتمد  داع�ش  لتنظيم 

ا على ت�صوير الغرب على �أنه �أكبر عدو للعالم  على م�ستوى العالم، وتقوم �أي�ضً

ا تركيز الإ�ستراتيجية الإعلامية لتنظيم  الإ�سلامي، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً

�أنحاء العالم على الجهاد �ضد ما ي�سمى  داع�ش على حث ال�سلفيين في مختلف 

الغرب الكافر وتحويل الم�سلم ال�سلفي �إلى مقاتل �ضد �أعداء الدين.

كما تناولت بع�ض الدرا�سات ومنها درا�سة �أحمد عبد المالك �أحمد عبد الحكيم، 

تبني  لها دور كبير في  والتي  الأخرى  المواقع  ، تحليل م�ضمون بع�ض 
)13(2016

بع�ض الأفكار عن بع�ض الق�ضايا، والتي هدفت �إلى ر�صد وتحليل الخطاب الديني 

الق�ضايا  لتعرُّف  الإنترنت  عبر  وال�شيعة  ال�سنة  منتديات  في  تناوله  يتم  الذي 

والمو�ضوعات المطروحة للحوار فيها، وتو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة من النتائج، 

نّة كانت �أكثر اهتمامًا بالق�ضايا الدينية من منتديات  من �أهمها: �أن منتديات ال�سُّ

نّة 57.8 % وفي منتديات  ال�شيعة، �إذ جاءت ن�سبة الق�ضايا الدينية في منتديات ال�سُّ
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ال�شيعة 46.5 %، و�شغلت مو�ضوعات الحديث النبوي ال�شـريف الترتيب الأول بن�سبة 

نّة، فــي حين �شغلــت المو�ضوعــات الخلافيّة المذهبيــة  19.3 % فــي منتديات ال�سُّ
�أن  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت   ،% 58.2 بن�سبة  ال�شيعة  منتديات  في  الأولى  المرتبة 

من  المو�ضوعات  في  وال�شواهد  الأدلة  على  اعتمادًا  �أكثر  كانت  ال�سنة  منتديات 

مقابل ن�سبة 66.9 % لمنتديات ال�شيعة؛ ويرجع  منتديات ال�شيعة بن�سبة 90.4 % 

نّة على الأع�ضاء بتحري الدقة في العبارات، وتجنب  ذلك �إلى ت�أكيد منتديات ال�سُّ

ن�شـر المواد التي لا ت�ستند �إلى �أدلة �أو براهين تدعمها، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 

نّة بن�سبة  نّة النّبوية جاء على ر�أ�س الأدلة في منتديات ال�سُّ �أ�سلوب الا�ستدلال بال�سُّ

27.7 %، �إذ يقوم الم�شاركون بالتدليل على م�شاركاتهم بوقائع الفتنة الكبرى في 
الإ�سلام والمظالم التاريخية.

�أطر معالجة   ،
)14(2016 العناني،  درا�سة نجية محمد محمد محمود  وتناولت 

البرامج الحوارية في القنوات الف�ضائية العربية للعلاقة بين الم�سلم والم�سيحي 

وعلاقتها بم�ستويات الانتماء لدى المراهقين، بالتطبيق على عينة عمدية قوامها 

500 مفردة بالت�ساوي بين المراهقين الم�سلمين والم�سيحيين، وتو�صلت الدرا�سة 
�إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن �إطار الاهتمامات الإن�سانية جاء في مقدمة 

�أطر معالجة الق�ضايا التي تتعلق بالم�سلم والم�سيحي في البرامج بن�سبة 28.3 %، 

ثم �أطر ال�صـراع بن�سبة 23.3 %، �إطار الم��سؤولية بن�سبة 21.7 %،  وك�شفت نتائج 

الدرا�سة �أن ن�سبة من ي�شاهدون القنــوات الف�ضائية العربية 53.2 %، ون�سبة مــن 

ي�شاهدون البرامج الحــوارية بالقنــوات الف�ضائية العربية 33.3 %، كما ك�شفت 

ا بين �أطر معالجة البرامج  ا �أنه توجد علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّ النتائج �أي�ضً

العربية للعلاقة بين الم�سلم والم�سيحي والانتماء  الحوارية بالقنوات الف�ضائية 

لدى المراهقين .
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الديني في و�سائل  ، دور الخطاب 
)15(2016 درا�سة وجدان جا�سم،  وتناولت 

ال�سيا�سية،  الق�ضايا  نحو  الجمهور  اتجاهات  ت�شكيل  في  البحرينية  الات�صال 

مختلف  �شملت  مفردة   400 قوامها  ب�سيطة  ع�شوائية  عينة  على  بالتطبيق 

المحافظات البحرينية، كما اعتمدت على تحليل الم�ضامين الإعلامية لعدد من 

�إلى  الدرا�سة  وخل�صت  البحرينية،  الإلكترونية  والمواقع  وال�صحف  الف�ضائيات 

عدة نتائج، منها: �أن الخطاب الديني الحالي في و�سائل الات�صال جعل الجمهور 

يفقد القدرة على �إدراك واقع النزاعات الم�سلحة في المنطقة العربية، �إذ لا يزال 

يتم تف�سير ال�صـراع الم�سلح الجاري في �أكثر من دولة عربية وم�سلمة ب�أحداث 

الف�ضائية  القنوات  تناول  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما  قرنًا،   14 قبل  جرت 

الدينية الإ�سلامية لكثير من الأزمات ت�ضمن العديد من جوانب الخلل والق�صور 

في التعامل الإعلامي مع الأحداث والق�ضايا ال�سيا�سية الراهنة، وقد كانت �أكبر 

عائق �أمام ا�ستفادة الم�شاهد البحريني من التناول الإعلامي لهذه الق�ضايا في 

مجموعة من القنوات الف�ضائية التي تعتمد الخطاب الديني التحري�ضي �أ�سلوبًا 

لعملها ولت�أثيرها في جمهورها.

فقد  الإره��اب��ي،  داع�ش  تنظيم  على  الدرا�سات  تركيز  ا  �أي�ضً الملاحظ  ومن 

، تعرُّف �أطــر معالجـــة المـوقــع 
)16(Mohamed Satti, 2015  ا�ستهـدفـت درا�ســة

البريطانية  الإذاع��ة  هيئة  وقناة  الإنجليزية  باللغة  الجزيرة  لقناة  الإلكتروني 

وتو�صلت  )داع�ش(،  الإ�سلامية  الدولة  تنظيم  ي�سمى  بما  المتعلقة  للأخبار   BBC

الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: ركزت المعالجة على الأطر الآتية: �إطار 

الأ�صولية الإ�سلامية بن�سبة 21 %، �إطار الت�سامح الديني بن�سبة 23، �إطار الجرائم 

�ضـد الإن�سانية 33 %، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن اختيــار الم�صادر التــي يعتمد 

عليها الموقعان ي�سهم في ت�أطير الأخبار التي تتناول تنظيم داع�ش والتي تظهر 

ا  مدى العدوانية والجرائم التي يقوم بها هذا التنظيم، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً
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�أنه تم ت�أطير الأخبار المتعلقة بقوات التحالف بطريقة �إيجابية بواقع 58 حالة 

من �أ�صل 62 حالة؛ وهو ما يتفق مع نبذ الطبيعة العدوانية لتنظيم داع�ش.

البعيدة عن  الافترا�ضية  الإ�سلامية  المواقع  الوقت الحالي  انت�شـرت في  كما 

عام  �صايل،  هادي  حردان  درا�سة  تناولت  فقد  الر�سمية،  الدينية  الم�ؤ�س�سات 

ور�صد  الافترا�ضية،  الإ�سلامية  المواقع  تناولتها  التي  الق�ضايا   ،
)17(2015

الق�ضايا الدينية المعا�صـرة التي تعالجها المواقع الإ�سلامية، وتو�صيف الخدمات 

ال�شباب العراقي قوامها  التفاعلية الم�ستخدمة بالتطبيق على عينة عمدية من 

�ضعف  �أهمها:  من  النتائج،  من  مجموعة  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  مفردة،   400
دور المواقع الإ�سلامية الافترا�ضية في ت�شكيل اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو 

من  حالة  خلق  في  الإ�سلامية  المواقع  تنجح  ولم  المعا�صـرة،  الدينية  الق�ضايا 

نتائج  تعليقات الجمهور، وك�شفت  والرد على  بالتعليق  التفاعل مع جمهورها 

بين  الافترا�ضية  الإ�سلامية  للمواقع  التعر�ض  معدلات  انخفا�ض  عن  الدرا�سة 

فئة ال�شباب الجامعي العراقي عامة، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �أ�سالیب الإقناع 

المنطقیة ت�صدَّرت قائمة �أ�سالیب الإقناع التي اعتمدت علیها المواقع الإ�سلامیة 

�أ�سالیب  العاطفیة،  الإقناع  �أ�سالیب  الدینیة المعا�صـرة،  الق�ضایا  في معالجتها 

�أكثر المواقع الإ�سلامية ثراء  �أن  ا  �أي�ضً الدرا�سة  الدینیة، وك�شفت نتائج  الإقناع 

)طريق  موقع  الإ�سلام(،  )مفكرة  موقع  يليه  )الم�سلم(،  موقع  هو  بالمعلومات 

الإ�سلام(، موقع )دليل ال�شيعة(.

، بتناول نوع �آخر 
كما اهتمت درا�سة �أميرة محمد محمد �سيد �أحمد، 2015)18(

التوا�صل  مواقع  الدينية على  ال�صفحات  دور  التقليدي وهو  الإعلام  �أنواع  من 

الاجتماعي في تنمية الوعي الديني لدى ال�شباب، وتو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة 

المنتمون  �سواء  المبحوثين،  ا�ستخدام  معدل  ارتفاع  �أهمها:  من  النتائج،  من 

لف�صيل �سيا�سي ديني وغير المنتمين، لمواقع التوا�صل الاجتماعي ب�صفة عامة 
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على  الدينية  ال�صفحات  ت�صفح  معدل  و�أن  خا�صة،  ب�صفةٍ  الدينية  وال�صفحات 

لزيادة  الأ�سباب  �أكثر  وجاءت  �ساعة،  من  �أقل  هو  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع 

الر�سمية  ال�صفحة  ومتابعة  الإ�سلامي،  العالم  تهم  �أحداث  وقوع  عند  التعر�ض 

لبع�ض الدعاة وهي من �أهم الطرائق لكيفية متابعة الم�ضمون الإ�سلامي الديني 

المثار على ال�صفحات الدينية، وك�شفت نتائج الدرا�سة: جاء في المرتبة الأولى 

لدى كل من  الدينية  ال�صفحات  المن�شورة على  المعلومات  المتو�سطة في  الثقة 

المنتمين لف�صيل �سيا�سي ديني، وغير المنتمين، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 

�أكبر  ب�شكل  تحققت  �سيا�سي  لف�صيل  المنتمين  لدى  ال�سلوكية  الت�أثيرات  درجة 

عن غير المنتمين لف�صيل �سيا�سي ديني نتيجة لتعر�ضهم للم�ضمون المثار على 

ال�صفحات الدينية على مواقع التوا�صل الاجتماعي، وتراوحت الت�أثيرات ما بين 

درجة متو�سطة ودرجة �ضعيفة.

، بدرا�سة الم�ضامين 
وفي المقابل، فقد اهتمت درا�سة ريهام الحبيبي، 2014)19(

الدينية  الم�ضامين  م�صداقية  على  والتركيز  الجديد،  الإعلام  و�سائل  في  الدينية 

�شبكة  على  الإ�سلامية  )المواقع  الجديدة  الإعلام  بو�سائل  تقدم  التي  الإ�سلامية 

الإنترنت( بالتطبيق على عينة عمدية قوامها 400 مفردة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى 

العديد من النتائج، من �أهمها: �أن المواقع الإ�سلامية على �شبكة الإنترنت جاءت من 

�أهم م�صادر المعرفة الدينية التي يعتمد عليها المبحوثون بن�سبــة 14.1 %، تلاها 

الكتب الدينية بن�سبة 13.8 %، البرامج الدينية علــى القنوات التلفزيونية بن�سبة 

12.4 %، المواقــع الإلكترونية الدينية الر�سمية بن�سبة  12.3 %، ثم الم�سجد بن�سبة 
11.8 %، وك�شفت نتائــج الدرا�سة �أن �أهــم ال�شخ�صيـات التي يحــر�ص المبحــوثون 
على متابعة �إنتاجها الفكري على المواقع الإ�سلامية التي يقومون بزيارتها هي: 

18.9 %، م�صطفى  19.9 %، يليه عمرو خالد بن�سبة  ال�شيخ محمد ح�سان بن�سبة 

11.3 %، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة  15.7 %، معز م�سعود بن�سبة  ح�سني بن�سبة 
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ا�ستخدام المبحوثين  �إح�صائية بين  ارتباطية ذات دلالة  ا عن وجود علاقة  �أي�ضً

الدينية  الإ�سلامية على �شبكة الإنترنت وتقييمهم لم�صداقية الم�ضامين  للمواقع 

المقدمة بهذه المواقع.

الإعلام  و�سائل  في  الديني  الخطاب  تناولت  التي  الدرا�سات  بع�ض  وهناك 

، والتي 
)20(Esmat Youssef, 2014 الجديدة الخا�صة بالأحـزاب، ومنها درا�سـة 

الحرية  حزب  في  المتمثلة  الإلكترونية  المواقع  في  الخطاب  تحليل  ا�ستهدفت 

التركيز  الدرا�سة منهجية تحليل الخطاب مع  وا�ستخدمت  النور،  والعدالة، وحزب 

على معنى الن�صو�ص عبر الإنترنت، كمحاولة لفهم فل�سفة و�أيديولوجية جماعة 

الإخوان الم�سلمين وال�سلفيين في م�صـر، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، 

من �أهمها �أنه نادرًا ما يذكر حزب النور �أو يناق�ش �أية حقوق �أو م�شاكل تواجه المر�أة 

في المجتمع الم�صـري، و�أن الجماعات ال�سلفیة في العموم تف�ضل �أن تظل الن�ساء 

�أن حزب النور يميل  في المنزل دون الاختلاط مع المجتمع، كما ك�شفت الدرا�سة 

�إلى ا�ستبعاد الم�سيحيين كنوع من التهمي�ش الأيديولوجي لهم في م�صـر، وك�شفت 

الم�ساواة  على  خطابه  في  يركز  والعدالة  الحرية  حزب  �أن  ا  �أي�ضً الدرا�سة  نتائج 

الدين  ب�سبب  تمييز  دون  المواطنين  جميع  بين  والحقوق  والواجبات  الفر�ص  في 

العرق؛ مما يعك�س محاولة الحزب لإظهار الم�ساواة والإن�صاف بين الم�سلمين  �أو 

والم�سيحيين والمذاهب الأخرى في المجتمع، وفي المقابل اهتم حزب النور بتطبيق 

ال�شـريعة الإ�سلامية والتي تنظم الحقوق والواجبات بين جميع المواطنين.

واهتمت بع�ض الدرا�سات بالدور الذي يقوم به رجال الدين، ومنها درا�سة  

ف دوافــع ا�ستخــدام 
ُّ
، والتي ا�ستهدفـت تعر

)21(Christopher C. Keppler, 2014

رعاة الكني�سة لموقع الفي�سبوك، وا�ستخدم الباحث �أداة الا�ستبيان الإلكتروني على 

عينة عمدية قوامها 159 مفردة من الق�ساو�سة والرهبان والعاملين في الكنائ�س 

في الولايات المتحدة الأمريكية، وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من 
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�أهمها: �أن الكثير من الجمهور المتعامل مع الكني�سة ي�أتي �إلى الكني�سة من خلال 

الموقع الر�سمي للكني�سة على موقع الفي�سبوك، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أنه كلما 

وك�شفت  للموقع.  الجمهور  ا�ستخدام  زاد  الفي�سبوك،  لموقع  الكني�سة  تحديث  زاد 

ا �أنه كلما كان ا�ستخدام الجمهور للفي�سبوك لأغرا�ض ترفيهية، قلت  النتائج �أي�ضً

ك�شفت  كما  بانتظام،  الكني�سة  �إلى  يح�ضـرون  �أو  الكني�سة  مع  توا�صلهم  فر�صة 

نتائج الدرا�سة �أن ا�ستخدام الجمهور لأغرا�ض منفعية تتمثل في الح�صول على 

ا �أن الم�شاركات تحتوي على  معلومات عن الكني�سة، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً

على  يكونوا  �أن  على  الجمهور  ت�ساعد  والتي  الخطب  �أو  الكني�سة  عن  معلومات 

علم بكافة الق�ضايا التي تطلب ر�أي الكني�سة، �أو الدعوات �إلى فعاليات الكني�سة 

والم�شاركة الاجتماعية.

درا�سة  ومنها  الديني،  الا�ستقطاب  بق�ضايا  الدرا�سات  بع�ض  اهتمت  كما 

ف المعالجة 
ُّ
, والتي ا�ستهدفت تعر

)22(Marita Lehnert Haakenstad, 2013

الإخبارية للمواقع الإلكترونية لق�ضايا الطائفية والا�ستقطاب �ضد الم�سيحيين، 

بالتطبيق على عينة من المواقع الحكومية والخا�صة خلال عامي 2011 - 2012 

 ،Al Ahram Online, Daily News Egypt and Egypt Independent :وهي

وتو�صلت الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: �أن الق�ضايا القبطية نالت 

الإلكترونية  المواقع  و�أن   ،2011 يناير   25 �أح��داث  بعد  الاهتمام  من  مزيدًا 

الخا�صة اهتمت بتناول حقوق الأقباط بعد �أحداث ما�سبيرو وتناولت ا�ضطهاد 

�أن  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت  ل�ل�أه��رام،  الر�سمي  بالموقع  بالمقارنة  الأقباط 

ال�صحف الخا�صة اهتمت بمعالجة العديد من و�سائل الإعلام الم�صـرية لق�ضايا 

الأقباط وتقديمها بطريقة غير تقليدية، و�أبرزت �أن التلفزيون الحكومي قد يكون 

الأقباط  ق�ضايا  تناول  في  الإلكترونية  المواقع  من  وا�ستقطابية  طائفية  �أكثر 

بالمقارنة بالموقع الر�سمي للأهرام.
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وركزت بع�ض الدرا�سات على ا�ستخدام مواقع التوا�صل الاجتماعي، ومنها 

، والتي ا�ستهدفت 
)23(Kenthea Albert-Leigh Joan Fogenay, 2013 درا�سة

لأغـــرا�ض  والفي�سبــوك  تويتر  موقعــي  ا�ستخــدام  بين  العلاقة  تقييــم  ف 
ُّ
تعر

دينية، من خلال التطبيق على برنامج التوعية الذي تهتم به الكنائ�س الأمريكية        

come-as-you-areˮ‟، بالتطبيق على عينة قوامها 262 مفردة من م�ستخدمي 

الموقعين لأغرا�ض دينية في كني�سة Vegas Nevada Las، والذين لديهم علاقة 

وتو�صلت  الم�سيحي،  الإيمان  ال�شخ�صي تجاه  الديني  الالتزام  ذي  الجمهور  مع 

الدرا�سة �إلى العديد من النتائج، من �أهمها: وجود علاقة ارتباطية بين ا�ستخدام 

عدا  ما  الآخرين  مع  بالم�شاركة  الدينية  المعلومات  على  والح�صول  الفي�سبوك 

�أن واجهة في�سبوك تتيح للم�ستخدمين  �إلى  قراءة الكتاب المقد�س، ويرجع ذلك 

تويتر،  بموقع  بالمقارنة  �سهلة  بطريقة  حياتهم  جوانب  من  المزيد  م�شاركة 

تويتر  ي�ستخدمون  الذين  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  الدرا�سة  نتائج  وك�شفت 

للعلاقة مع ي�سوع والرغبة في الح�صول على راحة روحية بالمقارنة با�ستخدام 

موقع الفي�سبوك، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن دوافع ا�ستخدام موقعي الفي�سبوك 

وتويتر تكمن في: الرغبة بالقرب من الله، الدعم المعنوي، الرفقة، بحكم العادة 

الكتابات  في:  تتلخ�ص  الكني�سة  رعاة  م�ساهمات  و�أن  الواقع،  من  والهروب 

اليومية على الموقعين و�إ�ضافة بع�ض الفيديوهات.

كما اهتمت بع�ض الدرا�سات بتناول الخطاب الديني الم�سيحي، ومنها درا�سة 

، والتي ا�ستهدفت تعرُّف دور الخطاب الديني 
كري�ستينا بدوي �أمين بدوي، 2013)24(

بالقنوات الف�ضائية الم�سيحية العربية في التثقيف الديني لدى ال�شباب الم�سيحي 

الم�صـري بالتطبيق على عينة ع�شوائية قوامها 400 مفردة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى 

العديد من النتائج، من �أهمها: ارتفاع كثافة م�شاهدة القنوات الف�ضائية الم�سيحية 

العربية بن�سبة 71,8 % ب�صفة دائمة، ون�سبة 26,5 % �أحيانًا، وك�شفت نتائج الدرا�سة 
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�أن القنوات الف�ضائية الم�سيحية العربية احتلت مكانة ال�صدارة في قائمة الم�صادر 

الديني، واحتلت قناة  التثقيف  ال�شباب الم�سيحي الم�صـري في  التي يعتمد عليها 

�سي تي الترتيب الأول من حيث �أعلى ن�سبة معدلات م�شاهدة، يليها قناة �أغابي، 

قناة مار مرق�س، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن برامج قدا�سة البابا �شنودة الثالث 

جاءت في مقدمة تف�ضيلات ال�شباب الم�سيحي، يليها الترانيم والألحان والت�سبحة، 

ا �أن �أكثر طرائق الم�شاركة في مناق�شة  برامج ال�شباب، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أي�ضً

الق�ضايا والمو�ضوعات الدينية المطروحة بالقنوات الف�ضائية الم�سيحية العربية 

جاءت عن طريق الر�سائل، يليه البريد الإلكتروني ثم التليفون.

وفي ال�سياق نف�سه، اهتمت بع�ض المواقع الإخبارية بم�ضمون ق�ضايا الأقباط، 

ف معالجة 
ُّ
، والتي ا�ستهدفت تعر

ومنها درا�سة �إياد م�صطفى الأطر�ش، 2011)25(

المواقع الإخبارية الإلكترونية العربية لواقع الأقباط في م�صـر بالمقارنة بين 

موقعي الجزيرة نت والعربية نت، وتو�صلت الدرا�سة �إلى مجموعة من النتائج، 

�إمكانيات  والعربية نت من توظيف  منها: تمكن كل من موقعي: الجزيرة نت، 

�أن  النتائج  ك�شفت  كما  م�صـر،  في  الأقباط  واقع  عر�ض  في  الإلكتروني  الن�شـر 

)الاتجاه المتوازن( هو الاتجاه ال�سائد على م�ستوى موقعي الدرا�سة في معالجة 

ق�ضايا الأقباط في م�صـر بن�سبة 3.52 %، وك�شفت نتائج الدرا�سة �أن �شخ�صية 

البابا �شنودة الثالث ت�صدرت قائمة ال�شخ�صيات القبطية الم�صـرية في موقعي 

الدرا�سة، وذلك من خلال الاهتمام ب�إبراز مواقفه وت�صـريحاته باعتباره رمزًا 

ا  �أي�ضً الدرا�سة  ا بالن�سبة للأقباط الأرثوذك�س، و�أو�ضحت نتائج  ا و�سيا�سيًّ دينيًّ

اهتمام موقعي الدرا�سة ب�أحداث العنف الطائفي ون�شـر ردود الأفعال والمواقف 

معالجة  في  الأمني  الطابع  �سيادة  �إلى  بالإ�ضافة  الأحداث،  تلك  تجاه  الدولية 

�أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما  الدرا�سة،  فترة  م�صـر خلال  الأقباط في  ق�ضايا 

عر�ض  في  الم�ستخدمة  ال�صحفية  الفنون  مقدمة  في  جاء  الإخباري(  )التقرير 

ق�ضايا الأقباط في موقعي الدرا�سة بن�سبة 5.41 %.
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التعليق على الدرا�سات ال�سابقة:

�أظهرت الدرا�سات ال�سابقة �أهمية المواقع الإلكترونية الدينية ودورها في --

الدينية  والمو�ضوعات  الق�ضايا  عن  المعلومات  بمختلف  الجمهور  �إمداد 

ومنها ق�ضايا التوعية والت�سامح الديني؛ �إذ دفع ذلك بالكثير من الباحثين 

باعتبارها  التوعوي  مجالها  في  المواقع  هذه  تقدمه  بما  الاهتمام  �إلى 

ا في التعبير عن اهتمامات واحتياجات المجتمع بتعزيز  ت�ؤدي دورًا مهمًّ

الوعي الديني من خلال م�ضامينها الدينية المختلفة، فت�شكل معرفة ب�أمور 

الدين والعقيدة والعبادة والأ�سـرة و�إدراك الكثير من الق�ضايا والموا�ضيع 

الديني،  والت�سامح  الوعي  ق�ضايا  ر�أ�سها  وعلى  الدينية،  بالأمور  المتعلقة 

فتكوِّن لديهم �أفكارًا ووجهات نظر ومفاهيم؛ مما �أوجد ارتباطًا بين دور 

و�سائل الإعلام والوعي والت�سامح الديني.

الدينية -- الإلكترونية  بالمواقع  الاهتمام  تزايد  ال�سابقة  الدرا�سات  �أظهرت 

ب�صورة  الأخيرة  ال�سنوات  في  وق�ضاياها  الدينية  المو�ضوعات  مناق�شة  في 

التفاعل  الأر�ض هي ح�صيلة  الإن�سان على  �أن حياة  وا�ضحة، وبهذا يت�ضح 

الم�ستمر بينه وبين الدين؛ �إذ �إن الإن�سان جزء لا يتجز�أ من الدين الذي يدين 

به، بل هو العن�صـر الأ�سا�سي الم�سيطر عليها، والمتحكم فيها، و�أن �أية �إجراءات 

تبد�أ  �أن  ينبغي  م�شكلاته  ومواجهة  عليه  والمحافظة  الإن�سان  لحماية  تتخذ 

بالإن�سان، باعتباره الم��سؤول الأول عن ظهور هذه الم�شكلات، والأ�سا�س في 

هذا ال��شأن يرجع �إلى مدى تربية الإن�سان تربية دينية، يفهم من خلالها �أ�س�س 

التفاعل ال�صحيح مع دينه من خلال التعامل مع الآخرين.

تعد -- فلم  الدينية  الإعلام  و�سائل  تعدد  عن  ال�سابقة  الدرا�سات  ك�شفت  كما 

تقت�صـر على الو�سائل التقليدية، بل امتدت لت�شمل و�سائل الإعلام الجديد 
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ومنها المواقع الإلكترونية الدينية، والتي ظهرت لدورها الحيوي الفعال 

الم�ضامين  مجموعة  طريق  عن  وذلك  للجمهور؛  الديني  الوعي  تنمية  في 

الدينية التي تقدمها، لي�س هذا فح�سب، ولكن ولأهمية هذه المواقع ون�سبة 

�أ�صبح الجمهور  �أثبتت العديد من الدرا�سات، فقد  متابعتها المرتفعة، كما 

الدينية وذلك من خلال مجموعة هذه  المعلومات  ا في  �أي�ضً يعتمد عليها 

الم�ضامين.

للم�ؤ�س�سات -- الإلكترونية  المواقع  بدرا�سة  ال�سابقة  الدرا�سات  تهتم  لم 

الدينية الر�سمية ب�صفة م�ستقلة، على الرغم من �أهمية درا�سة هذه المواقع 

والجمهور المتعامل مع مواقع هذه الم�ؤ�س�سات؛ باعتبارها الم�صدر الرئي�س 

للمعلومات عن المعلومات الدينية ال�صحيحة البعيدة عن �أي غلو �أو تطرف 

الجامعي  ال�شباب  بدرا�سة  الحالية  الدرا�سة  تهتم  �سوف  لذا  الدين؛  في 

المتعامل مع هذه المواقع بدرجة كبيرة، كما لم تتناول الدرا�سات ال�سابقة 

التعر�ض لو�سائل الإعلام الإ�سلامية والم�سيحية معًا والمقارنة بينهما، بل 

تناولت الدرا�سات �أحد هذه المواقع �سواء الإ�سلامية �أو الم�سيحية، وهو ما 

ت�سعى �إليه الدرا�سة الحالية.

تناول -- ما  فمنها  ال�سابقة،  الدرا�سات  تناولتها  التي  المو�ضوعات  اختلفت 

حركات الإ�سلام ال�سيا�سي )درا�سة جيهــان �سبـــاق علــي خليفــة، 2019(، 

المعرفة الدينية )درا�سة محمد عبد المنعم كمال، 2018(، الق�ضايا القومية 

المعا�صـــرة )درا�سة دعــاء محـمــد فـــوزي عي�سـى عرابــي، 2018(، �أقبــاط 

المهجــر )درا�سـة نجاح بول�س تاو�ضـرو�س، 2018(، م�صداقيــة الم�ضمــون 

م�ؤمن  )درا�سة  ال�سيــا�سيــة  الأحــداث   ،)2018 علي،  عا�صي  معد  )درا�سة 

جبر عبد ال�شافي، 2017(، الا�ستخدامات الدينية لموقع الفي�سبوك )درا�سة 

بـين  العـلاقـــة   ،)Pamela Jo Brubaker, Michel M. Haigh, 2017
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  et al Amanda & Jo Ratcliff,  و�سائــل الإعــلام الجـديـدة والـديـن )درا�سـة

2017(، منتديات ال�سنة وال�شيعة )درا�سة �أحمد عبد المالك �أحمد عبد الحكيم، 
2016(، العلاقة بين الم�سلم والم�سيحي )درا�سة نجية محمد محمد محمود 
العناني، 2016(، الو�سطية )درا�سة مو�سى �شعبان ال�سويدي، هاني عبد الله 

ريهام  )درا�سة  الإ�سلامية  الدينية  الم�ضامين  م�صداقية   ،)2015 هلال، 

بدوي،  �أمين  بدوي  كري�ستينا  )درا�سة  الديني  التثقيف   ،)2014 الحبيبي، 

 ،)2011 الأطر�ش،  �إياد م�صطفى  الأقباط في م�صـر )درا�سة  2013(، واقع 
الر�سمية في  الإلكترونية  المواقع  دور  الحالية على  الدرا�سة  تركز  و�سوف 

ن�شـر الوعي والت�سامح الديني.

اعتمدت الدرا�سات ال�سابقة على منهج الم�سح ب�شقيه التحليلي والميداني، ومنها --

ما ا�ستخدم بجانب منهج الم�سح مناهج �أخــرى مثــل المنهــج المقــارن )درا�سة 

�أحمد عبد المالك �أحمد عبد الحكيم، 2016(، واختلفت العينات الم�ستخدمة في 

الع�شوائية  العينة  مثل  الاحتمالية  العينات  ا�ستخدم  ما  فمنها  الدرا�سة،  هذه 

غير  العينات  ا�ستخدم  ما  ومنها   ،)2016 جا�سم،  وج��دان  )درا�سة  الب�سيطة 

الاحتمالية مثل العينة العمدية )درا�سة ريهام الحبيبي، 2014(، العينة المتاحة 

.)Pamela Jo Brubaker, Michel M. Haigh, 2017 درا�سة(

رئي�سة لجمع -- ك�أداة  الا�ستبيان  �أداة  ال�سابقة على  الدرا�سات  اعتمدت معظم 

الم�ضمون  تحليل  �أداة  ا�ستخدم  ما  ومنها  الدرا�سة،  مو�ضوع  عن  البيانات 

)درا�سة عنتر علام، 2016(، تحليل الخطاب )درا�سة �أحمد عبد المالك �أحمد 

عبد الحكيم، 2016(، ومنها ما ا�ستخدم �أداة الا�ستبيان و�أداة تحليل الم�ضمون 

ما  ومنها   ،)2015 هلال،  الله  عبد  هاني  ال�سويدي،  �شعبان  مو�سى  )درا�سة 

اعتمد على الح�صـر ال�شامل )درا�سة جيهان �سباق علي خليفة، 2019(.
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ال�سـابقة، فمنهـا ما -- الدرا�ســات  التـي طبقـت عليهــا  اختلفت المجتمعـات 

)درا�سة  الأمريكية  المتحــدة  الولايــات  مثـل  غربية  مجتمعات  على  طبق 

Christopher C. Keppler, 2014(، الأردن )درا�ســـة �إبــراهيـــــم فــــ�ؤاد 

الخ�صاونه، 2013(، ومنها ما طبق علـى مجتمعـات عربيـة مثـل ال�سعودية 

)درا�سة Ayman Bajnaid & Mokhtar Elareshi, 2018(، م�صـر )درا�سـة 

م�ؤمن جبر عبد ال�شافي، �أحمد مختار بدر، 2017(.

اختلفت فئات الجمهور الذي طبقت عليه الدرا�سات ال�سابقة، فمنها ما طبق --

على طلاب الجامعة في المملكة الأردنية الها�شمية )درا�سة ف�ؤاد الخ�صاونة، 

2013(، المكفوفين )درا�سة �إبراهيم بيومي، 2015(، الجمهور العام )درا�سة 
رعاة   ،)2014 ال�شاذلي،  ال�سيد  )درا�سة  الأطفال   ،)2015 الحبيبي،  ريهام 

الكني�سة )درا�سة Christopher C. Keppler، 2014(، وقد لاحظ الباحث 

عدم وجود درا�سات تتعلق با�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

فمنها -- ال�سابقة،  الدرا�سات  عليها  اعتمدت  التي  النظرية  المداخل  اختلفت 

ما ا�ستخدم فجوة المعرفة )درا�سة محمد عبد المنعم كمال، 2018(، نظرية 

على  الاعتماد   ،)2016 العناني،  محمود  محمد  محمد  نجية  )درا�سة  الأطر 

و�سائل الإعلام )درا�سة محمد عبد المنعم كمال، 2018(، )درا�سة �أميرة محمد 

محمد �سيد �أحمد، 2015(، مدخل الا�ستخدامات والإ�شباعات )درا�سة �إبراهيم 

بيومي، 2015(، )درا�سة Christopher C. Keppler, 2014(، نظرية الت�أثير 

القوي لو�سائل الإعلام )درا�سة مليكة زيد، 2015(.

ا�ستفادت الدرا�سة الحالية من الدرا�سات ال�سابقة في تحديد م�شكلة الدرا�سة --

�إلى  بالإ�ضافة  وت�سا�ؤلاتها،  و�أهدافها  الدرا�سة  فرو�ض  �صياغة  وكيفية 

الا�ستفادة منها في ت�صميم ا�ستمارة الا�ستبيان.
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الإطـار النظـري للدرا�سـة: نظريـة التهيئـة المعرفيـة

Cognitive Priming Theory

 )Cognitive Priming( تعتمد الدرا�سة في فرو�ضها على نظرية التهيئة المعرفية

التي تفتر�ض �أن و�سائل الإعلام من خلال تركيزها على �أمور معينة وتجاهل �أمور 

�أخرى تعطي وزنًا �أكبر للأمور التي تركز عليها لدى الجمهور، مما يجعل الجمهور 

�أكثر ا�ستخدامًا للأمور ذات الوزن الأكبر عند �إ�صدارهم تقييمات نحو �أداء �أ�شخا�ص 

كثافة  دور  تعرُّف  في  الدرا�سة  �إليه  ت�سعى  ما  وهو  معينة،  م�ؤ�س�سات  �أو  جهات  �أو 

ا�ستخدام ال�شباب الجامعي لمواقع الم�ؤ�س�سات الر�سمية الم�صـرية على �شبكة الإنترنت 

في تبني مفاهيم الوعي والت�سامح الديني. 

في  ي�ؤثر  الإعلام  و�سائل  محتوى  �أن  �إلى   Priming التهيئة  مفهوم  وي�شير 

 .
)26(

اتجاهات و�سلوك الجمهور طبقًا للطريقة التي تم بها معالجة هذا الم�ضمون

ويتم  الجمهور،  �شاهده  �أو  �سمعه  �أو  قر�أه  بما  مرتبطًا  الم�ضمون  هذا  ويظل 

ا  ا�ستدعاء الذاكرة وا�ستخدامها في المواقف المختلفة، ويكون الا�ستدعاء تلقائيًّ

يكونها  التي  النمطية  بال�صورة  التهيئة  عملية  وتت�أثر  فيه،  الفرد  يتحكم  ولا 

.
)27(

الجمهور عن مو�ضوع معين

الفر�ض الأ�سا�سي لنظرية التهيئة المعرفية:

�أن وجود ارتباط بين  �إلى  التهيئة المعرفية  ي�شير الفر�ض الأ�سا�سي لنظرية 

اهتمامات و�سائل الإعلام واهتمامات الجمهور نحو ق�ضايا معينة - ي�شير �إلى 

وجود �أثر للتهيئة المعرفية؛ فلكي تحدث التهيئة المعرفية لو�سائل الإعلام يجب 

�أن تركيز و�سائل الإعلام على ق�ضيةٍ ما يعد كافيًا؛ ومن ثم  �أن يرى الجمهور 

�أي:  معينة؛  ق�ضية  على  الإلكترونية  المواقع  الأخبار في  تركيز  زاد  كلما  ف�إنه 

كلما زادت التهيئة المعرفية لق�ضية معينة، ف�إن الم�ستخدمين يعتمدون على ما 

.
)28(

يعرفونه عن هذه الق�ضية في تقييمهم العام
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وتعود فكرة التهيئة المعرفية �إلى الدليل القاطع في مجال علم النف�س ب�أن 

النا�س حين ي�صدرون قراراتهم و�أحكامهم نادرًا ما يعتمدون على كل المعلومات 

المتاحة لديهم؛ فهم يتجنبون هذا الإرهاق الذهني ويميلون �إلى الاختزال ولي�س 

ال�شمول، وعملية الاختزال هذه لا تنطبق فقط على التقييمات ال�سيا�سية، ولكنها 

.
)29(

تمتد �إلى مختلف المجالات

فرو�ض نظرية التهيئة المعرفية: 

تنطلق فرو�ض نظرية التهيئة المعرفية من عدد من الفرو�ض الأ�سا�سية، وذلك 

على النحو الآتي:

تفتر�ض نظرية التهيئة �أن الأفكار التي لبع�ضها علاقة ببع�ض تت�صل فيما ---

بينها في �شبكة، و�أن ا�ستثارة �إحدى هذه الأفكار ي�ؤدي �إلى ا�ستثارة الأفكار 

الأخرى المرتبطة بها من الذاكرة في �إطار ال�سياق الذي تدور فيه الأفكار.

ت�ؤدي زيادة تركيز و�سائل الإعلام على ق�ضية معينة �إلى زيادة و�ضوح ---

الق�ضية �أو بروزها؛ مما ي�ؤدي بدوره �إلى زيادة التهيئة العامة للجمهور 

ب��شأن تلك الق�ضية.

ا؛ �أي: �إن التغيرات التي تحدث في تقييم --- تظل معايير تقييم ما ثابتة ن�سبيًّ

ق�ضية ما ترجع �أ�سا�سًا �إلى التغير في الأهمية الن�سبية التي يوليها المواطن 

الت�أثير  �إن  �أي:  التقييم؛  �أ�سا�سها  على  يبنى  التي  المختلفة  للاعتبارات 

.
)30(

لو�سائل الإعلام هو التغيير في درجة بروز هذه الاعتبارات والمعايير

الأبعاد المتعلقة بنظرية التهيئة المعرفية وتطبيقها على الدرا�سة:

�أولًا - الثقة فـي المواقع الإلكترونية: ي�ؤثـر متغير الثقة فـي م�صداقية المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الر�سمية الإ�سلامية والم�سيحية في العلاقة بين ا�ستخدام 

الق�ضايا  هذه  نحو  واتجاهاتهم  ق�ضايا  من  المواقع  هذه  تقدمه  لما  الجمهور 
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المواقع،  هذه  في  الجمهور  ثقة  م�ستوى  زاد  فكلما  فيها،  الم�شاركة  والأط��راف 

التي تتناول  الق�ضايا والأ�شخا�ص  زاد ت�أثير هذه المواقع في اتجاهاتهم نحو 

المواقع �أخبارها، والعك�س كذلك فكلما قل م�ستوى الثقة لديهم في هذه المواقع 

. وترتبط عملية تقييم م�صداقية الم�صدر والر�سالة 
)31(

قل ت�أثيرها في اتجاهاتهم

معًا ب�شكل جوهري، و�أكدت معظم نتائج الدرا�سات الارتباط الوثيق بين �صدق 

هذا  يقدمها  التي  الات�صالية  الر�سالة  وقدرة  به،  الجمهور  ثقة  ومدى  الم�صدر 

�أو  للت�صديق  الم�صدر  قابلية  لها، وهو مدى  وت�صديقهم  �إقناعهم  على  الم�صدر 

.
)32(

الثقة فيه

ثانيًا - ت�أثيرات الانتماء الديني: ي�ؤثر متغير الانتماء الديني؛ فالأفراد الذين 

لديهم ميل للم�ؤ�س�سة الدينية الأقرب زاد ت�أثير المواقع الإلكترونية لهذه الم�ؤ�س�سات 

.
)33(

في اتجاهاتهم نحو الق�ضايا والأ�شخا�ص التي تتناول المواقع �أخبارها

ثالثًا - معدل ا�ستخدام المواقع الإلكترونية لق�ضايا الت�سامح والوعي الديني: 

تفتر�ض التهيئة الإعلامية Media priming �أن التعر�ض الكثيف للتغطية الإعلامية 

لق�ضية بارزة ي�ؤدي �إلى ن�شاط �أقوى و�أكثر تكرارًا لعنا�صـر التفكير للتغطية المرتبطة 

بهذه الق�ضية؛ �أي: �إنه كلما زاد التعر�ض لمحتويات المواقع الإلكترونية زاد ت�أثير 

من  اتجاهاتهم  تغيير  على  قادرون  الأفراد  ه�ؤلاء  �أن  كما  لها،  المعرفية  التهيئة 

الاهتمام بق�ضية �آخذة في التلا�شي �إلى ق�ضية �أخرى �آخذة في الظهور ب�شكل �أكبر 

من الآخرين، وقد افتر�ض كرو�سنيك وبرانون Crosnik & Branon، عام 1993، 

ت�أثرًا بالتهيئة لأنه يتعر�ض  �أكثر  الإلكترونية قد يكون  للمواقع  ا  الأقل تعر�ضً �أن 

لر�سالة بارزة Big Message دون تفا�صيل فهو يميل لإ�صدار مثل هذه الأحكام، 

للبروز  ت�أثير  ولكنها  الإلكترونية،  للمواقع  ت�أثيًرا  ت�صبح  لا  التهيئة  ف�إن  وبذلك 

. وبناء عليه يعتبر التعر�ض للمواقع 
)34(

الكلي لإحدى الق�ضايا في ال�ساحة العامة

الإلكترونية حينئذ مجرد ظرف )�أو �شـرط( محتمل لت�أثير التهيئة، في حين �أن الأكثر 
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من  وا�سع  مجال  وكذلك  مجملها،  في  المق�صودة  الر�سالة  �أكثر  ي�ستوعب  ا  تعر�ضً

التفا�صيل الإ�ضافية.

رابعًا - الت�أثيرات المعرفيــة للمواقــع الإلكترونية: وي�شير �إلــى تـ�أثيـر المواقــع 

ا  الإلكترونية في ت�شكيل المعرفة؛ �إذ �إن التعر�ض للمعلومات يرتبط ارتباطًا �إيجابيًّ

الإلكترونية  المواقع  ت�شكل  ثم  ومن  ؛ 
)35(

الجمهور لدى  المعرفة  بم�ستوى  وثيقًا 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية الم�صـرية العن�صـر الأ�سا�سي لت�شكيل المعرفة الدينية 

ال�صحيحة القائمة على الت�سامح الديني ونبذ العنف والتع�صب.

الإلكترونية: ت�ؤثر المواقع الإلكترونية  للمواقع  الوجدانية  الت�أثيرات  خام�سًا - 

مو�ضوعات  من  تطرحه  ما  نحو  الجمهور  اتجاهات  في  الوجدانية  الناحية  من 

القلق  تخفي�ض  في  ي�ؤثر  الإلكترونية  للمواقع  الجمهور  ا�ستخدام  فكثرة  وق�ضايا؛ 

ا�ستخدام  زاد  فكلما  والق�ضايا،  المو�ضوعات  بهذه  المتعلقة  التهديدات  وم�ستوى 

�سلبية  ال�شعور باتجاهات  العنف زادت تهيئهم نحو  الجمهور لم�ضامين تحث على 

، فتهدف النظرية �إلى خف�ض التوتر الناتج عن التعر�ض للعديد من 
)36(

نحو الآخرين

عر�ضها  وتكرار  الم�سيطرة  للق�ضايا  المخطط  والانتقاء  ال�سائدة،  والق�ضايا  الأفكار 

واتخاذ  الانتباه  جذب  مراحل  في  خا�صة  وب�صفة  المواقع  مختلف  في  و�إبرازها 

.
)37(

الأحكام المحابية لما تقرره المواقع في محتواها نحو هذه الق�ضايا �أو الأفكار

�ساد�سًا - الت�أثيرات ال�سلوكية للمواقع الإلكترونية: وي�شير �إلى ت�أثير المواقع 

الديني  والت�سامح  الوعي  ق�ضايا  تبني  نحو  الجمهور  �سلوك  في  الإلكترونية 

ونبذ العنف وخف�ض م�شاعر العدوان لدى الآخرين، فكلما زاد التعر�ض للمواقع 

الإلكترونية الر�سمية التي تحتـوي م�ضامين تدعـو للت�سامح الديني، زاد تهي�ؤهم 

نحو القيام ب�سلوك مت�سامح نحو الآخرين والتعامل بما تمليه القيم الدينية تجاه 

الآخرين، وقد تكون الت�أثيرات �إيجابية مثل ح�ضور الخطب الدينية با�ستمرار، �أو 

.
)38(

�سلبية مثل العزوف عن الح�ضور للم�ساجد �أو الكنائ�س
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�سابعًا - م�ستويات الاهتمام بق�ضايا الوعي والت�سامح الديني: ت�ؤثر المواقع 

لديه،  الإلكترونية في الجمهور من خلال زيادة الاهتمام بالمو�ضوعات المهمة 

فالطريقة التي تتم بها معالجة المو�ضوعات ت�ؤثر في مدى تقييم الجمهور لهذه 

المو�ضوعات، وقد لا تنجح المواقع معظم الوقت في �إخبار النا�س بما يجب التفكير 

.
)39(

به، لكنها تنجح في �إخبار الجمهور بما يفكرون فيه من مو�ضوعات

تطبيق نظرية التهيئة المعرفية على الدرا�سة:

يتم تطبيق نظرية التهيئة المعرفية على الدرا�سة من خلال العنا�صـر الآتية:

تعتمد نظرية التهيئة على اختبار ت�أثير المواقع الإلكترونية في اتجاهات --

الم�صـرية،  والكني�سة  ال�شـريف  للأزهر  العام  الأداء  نحو  الجامعة  طلاب 

وذلك مع الأخذ في الح�سبان �أداء الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة في 

ق�ضايا الوعي والت�سامح الديني.

تدر�س الدرا�سة العلاقة بين معدل ا�ستخدام المبحوثين للمواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الر�سمية الإ�سلامية والم�سيحية واتجاهات المبحوثين نحو دور 

فرو�ض  من  انطلاقًا  الديني  والت�سامح  الوعي  قيم  ن�شـر  في  المواقع  هذه 

للتغطية  الكثيف  الا�ستخدام  �أن  التهيئة المعرفية والتي تقوم على  نظرية 

لعنا�صـر  تكرارًا  و�أكثر  �أقوى  ن�شاط  �إلى  ي�ؤدي  بارزة  لق�ضية  الإعلامية 

ال�شباب  ا�ستخدام  زاد  كلما  �إن��ه  �أي:  الق�ضية؛  بهذه  المرتبطة  التفكير 

ت�أثير  زاد  الر�سمية،  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

فيما  الجمهور  لدى  وال�سلوكية  الوجدانية  والأبعاد  لها،  المعرفية  التهيئة 

لدى  الاهتمام  والعلاقة بين م�ستويات  الديني،  والت�سامح  بالوعي  يتعلق 

الجمهور بق�ضايا الوعي والت�سامح الديني لدى الجمهور وتقييم الجمهور 

لهذه الق�ضايا.
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الو�سيطة -- الو�سيطة الم�شتقة من المتغيرات  �أثر المتغيرات  الدرا�سة  وتختبر 

في  الحديثة  والدرا�سات  العلمي  البحث  �أدبيات  قبل  من  الاهتمام  محل 

ال�شـريف  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  ا�ستخدام  معدل  مثل:  التهيئة  نظرية 

الاهتمام  وم�ستويات  الإلكتروني،  الموقع  في  والثقة  الم�صـرية،  والكني�سة 

بق�ضايا الوعي والت�سامح الديني، والمتغيرات الديموغرافية - في حدوث 

للموقع  العام  الأداء  نحو  اتجاهه  ون��وع  الطلاب  ل��دى  التهيئة  عملية 

ق�ضايا  على  بالتطبيق  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  للأزهر  الإلكتروني 

الت�سامح الديني ونبذ العنف.

م�شكلة الدرا�سة:

يتج�سد دور الإعلام الديني الإلكتروني في ربط الجمهور بما يجري حوله من 

الذين  الجمهور  لدى  وحيوية  قوة  ي�ضفي  �إذ  معا�صـرة،  دينية  وق�ضايا  �أحداث 

الديني، ويعد  الإعلام  �أدوات  �إحدى  الو�سيلة هي  الأحداث، وهذه  يعي�شون هذه 

القرن  تحديات  مواجهة  �سبل  �أهم  من  الجمهور  لدى  الدينية  بالق�ضايا  الوعي 

المعا�صـر، والركيزة الأ�سا�سية للم�شاركة الإيجابية والفعالة في محاربة العديد 

والتثقيف  التنوير  ون�شـر  الجمهور  �أف��راد  بين  وال�شاذة  المتطرفة  الأفكار  من 

ووجدانهم  الأف��راد  عقول  �إلى  تن�ساب  التي  ال�صادقة  بالمعلومات  والإحاطة 

الجماعي؛ فترفع من م�ستواهم وتدفعهم للعمل من �أجل الم�صلحة العامة وتخلق 

ا يقظًا من الان�سجام والحركة الن�شطة؛ بما يحقق �سعادة  فيما بينهم مناخًا �صحيًّ

الفرد ورقي المجتمع.

والإعلام الديني الإلكتروني يعد �أحد عنا�صـر الجذب في محيط �أع�ضاء المجتمع 

- بوجه عام - وفي محيط ال�شباب الجامعي - بوجه خا�ص - وهو مثله كمثل 

الإعلام بمفهومه ال�شامل يقدم معلومات تتعلق بالدين، ويمكن لهذه المعلومات 

�أن ت�ساعد الفرد على تكوين ر�أيه في مو�ضوع ما �أو في عدة مو�ضوعات تتعلق 
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بالدين، ويحتمل �أن ي�سهم هذا الر�أي في اكت�ساب قيمة ما، وتلك القيمة التي قد 

تعمل على تكوين اتجاهات الفرد نحو المو�ضوعات الدينية؛ الأمر الذي يدفعه 

ا  لكي ي�سلك �سلوكًا محددًا يعبر فيه عن موقفه الكلي نحو الن�شاط الديني �سلبيًّ

ا. �أو �إيجابيًّ

الدينية  بالم�ؤ�س�سات  الخا�صة  الإلكترونية  المواقع  المواقع  هذه  تحت  ويقع 

والتي  الم�صـرية،  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  م�ؤ�س�ستي  في  والمتمثلة  الم�صـرية 

ا؛ فهي متنوعة ومتعددة لت�صل لكل  لها دور كبير ي�سهم في تطوير الدين عالميًّ

فرد في الكرة الأر�ضية بما ينا�سبه وت�ؤثر فيه، فهذه المواقع من �أهم الو�سائل 

ن�شـر  على  يقت�صـر  دوره��ا  كان  �أن  بعد  ال�صحيح  الدين  ن�شـر  عن  الم��سؤولة 

توعيات معينة، لكنها �أ�صبحت تعتمد على ن�شـر المو�ضوعات الحيوية المرتبطة 

بالمو�ضوعات الدينية المختلفة.

ونظرًا لما انت�شـر في الفترات الأخيرة من العديد من الم�شكلات الدينية، وقيام 

بع�ض و�سائل الإعلام من ت�ضخيم بع�ض الأحداث مما يجعل الأفراد في حيرة 

المواقع  �إلى  فيلجَ�ؤُون  المو�ضوعات،  من  كثير  في  الدين  ب�صحيح  المعرفة  من 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية لمعرفة ر�أي  الر�سمية للأزهر  الدينية  الإلكترونية 

المعلومات  على  يح�صلوا  المو�ضوعات حتى  هذه  والق�ساو�سة في  الدين  رجال 

�ضوء  وفي  الآخ��ر،  مع  ال�صدام  ت�سبب  متطرفة  �آراء  �أي  عن  البعيدة  ال�صحيحة 

المواقع  لتلك  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  حجمَ  ف 
َّ
يتعر �أن  الباحث  �أراد  ذلك 

الوعي  ن�شـر  المواقع في  بها ودور هذه  اهتمامهم  واعتمادهم عليها ودرجات 

الديني لهذه الم�ؤ�س�سات، والذي يقوم على  �إطار الخطاب  الديني في  والت�سامح 

ن�شـر ر�سالة الت�سامح بين الب�شـر، وي�ؤمن بدور الأديان في بناء ال�سلام ومواجهة 

التطرف والإرهاب، و�أن اختلاف الدين تنوع مقبول في المجتمعات، ولا بد من 

التعاون بين �أتباع الديانات لا�ستقرار المجتمعات، ولن يتمكن لنا هذا �إلا بن�شـر 
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قيم الت�سامح بين �شعوب الأر�ض وبين الأديان ال�سماوية لتر�سيخ هذه القيمة؛ 

لأن الت�سامح �سوف يحل كثيًرا من الم�شاكل وال�صـراعات وتعليم الجيل الجديد 

من ال�شباب والفتيات معاني الت�سامح وقيمه، فجميع الديانات تحث على ر�سالة 

الت�سامح وت�أمر بالإح�سان وعدم الت�ضييق على الآخر وتعطي الجميع حق الحياة 

وحفظ مالهم وعر�ضهم، والدين الإ�سلامي والم�سيحي في مقدمة من يفعل هذا، 

�أو الم�سيحيين لا تعبر عن  الم�سلمين  و�أي ممار�سات ت�صدر عن المت�شددين من 

�صحيح الدين الإ�سلامي والم�سيحي.

الم�ضامين  دور  ف 
ُّ
تعر في  الدرا�سة  م�شكلة  �صياغة  يمكن  ذلك  �ضوء  وفي 

الدينية في الموقع الإلكتروني لم�ؤ�س�ستي الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في 

ن�شـر الوعي والت�سامح الديني بين ال�شباب الجامعي باعتباره من �أكثر الفئات 

�أو  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  من  العديد  قبل  من  المت�شددة  للأفكار  ا  تعر�ضً

الرقابة على  ال�سيطرة عليها في ظل �ضعف  الإلكترونية والتي ي�صعب  المواقع 

ا من �أن ال�شباب هو عدة الم�ستقبل وقوة  م�ضامين هذه المواقع، وانطلاقًا �أي�ضً

الحا�ضـر والذي يجب �أن ي�أخذ دوره في ن�شـر ثقافة ال�سلام والإخاء والتعارف 

العازلة بين الح�ضارات  و�إ�سقاط الحوائط  الكراهية،  النا�س وتفكيك ثقافة  بين 

لأغرا�ض ت�سلطية وم�صالح �ضيقة و�إقامة ج�سور التفاهم والحوار الم�شترك؛ من 

�أجل حياة �إن�سانية تليق بالقرن الواحد والع�شـرين. 

�أهمية الدرا�سة:

ما نعاي�شه في الوقت الحالي من تغييرات تفر�ض �أهمية الإعداد لن�شـر قيم --

جديدة  �أنماط  ا�ستيعاب  من  يتمكنوا  حتى  ال�شباب،  بين  الديني  الت�سامح 

وفق القواعد الدينية الإ�سلامية والم�سيحية.

المو�ضوع، -- تناولت  التي   - الباحث  اطلاع  حدود  في   - الدرا�سات  ندرة 

المواقع  دور  نحو  الجامعي  ال�شباب  باتجاهات  يتعلق  فيما  خا�صة 
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التوعية بق�ضايا  الر�سمية والم�سيحية في  الدينية  الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الت�سامح والوعي الديني، في محاولة لرفع كفاءة دورها في هذا المجال، 

الإعلامية  الأن�شطة  هذه  دور  الجامعي في  ال�شباب  �آراء  ف 
ُّ
تعر يعد  وبهذا 

الدور وتحقيق  هذا  لتقييم  ا  مهمًّ �أمرًا  وتثقيفهم  اتجاهاتهم  وت�أثيرها في 

الهدف منه.

وعلاقة -- ملامحها  ف 
ُّ
تعر و�ضـرورة  الجامعي  ال�شباب  مرحلة  �أهمية 

مو�ضع  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  ا�ستخدامها 

الدرا�سة؛ �إذ �إن ال�شباب يقع فري�سة لقوى متطرفة تبعده عن الدين ال�صحيح.

الوعي -- ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  �أهمية 

والت�سامح الديني ب�صفتها من الم�ؤ�س�سات الر�سمية التي تحر�ص على ن�شـر 

التعاليم الدينية ال�صحيحة البعيدة عن كل غلو وتطرف.

�أهداف الدرا�سة:

الإلكترونية -- للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  و�أنم��اط  عادات  ف 
ُّ
تعر

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

على -- الجامعي  ال�شباب  منها  يح�صل  التي  المف�ضلة  الو�سيلة  ف 
ُّ
تعر

معلوماتهم الدينية.

للم�ؤ�س�سات -- الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  دوافع  ر�صد 

الدينية الر�سمية.

الإلكترونية -- المواقع  دور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  عن  الك�شف 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في التوعية بق�ضايا الت�سامح والوعي الديني.

الإلكترونية -- المواقع  تحر�ص  التي  الدينية  الأ�سا�سية  المكونات  ف 
ُّ
تعر

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية على الاهتمام بها.
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الك�شف عن الثقة والم�صداقية التي تتمتع بها المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات --

الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي.

الوقوف على الأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي.

فرو�ض الدرا�سة:

توجد علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّا بين اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو --

الر�سمية في  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  الذي تقوم به المواقع  الدور 

ن�شـر الوعي الديني والت�سامح الديني وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات اعتماد ال�شباب --

الوعي  ون�شـر  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

والت�سامح الديني.

دور -- في  للثقة  طبقًا  المبحوثين  بين  �إح�صائية  دلال��ة  ذات  ف��روق  توجد 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي والت�سامح 

الديني وبين المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين.

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات ا�ستخدام ال�شباب --

والأبعاد  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

المعرفية والوجدانية وال�سلوكية.

ت�سا�ؤلات الدرا�سة:

الإلكترونية -- للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  و�أنم���اط  ع��ادات  ما 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية؟



4747

الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

ما الو�سيلة المف�ضلة التي يح�صل منها ال�شباب الجامعي على معلوماتهم --

الدينية؟

للم�ؤ�س�سات -- الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  دوافع  ما 

الدينية الر�سمية؟

للم�ؤ�س�سات -- الإلكترونية  المواقع  دور  الجامعي نحو  ال�شباب  ما اتجاهات 

الدينية الر�سمية في التوعية بق�ضايا الت�سامح والوعي الديني؟

ما المكونات الأ�سا�سية الدينية التي تحر�ص المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات --

الدينية الر�سمية على الاهتمام بها.

الإلكترونية -- المواقع  بها  تتمتع  التي  والم�صداقية  الثقة  مقومات  ما 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي؟

ما الأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات --

الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي؟

مفاهيم الدرا�سة:

الدور:

الدور هو الأداء الوظيفي الذي يقوم به الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية من مهام وم��سؤوليات تجاه موقف �أو حدث �أو ق�ضية �أو ظاهرة بق�صد 

التعليم والتثقيف ون�شـر بع�ض القيم لتحقيق �أهداف معينة داخل المجتمع.

الم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية:

ال�شـريف  الأزه��ر  مثل  نظام  �إط��ار  في  ت��دور  التي  الم�ؤ�س�سات  بها  يق�صد   

والكني�سة الم�صـرية، وهي كل م�ؤ�س�سة تعمل على خدمة الإ�سلام والم�سيحية في 

�أو  الإدارة  �أو  الإنفاق  حيث  من  الدولة  م�ؤ�س�سات  من  جزءًا  وتعد  الدولة،  �إطار 

الإ�شـراف على حياة المجتمع من كل الجوانب.
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الأزهر ال�شـريف:

هو �أقدم جامعة عالمية متكاملة، ومن �أهم الم�ساجد الجامعة في م�صـر و�أ�شهرها 

في العالم الإ�سلامي، احت�ضنت �أروقته الملايين من طلاب العلم ومعلميه، حتى غدا 

قِبلة العلم لكل الم�سلمين، ومنهل الو�سطية، ومنارة الإ�سلام ال�شامخة، وقد تجاوز 

عمره الألف �سنة، متحمًال م��سؤوليته العلمية والدينية والوطنية والح�ضارية تجاه 

ا رئي�سًا،  ا، ومرجعًا علميًّ ال�شعب والأمة الإ�سلامية كلها، فكان لها رمزًا ح�ضاريًّ

قائد  ال�صقلي  جوهر  يد  على  الأزهر  الجامع  �إن�شاء  وتم  �صادقًا،  ا  دعويًّ ومنبًرا 

الخليفة الفاطمي المعز لدين الله في 24 جمادى الأولى 359هـ = 4 �أبريل 970م؛ 

�أي: بعد عام من ت�أ�سي�س مدينة القاهرة، وا�ستغرق بنا�ؤه ما يقرب من 27 �شهرًا، 

�إذ افتُتِح لل�صلاة في يوم الجمعة 7 رم�ضان 361هـ الموافق 21 يونيه 972م، وما 

لبث �أن تحول �إلى جامعة علمية، و�أُطلق عليه ا�سم الجامع الأزهر؛ ن�سبة �إلى ال�سيدة 

فاطمة الزهراء ابنة النبي �صلى الله عليه و�سلم وزوجة الإمام علي بن �أبي طالب 

.
)40(

ر�ضي الله عنه  التي ينت�سب �إليها الفاطميون على �أرجح الأقوال

الكني�سة الم�صـرية )الكاتدرائية المرق�سية الكبرى(:

هي مقر الكر�سي البابوي، وقد بُنِيَت في عهد البابا كيرل�س ال�ساد�س )116(، 

م�صـر،  في  بالم�سيحية  ب�َّرش  الذي  مارمرق�س،  تعاليم القدي�س  على  وهي مبنية 

هو  ومارمرق�س  الأول.  القرن  في  )نري�ون(  الروماني  حكم الحاكم  فترة  خلال 

م�صـر  �أنحاء  كل  في  الم�سيحية  وانت�شـرت  �إنجيل.  وكتب �أول  الإنجيليين،  �أحد 

المقر  تد�شين  وتم  �إلى الإ�سكندرية،  مارمرق�س  و�صول  من  قرن  ن�صف  خلال 

الحالي للكاتدرائية يوم 25 يونيو �سنة 1968 في عهد الرئي�س الم�صـري جمال 

عبدالنا�صـر. وفي 8 مايو 1967، وفي عيد ا�ست�شهاد مارمرق�س وع�شية ميلاد �أم 

النور، �أقام قدا�سة البابا كيرل�س ال�ساد�س �صلاة �إيذانًا ببدء العمل في الكاتدرائية، 

.
)41(

وهي تعتبر �أكبر كاتدرائية في �أفريقيا وكل ال�شـرق الأو�سط
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المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية:

ال�شبكة  على  المت�صلة  ال�صفحات  من  مجموعة  هي  الإلكترونية  المواقع 

العالمية، والتي تعتبر كيانًا واحدًا يمتلكه عادةً �شخ�ص واحد �أو منظمة واحدة، 

الباحث  بها  ويق�صد  ال�صلة،  وثيقة  موا�ضيع  لعدة  �أو  واحد  لمو�ضوع  ويكر�س 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الم�صـرية الدينية الر�سمية المتمثلة في م�ؤ�س�سة 

الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية.

الوعي الديني:

الوعي الديني هو �إدراك وا�ستيعاب ال�شباب الجامعي لحقائق الدين الإ�سلامي 

والم�سيحي ور�سوخها في نف�سه وتطبيقها مع الآخرين في المجتمع الذي يعي�ش 

فيه �أو من خلال طرح �أفكاره مع الآخرين عبر مواقع التوا�صل الاجتماعي �أو 

المواقع الإلكترونية.

الت�سامح الديني:

الت�سامح الديني هو محبة النا�س جميعًا دون الالتفات لدينهم وتقبل الآخر 

�أو  المذهب  �أو  الدين  على  بناء  الأف��راد  بين  التمييز  وعدم  معتقداته  واحرت�ام 

بكل  الدينية  ال�شعائر  وممار�سة  دينه  �إلى  الدخول  على  �إجباره  وعدم  الطائفة، 

حرية وي�سـر.

ال�شباب الجامعي:

البكالوريو�س في الجامعة،  ال�شباب بمرحلة  التي يلتحق فيها  الفترة   وهي 

22 عامًا، وتت�سم بالقوة والن�شاط والقدرة على العمل   -  18 ويكون عمره من 

للأو�ضاع  الح�سا�سية  ب�شدة  وتتميز  الجديدة  الأفكار  وتقبل  والإبداع  والإنجاز 

�إلى التوجيه حتى  الجديدة؛ لكنها تفتقر للخبرة والتجربة وتحتاج هذه الفترة 
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لا يقع ه�ؤلاء ال�شباب فري�سة للأفكار الدينية المتطرفة �أو المت�شددة والتي تحث 

على عدم قبول الآخر، ويق�صد بهم الباحث الطلاب في مرحلة البكالوريو�س في 

الأزهر ال�شـريف وكلية اللاهوت الأ�سقفية.

 نوع الدرا�سة:

المواقف  و�صف  ت�ستهدف  التي  الو�صفية  الدرا�سات  من  الدرا�سة  هذه  تعد 

الظاهرة  تحديد  بهدف  عنها؛  الدقيقة  الحقائق  وجمع  الأح��داث  �أو  الظواهر  �أو 

بالواقعية  تت�سم  له  متكاملة  �صورة  ور�سم  دقيقًا  تحديدًا  الحدث  �أو  الموقف  �أو 

. وتعد الدرا�سة من الدرا�سات الو�صفية التي تعتمد على فهم الظاهرة 
)42(

والدقة

جمع  طريق  عن  ومكوناتها  عنا�صـرها  ف 
ُّ
وتعر وو�صفها  الدرا�سة  مو�ضع 

هذه  ت�سعى  �إذ  ومو�ضوعية،  بدقة  وتف�سيرها  وتحليلها  والمعلومات  البيانات 

الدرا�سة �إلى الوقوف على دور المادة الإعلامية في المواقع الدينية الر�سمية في 

ن�شـر الوعي والت�سامح الديني لدى فئة ال�شباب الجامعي.

مناهج الدرا�سة: 

- منهج الم�سح:

يعد  والذي   ،Survey الم�سحي  المنهج  الدرا�سة على  الباحث في هذه  اعتمد 

و�إدراكهم  وم�شاعرهم  الأف��راد  عن  المعلومات  بجمع  الخا�صة  الأ�شكال  �أحد 

و�سائل  جمهور  لدرا�سة  الرئي�س  المنهج  يعد  المفهوم  بهذا  وهو  واتجاهاتهم، 

الإعلام، كما يعد جهدًا منظمًا بهدف الح�صول على بيانات ومعلومات و�أو�صاف 

ظاهرة معينة �أو مجموعة من الظواهر من عينة البحث �ضمن مجتمع الدرا�سة؛ 

 .
)43(

ف الم�شكلة ب�شكل دقيق
ُّ
بهدف تعر

فالمنهج الم�سحي هو تلك الإجراءات العلمية التي من خلالها يمكن و�صف 

الظاهرة �أو المو�ضوع بما فيه من متغيرات وعلاقات، مع تو�ضيح تلك العلاقات 



5151

الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

من حيث ال�شدة والاتجاه. ويتج�سد الو�صف في جهد علمي منظم يت�ضمن جمع 

بيانات كافية عن المو�ضوع �أو الظاهرة خلال فترة زمنية معينة و�سياق مكاني 

عن  حا�سمة  �إجابة  �إلى  والو�صول  ومعالجتها  البيانات  تلك  تنظيم  ثم  معين، 

.
)44(

ت�سا�ؤلات �أو التحقق من فرو�ض معينة

ف الخ�صائ�ص 
ُّ
وقد قام الباحث ب�إجراء م�سح لعينة من ال�شباب الجامعي لتعر

الأ�سا�سية لهم، وتو�صيف وتقييم اتجاهاتهم، فيما يتعلق با�ستخدامهم للمواقع 

بالوعي  علاقته  ور�صد  ناحية،  من  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

والت�سامح الديني لديهم.

- منهج الدرا�سات ال�سببية المقارنة:

المجرد  الو�صف  حدود  تتجاوز  التي  الو�صفية  الدرا�سات  مناهج  �أحد  وهو 

الراهن،  واقعها  في  الظاهرة  حدوث  وراء  الكامنة  الأ�سباب  عن  الا�ستدلال  �إلى 

مقارنة  خلال  من  الظاهرة،  لحدوث  الكامنة  الأ�سباب  وراء  البحث  وي�ستهدف 

الجماعات �أو المجموعات �أو العينات التي تتباين في خ�صائ�صها �أو �سماتها، �أو 

تكرار درا�ستها في تعر�ضها لمثير معين؛ ومن ثم يقدم التباين في الخ�صائ�ص 

وال�سمات تف�سيًرا للتباين في الا�ستجابة لمثير واحد. ويدر�س الباحث من خلال 

هذا المنهج �أ�شكال الا�ستجابات �إلى مثير واحد، ويعزى في التف�سير والا�ستدلال 

البيانات عن  الظاهرة بعد جمع  �أ�سباب معينة يحددها في  �إلى  الأبعاد  تباين 

الاختلافات �أو التباينات ال�سابقة، وذلك دون تدخل الباحث في وجود الأ�سباب 

.
)45(

�أو غيابها

ال�شباب  من  عينة  بين  المقارنة  خلال  من  المنهج،  هذا  الباحث  طبق  وقد 

الجامعي للمقارنة بين ا�ستخدامهم لموقعي الأزهر ال�شـريف والكني�سة، ومعرفة 

التعر�ض من عدمه؛ وذلك في �ضوء المتغيرات  التي تكمن وراء هذا  المتغيرات 

الو�سيطة التي تحدد نوع واتجاهات العلاقات التي ت�شملها الدرا�سة.
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مجتمع الدرا�سة:

وهو  الدرا�سة،  عينة  منه  يختار  �أن  الباحث  ي�ستطيع  ال��ذي  المجتمع  هو 

، ويعتبر مجتمع الدرا�سة 
)46(

المجتمع الذي يرغب الباحث في تعميم النتائج عليه

جميع الوحدات التي يرغب الباحث في درا�ستها؛ �أي: �إنه مجموع المفردات التي 

ي�ستهدف الباحث درا�ستها لتحقيق نتائج الدرا�سة، وهو يمثل الجمهور الم�ستهدف 

لكن  مفرداته،  كل  على  الدرا�سة  نتائج  وتعميم  لدرا�سته،  الباحث  يهدف  الذي 

�إليه ل�ضخامته، ولهذا يتم التركيز على المجتمع المتاح الذي  ي�صعب الو�صول 

مفردات  جميع  ب�أنه  ويعرف   ،
)47(

منه العيّنة  اختيار  ويتم  �إليه  الو�صول  يمكن 

الأ�شياء  �أم  الأ�شخا�ص  �أم  الأفراد  �أكانت  �سواء  الباحث،  يدر�سها  التي  الظاهرة 

.
)48(

التي تكوّن مو�ضوع م�شكلة الدرا�سة

تم اختيار طلاب جامعة الأزهر بالقاهرة وكلية اللاهوت الأ�سقفية لإجراء 

الدرا�سة الميدانية، وتم التطبيق على جميع الفئات الطلابية باختلاف �شـرائحها.

عينة الدرا�سة:

تعد عملية المعاينة هي اختيار عدد من المفردات من المجتمع ب�أ�سلوب يجعل 

الجزء يمثل الكل، وذلك نتيجة ل�ضخامة مجتمع الدرا�سة �أو ت�شتت مفرداته من 

؛ وعليه اعتمد الباحث في 
)49(

ناحية �أو تجان�سها في الخ�صائ�ص من ناحية �أخرى

اختيار عينة الدرا�سة وفق �أ�سلوب العينة المتاحة، والتي تعتبر من �أكثر �أ�ساليب 

العينة  ا  �أي�ضً عليها  ويُطلق  الإعلامية،  البحوث  في  الم�ستخدمة  العينات  �سحب 

المجموعة  تلك  تتكون من  ما  Convenience Sample وهي غالبًا  المي�سـرة 

من المفردات التي يمكن الو�صول �إليها ب�سهولة �أو التي يُتاح الو�صول �إليها، وتم 

الاعتماد على العينة المتاحة ل�ضخامة حجم مجتمع الدرا�سة )ال�شباب الجامعي( 

و�صعوبة تحديد �إطار للمعاينة بوجه عام، ويتميز هذا النوع من العينات ب�سهولة 
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اختيار العينة وانخفا�ض تكلفتها من حيث المال والوقت والجهد المبذول؛ ف�ضًال 

بيانات  تقدم  �أن  العينة  لهذه  ويمكن   ،
)50(

العينة لمفردات  الو�صول  �سـرعة  عن 

ف دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 
ُّ
ذات �أهمية وفائدة كبيرة للدرا�سة لتعر

ال�شـريف  الأزهر  م�ؤ�س�سة  مع  بالفعل  تتوا�صل  مفردات  على  الر�سمية  الدينية 

الم�ضامين  لمتابعة  بها  الخا�صة  الإلكترونية  المواقع  عبر  الم�صـرية  والكني�سة 

المتعلقة بالوعي والت�سامح الديني المقدمة خلالها؛ �أي: �إنه تم اختيار هذا النوع 

من �أنواع العينات غير الاحتمالية لتوافر �سمات وخ�صائ�ص محددة بما يخدم 

.
)51(

�أهداف البحث، ولتحديد حجم العينة

وبناء عليه، �أجرى الباحث درا�سته على عينة متاحة من ال�شباب الجامعي 

�إطار  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  ي�ستخدمون  الذين 

فئات  جميع  من  مفردة   368 العينة  هذه  وق��وام  الاحتمالية،  غير  العينات 

الطلاب؛ مما ي�سمح بالتبعية في اختلاف وتباين الا�ستخدام للمواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

وقد ر�أى الباحث �أن يكون مجتمع عينة الجمهور من ال�شباب الجامعي بحيث:

يتوافر لديهم الحد الأدنى من الوعي والقدرة على ا�ستيعاب وفهم الأ�سئلة --

التي تت�ضمنها ا�ستمارة الا�ستبيان، وكذلك يتوافر لديهم الحد الأدنى من 

التي  الا�ستمارة  فهم  على  قادرين  يجعلهم  بما  الدينية؛  العلمية  المعرفة 

تتناول ق�ضايا الت�سامح والوعي الديني.

بين -- ما  الجامعي  ال�شباب  ي�ستخدم  التي  الم�ؤ�س�سة  نوع  حيث  من  التنوع 

جامعة الأزهر ال�شـريف وكلية اللاهوت الأ�سقفية بالكني�سة الم�صـرية.

المتعلقة -- الإعلامية  الر�سالة  من  الم�ستهدفة  الفئات  �ضمن  من  �أنها  كما 

الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  في  الديني  والت�سامح  بالوعي 

المفاهيم  بهذه  الإيم��ان  عملية  في  الأكرب�  العبء  يقع  وعليها  الدينية، 
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ون�شـرها، بالإ�ضافة �إلى خطورة الم�شكلات المترتبة على انت�شار التع�صب 

الديني والمذهبي.

مرحلة -- الدينية، وهي  مقوماتها  لها  انتقالية  مرحلة  ال�شباب  مرحلة  تعد 

بالوعي  المتعلقة  الأفكار  وتبني  التغيير  في  والرغبة  والقوة  التكوين 

والت�سامح الديني.

الفئة -- وهذه  ا،  �إعلاميًّ مجتمعًا  بو�صفه  الخا�صة  �أهميته  له  مجتمعًا  يعد 

بطابع  تتميز  الن�ضوج  مرحلة  �إلى  التكوين  مرحلة  من  تبد�أ  التي  العمرية 

ال�شـرائح  �أكثر  بو�صفها  ال�شـريحة  هذه  تتمثل في تميز  التي  الخ�صو�صية، 

العمرية  ال�شـرائح  الإلكترونية، كونهم من  للمواقع  ا�ستخدامًا  الاجتماعية 

الأكثر ن�شاطًا في �شبكة الإنترنت و�إ�سهامًا في الم�ضامين التي يتبادلونها 

ا  مع زملائهم و�أ�صدقائهم ومعارفهم في مختلف ��شؤون الحياة، وخ�صو�صً

النواحي الدينية.

ويو�ضح الجدول الآتي خ�صائ�ص عينة الدرا�سة:
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جدول رقم )1(

خ�صائ�ص عينة الدرا�سة

الفئــــــاتالمتغيـر

ن = 368

%ك

نــوع 

المـ�ؤ�س�سة 

21257.61الأزهر

15642.39الكني�سة

النــوع 

19853.80الذكور

17046.20الإناث

الم�ستوى 

الاقت�صادي 

الاجتماعي 

17647.83منخف�ض 

9124.73متو�سط 

10127.45مرتفع 

محل الإقامة 

15341.58مدن

21558.42ريف

ال�سـن

27875.54من 18- لأقل من 20 �سنة

7720.92من 20 لأقل من 22 �سنة

133.53من 22 �سنة ف�أكثر

ت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى عدة نتائج، من �أهمها:

�إلى: -- الم�ؤ�س�سة  لنوع  طبقًا  المبحوثون  يتوزع  الم�ؤ�س�سة:  لنوع  بالن�سبة   

الأزهر ال�شـريف بن�سبة 57.61 %، والكني�سة بن�سبة 42.39 %.

بالن�سبة للنوع: يتوزع المبحوثون طبقًا للنوع �إلى: الذكور بن�سبة 53.80 %، --

.% الإناث بن�سبة 46.20 
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 بالن�سبة للم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي: يتوزع المبحوثون طبقًا لنوع --

47.83 %، مرتفع  �إلى: منخف�ض بن�سبة  الم�ستوى الاقت�صادي الاجتماعي 

بن�سبة 27.45 %، متو�سط بن�سبة  24.735 %.

بالن�سبة لمحل الإقامة: يتوزع المبحوثون طبقًا لمحل الإقامة �إلى: المدن --

بن�سبة 41.58 %، الريف بن�سبة 58.42 %.

 بالن�سبة لل�سن: يتوزع المبحوثون طبقًا لل�سن �إلى: من 18 - لأقل من 20 --

�سنة بن�سبة 75.54 %، من 20 لأقل من 22 �سنة بن�سبة 20.92 %، من 22 

�سنة ف�أكثر بن�سبة 3.53 %.

 �أداة جمع البيانات:

يعد الا�ستبيان Questionnaire �أحد الأ�ساليب الأ�سا�سية التي ت�ستخدم في 

جميع  من  �أو  المختارة  العينة  من  مبا�شـرة  �أو  �أ�سا�سية  �أو  �أولية  بيانات  جمع 

مفردات مجتمع البحث؛ عن طريق توجيه مجموعة من الأ�سئلة المحددة المعدة 

ف حقائق معينة �أو وجهات نظر المبحوثين واتجاهاتهم 
ُّ
مقدمًا؛ وذلك بهدف تعر

معينة،  �سلوكية  ت�صـرفات  �إلى  تدفعهم  التي  والم�ؤثرات  والعوامل  الدوافع  �أو 

فهو من �أكثر طرائق جمع البيانات الأولية �شيوعًا في العلوم الاجتماعية وفي 

ا مختلفة في  الدرا�سات الإعلامية؛ نظرًا لتنوعه وتعدد �أ�شكاله مما يخدم �أغرا�ضً

.
)52(

البحوث المختلفة

واعتمد الباحث على الا�ستبيان الإلكتروني ك�أداة لجمع البيانات والمعلومات 

الدرا�سة  �أه��داف  �ضوء  في  بت�صميمها  وق��ام  الميدانية،  بالدرا�سة  الخا�صة 

علاقة  لها  التي  الميدانية  الدرا�سات  على  الاطال�ع  خلال  ومن  وت�سا�ؤلاتها، 

الباحث على تحديد  الدرا�سة، والتي �ساعدت  مبا�شـرة وغير مبا�شـرة بمو�ضوع 

نوع وكم البيانات المطلوبة.
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 وقد راعى الباحث عند ت�صميم الا�ستمارة ما ي�أتي:

و�ضوح الأ�سئلة من خلال �صياغتها ب�شكل مفهوم ومنا�سب لعينة الدرا�سة.--

التنويع بين الأ�سئلة لت�شمل ال��سؤال المفتوح، المغلق، والمفتوح المغلق.--

تم ترتيب الأ�سئلة بطريقة منهجية، بحيث �ساعدت المبحوث على �سهولة --

الإجابة والتفكير المترابط في �أثناء الإجابة.

وجود �أ�سئلة تتعلق بثبات الا�ستمارة و�صدقها.--

في -- الو�سيطة  المتغيرات  بع�ض  ت�أثير  تبحث  �أ�سئلة  وجود  الباحث  راعى 

المتغيرات الرئي�سة للدرا�سة.

 تم تحديد المتغيرات الو�سيطة في �ضوء الدرا�سات ال�سابقة، و�أهداف الدرا�سة --

عليه  اعتمد  الذي  العلمي  النموذج  وكذلك  بها،  الخا�ص  النظري  والتوجه 

الباحث في �إجراء هذه الدرا�سة.

تثبيت مجموعة من الأ�سئلة الخا�صة بمعدلات ا�ستخدام ال�شباب الجامعي --

الوعي  في  ودوره��ا  الدينية،  الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع 

والت�سامح الديني.

داخل -- بالمحكمين  الخا�صة  والملاحظات  التعديلات  تنفيذ  الباحث  راعى 

ومنطقيتها،  و�ضوحها  على  و�ساعدت  الأ�سئلة،  �أثرت  والتي  الا�ستمارة، 

وملاءمتها لأهداف الدرا�سة.

محاور الا�ستبيان:

المحور الأول: عادات و�أنماط ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

المحور الثاني: دوافـع ا�ستخــدام ال�شبــاب الجامعــي للمواقــع الإلكترونيــة --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.
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الثالث: اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو دور المواقع الإلكترونية -- المحور 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في التوعية بق�ضايا الت�سامح والوعي الديني.

المحور الرابع: مقومات الثقة والم�صداقية التي تتمتع بها المواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي.

المحور الخام�س: الأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية لدى ال�شباب الجامعي.

المحور ال�ساد�س: الخ�صائ�ص الديموغرافية للمبحوثين.--

�إجراءات الثبات وال�صدق: 

- �إجراءات ال�صدق:

يق�صد بال�صدق �صلاحية الأ�سلوب �أو الت�أكد من �أن الأداة تقي�س فعًال ما هو 

مراد قيا�سه؛ ومن ثم ارتفاع م�ستوى الثقة بالنتائج، بحيث يمكن الانتقال منها 

�إلى التعميم، ويق�صد باختبار �صدق �أداة جمع المعلومات هو مدى قدرتها على 

التي  المعلومات  تتطابق  بحيث   ، فعًال قيا�سه  �إلى  الدرا�سة  ت�سعى  ما  تقي�س  �أن 

يتم جمعها بوا�سطتها مع الحقائق المو�ضوعية، بحيث تعك�س المعنى الحقيقي 

.
)53(

والفعلي للمفاهيم الواردة بالدرا�سة بدرجة كافية

: Face validity أولًا - ال�صدق الظاهري�

ويتم فيه تقييم �أداة القيا�س با�ستخدام مجموعة من المحكمين عادة خبراء 

في القيا�س وباحثين لديهم خبرة طويلة بالمو�ضوع ينظرون �إلى العبارات �أو 

المتغير  �أو  الظاهرة  تقي�س  �سوف  �أنها  يعتقدون  كانوا  ما  �إذا  ويقرون  الأ�سئلة 

.
)54(

محل الدرا�سة
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وقد تم اختبار ال�صدق من خلال تحديد �أهداف الدرا�سة وت�سا�ؤلاتها وترجمتها 

تم  ذلك  �إط��ار  وفي  ال�سابقة،  الدرا�سات  بع�ض  مراجعة  بعد  فرو�ض،  �شكل  في 

ومناهج   
)*(

الإعال�م مجال  في  المتخ�ص�صين  الأ�ساتذة  على  الا�ستمارة  عر�ض 

البحث وذلك لإبداء الملاحظات والتعديلات العلمية اللازمة، والتي قام الباحث 

وفقًا لها بتعديل الأ�سئلة والمقايي�س، وذلك ل�ضمان منا�سبة الا�ستمارات لطبيعة 

البحث و�أهدافه للو�صول لدقة النتائج.

: Pre-Test ثانيًا - الاختبار القبلي

على  الا�ستق�صاء  اختبار  في  الميدانية  الدرا�سة  في  القبلي  الاختبار  يتمثل 

عينة محدودة من العينة وذلك قبل تطبيقه ب�شكل كامل على العينة الأ�صلية، 

يقل  و�ألا  الأ�صلية  العينة  خ�صائ�ص  كافة  ال�صغيرة  العينة  هذه  تمثل  �أن  على 

.
)55(

حجمها عن 10 % من حجم العينة الأ�صلية

وقام الباحث ب�إجراء الاختبار القبلي على عينة ع�شوائية من مجتمع الدرا�سة 

ف مدى و�ضوح الأ�سئلة 
ُّ
بلغ قوامها 10 % من عينة الدرا�سة، وذلك بهدف تعر

بالن�سبة لهم، والت�أكد من تحقيقها لأهداف البحث، وللت�أكد من مدى �صلاحية 

الأداة للتطبيق ومدى قيا�سها لما و�ضعت لقيا�سه، وتم �إجراء التعديلات عليها 

وفق ما �أ�شارت �إليه ملاحظات المبحوثين و�إجابتهم.

 كما قام الباحث عقب الاختبار ب�إعادة ترتيب بع�ض الأ�سئلة، وتعديل بنود 

بع�ض الأ�سئلة، وكذلك تو�ضيح بع�ض ال�صياغات لعبارات مقايي�س الدرا�سة.

�أ�سماء المحكمين طبقًا للترتيب الأبجدي  )*(

– جمهورية م�صـر العربية. �أ�ستاذ الإعلام بجامعة بني �سويف  �أ.د محمد زين ر�ستم، 

. �أ�ستاذ الإعلام بجامعة عين �شم�س – جمهورية م�صـر العربية  �أ.د محمد معو�ض، 

– جمهورية م�صـر العربية. �أ�ستاذ الإعلام بجامعة عين �شم�س  �إ�سماعيل،  �أ.د محمود 
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 �إجراءات الثبات:

بين  الات�ساق  من  عالية  درجة  وجود  من  الت�أكد  �إلى  الثبات  عملية  ت�سعى 

نف�سها  الا�ستمارة  نتائج متقاربة عند تطبيق  �إلى  التو�صل  الباحثين من حيث 

، وذلك على النحو الآتي:
)56(

على المبحوثين �أنف�سهم

قام الباحث ب�إعادة الاختبار Test-Retest على ن�سبة 10 % من عينة الدرا�سة 

بلغ عددها 36 ا�ستمارة، وذلك بعد �أ�سبوعين من التطبيق الأولي للا�ستمارة على 

%، وتدل  المبحوثين �أنف�سهم، وقد وجد الباحث �أن هناك ن�سبة ثبات قدرها 93 

�إجابات المبحوثين عن ا�ستمارة الا�ستبيان  على عدم وجود اختلاف كبير في 

مع  وذلك  الا�ستمارة،  �أ�سئلة  عن  الأولى  �إجاباتهم  على  زمنية  فترة  مرور  رغم 

الأخذ في الح�سبان �أن الدرا�سة تتعامل مع دوافع و�آراء واتجاهات تت�سم بالتغير 

وعدم الا�ستمرارية.

الات�ساق  مدى  من  بالت�أكد  الظاهرية  الملاحظة  طريق  عن  الباحث  قام 

الميدانية،  الا�ستمارة  داخل  المختلفة  الإجابات  بين  التناق�ض  وعدم  الداخلي، 

وبناءً عليها تم ا�ستبعاد عدد 27 ا�ستمارة من �إجمالي عدد الا�ستمارات. 

المعالجة الإح�صائية للدرا�سة:

بالبرنامج  الدرا�سة  لبيانات  الإح�صائية  المعالجة  في  الباحث  ا�ستعان 

بالدرا�سة  الخا�صة  البيانات  جمع  من  الانتهاء  بعد  وذلك  SPSS؛  الإح�صائي 

معالجتها  جرت  ثم  الحا�سب،  �إلى  و�إدخالها  ترميزها  ثم  وتفريغها،  الميدانية 

المعاملات  من  عدد  ا�ستخدام  خلال  من  وذلك  النتائج،  وا�ستخراج  وتحليلها 

والاختبارات الإح�صائية الآتية:

التكرارات الب�سيطة والن�سب المئوية.--

المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري.--
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اختبارات T-Test للمجموعات الم�ستقلة؛ لدرا�سة الدلالة الإح�صائية للفروق --

بين متو�سطين ح�سابيين لمجموعتين من المبحوثين في �أحد المتغيرات من 

نوع الم�سافة �أو الن�سبة.

اختبار  Z-Test للمجموعات الم�ستقلة؛ لدرا�سة الدلالة الإح�صائية للفروق --

المتغيرات من  �أحد  المبحوثين في  ن�سبتين مئويتين لمجموعتين من  بين 

نوع الم�سافة �أو الن�سبة.

معامـل ارتبـاط بير�سـون Pearson Correlation Coefficient لدرا�سـة --

الن�سبة  �أو  الفئة  نوع  من  متغيرين  بين  الارتباطية  العلاقة  واتجاه  �شدة 

Interval Or Ratio، واعتبـرت العـلاقــة �ضعيفـة �إذا كانـت قيمة معامــل 

التوافق �أقل من 0.30، ومتو�سطة �إذا تراوحت بين 0.30-0.70، وقوية �إذا 

زادت على 0.70.

وقد تم قبول نتائج الاختبارات الإح�صائية عند درجة ثقة 95 % ف�أكثر؛ �أي: 

عند م�ستوى معنوية قيمته 05. ف�أقل.

مجالات الدرا�سة:

المجال المو�ضوعي: والمتمثل فــي مو�ضـوع الدرا�سـة، وهــو: دور المواقــع --

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي والت�سامح الديني 

لدى ال�شباب الجامعي.

المجال الزمني: تم تطبيق الدرا�سة خــلال الفترة مـن 1 يوليو 2018 حتـى --

31 دي�سمبر 2018.

المجال المكاني: تم تطبيـق الدرا�سـة فــي جامعة الأزهــر وكليـة اللاهــوت --

الأ�سقفية.
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نتائج الدرا�سة الميدانية:

ف دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 
ُّ
�سعت الدرا�سة �إلى تعر

م�صـر  جمهورية  في  الجامعي  ال�شباب  لدى  الديني  والت�سامح  الوعي  ن�شـر  في 

العربية، بالتطبيق على عينة متاحة قوامها 368 مفردة، وا�ستخدم الباحث �أداة 

وفيما  الدرا�سة،  مو�ضوع  عن  المعلومات  على  للح�صول  الإلكتروني  الا�ستبيان 

ي�أتي نتائج الدرا�سة الميدانية.

جدول رقم )2(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة

 ومدى ا�ستخدامهم للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

مدى 

الا�ستخدام

نوع الم�ؤ�س�سة 

Z-Testالمجموع الكلي
الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
10244.939856.6530060.002.32دائمًا

11048.465833.5316832.003.00�أحيانًا

156.61179.82328.001.18لا

227100173100400100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

للم�ؤ�س�سات -- الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  مدى  يتوزع 

الدينية الر�سمية - بالترتيب - على النحو الآتي: الا�ستخدام دائمًا بن�سبة 

60.00 %، الا�ستخـدام �أحيانًا بن�سبة 32.00 %، عـدم الا�ستخـدام للمواقـع 
الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية بن�سبة 8.00 %.
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الر�سمية  الدينية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  زيادة  الملاحظ  ومن 

ب�صفة دائمة؛ مما ي�شير �إلى انت�شارها بين فئات ال�شباب الجامعي، واعتمادهم 

عليها بدرجة كبيرة في الح�صول على المعلومات؛ وت�شير هذه النتيجة �إلى ارتفاع 

المواقع  لتلك  الدائمة  الا�ستخدام  ن�سبة  طغت  وقد  المواقع،  تلك  ا�ستخدام  ن�سبة 

التي فاقت الا�ستخدام ب�صفة )�أحيانًا( و)لا(؛ وهو ما ي�ؤكد �أهمية تلك المواقع، 

المو�ضوعات  تتناول  عندما  وخا�صةً  الجامعي،  ال�شباب  بحياة  وارتباطها 

الديني، ويف�سـر الباحث ذلك ب�سهولة ح�صول  والق�ضايا التي تتعلق بالت�سامح 

بين  المنت�شـرة  المحمول  الهاتف  �أجهزة  خلال  من  المعلومات  على  ال�شباب 

ال�شباب بالإ�ضافة �إلى �أجهزة الكمبيوتر؛ مما يجعلهم ي�ستخدمون هذه الو�سائل 

ب�سهولة وي�سـر في الح�صول على المعلومات، بالإ�ضافة �إلى �أن الموقع الإلكتروني 

قد ي�ستخدمه الطلاب في الح�صول على المعلومات عن بع�ض المقررات الدرا�سية، 

ا �إلى ارتفاع ن�سبة ا�ستخدام هذه المواقع على الرغم من  كما ت�شير النتائج �أي�ضً

قد  والتي  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  مثل  حديثة  تكنولوجية  و�سائل  ظهور 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  متابعة  عن  الجمهور  اهتمام  ت�صـرف 

الر�سمية، لكن الغالبية العظمى بالعينة - محل الدرا�سة - تهتم بمتابعة هذه 

الو�سيلة الإعلامية، ففي ال�سابق كان ال�شباب يح�صل على المعلومات من الكتب 

الحالي،  وقتنا  في  �أما  التقليدية،  الإعلامية  والو�سائل  المطبوعة،  والدوريات 

�أو�سع قناة  ف�أ�صبحت مواقع التوا�صل الاجتماعي و�شبكة الإنترنت ب�شكل عام 

�إيجابيات و�سائل الإعلام البديل، لكن هناك  �إحدى  للبث الإعلامي، ولعل ذلك 

توظف  �إذ  ومغلوطة،  معلومات غير �صحيحة  بث  ب�سبب  �أثيرت  �إ�شكاليات  عدة 

�أجل تغيير قناعات المتلقين لها  الهوية تلك المعلومات من  المواقع المجهولة 

الأهمية  تظهر  هنا  ومن  �أهدافهم؛  تخدم  التي  والأيديولوجيات  الأفكار  وزرع 

الدين  �صحيح  تو�ضيح  في  الر�سمية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الحقيقية 
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ون�شـر قيم الت�سامح الديني، وتتفق النتائج مع فرو�ض نظرية التهيئة المعرفية 

الديني  الت�سامح  لق�ضية  الإعلامية  للتغطية  الكثيف  التعر�ض  �أن  ترى  والتي 

بهذه  المرتبطة  للتغطية  التفكير  لعنا�صـر  تكرارًا  و�أكثر  �أقوى  ن�شاط  �إلى  ي�ؤدي 

الق�ضية؛ �أي: �إنه كلما زاد التعر�ض لمحتويات الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف 

.
)57(

والكني�سة الم�صـرية، زاد ت�أثير التهيئة المعرفية لها

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

للمواقع  ا�ستخدامهم  لمدى  طبقًا  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في: )دائمًا( ل�صالح الكني�سة الم�صـرية 

بن�سبة 56.65 % مقابل 44.93 % للأزهر ال�شـريف، حيث كانت قيمة Z المح�سوبة 

2.32، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 
فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 %. 

ا بين ال�شباب الجامعي  و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

للمواقع  ا�ستخدامهم  لم��دى  طبقًا  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من 

ال�شـريف  الأزهر  ل�صالح  )�أحيانًا(  في:  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

بن�سبة 48.46 % مقابل 33.52 % للكني�سة الم�صـرية، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 

3.00، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 
فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %. 
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الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

جدول رقم )3(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والفترة المف�ضلة لديهم

 في ا�ستخدام المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الفـتـــرة المف�ضلــة

نــوع المــ�ؤ�س�سـة 
المجمـوع 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

198.961610.26359.51.42الفترة ال�صباحية )6�ص - 10�ص(

4119.34148.975514.952.76فترة الظهيرة والع�صـر )10 �ص - 3م(

9645.289460.2619051.632.84فترة الم�ساء )3 م - 10م(

5626.423220.518823.915.83فترة ال�سهرة )10م - 6�ص(

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الإلكترونيـة  للمواقـع  الجامعي  ال�شباب  لا�ستخدام  المف�ضلة  الفترة  تتوزع 

للم�ؤ�س�سـات الدينيـة الر�سميـة - بالترتيـب - علـى النحــو الآتــي: فتـرة الم�سـاء 

 ،% 23.91 6�ص( بن�سبة  51.63 %، فترة ال�سهرة )10م -  10م( بن�سبة  )3م - 

14.95 %، وجــاءت ال�صباحيـة  3م( بن�سبة  فترة الظهيـرة والع�صـر )10�ص - 

)6�ص - 10�ص( في المرتبة الأخيرة بن�سبة 9.51 %.

وت�شير النتائج ال�سابقة �إلى �أن الفترة الم�سائية تعد من �أكثر الفترات ا�ستخدامًا 

ال�سابقة المتعلقة  النتائج  النتائج مع  ال�شباب الجامعي؛ وتتفق  من قبل فئات 

با�ستخدام ال�شباب الجامعي لأجهزة الهاتف المحمول للح�صول على المعلومات، 

بع�ض  عن  للبحث  الفترة  تلك  خلال  المواقع  هذه  ال�شباب  ه�ؤلاء  ي�ستخدم  فقد 

المعلومات المتعلقة بالمقررات الدرا�سية؛ ويرجع ذلك �إلى طبيعة الدرا�سة له�ؤلاء 
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ا في الفترة الم�سائية، وهذا  الدرا�سية خ�صو�صً ال�شباب وبحثهم عن المعلومات 

ا �إلى اهتمام ال�شباب بمتابعة الو�سائل الحديثة كمواقع التوا�صل  قد يرجع �أي�ضً

الاجتماعي ل�سـرعة التوا�صل مع الآخرين لمتابعة الق�ضايا المختلفة ومناق�شتها 

والتعليق عليها مع الآخرين، كما يمكن تف�سير ذلك ب�أن فترة الم�ساء تعتبر فترة 

ذروة الا�ستخدام لل�شباب لأن الفترة ال�صباحية للدرا�سة الجامعية، وتكون فترة 

ال�سهرة الأولى والممتدة �أقل لأن الطلاب ي�ستيقظون مبكرًا للجامعة، وهذا يتفق 

بعد  الفراغ  وقت  حيث  الم�ساء  فترة  تف�ضيل  تو�ضح  التي  الدرا�سات  معظم  مع 

العمل �أو الدرا�سة.

�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

ا�ستخدام  في  لديهم  المف�ضلة  والفترة  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: فترة 

الظهيرة والع�صـر )10�ص - 3م(، فترة ال�سهرة )10م - 6�ص( بن�سبة 19.34 %، 

26.42 % مقابل 8.97 %، 20.51 % ل�صالح الكني�سة الم�صـرية، �إذ كانت قيمة 
القيمة  وهي   ،2.58 الجدولية  القيمة  من  �أكبر  وهي   ،5.83  ،2.76 المح�سوبة   Z

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %. 

و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

ا�ستخدام  في  لديهم  المف�ضلة  والفترة  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع 

 % 45.28 مقابـل   % 60.26 بن�سبـة  )6�ص - 10�ص(  ال�صباحية  الفترة  فـي: 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 2.84، وهي �أكبر من القيمة 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند  2.58، وهي  الجدولية 

م�ستوى ثقة 99 %. 
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الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

جدول رقم )4(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومعدل الا�ستخدام اليومي 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

معـدل الا�ستخـدام

نــوع المــ�ؤ�س�سـة 
المجمـوع 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

6530.664528.8511029.89.52�أقل من �ساعة

9142.926441.0315542.12.36من �ساعة لأقل من �ساعتين

4320.282918.597219.57.40من �ساعتين لأقل من ثلاث �ساعات

136.141811.53318.421.85�أكثر من ثلاث �ساعات

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  اليومي  الا�ستخدام  معدل  يتوزع 

النحو الآتي: من �ساعة  ال�شباب الجامعي - بالترتيب - على  الر�سمية من قبل 

لأقل من �ساعتين بن�سبة 42.14 %، �أقل من �ساعة بن�سبة 29.89 %، من �ساعتين 

لأقل من ثلاث �ساعات بن�سبة 19.57 %، وجاء �أكثر من ثلاث �ساعات في المرتبة 

الأخيرة بن�سبة 8.42 %.

قد  �ساعتين  من  لأقل  �ساعة  من  الا�ستخدام  �أن  �إلى  ال�سابقة  النتائج  وت�شير 

ا�ستحوذ على معدلات ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية؛ وربما يرجع ذلك - كما �أ�سلفنا - �إلى ا�ستخدام ال�شباب للعديد 

من المواقع الأخرى والتي تعد من الم�صادر المهمة لديهم في الا�ستخدام مثل 

مواقع التوا�صل الاجتماعي، وهو ما يدلل على جاذبية المواقع، وقدرتها على 
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معدلات  قلة  ا  �أي�ضً الملاحظ  ومن  طويلة،  لفترة  ال�شباب  بجمهور  الاحتفاظ 

الن�شط  الا�ستخدام  يتفق مع طبيعة  المواقع؛ وهذا  لتلك  المرتفعة  الا�ستخدامات 

لل�شباب لتلك المواقع، والذي يتنقل بين �أكثر من موقع في �آن واحد، ولا يمكث على 

الموقع لفترات طويلة �إلا في حالات محددة مثل �إعداد بع�ض التكليفات والبحوث 

التي يطلبها �إليهم �أع�ضاء هيئة التدري�س، ويمكن تف�سير ذلك ب�أن ا�ستخدام هذه 

؛  المواقع يكون لغر�ض معين، والا�ستخدام يكون متو�سطًا لي�س كثيفًا ولا قليًال

�أي: �إن المواقع تعتبر جزءًا من الحياة التعليمية لل�شباب الجامعي بحكم العادة، 

ولكن بم�ستوى متو�سط نظرًا لطبيعتهم وان�شغالهم بالدرا�سة.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

اليومي  الا�ستخدام  ومعدل  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من  الجامعي 

المح�سوبة   Z قيمة  كانت  �إذ  الر�سمية،  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع 

�أقل من القيمة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 

عند م�ستوى ثقة 95 %. 
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الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

جدول رقم )5(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنـوع الم�ؤ�س�سة والم�ضامين التـي يتابعونها 

*
فـي المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الم�ضــاميـن

نــوع المــ�ؤ�س�سـة 
المجمـوع 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

5425.472214.107620.652.66معرفة ر�أي رجال الدين والق�ساو�سة 

3114.624931.418021.743.86العبادات 

167.5574.49236.251.20الأدعية �أو الأجبية

41.8921.2861.63.45مواعيد ال�صلاة وال�صلوات الكن�سية

7434.915333.9712734.51.19الأخلاق

73.3031.92102.72.80تف�سير القر�آن �أو الكتاب المقد�س

2612.264226.926818.483.58المعاملات المالية

3918.406139.1010027.174.41الأ�سـرة والمجتمع

115.191710.90287.612.04ق�ص�ص الأنبياء والقدي�سين

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الإلكترونية  المواقع  في  الجامعي  ال�شباب  يتابعها  التي  الم�ضامين  تتوزع 

بن�سبة  الأخلاق  الآتي:  النحو  بالترتيب - على  الر�سمية -  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

 ،%  21.74 بن�سبة  العبادات   ،%  27.17 بن�سبة  والمجتمع  الأ�سـرة   ،%  34.51
معرفة ر�أي رجال الدين والق�ساو�سة بن�سبة 20.65 %، المعاملات المالية بن�سبة 

18.48 %، ق�ص�ص الأنبياء والقدي�سين بن�سبة 7.61 %، الأدعية والأجبيـة بن�سبة 
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2.72 %، مواعيـد ال�صـلاة  �أو الكتـاب المقـد�س بن�سبـة  6.25 %، تف�سير القــر�آن 
وال�صلـوات الكن�سيـة بن�سبـة 1.63 %، ومــن الملاحـظ �أن الأخــلاق قد ت�صدرت 

الم�ضامين التي يحر�ص ال�شباب الجامعي على متابعتها في هذه المواقع نظرًا 

�إلى تدعيم المعيار الأخلاقي  ال�شباب  اليومية، ويحتاج  لأنها تمثل لغة الحياة 

لديهم في كافة التعاملات اليومية مع الآخرين لإظهار �صحيح الدين من خلال 

ف القيم الأخلاقية التي تبثها الأديان ال�سماوية، وهي في جوهرها واحدة، 
ُّ
تعر

ال�شباب  لأن  نظرًا  احتلتا مرتبة متقدمة  قد  والعبادات  الأ�سـرة  �أن ق�ضايا  كما 

ف �صحيح الدين من هذه الق�ضايا وكيفية الت�صـرف 
ُّ
يلج�أ �إلى هذه المواقع لتعر

من  �أ�صبحت  العبادات  لأن  العبادات؛  على  متقدمة  بمرتبة  ت�أتي  وهي  فيها، 

�إلى  ويحتاجون  عنها،  المعلومات  ولديهم  يمار�سونها  التي  اليومية  الطقو�س 

بع�ض المعلومات في الأمور الخلافية.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

ال�شباب  يتابعها  التي  الم�ضامين  في  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

الأزهر  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  في  الجامعي 

25.47 % مـقابــل  الدين والق�ساو�سـة بن�سبـة  ال�شـريف في: معرفة ر�أي رجــال 

14.10 % على الترتيب ل�صالـح الكني�سة الم�صـريـة، �إذ كانت قيمـة Z المح�سوبـة 
2.66، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة 

فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.

و�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

ال�شباب  يتابعها  التي  الم�ضامين  في  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من 

الكني�سة  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  في  الجامعي 

الم�صـرية في: العبادات، المعاملات المالية، الأ�سـرة والمجتمع بن�سبة 31.41 %، 

26.92 %، 39.10 %، مقابل 14.62 %، 12.26 %، 18.40 % على الترتيب ل�صالح 
�أكبر من  4.41، وهي   ،3.58  ،3.86 Z المح�سوبة  �إذ كانت قيمة  ال�شـريف،  الأزهر 
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القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين  2.58، وهي  القيمة الجدولية 

عند م�ستوى ثقة 99 %.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في الم�ضامين التي يتابعها 

الر�سمية ل�صالح  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  ال�شباب الجامعي في المواقع 

 5.19 10.90 مقابل  الكني�سة الم�صـرية في: ق�ص�ص الأنبياء والقدي�سين بن�سبة 

على الترتيب ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 2.04، وهي 

�أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين 

.% المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 

جدول رقم )6(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة و�أ�سباب تف�ضيل الم�ضامين 

*
ال�سابقة في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

�أ�سبـاب التف�ضيـل

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
4621.705937.8210528.533.38�سـرعة �إيقاع عر�ض الم�ضامين

11051.897447.4418450.00.84الم�ضمون الجيد

5124.066642.3111731.793.72�أ�سلوب العر�ض مميز

7736.325333.9713035.33.47يزيد من معلوماتي الدينية 

146.602817.954211.413.39يعطيني تدريبات روحية

5224.533623.088823.91.32يعرفني بالقر�آن الكريم والكتاب المقد�س

7736.322717.3110428.264.00يعرفني بالأماكن المقد�سة 

3717.452918.596617.93.28يعرفني بال�شخ�صيات الدينية المعا�صـرة

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

تتوزع �أ�سباب تف�ضيل ال�شباب الجامعي للم�ضامين التي يتابعونها في المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية - بالترتيب - على النحو الآتي: الم�ضمون 

الجيد بن�سبة 50.00 %، يزيد من معلوماتي الدينية بن�سبة 35.33 %، �سـرعة �إيقاع 

عر�ض الم�ضامين بن�سبة 28.53 %، يعرفني بالأماكن المقد�سة بن�سبة 28.26 %، 

يعرفني بالقر�آن الكريم والكتاب المقد�س بن�سبة 23.91 %، يعرفني بال�شخ�صيات 

الدينية المعا�صـرة بن�سبة 17.93 %، يعطيني تدريبات روحية بن�سبة 11.41 %. 

وت�شير النتائج ال�سابقة �إلى �أهمية الم�ضمون الديني الذي تقدمه المواقع الإلكترونية 

ال�شباب باعتباره يعبر عن �صحيح  الر�سمية، والذي يثق فيه  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

كما  ال�شباب،  لدى  الدينية  المعلومات  و�إث��راء  والتطرف  الغلو  عن  والبعد  الدين 

�أنها تُعتبر الم�صدرَ ذا الم�صداقية المرتفعة لديهم في التعريف بالأماكن المقد�سة 

والتي تمدهم  المعا�صـرة،  الدينية  وال�شخ�صيات  المقد�س  والكتاب  الكريم  والقر�آن 

بالقدوة الح�سنة بمعرفة �أعمالها المختلفة للاقتداء بها.

�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي من 

الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية و�أ�سباب تف�ضيل الم�ضامين التي يتابعونها 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: 

يعرفني بالأماكن الإ�سلامية المقد�سة بن�سبة 36.32 % مقابل 17.31 % ل�صالح 

الكني�سة الم�صـرية، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 4.00، وهي القيمة المنبئة بوجود 

علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.
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ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية و�أ�سباب تف�ضيل الم�ضامين التي 

الكني�سة  الر�سمية ل�صالح  الدينية  يتابعونها في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

روحيـة  تدريبات  يعطيني  مميز،  العر�ض  �أ�سلوب  �إيقاعه،  �سـرعة  في:  الم�صـرية 

بن�سبـة 37.82 %، 42.31 %، 17.95 % مقـابـل 21.70 %، 24.06 %، 6.60 % 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيم Z المح�سوبة 3.38، 3.72، 3.39، وهي �أكبر 

من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيم المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين 

عند م�ستوى ثقة 99 %.

جدول رقم )7(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والم�صادر التي تعتمد عليها 

*
المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في تقديم م�ضامينها

الم�صــــــادر

نــوع المــ�ؤ�س�سـة 
المجمـوع 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

13262.2612278.2125469.023.27الم�صادر الدينية 

6329.724126.2810428.26.72الم�صادر التاريخية

4320.282918.597219.57.40م�صادر من الواقع 

6430.192415.388823.913.29الم�صادر المعرفية 

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  عليها  تعتمد  التي  الم�صادر  تتوزع 

الر�سمية في تقديم م�ضامينها - بالترتيب - على النحو الآتي: الم�صادر الدينية 
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بن�سبة 69.02 %، الم�صادر التاريخية بن�سبة 28.26 %، الم�صادر المعرفية بن�سبة 

الموقع  اهتمام  الملاحظ  19.75 %. ومن  بن�سبة  الواقع  23.91 %، م�صادر من 
التي ت�ستمد  الدينية  ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية بالم�صادر  الإلكتروني للأزهر 

من القر�آن الكريم وال�سنة النبوية ال�شـريفة والكتاب المقد�س والمجامع المقد�سة 

مبا�شـرًا  ارتباطًا  ترتبط  لأنها  الجامعي  ال�شباب  فيها  يثق  التي  الم�صادر  وهي 

بالعقيدتين الإ�سلامية والم�سيحية، وت�أتي الم�صادر الأخرى تدعيمًا لهذا الجانب 

مثل الم�صادر التاريخية مثل �سير ال�صحابة و�أعمال الر�سل والقدي�سين وبع�ض 

الم�صادر من الواقع الذي يعي�شه ال�شباب لتدعيم هذه الجوانب مثل ت�أكيد الجوانب 

الأخلاقية والا�ست�شهاد ببع�ض النماذج الحية التي تلقى قبوًال لدى ال�شباب.

�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

المواقع  عليها  تعتمد  التي  والم�صادر  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

الأزهر  ل�صالح  م�ضامينها  تقديم  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

15.38 % ل�صالـح  30.19 % مقـابـل  ال�شـريف فـي: الم�صـادر المعرفيـة بن�سبـة 

3.29، وهـي �أكبر مــن القيمـة  Z المح�سوبة  �إذ كـانت قيمة  الكني�سـة الم�صـريـة، 

الجدولية 2.58، وهي القيمة المنبئة بوجــود علاقــة فارقــة بين المتغيرين عنــد 

م�ستوى ثقة 99 %.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية والم�صادر التي تعتمد عليها 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في تقديم م�ضامينها ل�صالح 

 %  26.26 مقابل   %  78.21 بن�سبة  الدينية  الم�صادر  في:  الم�صـرية  الكني�سة 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 3.27، وهي �أكبر من القيمة 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند  2.58، وهي  الجدولية 

.% م�ستوى ثقة 99 
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جدول رقم )8(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لاتجاهاتهم نحو طبيعة الم�ضامين الدينية في 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية
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الإلكترونيــة  المواقـع  تقــوم 

للم�ؤ�س�ســات الدينية الر�سميـة 

بتغطيـــة الأحــــداث المحليـة 

الدينيـة والإقليميـة والدوليـة

2121.53.723الأزهر
.643366.5211.56

1561.48.672الكني�سة

ت�ساعد على معرفة الم�صطلحات 

والمفاهيم الدينية

2121.84.758الأزهر
.390366.6961.82

1561.81.751الكني�سة

ت�سهم فـي معرفة التاريخ

2122.11.839الأزهر
.005366.9962.10

1562.11.866الكني�سة

تبين المعالم الدينية وتعريف 

الم�ستخدمين بها

2121.67.665الأزهر
-.746366.4561.71

1561.72.686الكني�سة

ت�سهــم فــي معـرفــة مواعيـد 

الأحداث الدينية و�أماكنها

2121.95.749الأزهر
-.513366.6091.98

1561.99.725الكني�سة

ت�سهم في معرفة ال�شخ�صيات 

الدينية البارزة في كل دول 

العالم

2121.50.703الأزهر
-1.637366.1021.55

1561.62.752الكني�سة

ت�شجــع الم�ستخــدميـن علــى 

الانتماء للم�ؤ�س�سات الدينية

2121.90.881الأزهر
1.330366.1841.88

1561.78.866الكني�سة

ت�ساعد على توجيه حياة الفرد 

نحو �أهداف نافعة ومفيدة

2121.60.650الأزهر
-2.056366.0401.62

1561.74.662الكني�سة

تهـذب ال�سلــوك وتبعــده عـن 

التع�صب

2122.00.923الأزهر
3.342366.0011.84

1561.70.775الكني�سة
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو طبيعة الم�ضامين 

الدينية في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تمثلت -بالترتيب- 

في: ت�سهم في معرفة التاريخ الديني بمتو�سط ح�سابي 2.10، ت�سهم في معرفة 

مواعيد الأحداث الدينية و�أماكنها بمتو�سط ح�سابي 1.98، ت�شجع الم�ستخدمين 

الت�صور  تطرح   ،1.88 ح�سابي  بمتو�سط  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الانتماء  على 

مفهوم  تو�ضح   ،1.89 ح�سابي  بمتو�سط  وال�سلوك  الممار�سات  في  الإ�سلامي 

عن  وتبعده  ال�سلوك  تهذب   ،1.88 ح�سابي  بمتو�سط  الإيم��ان  و�أرك��ان  التوحيد 

والمفاهيم  الم�صطلحات  معرفة  على  ت�ساعد   ،1.84 ح�سابي  بمتو�سط  التع�صب 

الم�ستخدمين  وتعريف  الدينية  المعالم  تبين   ،1.82 ح�سابي  بمتو�سط  الدينية 

بها بمتو�سط ح�سابي 1.71، ت�ساعد على توجيه حياة الفرد نحو �أهداف نافعة 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  تقوم   ،1.62 ومفيدة بمتو�سط ح�سابي 

الر�سمية بتغطية الأحداث المحلية الدينية والإقليمية والدولية بمتو�سط ح�سابي 

1.56، ت�سهم في معرفة ال�شخ�صيات الدينية البارزة في كل دول العالم بمتو�سط 
ح�سابي 1.55.

وتظهر النتائج ال�سابقة دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

الديني لدى  الوعي  الدينية مما ينمي  الديني والأحداث  التعريف بالتاريخ  في 

التاريخية  بال�شخ�صيات  الخا�صة  النماذج  بعر�ض  وذلك  الجامعي؛  ال�شباب 

الديني  الخطاب  �أهمية  ي�ؤكدون  محا�ضـرون  ال�شباب،  ه�ؤلاء  بها  يقتدي  حتى 

والإعلامي في تعزيز الأمن الفكري لل�شباب الم�صـري، وهذا هو دور الم�ؤ�س�سات 

ال�شباب، فهي لا تخ�ضع  �إلى عقول  ال�صحيح  الدين  �إر�سال  الر�سمية في  الدينية 

لم�صالح �شخ�صية بقدر ما تخ�ضع لل��شأن العام في تعميق الت�سامح الديني والبعد 

عن التع�صب، وهذا لن يت�أتى �إلا بخطاب ديني متوازن، وهو ما توفره المواقع 
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�أهداف  مع  ال�سابقة  النتائج  وتتفق  الر�سمية،  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

التعر�ض  عن  الناتج  التوتر  خف�ض  �إلى  ت�سعى  والتي  المعرفية  التهيئة  نظرية 

الإ�سلامي  الدين  جوهر  عن  البعد  كل  البعيدة  والق�ضايا  الأفكار  من  للعديد 

والم�سيحي، والانتقاء المخطط للق�ضايا الم�سيطرة وتكرار عر�ضها و�إبرازها في 

مختلف الو�سائل الأخرى بما ي�شجع خطاب الكراهية والتع�صب الديني من قبل 

الديني لبع�ض الجماعات المتطرفة، وب�صفة خا�صة في مراحل جذب  الخطاب 

الأحكام  واتخاذ  التبني  مراحل  �إلى  بعدها  للانتقال  الاهتمام  و�إثارة  الانتباه 

.
)58(

المحابية لما تقرره الو�سائل في محتواها نحو هذه الق�ضايا �أو الأفكار

ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

طبيعة الم�ضامين الدينية في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: تهذب ال�سلوك وتبعده عن التع�صب بمتو�سط ح�سابي 

 T-Test قيم  بلغت  �إذ  الم�صـرية،  الكني�سة  ل�صالح   1.7000 مقابل   2.0000
 .05 القيمة  من  �أقل  وهي   ،.001 معنوية  م�ستوى  عند  دالة  قيم  وهي   ،3.342

ا. الدالة �إح�صائيًّ

وك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

طبيعة الم�ضامين الدينية في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

ل�صالح الكني�سة الم�صـرية في: ت�ساعد على توجيه حياة الفرد نحو �أهداف نافعة 

�إذ  1.6061 ل�صالح الأزهر ال�شـريف،  1.7471 مقابل  ومفيدة بمتو�سط ح�سابي 

بلغت قيم T-Test 2.056، وهي قيم دالة عند م�ستوى معنوية 040.، وهي �أقل 

ا. من القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ



7878

á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dGh ÜGOB’G äÉ«dƒM

ô```jô`ëàdG á```Ä`«`g

Í—bMJ�« n�u� »uIF�Æœ Æ√

d�d���« W�O� fOz—

bONH�«  ÊU??L??O??K??�  r??�U??�  Æœ  Æ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

`�U�  k�U(«  b��  Íb��  Æœ  Æ√

WH KH « r????????

…U??C??I??�«  Õö????�  b??L??�??�  ÆœÆ√

Âö ù« r

ÕU�H�«  b??�??�  b??L??�√  b??M??�  Æœ  Æ√

a —U « r????????

`????�U????*«  b???L???�???�  v???K???O???�  Æœ

UN «œ¬Ë W eOK$ù« WGK « r????????

b??F??�??*« r????O????�«d????�� U???N???�

d�d���« …d�b�

wzU�D�D�« bL�√ s�;« b�� ÆœÆ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

مقيا�س متو�سطات اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو طبيعة الم�ضامين الدينية 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية:

جدول رقم )9(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين ال�شباب الجامعي واتجاهاتهم نحو طبيعة 

الم�ضامين الدينية في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

»ت«

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

طبيعة الم�ضامين 

الدينية

21216.111.970الأزهـر
.563366.574

15616.001.817الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ك�شفت نتائج الدرا�سة عدم وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومتو�سط درجات موافقتهم على جميع 

الدينية  الم�ضامين  طبيعة  نحو  اتجاهاتهم  متو�سطات  مقيا�س  حول  العبارات 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية؛ �إذ بلغت قيمة »ت« 563.، 

ا عند م�ستوى دلالة 574.، وت�شير النتائج �إلى اتجاه  وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًّ

الم�ضامين  طبيعة  نحو  المبحوثين  اتجاهات  متو�سطات  بين  �ضعيف  �إيجابي 

الر�سمية طبقًا لمتغير نوع  الدينية  الدينية في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الم�ؤ�س�سة.
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جدول رقم )10(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومدى توا�صلهم مع الموقع 

الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

مــدى 

الات�صـال

نوع الم�ؤ�س�سة 

Z-Testالمجموع الكلي
الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
7133.495333.9712433.70نعم

.10
14166.5110366.0324466.30لا

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

يتوزع ال�شباب الجامعي ومدى توا�صلهم مع الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات 

)لا(   ،% 33.70 بن�سبة  )نعم(  الآتي:  النحو  بالترتيب - على  الر�سمية -  الدينية 

بن�سبة 66.30 %، ومن الملاحظ قلة توا�صل الطلاب مع الموقع الإلكتروني؛ مما 

ه�ؤلاء  مع  الات�صال  �سبل  تطوير  نحو  بالم��سؤولية  الم�ؤ�س�سات  هذه  على  يلقي 

والرد على  �أفكارهم  ف 
ُّ
المبا�شـرة معهم، وتعر اللقاءات  ال�شباب من خلال عقد 

ا�ستف�ساراتهم.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

الجامعي ومدى توا�صلهم مع الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، �إذ 

كانت قيمة Z الأقل من القيمة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة 

بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 %. 
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جدول رقم )11(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والو�سائل الات�صالية التي 

*
ي�ستخدمونها للتوا�صل مع الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الم�صــــــادر

نــوع المــ�ؤ�س�سـة 
المجمـوع 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

5476.062139.627560.484.11الات�صالات الهاتفية 

68.4535.6697.26.59�إر�سال بريد عادي

5273.243973.589173.39.04�إر�سال بريد �إلكتروني

3143.662750.945846.77.80التوا�صل عبر الموقع

5374.654992.4510282.262.57مواقع التوا�صل الاجتماعي

7153124جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

التوا�صل  الجامعي في  ال�شباب  ي�ستخدمها  التي  الات�صالية  الو�سائل  تتوزع 

مع الم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية - بالترتيب - على النحو الآتي: مواقع التوا�صل 

الاجتماعي بن�سبة 82.26 %، �إر�سال بريد �إلكتروني بن�سبة 73.39 %، الات�صالات 

الهاتفية بن�سبة 60.48 %، التوا�صل عبر الموقع بن�سبة 46.77 %، �إر�سال بريد 

والبريد  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  �أن  الملاحظ  ومن   .% 7.26 بن�سبة  عادي 

الإلكتروني قد جاءا في �صدارة الو�سائل التي يتوا�صل بها ال�شباب الجامعي مع 

الم�ستمر  التطوير  الم�ؤ�س�سات  على هذه  يحتم  الر�سمية؛ مما  الدينية  الم�ؤ�س�سات 
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للتفاعل  نظرًا  ال�شباب  ا�ستخدامًا بين  الو�سائل  �أكثر  �أ�صبحت من  لأنها  للموقع 

لها  ما زال  المواقع  هذه  �أن  ا  �أي�ضً الملاحظ  ومن  المواقع،  هذه  تتيحه  الذي 

ال�صدارة في توا�صل ال�شباب الجامعي مع الم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في الو�سائل الات�صالية التي ي�ستخدمونها 

في التوا�صل مع المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الأزهر 

ل�صالح   %  39.62 مقابل   %  76.06 بن�سبة  الهاتفية  الات�صالات  في  ال�شـريف 

القيمة  من  �أكبر  وهي   ،4.11 المح�سوبة   Z قيمة  كانت  �إذ  الم�صـرية،  الكني�سة 

عند  المتغيرين  بين  فارقة  علاقة  بوجود  المنبئة  القيمة  وهي   ،2.58 الجدولية 

م�ستوى ثقة 99 %.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في الو�سائل الات�صالية التي 

ي�ستخدمونها في التوا�صل مع المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

 % 92.45 بن�سبة  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع  في  الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح 

مقابل 74.65 % ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيم Z المح�سوبة 2.57، وهي 

فارقة بين  بوجود علاقة  المنبئة  القيم  1.96، وهي  الجدولية  القيمة  �أكبر من 

المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 %.
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جدول رقم )12(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ودوافع ا�ستخدامهم للمواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الاتجاهات
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ا

م
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ل
ا

لمعـرفــة حلــول دينيــة 

للم�شكلات التي تواجهني

2122.04.485الأزهر
-.479366.6322.08

.1562.07542الكني�سة

لأنني معتاد على الا�ستخدام 

لها

.2122.06659الأزهر

-.496366.6202.02
.1562.10602الكني�سة

الا�سترخاء وال�شعور بالراحة

.2122.01646الأزهر

-.955366.3402.02
1562.07.614الكني�سة

ال�شعور بال�سعادة والت�سلية

2122.07.498الأزهر
-.721366.4712.04

.1562.11530الكني�سة

كي �أن�سى الم�شاكل اليوميـة 

التي �أتعر�ض لها

.2122.01604الأزهر

-1.610366.1082.02
1562.11.613الكني�سة

ف معلومـات دينيـة 
ُّ
تعـر

تفيدني في حياتي

.2122.12577الأزهر

.227366.8202.16
.1562.11600الكني�سة

ف المذاهب المختلفة
ُّ
تعر

.2122.05606الأزهر

-.058366.9542.03
.1561.05559الكني�سة

لعدم ال�شعور بالوحدة

.2121.11907الأزهر

-.722366.4711.19
.1561.16881الكني�سة

ف التعاليـم الدينيــة 
ُّ
تعـر

المختلفة

2121.13.862الأزهر
7.268366.001.37

1561.60.775الكني�سة

لكي �أمـلأ وقـت فراغــي 

و�أتخل�ص من الملل

2121.82.797الأزهر
.862366.3891.79

.1561.76764الكني�سة
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن دوافع ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تمثلت - بالترتيب - على النحو الآتي: تعرُّف معلومات 

للم�شكلات  2.16، لمعرفة حلول دينية  دينية تفيدني في حياتي بمتو�سط ح�سابي 

التي تواجهني بمتو�سط ح�سابي 2.08، ال�شعور بال�سعادة والت�سلية بمتو�سط ح�سابي 

2.04، تعرُّف المذاهب المختلفة بمتو�سط ح�سابي 2.03، لأنني معتاد على الا�ستخدام 
لها  �أتعر�ض  التي  اليومية  الم�شاكل  �أن�سى  كي  بالراحة،  وال�شعور  الا�سترخاء  لها، 

بمتو�سط ح�سابي 2.02 لكل منهما على حدة، لكي �أملأ وقت فراغي و�أتخل�ص من 

ح�سابي  بمتو�سط  المختلفة  الدينية  التعاليم  تعرُّف   ،1.79 ح�سابي  بمتو�سط  الملل 

1.37، لعدم ال�شعور بالوحدة بمتو�سط ح�سابي 1.19.

ومن الملاحظ ت�صدر الدوافع النفعية مثل الح�صول على المعلومات الدينية 

للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  دواف��ع  قائمة  للم�شاكل  الحلول  ومعرفة 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية؛ وهو ما يتفق مع طبيعة هذه المواقع 

من �سعي ال�شباب �إلى البحث من خلالها عن المعلومات التي تفيده في درا�سته، 

في  لكن  اليومية،  حياته  في  منها  للا�ستفادة  عليها  الح�صول  ينبغي  التي  �أو 

المقابل ي�ستفيد الطلاب من هذه المواقع في الترويح عن النف�س والا�سترخاء من 

هموم الحياة اليومية.

ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شباب الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في دوافع الا�ستخدام 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الكني�سة الم�صـرية في: 

ف التعاليم الدينية المختلفة بمتو�سط ح�سابي 1.60111 مقابل 1.13161 
ُّ
تعر

ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ بلغت قيم T-Test 7.268، وهي قيم دالة عند م�ستوى 

ا. معنوية 000.، وهي �أقل من القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ
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ال�شـريف  للأزهر  الإلكترونية  المواقع  ا�ستخدام  دوافع  متو�سطات  مقيا�س 

والكني�سة الم�صـرية:

جدول رقم )13(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين دوافع ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للموقع 

الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري

قيمة 

»ت«

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

دوافع ا�ستخدام 

ال�شباب الجامعي 

للموقع الإلكتروني

21220.484.061الأزهـر

3.783366.000

15621.304.063الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ا بين ال�شباب الجامعي من  ك�شفت نتائج الدرا�سة وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

جميع  على  موافقتهم  درجات  ومتو�سط  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر 

الإلكترونية  للمواقع  الا�ستخدام  دواف��ع  متو�سطات  مقيا�س  حول  العبارات 

ح�سابي  بمتو�سط  الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

21.3034 مقابل 20.4895 ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ بلغت قيمة »ت« 3.783، 
اتجاه  �إلى  النتائج  وت�شير   ،.000 دلالة  م�ستوى  عند  ا  �إح�صائيًّ دالة  قيمة  وهي 

�إيجابي فوق المتو�سط بين متو�سطات دوافع ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للموقع 

الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية طبقًا لمتغير نوع الم�ؤ�س�سة.
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جدول رقم )14(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والأغرا�ض التي تهدف المواقع 

*
لتحقيقها من خلال تحقيق الوعي والت�سامح الديني

الم�صــــــادر

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

15472.647648.7223062.504.68التم�سك بالدين ال�صحيح

7233.967145.5114338.862.35ن�شـر القيم والأخلاق الفا�ضلة

7233.96117.058322.556.10الحفاظ على الهوية الدينية

مناه�ضة الغزو الثقافي المتناق�ض 

مع الثقافة الدينية

167.553321.154913.323.80

125.6685.13205.43.22بيان العقيدة والتحرير من الخرافات 

3114.622314.745414.671.48التعريف بالمعالم التاريخية 

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الوعي  تحقيق  خلال  من  لتحقيقها  المواقع  تهدف  التي  الأغرا�ض  تتوزع 

النحو  ال�شباب الجامعي - بالترتيب - على  الديني من وجهة نظر  والت�سامح 

الآتي: التم�سك بالدين ال�صحيح بن�سبة 62.50 %، ن�شـر القيم والأخلاق الفا�ضلة 

التعـريف   ،% 22.55 بن�سبـة  الدينية  الهويـة  على  الحفـاظ   ،% 38.86 بن�سبة 

بالمعالم التاريخية بن�سبـة 14.77 %، مناه�ضة الغزو الثقافي المتناق�ض مع ق�ضايا 
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العقيـدة والتحرير مـن الخرافات  13.32 %، بيـان  الديني بن�سبة  الوعي والت�سامح 

�أ�سا�سًا  �إلـى ارتبـاط ق�ضيـة الت�سامـح  بن�سبـة 5.43 %، وت�شير النتائـج ال�سابقة 

علم  قيام  �إلى �ضـرورة  يدعو  الأخلاق، مما  على  يقوم  الذي  الأخلاقي  بالوعي 

�أخلاق ديني يت�سم بالان�ضباط ال�صارم ومناه�ضة الغزو الثقافي المتناق�ض مع 

الثقافة الدينية وتحرير الأديان من الخرافات، وهو ما يتفق مع النتائج ال�سابقة 

من ت�صدر الأخلاق اهتمام ال�شباب الجامعي والتي يجب على الم�ؤ�س�سات الدينية 

الاهتمام بها.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

ق�ضايا  تهدف  التي  الأغرا�ض  فــي  الم�صـرية  والكني�سـة  ال�شـريف  الأزهــر  من 

الت�سامح والوعي الديني لتحقيقها ل�صالح الأزهــر ال�شـريف في: التم�سك بالدين 

33.96 % مقـابـل   ،% 72.64 ال�صحيـــح، الحفـاظ علـى الهُوِيّة الدينيـة بن�سبـة 

48.72 %، 7.05 % ل�صالـح الكني�سـة الم�صــريـة، �إذ كــانت قيمــة Z المح�سوبــة 
4.68، 6.10، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيمة المنبئة بوجود 

علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

تهدف  التي  والأغ��را�ض��  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من  الجامعي 

القر�آن  اء 
ّ
قر في:  الديني  والت�سامح  الوعي  تحقيق  خلال  من  لتحقيقها  المواقع 

الكريم المف�ضلون لديهم ل�صالح الكني�سة الم�صـرية في مناه�ضة الغزو الثقافي 

المتناق�ض مع ق�ضايا الت�سامح والوعي الديني بن�سبة 21.15 % مقابل 7.55 % 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيم Z المح�سوبة 3.80، وهي �أكبر من القيمة 

عند  المتغيرين  فارقة بين  بوجود علاقة  المنبئة  القيم  وهي   ،1.96 الجدولية 

.% م�ستوى ثقة 95 
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جدول رقم )15(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لاتجاهاتهم نحو دور المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي بالق�ضايا الدينية
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تو�ضح �أركان الدين

2121.78.680الأزهر
-1.515366.1311.88

1561.90.703الكني�سة

تناق�ش الق�ضاي��ا المعا�صـرة 

وفق ر�ؤية دينية

2122.13.705الأزهر
1.819366.0702.08

1561.99.684الكني�سة

تغر���س قيــم احتــ��رام العلـم 

والعلماء

2122.00.482الأزهر
3.384366.0011.85

1561.84.391الكني�سة

تنم��ي الق��درة عل��ى التفكير 

العلمي لدى �أفراد المجتمع

2121.83.730الأزهر
-.564366.5731.86

1561.88.747الكني�سة

تغر���س قيم��ة الحر�ص�� على 

التعلم واكت�ساب المعرفة

2122.13.718الأزهر
3.084366.0021.97

1561.88.736الكني�سة

تنمي روح التجديد والابتكار 

والمباد�أة

2121.55.565الأزهر
2.554366.0111.61

1561.73.723الكني�سة

ت�ؤ�صل �أدب الاختلاف والحوار

2121.82.749الأزهر
1.706366.0891.70

1561.68.656الكني�سة

تر�شد �إلى �أهمية ربط ال�سلوك 

بالعقيدة الدينية

2121.76.738الأزهر
2.898366.0041.63

1561.55.565الكني�سة

تحذر مـن البـ��دع والخرافات 

المتعار�ضة مع الدين

2121.82.757الأزهر
-.617366.5381.81

1561.88.738الكني�سة
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ال�سل��وك  �أنم��اط  م��ن  تح��ذر 

الدخيلة على ثقافتنا الدينية

2121.92.789الأزهر
1.038366.3001.81

1561.83.721الكني�سة

ترك��ز عل��ى دور الأخلاق في 

حماية المجتمع

2121.75.729الأزهر
-1.885366.0601.87

1561.90.745الكني�سة

الدين��ي في  الت���صور  تط��رح 

الممار�سات وال�سلوك

2121.77.755الأزهر
-.718366.4731.89

1561.83.721الكني�سة

ت�صح��ح الأف��كار المتناق�ضة 

مع عقيدة الدين

2121.97.724الأزهر
.264366.7921.92

1561.95.762الكني�سة

تدع��و �إلى ال�صفح والعفو بين 

�أفراد المجتمع

2121.78.729الأزهر
2.602366.0101.69

1561.59.627الكني�سة

تقدم حلوًال لمواجهة العادات 

والتقاليد الفا�سدة

2121.49.535الأزهر
2.755366.0061.62

1561.69.701الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

المواقع  دور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

الدينية  بالق�ضايا  الوعي  ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

تمثلت - بالترتيب - على النحو الآتي: تناق�ش الق�ضايا المعا�صـرة وفق ر�ؤية 

واكت�ساب  التعلم  على  الحر�ص  قيمة  تغر�س   ،2.08 ح�سابي  بمتو�سط  دينية 

المعرفة بمتو�سط ح�سابي 1.97، ت�صحح الأفكار المتناق�ضة مع الدين بمتو�سط 

ح�سابي 1.92، تطرح الت�صور الديني في الممار�سات وال�سلوك بمتو�سط ح�سابي 

1.89، تو�ضح مفهوم و�أركان الدين بمتو�سط ح�سابي 1.88، تنمي القدرة على 

تابع / جدول رقم )15(:
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1.86، تغر�س قيم احترام  �أفراد المجتمع بمتو�سط ح�سابي  التفكير العلمي لدى 

العلم والعلماء بمتو�سط ح�سابي 1.85، تحذر من البدع والخرافات المتعار�ضة 

مع الدين، تحذر من �أنماط ال�سلوك الدخيلة على ثقافتنا الدينية بمتو�سط ح�سابي 

ح�سابي  بمتو�سط  والحوار  الاختلاف  �أدب  ت�ؤ�صل  حدة،  على  منهما  لكل   1.81
1.70، تدعو �إلى ال�صفح والعفو بين �أفراد المجتمع بمتو�سط ح�سابي 1.69، تر�شد 
حلوًال  تقدم   ،1.63 ح�سابي  بمتو�سط  الدينية  بالعقيدة  ال�سلوك  ربط  �أهمية  �إلى 

لمواجهة العادات والتقاليد الفا�سدة بمتو�سط ح�سابي 1.62، تنمي روح التجديد 

والابتكاروالمباد�أة بمتو�سط ح�سابي 1.61.

وت�شير النتائج ال�سابقة �إلى دور الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في ن�شـر 

الوعي بالق�ضايا الدينية بتركيزها على مناق�شة الق�ضايا المعا�صـرة وفق ر�ؤية 

الأفكار  وت�صحيح  المعرفة  واكت�ساب  التعلم  على  الحر�ص  قيمة  وغر�س  دينية 

المتناق�ضة مع الدين، وطرح الت�صور الديني في الممار�سات وال�سلوك، وتو�ضيح 

الدين  ال�شباب بق�ضايا  �إلى توعية  الدين والتي جميعها تهدف  و�أركان  مفهوم 

ي�ساهم  مما  والف�ضيلة؛  الأخلاق  ين�شـر  الذي  وجوهرهما  والم�سيحي  الإ�سلامي 

في قبول الآخر والق�ضاء على الكثير من الأفكار المت�شددة التي لا تتنا�سب مع 

�صحيح الدين الإ�سلامي �أو الم�سيحي.

�إح�صائية  دلال��ة  ذات  ف��روق  وج��ود  عن  التف�صيلية  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في دور المواقع  ال�شباب الجامعي من الأزهر  بين 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي بالق�ضايا الدينية ل�صالح 

الحر�ص  قيمة  تغر�س  والعلماء،  العلم  احترام  قيم  تغر�س  في:  ال�شـريف  الأزهر 

الدينية،  بالعقيدة  ال�سلوك  ربط  �أهمية  �إلى  تر�شد  المعرفة،  واكت�ساب  التعلم  على 

تدعو �إلى ال�صفح والعفو بين �أفراد المجتمع بمتو�سط ح�سابي 2.0085، 2.1368، 

1.7607، 1.7863 مقابل 1.8486، 1.8845، 1.5578، 1.5936 ل�صالح الكني�سة 
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الم�صـرية، �إذ بلغت قيم T-Test 3.384، 3.084، 2.898، 2.602، وهي قيم دالة 

ا. عند م�ستوى معنوية 000.، وهي �أقل من القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ

وك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي بالق�ضايا 

الدينية ل�صالح الكني�سة الم�صـرية في: تنمي روح التجديد والابتكار والمباد�أة، 

 ،1.7350 ح�سابي  بمتو�سط  الفا�سدة  والتقاليد  العادات  لمواجهة  حلوًال  تقدم 

 T-Test 1.6972 مقابل 1.5578، 1.4957 ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ بلغت قيم
2.775 ،2554، وهي قيم دالة عند م�ستوى معنوية 011.، 006.، وهي �أقل من 

ا. القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ

مقيا�س متو�سطات اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو دور المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في الوعي بالق�ضايا الدينية:

جدول رقم )16(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين ال�شباب الجامعي من الأزهر ال�شـريف 

والكني�سة الم�صـرية واتجاهاتهم نحو دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية في الوعي بالق�ضايا الدينية

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

الاتجـاهـات نحــو 

التوعية بالق�ضايا 

الدينية

21223.003.754الأزهر
1.589366.113

15623.474.076الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ك�شفت نتائج الدرا�سة عدم وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومتو�سط درجات موافقتهم على جميع 
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الإلكترونية  المواقع  دور  نحو  اتجاهاتهم  متو�سطات  مقيا�س  حول  العبارات 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي بالق�ضايا الدينية، �إذ بلغت قيمة »ت« 

ا عند م�ستوى دلالة 113.، وت�شير النتائج �إلى  1.589، وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًّ
اتجاه �إيجابي فوق المتو�سط بين متو�سطات دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي بالق�ضايا الدينية طبقًا لمتغير نوع الم�ؤ�س�سة.

جدول رقم )17(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لاتجاهاتهم نحو م�ستوى م�صداقية الم�ضامين 

المقدمة في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية
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يتم توثي��ق المعلوم��ات قبل 

عر�ضها على الموقع 

2121.78.680الأزهر
-.785366.4331.79

1561.90.703الكني�سة

المعلومات ال��واردة بالموقع 

على درجة عالية من الدقة 

2122.13.705الأزهر
2.917366.0041.89

1561.99.684الكني�سة

تقدم حلوًال واقعية للم�شكلات 

وتق��دم وجهة النظ��ر ال�سليمة 

تجاهها

2122.00.482الأزهر
-.048366.9622.16

1561.84.391الكني�سة

اكت�سبــت عـــ��ادات جـــديــدة 

لارتفــــاع درجـة م�صداقيــة 

القائمين على الموقع 

2121.83.730الأزهر
1.562366.1192.39

1561.88.747الكني�سة

اكت�سبــت عـــ��ادات جـــديــدة 

لارتفــــاع درجـة م�صداقيــة 

المعلومات الواردة بالموقع

2122.13.718الأزهر
-.738366.4612.33

1561.88.736الكني�سة

المعلومات التي تقدمها المواقع 

وب�سيط��ة  �سهل��ة  حل��ول  به��ا 

لم�شاكل اجتماعية معقدة

2121.55.565الأزهر
1.162366.2462.28

1561.73.723الكني�سة
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

م�صداقية  م�ستوى  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

الم�ضمون في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تمثلت - بالترتيب - 

في: اكت�سبت عادات جديدة لارتفاع درجة م�صداقية القائمين على الموقع بمتو�سط 

ح�سابي 2.39، اكت�سبت عادات جديدة لارتفاع درجة م�صداقية المعلومات الواردة 

بالموقع بمتو�سط ح�سابي 2.33، المعلومات التي تقدمها المواقع بها حلول �سهلة 

حلوًال  المواقع  تقدم   ،2.28 ح�سابي  بمتو�سط  معقدة  اجتماعية  لم�شاكل  وب�سيطة 

 ،2.16 ح�سابي  بمتو�سط  تجاهها  ال�سليمة  النظر  وجهة  وتقدم  للم�شكلات  واقعية 

 ،1.89 الدقة بمتو�سط ح�سابي  الواردة بالموقع على درجة عالية من  المعلومات 

يتم توثيق المعلومات قبل عر�ضها على الموقع بمتو�سط ح�سابي 1.79.

المواقع  في  الديني  الم�ضمون  م�صداقية  �أهمية  �أن  ال�سابقة  النتائج  وتظهر 

الإلكترونية الدينية الر�سمية ت�سهم في توقف بع�ض ال�شباب عن العديد من الممار�سات 

الخاطئة التي يمار�سونها بناء على المعلومات ال�صحيحة التي تتيحها هذه المواقع، 

ه�ؤلاء  لها  يتعر�ض  التي  الم�شاكل  من  العديد  حل  في  كبيرة  بدرجة  ت�سهم  والتي 

ال�شباب اعتمادًا على ر�أي العديد من العلماء ورجال الدين والق�ساو�سة في العديد 

من المو�ضوعات؛ والذين يثق فيهم ه�ؤلاء ال�شباب. وتظهر النتائج ال�سابقة العلاقة 

ال�شـريف والكني�سة  الإلكتروني للأزهر  بين م�صداقية الم�ضمون المقدم في الموقع 

الم�صـرية و�أهداف نظرية التهيئة المعرفية القائمة بت�شكيل المواقف والاتجاهات 

من خلال ر�سائل �إقناعية، وتفتر�ض �أن عملية ت�شكيل الموقف والاتجاه عملية ذاتية 

يقوم بها المتلقي نف�سه، في �أثناء عملية القراءة �أو الم�شاهدة �أو الا�ستماع، �إذ تتولد 

الأفكار حول الم�ضمون، من خلال عنا�صـر العملية الات�صالية ذاتها، وفي مقدمتها 

الإ�سلامي والم�سيحي في الم�ؤ�س�سات  الدين  م�صداقية الم�صدر والمتمثل في رجال 

ا من خلال الربط  الر�سمية لتت�شكل الا�ستجابة المعرفية وفق اتجاه الم�ضمون، و�أي�ضً

.
)59(

بين الأفكار الجديدة والخبرات ال�سابقة
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ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

م�ستوى م�صداقية الم�ضامين في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: المعلومات الواردة بالموقع على درجة عالية من 

الدقة بمتو�سط ح�سابي 2.0220 مقابل 1.6957 ل�صالح الكني�سة الم�صـرية، �إذ 

بلغت قيم T-Test 2.917، وهي قيم دالة عند م�ستوى معنوية 004.، وهي �أقل 

ا. من القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ

مقيا�س متو�سطات اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو م�ستوى م�صداقية الم�ضمون 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية:

جدول رقم )18(

اختبار »ت« لمعنوية الفـروق بين ال�شباب الجامعـي واتجاهاتهم نحو 

م�ستوى الم�ضمون في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

الاتجـاهـات 

نحـو م�صداقية 

الم�ضمون

21212.783.328الأزهر
1.027366.305

15612.393.798الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الجامعي  ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

جميع  على  موافقتهم  درجات  ومتو�سط  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

العبارات حول مقيا�س متو�سطات اتجاهاتهم نحو م�ستوى م�صداقية الم�ضمون في 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، �إذ بلغت قيمة »ت« 1.027، وهي 

ا عند م�ستوى دلالة 305.، وت�شير النتائج �إلى اتجاه �إيجابي  قيمة غير دالة �إح�صائيًّ
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فوق المتو�سط بين متو�سطات اتجاهات المبحوثين نحو م�ستوى م�صداقية الم�ضمون 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية طبقًا لمتغير نوع الم�ؤ�س�سة.

جدول رقم )19(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والق�ضايا والمو�ضوعات التي 

يجب �أن يركز عليها م�ضمون الخطاب الديني فيما يتعلق بالت�سامح الديني 

*
في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الق�ضايا والمو�ضوعات

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
تـو�ضيـح موقـف الديـن مــن التعــاي�ش 

ال�سلمي بين مختلف الأديان والمذاهب 

8238.683824.3612032.612.90

التركيز على موقف الدين من الق�ضايا 

المعــا�صـــرة كـالإرهـــاب والتع�صـــب 

والعنف الديني 

157.0863.85215.711.32

الدعوة �إلـى الالتـزام ب�صحيح الدين 

والبعد عن مظاهر الت�شدد والتطرف 

6932.556139.1013035.331.30

التركيز علـى الت�سامـح الدينـي مع 

�أ�صحاب الديانات الأخرى

10147.647447.4417547.55.04

�إبــراز ت�أكيـد الأديـان علـى �أهميـة 

حـريـة ممار�سة ال�شعائر الدينية

3918.402918.596818.48.05

�شــرح العبادات والهـدف منها فـي 

�إعلاء قيم الت�سامح ونبذ العنف

4219.814931.419124.732.55

التركيز علـى موقف الدين فـي �أهمية 

الحوار مع �أ�صحاب الديانات الأخرى

198.96117.05308.15.66

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

يتوزع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والق�ضايا والمو�ضوعات التي 

يجب �أن يركز عليها م�ضمون الخطاب الديني فيما يتعلق بالت�سامح الديني في 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية - بالترتيب - على النحو الآتي: 

 ،% 47.55 الأخرى بن�سبة  الديانات  �أ�صحاب  الديني مع  الت�سامح  التركيز على 

بن�سبة  والتطرف  الت�شدد  مظاهر  عن  والبعد  الدين  ب�صحيح  الالتزام  �إلى  الدعوة 

الأدي��ان  مختلف  بين  ال�سلمي  التعاي�ش  من  الدين  موقف  تو�ضيح   ،% 35.33
الت�سامح  �إعلاء قيم  العبادات والهدف منها في  32.61، �شـرح  والمذاهب بن�سبة 

ممار�سة  حرية  �أهمية  على  الأديان  ت�أكيد  �إبراز   ،% 24.73 بن�سبة  العنف  ونبذ 

الحوار  �أهمية  الدين في  التركيز على موقف   ،% 18.48 بن�سبة  الدينية  ال�شعائر 

من  الدين  موقف  على  التركيز   ،% 8.15 بن�سبة  الأخرى  الديانات  �أ�صحاب  مع 

الق�ضايا المعا�صـرة كالإرهاب والتع�صب والعنف الديني بن�سبة 5.71 %.

�أهم  من  كان  الديني  الت�سامح  على  التركيز  �أن  ال�سابقة  النتائج  وتظهر 

الإلكترونية  المواقع  في  وجودها  الجامعي  ال�شباب  ي��رى  التي  الم�ضامين 

الآخر  التع�صب �ضد  الر�سمية؛ ويعود ذلك لانت�شار موجات  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

في المجتمع الم�صـري بعد 25 يناير 2011؛ لذا يجب �أن يركز الم�ضمون الديني 

على العودة �إلى التم�سك ب�صحيح الدين ونبذ العنف والإرهاب وتو�ضيح الآراء 

النتائج  �أو تع�صب، كما تو�ضح  �أي غلو  ي�سـر وو�ضوح وبعيدًا عن  الدينية بكل 

�آراء  احترام  ي�ضمن  الذي  هو  والت�سامح  الت�سامح،  روح  �إ�شاعة  �أهمية  ال�سابقة 

الآخر وحقوقه، فلا يجوز �إجبار الآخر على قبول �آراء تخالف �آراءَه، ولا ي�ستلزم 

التعبير  بحرية  يرتبط  الأم��ر  و�إنم��ا  الآخ��ر،  معتقدات  �أو  �أق��وال  �أو  �أفعال  قبول 

والاعتقاد، بغ�ض النظر عن �صحة �أو خط�أ ما يعتقده الآخر وي�ؤمن به، وتتفق 

التهيئة المعرفية والقائمة على المعلومات  �أهداف نظرية  ال�سابقة مع  النتائج 
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التي تتعلق بق�ضايا الت�سامح الديني والتي يتلقاها ال�شباب الجامعي من الموقع 

�سل�سلة عمليات  �إلى  الم�صـرية وتتعر�ض  والكني�سة  ال�شـريف  للأزهر  الإلكتروني 

ومعالجة يتم من خلالها �إعادة بناء المعلومات، و�إدراكها والا�ستخلا�ص منها، 

والاتجاهات  ال�صور  وتوليد  وتخزينها،  منها،  الأفكار  وتوليد  عليها،  والحكم 

.
)60(

منها، ومن ثم ا�ستدعا�ؤها عند ورود المعاني والمعارف المتعلقة بها

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

التي  والمو�ضوعات  للق�ضايا  طبقًا  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من 

الديني  بالت�سامح  يتعلق  فيما  الديني  الخطاب  م�ضمون  عليها  يركز  �أن  يجب 

ال�شـريف  الأزهر  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  في 

في: تو�ضيح موقف الدين من التعاي�ش ال�سلمي بين مختلف الأديان والمذاهب 

�إذ كانت قيمة  الكني�سة الم�صـرية،  % ل�صالح   24.36 % مقابل   38.68 بن�سبة 

Z المح�سوبة 2.90، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيمة المنبئة 

.% بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية طبقًا للق�ضايا والمو�ضوعات 

التي يجب �أن يركز عليها م�ضمون الخطاب الديني فيما يتعلق بالت�سامح الديني 

في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الكني�سة الم�صـرية 

بن�سبة  العنف  ونبذ  الت�سامح  قيم  �إعلاء  في  منها  والهدف  العبادات  �شـرح  في: 

31.41 % مقـابـل 18.81 % ل�صالح الأزهــر ال�شـريـف، �إذ كانت قيـم Z المح�سوبـة 
2.55، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 1.96، وهي القيم المنبئة بوجود علاقة 

.% فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 
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جدول رقم )20(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومدى مناق�شة الآخرين فيما 

يطالعونه من م�ضامين تتعلق بالت�سامح الديني في المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

مدى 

المناق�شة

نوع الم�ؤ�س�سة 

Z-Testالمجموع الكلي
الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
6229.254528.8510729.08.08نعم

3516.512717.316216.85.20�أحيانًا

11554.258453.8519954.08.08لا

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

مــن  يطالعونه  فيما  الآخرين  مناق�شة  ومــدى  الجامعــي  ال�شباب  يتوزع 

م�ضامين تتعلق بالت�سامح الدينــي بالمواقــع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

%، نعم  الر�سمية - بالترتيب - علــى النحـو الآتـي: لا يناق�شون بن�سبة 54.08 

%، �أحيانًا 16.85. بن�سبة 29.08 

وتظهر النتائج ال�سابقة قلة مناق�شة ال�شباب الجامعي للآخرين فيما يطالعونه 

من م�ضامين تتعلق بالت�سامح الديني بالمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية؛ وربما يعود ذلك �إلى �أن هذه المواقع ما زالت حديثة بع�ض ال�شيء وقد 

توجه �إليها ال�شباب الجامعي بكثرة بعد 25 يناير 2011، فما تزال في مراحلها 

الدين يراها  الر�سمية فيما يتعلق ب�صحيح  النظر  �أن وجهة  ا  الأولى، وخ�صو�صً
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ال�شباب �أنها من الأمور الم�سلم بها، وتتم المناق�شة فقط في الأمور الخلافية مع 

الآخرين.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

الجامعي ومدى مناق�شة الآخرين فيما يطالعونه من م�ضامين تتعلق بالت�سامح 

الديني بالمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، �إذ كانت قيمة Z الأقل 

من القيمة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند 

م�ستوى ثقة 95 %. 

جدول رقم )21(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والآخرين الذين يتناق�شون 

معهم فيما يطالعونه من من م�ضامين تتعلق بالت�سامح الديني في المواقع 

*
الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

الأ�شخــا�ص

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

3232.993751.396940.832.09مع �أفراد الأ�سـرة

6364.954156.9410461.54.72مع الأ�صدقاء

4445.363650.008047.34.68مع �أي �شخ�ص يتبادل المو�ضوع 

9772169جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

يتناق�شون  الذين  والآخرين  الم�ؤ�س�سة  لنوع  طبقًا  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

المواقع  في  الديني  بالت�سامح  تتعلق  م�ضامين  من  يطالعونه  فيما  معهم 
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الآتي: مع  النحو  الر�سمية - بالترتيب - على  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

الأ�صدقاء بن�سبة 61.54 %، مع �أي �شخ�ص يتبادل المو�ضوع بن�سبة 47.43، مع 

.% �أفراد الأ�سـرة بن�سبة 40.83 

وتظهر النتائج ال�سابقة �أن الأ�صدقاء يمثلون الدور الأكبر في المناق�شة؛ وربما 

�أن  ال�سن بينهم، كما  ال�شباب مع قرنائهم بحكم تقارب  ارتباط  �إلى  يعود ذلك 

ا في مناق�شة الأمور الدينية، فال�شباب بحكم المرحلة ال�سنية  للأ�سـرة دورًا مهمًّ

�أمور دينهم، ويلجَ�ؤُون لأ�سـرهم باعتبارهم من  �إلى من يو�ضح لهم  يحتاجون 

�أكثر الأ�شخا�ص الذين يثقون بهم للا�ستف�سار عن العديد من الق�ضايا الدينية، 

وخا�صة المتعلقة بكيفية التعامل مع �أ�صحاب الديانات الأخرى وقبول الآخر 

والبعد عن التع�صب الديني.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

معهم  يتناق�شون  الذين  والآخرين  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من 

فيما يطالعونه من م�ضامين تتعلق بالت�سامح الديني في المواقع الإلكترونية 

الأ�سـرة  �أفراد  مع  في:  الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

قيم  كانت  �إذ  ال�شـريـف،  الأزهـر  ل�صالح   % 32.99 مقابـل   % 51.39 بن�سبـة 

المنبئة  القيم  1.96، وهي  الجدولية  القيمة  �أكبر من  2.09، وهي  المح�سوبة   Z

بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 %.
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جدول رقم )22(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومدى وجود و�سيلة غير 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية يح�صلون منها على الق�ضايا 

المتعلقة بالت�سامح الديني

مدى 

المناق�شة

نوع الم�ؤ�س�سة 

Z-Testالمجموع الكلي
الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
20496.2314995.5135395.92نعم

.34
83.7774.49154.08لا

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الإلكترونية  المواقــع  غير  و�سيلة  وج��ود  وم��دى  الجامعــي  ال�شباب  يتوزع 

بالت�سامـح  المتعلقة  الق�ضايا  علــى  منها  يح�صلون  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

.% %، لا بن�سبة 4.08  الديني -بالترتيب- على النحو الآتي: نعم بن�سبة 95.92 

وت�ؤكد النتائج ما عر�ضته النتائج ال�سابقة من اعتماد ال�شباب الجامعي على 

الإلكترونية  المواقع  بخلاف  الدينية  المعلومات  على  للح�صول  �أخرى  و�سائل 

�أكثر  معلومات  على  الح�صول  �إلى  ال�شباب  يحتاج  فقد  الر�سمية؛  للم�ؤ�س�سات 

الإلكترونية  المواقع  وافية في  �إجابة  المو�ضوع وقد لا يجدون  �أو  الق�ضية  عن 

ون �إلى الو�سائل الأخرى، �أو قد يلجَ�ؤوُن لهذه الو�سائل للح�صول  الر�سمية، فيلجَ�ؤُ

�أو قد لا تدعمها، فال�شباب في  على وجهة نظر مخالفة قد ت�ؤيد وجهة نظرهم 

المواقع  عنها  تجيب  لا  قد  التي  الت�سا�ؤلات  بع�ض  لديهم  ال�سنية  المرحلة  هذه 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.
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ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  غير  و�سيلة  وجود  ومدى  الجامعي 

كانت  �إذ  الديني،  بالت�سامح  المتعلقة  الق�ضايا  على  منها  يح�صلون  الر�سمية 

1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين  Z الأقل من القيمة  قيمة 

المتغيرين عند م�ستوى ثقة 95 %. 

جدول رقم )23(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والو�سيلة المف�ضلة التي 

يح�صلون منها على معلوماتهم الدينية بخلاف الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات 

*
الدينية الر�سمية

الم�صــــــادر

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

15774.0612378.8528076.091.06الإنترنت

4320.286541.6710829.354.45القنوات الف�ضائية

10147.643321.1513436.415.22مواقع التوا�صل الاجتماعي

146.60106.41246.52.07المجلات

4219.815535.269726.363.32ال�صحف

178.02117.05287.61.35الأ�سطوانات المدمجة 

7736.325434.6213135.60.34الخطب الدينية 

73.3053.21123.26.05�أخرى تذكر

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

على  منها  يح�صلــون  التي  المف�ضلــة  والو�سيلة  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونــي  الموقع  بخلاف  الدينية  معلوماتهم 

التوا�صل  مواقع   ،% 76.09 بن�سبة  الإنترنت  الآتي:  النحــو  على  -بالترتيب- 

القنــوات   ،% 35.60 بن�سبـة  الدينيـة  الخطـب   ،%  36.41 بن�سبــة  الاجتماعــي 

الأ�سطوانات المدمجة   ،% 26.36 بن�سبة  ال�صحف   ،%  29.35 بن�سبة  الف�ضائية 

بن�سبة 7.61 %، المجلات بن�سبة 6.52 %، و�أخرى تذكر بن�سبة 3.62 % وتمثلت 

في المل�صقات والكتب والكتيبات الدينية التي ت�صدر عن بع�ض الجهات الر�سمية 

وغير الر�سمية.

الاجتماعي  التوا�صل  ومواقع  الإنترنت  �أهمية  ال�سابقة  النتائج  وتظهر 

الإنترنت  خطورة  النتائج  ا  �أي�ضً وتظهر  المعلومات،  على  للح�صول  كم�صدر 

ومواقع الإنترنت، �إذ يوجد عليهما الكثير من المعلومات الدينية الخاطئة، والتي 

ت�صويبها  على  والعمل  خلالها  يعر�ض  ما  متابعة  الم�ؤ�س�سات  هذه  على  يجب 

في الوقت المنا�سب حتى لا ي�صعب ت�صحيح هذه المعلومات فيما بعد، بعد �أن 

�أهمية  ال�سابقة  النتائج  تظهر  كما  ال�شباب،  فئات  مختلف  بين  انت�شـرت  تكون 

الخطب الدينية لرجال الدين الإ�سلامي والم�سيحي في الم�ساجد والكنائ�س؛ ويقع 

على رجال الدين �أهمية ن�شـر مفاهيم الت�سامح الديني وقبول الآخر والبعد عن 

ن�شـر التع�صب الديني؛ �إذ لا يمكن الق�ضاء على نوازع التطرف والإرهاب �إلا من 

التي ترف�ض ب�شكل  التعددية  �إلى  الديني والدعوة  الت�سامح  خلال ن�شـر مفاهيم 

قاطع الالتزام الديني الق�سـري، وتجرم �أعمال العنف والإيذاء والتحري�ض با�سم 

ا ب�أنه في �ضوء الآراء التي ت�شير  �أي�ضً ال�سابقة  الأديان، ويمكن تف�سير النتيجة 

ب�سماته  كل  تتكامل  هي  �إنما  ا،  بع�ضً بع�ضها  يلغي  لا  الإعلام  و�سائل  �أن  �إلى 

وخ�صائ�صه وميزاته التي تختلف عن الو�سائل الأخرى، كما يمكن القول: �إنه في 
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ظل �سيادة مفاهيم العنف والتع�صب الديني التي ت�شهدها المجتمعات المختلفة، 

المعلومة،  لتوثيق  �سعيًا  و�سيلة  من  لأكثر  التعر�ض  �إلى  الأفراد  يلج�أ  ما  غالبًا 

ظل  في  وذلك  ببع�ض،  بع�ضها  المعلومات  مقارنة  �أو  �صحتها،  من  التحقق  �أو 

الإلكترونية  المواقع  دور  الإعلام، ويظهر هنا  و�سائل  المتزايد على  الا�ستخدام 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في الق�ضاء على هذه المفاهيم ون�شـر مفاهيم الوعي 

والت�سامح الديني بين ال�شباب.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية والو�سيلة المف�ضلة التي يح�صلون منها 

على معلوماتهم الدينية بخلاف الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: ال�صحف بن�سبة 47.64 % مقابل 21.15 % ل�صالح 

القيمة  من  �أكبر  وهي   ،5.22 المح�سوبة   Z قيمة  كانت  �إذ  الم�صـرية،  الكني�سة 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند  2.58، وهي  الجدولية 

م�ستوى ثقة 99 %.

كما �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية والو�سيلة المف�ضلة التي يح�صلون منها 

الر�سمية  الدينية  الدينية بخلاف الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات  على معلوماتهم 

بن�سبة  الاجتماعي  التوا�صل  ومواقع  الإنترنت  في:  الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح 

41.67 %، 35.26 مقابل 20.28 %، 19.81 % ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت 
قيم Z المح�سوبة 4.45، 3.32، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، وهي القيم 

المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.
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جدول رقم )24(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة والثقة في الم�ضامين الدينية 

*
وما تعر�ضه من ق�ضايا الوعي والت�سامح الديني

�أ�ساليـب الإقنــاع

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

3215.096742.959926.905.95ا�ستخدام الأرقام والإح�صائيات

عـر�ضـت المـواقــع وجهــات النظــر 

المختلفة حول الق�ضايا

7937.263220.5111130.163.64

نقلــت المعلــومــات مـــن م�صـــادر 

موثوق بها

10850.947145.5117948.641.03

14769.3411171.1525870.11.38ا�ستخدمت الدلالات الدينية 

تعاملت مع ق�ضايا الت�سامح الديني 

ب�شكـل علمـي وا�ستخدمـت البراهيـن 

العلمية

2511.791811.544311.68.07

اعتمــدت علـــى ا�ستمـــالـــة م�شــاعـر 

الجمهور نحو ق�ضية الت�سامح الديني

198.96148.97338.97.00

فككت دلالات الخطابـات المتطرفة 

وبينت ت�أثيرها في المجتمع

3416.046139.109525.825.00

اعتمدت على �شخ�صيات بارزة قريبة 

مــن الجمهور للتـ�أثيـر بالـر�أي العــام 

مثل �شيخ الأزهر وقدا�سة البابا

6631.134730.1311330.711.01

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل
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تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

من  تعر�ضه  وما  الدينية  الم�ضامين  في  والثقة  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

ا�ستخدمت  الآتي:  النحو  على   - بالترتيب   - الديني  والت�سامح  الوعي  ق�ضايا 

بها  موثوق  م�صادر  من  المعلومات  نقلت   ،% 70.11 بن�سبة  الدينية  الدلالات 

للت�أثير  الجمهور  من  قريبة  بارزة  �شخ�صيات  على  اعتمدت   ،% 48.64 بن�سبة 

بالر�أي العام مثل �شيخ الأزهر وقدا�سة البابا بن�سبة 30.71 %، عر�ضت المواقع 

وجهات النظر المختلفة حول ق�ضايا الت�سامح الديني بن�سبة 30.16 %، ا�ستخدام 

المتطرفة  الخطابات  دلالات  فككت   ،% 26.90 بن�سبة  والإح�صائيات  الأرقام 

وبينت ت�أثيرها في المجتمع بن�سبة 25.82 %، تعاملت مع الق�ضايا ب�شكل علمي 

م�شاعر  ا�ستمالة  على  اعتمدت   ،% 11.68 بن�سبة  العلمية  البراهين  وا�ستخدمت 

الجمهور نحو ق�ضية معينة �أو مو�ضوع محدد بن�سبة 8.97 %.

و�أظهرت النتائج ال�سابقة �أن ا�ستخدام المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الت�سامح  ال�شباب بق�ضايا  الأكبر لإقناع  الت�أثير  لها  الدينية  للدلالات  الر�سمية 

العنف؛  ونبذ  الديني  بالت�سامح  ال�شباب  �إقناع  من  تزيد  الأدلة  فهذه  الديني، 

ب�ضحايا  المتعلقة  الأرق��ام  عر�ض  خلال  من  بخطورته  الإقناع  يمكن  وال��ذي 

بال�شخ�صيات  الا�ستعانة  �أن  كما  الع�صور،  مر  على  الديني  والتع�صب  الإرهاب 

الدينية ذات الم�صداقية مثل �شيخ الأزهر �أو قدا�سة البابا تزيد من الإقناع والثقة 

بالم�ضمون الديني المتعلق بق�ضايا الت�سامح الديني، وتتفق النتائج ال�سابقة مع 

فرو�ض نظرية التهيئة المعرفية فيما يتعلق بمتغير الثقة، �إذ ي�ؤثر متغير الثقة 

ال�شباب الجامعي لما  ا�ستخدام  العلاقة بين  الإعلام على  في م�صداقية و�سائل 

يقدمه الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية من ق�ضايا تتعلق 

فيها؛  الم�شاركة  والأطراف  الق�ضايا  هذه  نحو  واتجاهاتهم  الديني  بالت�سامح 

فكلما زاد م�ستوى ثقة ال�شباب في هذين الموقعين، زاد ت�أثيرها في اتجاهاتهم 

.
)61(

نحو ق�ضايا الت�سامح الديني ورجال الدين فيهما
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ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

ل�صالح  الدينية  الم�ضامين  في  والثقة  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

الأزهر ال�شـريف في: عر�ضت المواقع وجهات النظر المختلفة حول الق�ضايا بن�سبة 

37.26 % مقابل 20.51 % ل�صالح الكني�سة الم�صـرية، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 
2.58، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة  �أكبر من القيمة الجدولية  3.64، وهي 

.% فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية والثقة في الم�ضامين الدينية 

وما تعر�ضه مــن ق�ضايــا الوعــي والت�سامح الديني ل�صالح الكني�سة الم�صـرية 

الخطابــات  دلالات  فككت  والإح�صائيــات،  الأرقام  المواقـع  ا�ستخدمـت  فــي: 

المتطرفة وبينت ت�أثيرها ال�سيا�سي في المجتمع بن�سبة 42.95 %، 39.10 مقابل 

15.09 %، 16.04 % ل�صالح الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيم Z المح�سوبة 5.95، 
5.00، وهي �أكبر مــن القيمة الجدولية 2.58، وهي القيم المنبئة بوجود علاقة 

فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.
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جدول رقم )25(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومدى م�ساهمة المواقع 

*
الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في تحقيق الراحة النف�سية لهم

الم�صــــــادر

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

5626.422113.467720.923.02تخفيف �ضغط الحياة 

تخفيــف الم�شاعــر الم�ؤلمــة مثـل 

الحزن وال�ضيق

7334.438151.9215441.853.36

167.552717.314311.682.88تعزيز الثقة بالنف�س

4320.283220.517520.38.02تخفيف ال�شعور بالملل

198.96138.33328.70.21التحرر من ال�شعور بالذنب

6329.724428.2110729.08.32ال�شعور بالأمان والاطمئنان

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  م�ساهمة  ومدى  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

الدينية الر�سمية في تحقيق الراحة النف�سية لهم - بالترتيب - على النحو الآتي: 

تخفيف الم�شاعر الم�ؤلمة مثل الحزن وال�ضيق بن�سبة 41.85 %، ال�شعور بالأمان 

والاطمئنان بن�سبة 29.08 %، تخفيف �ضغط الحياة بن�سبة 20.92 %، تخفيف 

ال�شعور بالملل بن�سبة 20.38 %، تعزيز الثقة بالنف�س بن�سبة 11.68 %، التحرر 

من ال�شعور بالذنب بن�سبة 8.70 %.
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وتظهر النتائج ال�سابقة �أن المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

لها دور كبير في تحقيق الراحة النف�سية لل�شباب الجامعي من خلال �إح�سا�سهم 

وكلها  وال�ضيق،  الحزن  مثل  الم�ؤلمة  الم�شاعر  وتخفيف  والاطمئنان  بالأمن 

من العوامل التي ت�ساعد على فتح الآفاق لديهم وتعزز الت�سامح الديني لديهم 

والرغبة في م�ساعدة الآخرين بغ�ض النظر عن الدين �أو الجن�س.

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

الإلكترونية  المواقع  م�ساهمة  ومدى  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  من 

الأزهر  ل�صالح  لهم  النف�سية  الراحة  تحقيق  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

% ل�صالح  % مقابل 13.46  ال�شـريف في: تخفيف �ضغط الحياة بن�سبة 26.42 

القيمة  من  �أكبر  وهي   ،3.02 المح�سوبة   Z قيمة  كانت  �إذ  الم�صـرية،  الكني�سة 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند  2.58، وهي  الجدولية 

.% م�ستوى ثقة 99 

ال�شباب  بين  �إح�صائيًّا  دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

المواقع  م�ساهمة  ومدى  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من  الجامعي 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في تحقيق الراحة النف�سية لهم ل�صالح 

تعزيز  وال�ضيق،  الحزن  مثل  الم�ؤلمة  الم�شاعر  تخفيف  في:  الم�صـرية  الكني�سة 

الثقة بالنف�س بن�سبة 51.92 %، 17.31 % مقابل 34.43 %، 7.55 % ل�صالح 

الأزهر ال�شـريف، �إذ كانت قيم Z المح�سوبة 3.36، 2.88، وهي �أكبر من القيمة 

عند  المتغيرين  فارقة بين  بوجود علاقة  المنبئة  القيم  وهي   ،2.58 الجدولية 

م�ستوى ثقة 99 %.
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جدول رقم )26(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومنظومة القيم الأخلاقية التي 

*
�ساعدت المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية على دعمها لديهم

الم�صــــــادر

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

3215.095535.268723.644.50التعاون 

6731.601912.188623.374.35ال�صبر 

146.60117.05256.79.17الإيثار

5425.476944.2312333.423.77ال�صدق

6128.773119.879225.001.95العفو

8841.515635.9014439.131.09ال�شكر

2310.851610.263910.60.18القناعة

10549.537648.7218149.18.15�صلة الأرحام

5023.583925.008924.18.31الإح�سان �إلى الجيران

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

المواقع  �ساعـدت  التي  الأخلاقية  القيـم  ومنظومة  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية علـى دعمها لديهم -بالترتيب- على 

39.13 %، ال�صدق  49.18 %، ال�شكر بن�سبة  النحو الآتي: �صلة الأرحـام بن�سبة 
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بن�سبــة  الجيـــران  �إلــى  الإح�سـان   ،% 25.00 بن�سبـة  العفــو   ،% 33.42 بن�سبـة 

23.37 %، القناعة بن�سبة  23.64 %، ال�صبر بن�سبة  24.18 %، التعاون بن�سبة 
10.60 %، الإيثار بن�سبة 6.79 %.

وتظهر النتائج ال�سابقة دعم المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

الأرحام  �صلة  مثل  المبادئ  من  العديد  على  تقوم  التي  الأخلاقية  للمنظومة 

�سوف  الأخلاقية  القيم  هذه  دعم  �أن  الملاحظ  ومن  والتعاون.  والعفو  وال�صدق 

تعزيز  ثم  ومن  الجامعي؛  ال�شباب  لدى  الأخلاقي  الجانب  تعميق  �إلى  ي���ؤدي 

الت�سامح الديني لديهم.

�أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّا بين ال�شباب الجامعي 

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومنظومة القيم الأخلاقية التي �ساعدت 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية على دعمها لديهم ل�صالح الأزهر 

ال�شـريف في: ال�صبر بن�سبة 31.60 % مقابل 12.18 % ل�صالح الكني�سة الم�صـرية، 

2.58، وهي  القيمة الجدولية  �أكبر من  4.35، وهي  Z المح�سوبة  �إذ كانت قيمة 

.% القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 

ا بين ال�شباب الجامعي  كما �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

الإلكترونية  المواقع  �ساعدت  التي  الأخلاقية  القيم  ال�شـريف ومنظومة  الأزهر  من 

في:  الم�صـرية  الكني�سة  ل�صالح  لديهم  دعمها  على  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

ل�صالح   % 25.47  ،15.09 مقابل   % 44.23  ،% 35.26 بن�سبة  ال�صدق  التعاون، 

الأزهـر ال�شـريف، حيث كانت قيم Z المح�سوبة 4.50، 3.77، وهي �أكبر من القيمة 

الجدولية 2.58، وهـي القيـم المنبئة بوجـــود علاقـــة فارقـــة بين المتغيرين عنــد 

م�ستوى ثقة 99 %.
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جدول رقم )27(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومدى اعتمادهم على المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية فيما تقدمه من م�ضامين تتعلق 

بالت�سامح الديني

مــدى 

الثــقــة

نوع الم�ؤ�س�سة 

Z-Testالمجموع الكلي
الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك
16175.948252.5624366.034.68�إلى حد كبير

2411.325535.267921.475.53�إلى حد ما

2712.741912.184612.50.16بدرجة قليلة

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  ال�شباب الجامعي على المواقع  يتوزع مدى اعتماد 

الديني  بالت�سامح  تتعلق  مختلفة  م�ضامين  من  تقدمه  فيما  الر�سمية  الدينية 

-بالترتيب- على النحو الآتي: الاعتماد �إلى حد كبير بن�سبة 66.03 %، الاعتماد 

.% %، الاعتماد بدرجة قليلة بن�سبة 12.50  �إلى حد ما بن�سبة 21.47 

المواقع  على  الجامعي  ال�شباب  اعتماد  درجة  �أن  ال�سابقة  النتائج  وتظهر 

هذه  لأن  نظرًا  مرتفعة،  ج��اءت  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

�أو  �أي م�صالح �سيا�سية  الدين بعيدًا عن  الم�ؤ�س�سات تقدم الجانب ال�صحيح من 

�أي غلو  البعيد عن  ال�صحيح  الدين  ن�شـر  الأ�سا�سي لها هو  الهدف  �شخ�صية، بل 

الإلكترونية  المواقع  على  الاعتماد  م�ستويات  زيادة  �أن  �ضوء  ففي  تطرف،  �أو 

م�ستويات  على  بالتبعية  تنعك�س  الديني  الت�سامح  حول  للمعلومات  كم�صدر 
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م�ؤ�شـرًا  لي�س  الا�ستخدام  كثافة  معيار  يكون  فقد  لم�صداقيتها،  ال�شباب  �إدراك 

ا وم�ؤثرًا بنف�س مقدار م�ستوى الاعتماد الذي يعد ترجمة واقعية ومنطقية  قويًّ

�أهداف  ال�سابقة مع  النتائج  ال�شباب وتقييمهم لم�صداقيتها، وتتفق  لاتجاهات 

نظرية التهيئة المعرفية، والتي ترى �أن ال�شباب الجامعي عندما يتلقون ر�سالة 

ما عن مو�ضوعات تتعلق بالت�سامح الديني، ف�إنهم يحاولون ربطها بالمخزون 

ت�صدر  بذلك  قيامهم  عند  وهم  الديني،  الت�سامح  مو�ضوع  عن  لديهم  المعرفي 

هذه  كانت  ف�إذا  مو�ضوعات،  من  ورد  عما  تختلف  معرفية  ا�ستجابات  عنهم 

كانت  �إذا  �أما  الر�سالة،  يقبل  ال�شباب  ف�إن  الديني  الت�سامح  ت�ؤيد  الا�ستجابات 

الر�سالة تثير ا�ستجابات معرفية معادية ف�إن ال�شباب �سيرف�ض الر�سالة، وتكون 

ا�ستجابات ال�شباب المعرفية �أكثر �إقناعًا من الحجج التي تقدمها الر�سالة، ما قد 

.
)62(

ينتج عنه رد فعل عك�سي تجاه الر�سالة

ا بين ال�شباب الجامعي  �أظهرت النتائج التف�صيلية وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومدى اعتمادهم على ما تقدمه المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية من م�ضامين مختلفة تتعلق بالت�سامح 

 % 75.94 بن�سبة  ال�شـريف  الأزه��ر  ل�صالح  كبير  حد  �إلى  الاعتماد  في:  الديني 

مقابل 52.56 % للإناث، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 4.68، وهي �أكبر من القيمة 

القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند  2.58، وهي  الجدولية 

م�ستوى ثقة 95 %. 

الجامعي  ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

المواقع  تقدمه  ما  على  اعتمادهم  ومدى  الم�صـرية  والكني�سة  الأزهرال�شـريف  من 

بالت�سامح  تتعلق  مختلفة  م�ضامين  من  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

الديني في: الاعتماد �إلى حد ما ل�صالح الكني�سة الم�صـرية بن�سبة 35.26 % مقابل 

11.32 %، �إذ كانت قيمة Z المح�سوبة 5.530، وهي �أكبر من القيمة الجدولية 2.58، 
وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %. 
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جدول رقم )28(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لاتجاهاتهم نحو دور الأزهر ال�شـريف والكني�سة 

الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني

الاتجــاهــات
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تحـذر مــن �أنمــاط ال�سلــوك 

الدخيلــــة علــــى ثقـافتنـــا 

الإ�سلامية

2121.95.914الأزهر
.679366.9701.84

1561.86.865الكني�سة

تحــــذر مـــــــن �أ�صحـــــاب 

الأفـكار الهدامة

2121.88.685الأزهر
2.970366.0241.91

1562.311.081الكني�سة

تر�شـــد �إلـــى �أهمـيـــة ربــط 

ال�سلوك بالدين

2121.41.589الأزهر
-1.231366.0661.82

1561.52.648الكني�سة

تعــــر�ض الآراء الــــدينـيـــة 

التي تح�ض علــى الت�سامـح 

وقبول الآخر

2121.62.847الأزهر
.048366.7852.19

1561.62.582الكني�سة

عـــر�ض نمــــــاذج القــــدوة 

الدينية التــي ت�شجــع علــى 

الت�سامــح وقبول الآخر

2122.29.558الأزهر
4.600366.0082.16

1562.84.900الكني�سة

تر�سخ لمبـادئ النقد الديني 

القائم على الاحترام 

2122.23.774الأزهر
3.162366.0081.92

1561.90.538الكني�سة

تنميـــــة القيـــم المــرتبطــة 

بالعقيدة ال�سمحة 

2122.37.833الأزهر
2.253366.7772.05

1562.11.635الكني�سة

تعــزيـــز �شـــرعيــة احتـــرام 

عقائد الآخرين

2121.40.559الأزهر
-.850-366.5612.13

1562.281.135الكني�سة
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ت�شجيع نبذ العنف والتع�صب 

الديني

2121.98.828الأزهر
5.715366.0202.17

1562.08.881الكني�سة

تر�سيـخ قيم الإن�سانية بيـن 

�أ�صحاب العقائد المختلفة

2121.80.824الأزهر
.169366.9142.18

1561.78.709الكني�سة

ن�شـر الأخلاق ال�سمحة

2121.78.819الأزهر
-.038-366.1622.14

1561.78.661الكني�سة

في  والمو�ضوعية  الحيادية 

عر�ض المو�ضوعات الدينية

2121.95.894الأزهر
2.276366.7361.91

1562.24.942الكني�سة

ت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى عدة نتائج، من �أهمها:

ال�شـريف  الأزه��ر  دور  نحو  لاتجاهاتهم  طبقًا  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

والكني�سة الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني - بالترتيب - على النحو الآتي: 

تعر�ض الآراء الدينية التي تح�ض على الت�سامح وقبول الآخر بمتو�سط ح�سابي 

المختلفة بمتو�سط ح�سابي  العقائد  �أ�صحاب  الإن�سانية بين  قيم  تر�سيخ   ،2.19
عر�ض   ،2.17 ح�سابي  بمتو�سط  الديني  والتع�صب  العنف  نبذ  ت�شجيع   ،2.18
نماذج القدوة الدينية التي ت�شجع على الت�سامح وقبول الآخر بمتو�سط ح�سابي 

احترام  �شـرعية  تعزيز   ،2.14 ح�سابي  بمتو�سط  ال�سمحة  الأخلاق  ن�شـر   ،2.16
عقائد الآخرين بمتو�سط ح�سابي 2.13، تنمية القيم المرتبطة بالعقيدة ال�سمحة 

بمتو�سط ح�سابي 2.05، تر�سخ لمبادئ النقد الديني القائم على الاحترام بمتو�سط 
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الهدامة، الحيادية والمو�ضوعية في  الأفكار  �أ�صحاب  1.92، تحذر من  ح�سابي 

عر�ض المو�ضوعات الدينية بمتو�سط ح�سابي 1.91 لكل منهما على حدة، تحذر 

1.84، تر�شد  ال�سلوك الدخيلة على ثقافتنا الدينية بمتو�سط ح�سابي  �أنماط  من 

�إلى �أهمية ربط ال�سلوك بالدين بمتو�سط ح�سابي 1.82.

وتظهر النتائج ال�سابقة �أهمية دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الر�سمية 

الدينية في ن�شـر قيم الت�سامح الديني بين ال�شباب انطلاقًا من الإيمان بالتعددية 

ال�شـرقية  والثقافة  العربية  الهوية  قيمة  و�إعلاء  والمواطنة،  والت�سامح  والحوار 

تعدد وتداخل ثقافي كبير  فيه من  الوطن وما  التركيز على قيمة  بما في ذلك 

الاختلاف  وتقبل  الآخر  وتقبل  الآخرين  عقائد  واحترام  الدينية  الطوائف  بين 

والم�سيحية،  الإ�سلامية  النظر  وجهات  بين  التقريب  ي�ستوجب  مما  العقائدي؛ 

بين  تن��شأ  التي  الخلافات  وف�ض  والق�ساو�سة،  الدعاة  �شباب  وتدريب  وت�أهيل 

�أ�صحاب الديانتين؛ مما ي�ستلزم جهودًا م�شتركة بين الأزهر ال�شـريف والكني�سة 

في  ال�شـراكة  وكذلك  والتعددية  والحوار  الديني  الت�سامح  على  تقوم  الم�صـرية، 

الوطن وتحمل همومه.

ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

دور الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني ل�صالح الأزهر 

ال�شـريف في: تر�سخ لمبادئ النقد الديني القائم على الاحترام بمتو�سط ح�سابي 

2.2332 مقابل 1.9016 ل�صالح الكني�سة الم�صـرية وهي قيم دالة عند م�ستوى 
الدالة   .05 القيمة  من  �أقل  وهي   ،T-Test 3.162 قيم  بلغت  �إذ  004.؛  معنوية 

ا، ول�صالح الكني�سة الم�صـرية في: تحذر من �أ�صحاب الأفكار الهدامة،  �إح�صائيًّ

الآخر، ت�شجيع  الت�سامح وقبول  التي ت�شجع على  الدينية  القدوة  عر�ض نماذج 

 2.8063  ،2.8498  ،2.3162 ح�سابي  بمتو�سط  الديني  والتع�صب  العنف  نبذ 
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 T-Test 2.970 ،4.600، مقابل 1.8852، 2.29501، 1.98063، �إذ بلغت قيم

�أقل من  020.، وهي   ،.008  ،.024 5.715، وهي قيم دالة عند م�ستوى معنوية 
ا. القيمة 05. الدالة �إح�صائيًّ

ال�شـريف  الأزهر  دور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  متو�سطات  مقيا�س 

والكني�سة الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني :

 جدول رقم )29(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين ال�شباب الجامعي واتجاهاتهم نحو دور 

الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

الاتجاهـات 

نحو الت�سامح 

الـدينــي

21219.784.34الأزهر
4.027366.000

15623.345.34الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ا بين ال�شباب الجامعي من  ك�شفت نتائج الدرا�سة وجود فروق دالة �إح�صائيًّ

جميع  على  موافقتهم  درجات  ومتو�سط  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر 

العبارات حول مقيا�س متو�سطات اتجاهاتهم نحو دور الأزهر ال�شـريف والكني�سة 

الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني ل�صالح الكني�سة الم�صـرية بمتو�سط ح�سابي 

23.3452 مقابل 19.7802 للأزهر ال�شـريف، �إذ بلغت قيمة »ت« 4.027 وهي 
قيمة دالة �إح�صائيًّا عند م�ستوى دلالة 000.، وت�شير النتائج �إلى اتجاه �إيجابي 

متو�سط بين متو�سطات اتجاهات المبحوثين نحو دور الأزهر ال�شـريف والكني�سة 

الم�صـرية في ن�شـر الت�سامح الديني طبقًا لمتغير نوع الم�ؤ�س�سة.
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جدول رقم )30(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة وم�ستوى اهتمام المبحوثين 

في �أثناء ا�ستخدام الم�ضامين التي تتعلق بالت�سامح الديني في المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

مـدى المناق�شـة

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

6229.254528.8510729.08.08�أتابع بع�ض الق�ضايا دون غيرها

�أقــوم ببع�ض الأعمــال فـي �أثنـاء 

ا�ستخدامي

3516.512717.316216.85.20

11554.258453.8519954.08.08�أتفرغ تمامًا لمتابعة ما يقدم

212100156100368100المجموع

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ا�ستخدام  �أثناء  في  المبحوثين  اهتمام  وم�ستوى  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  في  الديني  بالت�سامح  تتعلق  التي  الم�ضامين 

الدينية الر�سمية - بالترتيب - على النحو الآتي: �أتفرغ تمامًا لمتابعة ما يقدم 

بن�سبة 54.08 %، �أتابع بع�ض الق�ضايا دون غيرها بن�سبة 29.08 %، �أقوم ببع�ض 

الأعمال في �أثناء ا�ستخدامي بن�سبة 16.85 %.

وتظهر النتائج ال�سابقة مدى اهتمام المبحوثين بمتابعة الم�ضامين الدينية، 

التي تجعل  الديني  والت�سامح  بالوعي  المتعلقة  لديهم خا�صةً  �أهميتها  ودرجة 

المجالات،  �شتى  في  دينه  �أمور  ومعرفة  بها،  الإلمام  �إلى  دائمًا  ي�سعى  ال�شباب 

بالم�ستويات  ترتبط  للتهيئة  القوية  الت�أثيرات  �أن  �إلى  ال�سابقة  النتائج  وت�شير 
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ال�شـريف  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  قيام  �أن  يرون  لأنهم  الاهتمام  من  الأقل 

والكني�سة الم�صـرية بالتهيئة المعرفية قد يكون له �أثر كبير؛ فال�شباب الذين لا 

لديهم  يكون  �أن  احتمالية  تقل  الديني  الت�سامح  لق�ضايا  كبيًرا  اهتمامًا  يولون 

تقييمات موجودة ومتاحة دائمًا لهذه الق�ضايا؛ وبناءً عليه فمثل ه�ؤلاء ال�شباب 

التي  المحدودة  المعلومات  على  بناءً  قراراتهم  ي�صدروا  �أن  ا  جدًّ المحتمل  من 

تقدمها  التي  المعلومات  وهي  تقييماتهم،  �إلى  التو�صل  عند  م�ؤخرًا  اكت�سبوها 

على  بناء  المو�ضوعات  لهذه  تقييمهم  يكون  ثم  ومن  الأخرى؛  الإعلام  و�سائل 

الخلفية المعرفية لديهم والبحث عن معلومات �أخرى حولها للو�صول �إلى تقييم 

.
)63(

مو�ضوعي لها

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت 

الجامعي ومدى مناق�شة الآخرين فيما يطالعونه من م�ضامين تتعلق بالت�سامح 

الديني بالمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، �إذ كانت قيمة Z الأقل 

من القيمة 1.96، وهي القيمة المنبئة بوجود علاقة فارقة بين المتغيرين عند 

 .% م�ستوى ثقة 95 
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جدول رقم )31(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة واتجاهاتهم نحو دور مواقع 

الم�ؤ�س�سات الأخرى في ن�شـر التع�صب الديني

الاتجــاهــات
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الفو�ضى  �إثارة  على  العمل 

في المجتمع 

2122.861.291الأزهر
-1.401366.1622.04

1563.071.356الكني�سة

عدم الرغبة في قبول الآخر 

وعدم احترام عقائده 

2122.321.128الأزهر
-.337366.7361.88

1562.361.128الكني�سة

ت�شجع على التع�صب لمذهب 

�أو لدين معين 

2123.101.375الأزهر
.078366.9382.00

1563.091.355الكني�سة

�إثارة النزاعات الدينية فـي 

المجتمع 

2123.311.547الأزهر
-.390366.6972.00

1563.381.503الكني�سة

فر�ض الر�أي علـى الآخريـن 

بالقوة 

2122.16.876الأزهر
1.468366.1432.05

1562.02.788الكني�سة

عدم احترام الر�أي المخالف 

2123.861.300الأزهر
-.311366.7561.75

1563.911.259الكني�سة
الابتعاد عــن التعامـل مــع 

من يخالفنـي فـي الديـن �أو 

المذهب

2123.761.314الأزهر
-1.320366.1881.79

1563.961.252الكني�سة

الحــث علــى عـــدم احتــرام 

القوانين الو�ضعية 

2123.571.387الأزهر
.585366.5591.71

1563.471.465الكني�سة
تقييد الحريات  العمل على 

فـــي المجتـمــــع بـدعــــوى 

مخالفتها للدين

2123.631.350الأزهر
-1.185366.2371.84

1563.811.331الكني�سة
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ت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى عدة نتائج، من �أهمها:

مواقع  دور  نحو  واتجاهاتهم  الم�ؤ�س�سة  لنوع  طبقًا  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

الآتي:  النحو  على   - بالترتيب   - الديني  التع�صب  ن�شـر  في  الأخرى  الم�ؤ�س�سات 

ت�شجع على التع�صب لمذهب �أو لدين معين بمتو�سط ح�سابي 2.21، فر�ض الر�أي 

في  الفو�ضى  �إث��ارة  على  العمل   ،2.05 ح�سابي  بمتو�سط  بالقوة  الآخرين  على 

بمتو�سط  المجتمع  في  الدينية  النزاعات  �إثارة   ،2.04 ح�سابي  بمتو�سط  المجتمع 

ح�سابي 2.00، عدم الرغبة في قبول الآخر وعدم احترام عقائده بمتو�سط ح�سابي 

1.88، العمل على تقييد الحريات في المجتمع بدعوى مخالفتها للدين بمتو�سط 
ح�سابي 1.84، الابتعاد عن التعامل مع من يخالفني في الدين �أو المذهب بمتو�سط 

ح�سابي 1.79، عدم احترام الر�أي المخالف بمتو�سط ح�سابي 1.75، الحث على عدم 

1.71، وتتفق نتائج الجدول الحالي  القوانين الو�ضعية بمتو�سط ح�سابي  احترام 

الفيديو  مقاطع  لدور  الجامعة  طالبات  معار�ضة  في  ال�سابق  الجدول  نتائج  مع 

على موقع اليوتيوب في ن�شـر الت�سامح الديني في المجتمع، و�إن كانت ن�سبة من 

طالبات الجامعة ترى �أن هذه المقاطع تن�شـر التع�صب الديني في المجتمع.

وتظهر النتائج ال�سابقة �أهمية الدور الذي يجب �أن يقوم به الموقع الإلكتروني 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في مواجهة التع�صب الديني نظرًا للدور الذي تقوم 

به و�سائل الإعلام الأخرى في �إذكاء روح التع�صب، خا�صة بعد انت�شار مواقع 

التوا�صل الاجتماعي والمواقع الإلكترونية التي تعمل على الفرقة والخلاف بين 

�أبناء المجتمع الواحد في الوقت الذي يجب �أن يكون فيه الإعلام بعيدًا كل البعد 

ال�شباب؛  بين  ا  وخ�صو�صً المجتمع  �أفراد  بين  والغلو  التع�صب  روح  �إذكاء  عن 

الرد على  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  ثم يجب على  ومن 

عدد  خلال  من  التع�صب  تتبنى  التي  وال�سيا�سية  الدينية  المت�شددة  الأفكار  كل 

من و�سائل الإعلام؛ وهنا لا بد من مواجهة الفكر المت�شدد بالفكر ال�صحيح، و�أن 

نقوم بتفنيد المزاعم والأكاذيب والخرافات التي تبث عبر هذه الو�سائل.
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ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 

لنوع  طبقًا  الم�صـرية  والكني�سة  ال�شـريف  الأزه��ر  من  الجامعي  ال�شباب  بين 

التع�صب  ن�شـر  في  الأخرى  الم�ؤ�س�سات  مواقع  دور  نحو  واتجاهاتهم  الم�ؤ�س�سة 

ا. الديني، �إذ جاءت قيم م�ستوى المعنوية �أكبر من 005. الدالة �إح�صائيًّ

مقيا�س متو�سطات اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو دور مواقع الم�ؤ�س�سات 

الأخرى في ن�شـر التع�صب الديني: 

جدول رقم )32(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين ال�شباب الجامعي واتجاهاتهم نحو دور 

مواقع الم�ؤ�س�سات الأخرى في ن�شـر التع�صب الديني

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

الاتجـــاهـات 

نحو الت�سامح 

الـدينــي

21215.893.32الأزهر
1.121.091

15615.733.23الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  عدم  عن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

الم�صـرية ومتو�سط درجات موافقتهم  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  الجامعي من 

مواقع  دور  نحو  اتجاهاتهم  متو�سطات  مقيا�س  حول  العبارات  جميع  على 

الم�ؤ�س�سات الأخرى في ن�شـر التع�صب الديني، �إذ بلغت قيمة »ت« 1.121 وهي 

اتجاه  �إلى  النتائج  وت�شير   ،.091 دلالة  م�ستوى  عند  ا  �إح�صائيًّ دالة  غير  قيمة 

�إيجابي �ضعيف بين متو�سطات اتجاهات المبحوثين نحو دور مواقع الم�ؤ�س�سات 

الأخرى في ن�شـر التع�صب الديني.
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جدول رقم )33(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة واتجاهاتهم نحو الأبعاد 

المعرفية والوجدانية وال�سلوكية

الأبعــــــــاد
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يقـــــوم الأزهـــــــر والكنيـ�ســـة 

بالمعلومات  الجمهور  بتزويد 

ال�صحيحة عن الدين

2121.81.848الأزهر
.324366.7461.81

1561.78.825الكني�سة

تحـــــر�ص قيـــــــادات الأزهـــر 

والكني�سة علـى الم�ساهمـة فـي 

احترام عقيدة الآخر

2121.61.869الأزهر
-.772366.4401.69

1561.68.853الكني�سة

يعمـل الأزهـر والكني�سة علـى 

بالق�ضايا  الجمهور  تعريف 

الدينية المعا�صـرة والواقعية 

2121.87.790الأزهر
1.373366.1711.80

1561.76.745الكني�سة

ت�ساهم اللقاءات المتبادلـة 

بين القيادات الدينية علـى 

تعــزيــز ثقــافــة الت�سامــح 

والاختلاف الديني

2121.98.823الأزهر

4.339366.0002.18

1562.35.702الكني�سة

تحـــر�ص قيــــادات الأزهـــر 

والكني�سة على �إظهار م�شاعر 

الإخوة نحو الآخرين

2122.641.408الأزهر
1.430366.1542.51

1562.45.671الكني�سة

يعمــل الموقـع الإلكترونــي 

للأزهــــر والكني�ســـة علـــى 

التخلــ�ص مــــن الم�شـاعـــر 

ال�سلبية تجاه الآخرين 

2122.651.520الأزهر

.584366.5592.60

1562.57.608الكني�سة
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الأبعــــــــاد
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يعمـــل الموقــع الإلكترونــي 

للأزهــــر والكني�ســــة علـــى 

�إظهـــار الـــروح ال�صحيحــة 

للدين القائمة على الت�سامح 

2122.19.780الأزهر

-1.798366.0732.20

1562.34.701الكني�سة

يعمـــل الموقــع الإلكترونــي 

للأزهــــر والكني�ســــة علـــى 

�إظهار كيفيـة التعامــل مــع 

الآخر في المواقف المختلفة

2122.32.725الأزهر

2.373366.0182.30

1562.51.706الكني�سة

يحــر�ص الموقــع الإلكترونـي 

للأزهــــــر والكني�ســــة علــــى 

العبــــادات  �أمـــــور  تو�ضيـــح 

المختلفة وكيفية الانتظام في 

العبادات والطقو�س الدينية

2122.33.749الأزهر

-.258366.7972.31

1562.35.691الكني�سة

الإلكتروني  يحر�ص الموقع 

للأزهر والكني�سة على ن�شـر 

الدينية  القيادات  زيارات 

الأديان  �سماحة  لتو�ضيح 

ال�سماوية

2122.02.838الأزهر

2.448366.0151.91

1561.81.679الكني�سة

ت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى عدة نتائج، من �أهمها:

الأبعاد  نحو  واتجاهاتهم  الم�ؤ�س�سة  لنوع  طبقًا  الجامعي  ال�شباب  يتوزع 

المعرفية والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

تابع / جدول رقم )33(:
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على  والكني�سة  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  يعمل  الآتي:  النحو  على  -بالترتيب- 

تحر�ص   ،2.60 ح�سابي  بمتو�سط  الآخرين  تجاه  ال�سلبية  الم�شاعر  من  التخل�ص 

قيادات الأزهر والكني�سة على �إظهار م�شاعر الإخوة نحو الآخرين بمتو�سط ح�سابي 

�أمور العبادات  2.51، يحر�ص الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة على تو�ضيح 
المختلفة وكيفية الانتظام في العبادات والطقو�س الدينية بمتو�سط ح�سابي 2.31، 

الآخر  التعامل مع  �إظهار كيفية  والكني�سة على  الإلكتروني للأزهر  يعمل الموقع 

للأزهر  الإلكتروني  الموقع  يعمل   ،2.30 ح�سابي  بمتو�سط  المختلفة  المواقف  في 

بمتو�سط  الت�سامح  على  القائمة  للدين  ال�صحيحة  الروح  �إظهار  على  والكني�سة 

زيارات  ن�شـر  على  والكني�سة  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  يحر�ص   ،2.20 ح�سابي 

 ،1.91 ح�سابي  بمتو�سط  ال�سماوية  الأديان  �سماحة  لتو�ضيح  الدينية  القيادات 

يقوم الأزهر والكني�سة بتزويد الجمهور بالمعلومات ال�صحيحة عن الدين بمتو�سط 

الدينية  بالق�ضايا  الجمهور  تعريف  على  والكني�سة  الأزهر  يعمل   ،1.81 ح�سابي 

والكني�سة  الأزهر  قيادات  1.80، تحر�ص  والواقعية بمتو�سط ح�سابي  المعا�صـرة 

على الم�ساهمة في احترام عقيدة الآخر بمتو�سط ح�سابي 1.68.

ك�شفت نتائج الدرا�سة التف�صيلية عن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 

ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية في اتجاهاتهم نحو  ال�شباب الجامعي من الأزهر 

يحر�ص  في:  ال�شـريف  الأزهر  ل�صالح  وال�سلوكية  والوجدانية  المعرفية  الأبعاد 

الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة على ن�شـر زيارات القيادات الدينية لتو�ضيح 

ل�صالح   1.8154 مقابل   2.0253 ح�سابي  بمتو�سط  ال�سماوية  الأديان  �سماحة 

ا عند  الكني�سة الم�صـرية، �إذ جاءت قيمة T-test 2.448، وهي قيمة دالة �إح�صائيًّ

ا، ول�صالح الكني�سة الم�صـرية في: ت�ساهم  م�ستوى المعنوية 015. الدالة �إح�صائيًّ

اللقاءات المتبادلة بين القيادات الدينية في تعزيز ثقافة الت�سامح والاختلاف 

التعامل  كيفية  �إظهار  على  والكني�سة  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  يعمل  الديني، 
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 ،1.9831 مقابل   2.5154  ،2.3538 بمتو�سط  المختلفة  المواقف  في  الآخر  مع 

T-test 4.339، 2.373، وهي قيمة  �إذ جاءت قيمة  ال�شـريف،  2.3291 للأزهر 
ا. ا عند م�ستوى المعنوية 000.، 018. الدالة �إح�صائيًّ دالة �إح�صائيًّ

الأبعاد المعرفية  ال�شباب الجامعي نحو دور  مقيا�س متو�سطات اتجاهات 

والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية:

جدول رقم )34(

اختبار »ت« لمعنوية الفروق بين ال�شباب الجامعي واتجاهاتهم نحو 

دور الأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية

نوع 

الم�ؤ�س�سة 
العدد

المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة ت

درجة 

الحرية

م�ستوى 

المعنوية

الاتجــاهـات 

نحـــو الأبعاد

21221.473.581الأزهر
.492366.623

15621.642.474الكني�سة

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

ال�شباب  بين  �إح�صائيًّا  دالة  فروق  وجود  عدم  عن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومتو�سط درجات موافقتهم على 

جميع العبارات حول مقيا�س متو�سطات اتجاهاتهم نحو دور الأبعاد المعرفية 

والوجدانية وال�سلوكية للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، �إذ بلغت 

قيمة »ت« 492.، وهي قيمة غير دالة �إح�صائيًّا عند م�ستوى دلالة 623.، وت�شير 

المبحوثين  اتجاهات  متو�سطات  بين  المتو�سط  فوق  �إيجابي  اتجاه  �إلى  النتائج 

نحو دور الأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية لهذه المواقع.
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جدول رقم )35(

توزيع ال�شباب الجامعي طبقًا لنوع الم�ؤ�س�سة ومقترحاتهم لتطوير المواقع 

*
الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

المقترحــــات

المجمـوع نــوع المــ�ؤ�س�سـة 

Z-Testالكلــي الكني�سة الم�صـرية الأزهر ال�شـريف

%ك%ك%ك

الاعتمــاد علــى متخ�ص�صين في 

مجالات الدين والحياة 

14367.456441.0320756.255.05

الاهتمــام بتقـديـــم المـزيــد مــن 

المعلومات الدينية

5224.5310366.0315542.127.79

الاعتماد على علماء وق�ساو�سة لهم 

ح�ضور قوي لدى الم�ستخدمين

18687.7412982.6931585.601.36

10650.005132.6915742.663.32زيادة عدد الم�ضامين الروحية

2310.852516.034813.041.46�أخرى تذكر

212156368جملة من �سئلوا

* تم اختيار �أكثر من بديل

تدل بيانات الجدول ال�سابق على عدة نتائج، منها: 

الإلكترونية  الم��واق��ع  لتطوير  ومقترحاتهم  الجامعي  ال�شباب  ي��ت��وزع 

على  الاعتماد  الآتي:  النحو  على   - بالترتيب   - الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

علماء وق�ساو�سة لهم ح�ضور قوي لدى الم�ستخدمين بن�سبة 85.60 %، الاعتماد 

عدد  زي��ادة   ،% 56.25 بن�سبة  والحياة  الدين  مجالات  في  متخ�ص�صين  على 

42.66 %، الاهتمام بتقديم المزيد من المعلومات  الروحية بن�سبة  الم�ضامين 
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نقل  في:  وتمثلت   ،% 13.04 بن�سبة  تذكر  �أخ��رى   ،% 42.12 بن�سبة  الدينية 

على  الدين  ورج��ال  العلماء  بين  الح��وار  ببث  الاهتمام  المختلفة،  الفعاليات 

الموقع الإلكتروني، عدم الاقت�صار على �أحاديث بع�ض العلماء فقط والتنوع في 

عر�ض لقاءات العديد من العلماء والق�ساو�سة.

ال�شباب  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  فروق  وجود  التف�صيلية  النتائج  �أظهرت  كما 

المواقع  لتطوير  الم�صـرية ومقترحاتهم  والكني�سة  ال�شـريف  الأزهر  الجامعي من 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الأزهر ال�شـريف في: الاعتماد على 

بن�سبة  الروحية  الم�ضامين  عدد  زيادة  والحياة،  الدين  متخ�ص�صين في مجالات 

67.45 %، 41.03 % مقابل 50.00 %، 32.69 % ل�صالح الكني�سة الم�صـرية، �إذ 
كانت قيم Z المح�سوبة 5.05، 3.32، وهي القيم المنبئة بوجود علاقة فارقة بين 

المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.

ال�شباب  بين  �إح�صائيًّا  دال��ة  ف��روق  وج��ود  التف�صيلية  النتائج  و�أظ��ه��رت 

الجامعي من الأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية ومقترحاتهم لتطوير المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ل�صالح الكني�سة الم�صـرية في: الاهتمام 

بتقديم المزيد من المعلومات الدينية بن�سبة 66.03 % مقابل 24.53 % ل�صالح 

بوجود  المنبئة  القيم  وهي   ،7.79 المح�سوبة   Z قيم  كانت  �إذ  ال�شـريف،  الأزهر 

علاقة فارقة بين المتغيرين عند م�ستوى ثقة 99 %.

ثالثًا - اختبار فرو�ض الدرا�سة:

ال�شباب  اتجاهات  بين  �إح�صائيًّا  دالة  ارتباطية  علاقة  توجد  الأول:  الفر�ض 

الجامعي نحو الدور الذي تقوم به المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

الإلكترونية  المواقع  م�صداقية  وبين  الديني  والت�سامح  الديني  الوعي  ن�شـر  في 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.



128128

á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dGh ÜGOB’G äÉ«dƒM

ô```jô`ëàdG á```Ä`«`g

Í—bMJ�« n�u� »uIF�Æœ Æ√

d�d���« W�O� fOz—

bONH�«  ÊU??L??O??K??�  r??�U??�  Æœ  Æ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

`�U�  k�U(«  b��  Íb��  Æœ  Æ√

WH KH « r????????

…U??C??I??�«  Õö????�  b??L??�??�  ÆœÆ√

Âö ù« r

ÕU�H�«  b??�??�  b??L??�√  b??M??�  Æœ  Æ√

a —U « r????????

`????�U????*«  b???L???�???�  v???K???O???�  Æœ

UN «œ¬Ë W eOK$ù« WGK « r????????

b??F??�??*« r????O????�«d????�� U???N???�

d�d���« …d�b�

wzU�D�D�« bL�√ s�;« b�� ÆœÆ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون لقيا�س 

المواقع  به  تقوم  ال��ذي  ال��دور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  بين  العلاقة 

والت�سامح  الديني  الوعي  ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

الديني وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، وذلك 

كما ي�أتي:

�أولًا - الوعي الديني :

جدول رقم )36(

معامل ارتباط بير�سون لقيا�س العلاقة بين اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو 

الدور الذي تقوم به المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر 

الوعي الديني وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

المتغيــــر

م�صداقية المواقع

الدلالةمعامل الارتباط

دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية في ن�شـر الوعي الديني

.164.004

 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  ارتباط  علاقة  وجود 

الر�سمية في ن�شـر  الدينية  الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  الذي تقوم به المواقع  الدور 

الوعي الديني وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، 

م�ستوى  عند  ا  �إح�صائيًّ دالة  قيمة  وهي   ،.164 بير�سون  معامل  قيمة  بلغت  �إذ 

نحو  الإيجابي  الاتج��اه  ي��زداد  ب�أنه  القائل  الفر�ض  نقبل  وبذلك   ،.004 دلالة 

الر�سمية في ن�شـر  الدينية  الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  الذي تقوم به المواقع  الدور 
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الوعي الديني وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، 

�إذ �إن الم�صدر ذا الم�صداقية المرتفعة يكون م�ؤثرًا في تغيير اتجاهات الجمهور 

باعتبارها   - الر�سمية  الإلكترونية  المواقع  في  الم�صدر  فم�صداقية  و�سلوكه، 

�ستكون  الر�سالة  كانت  �إذا  ما  تحدد  التي  العوامل  من   - الدين  �صحيح  تقدم 

ترتفع  والآراء  الاتجاهات  تغيير  في  الم�صدر  م�صداقية  فت�أثيرات  لا،  �أم  فعالة 

مع الم�صادر ذات الم�صداقية المرتفعة، وينتج عنها تغيير فوري في الاتجاهات 

�أكثر من الم�صادر ذات الم�صداقية المنخف�ضة؛ وهو ما يعني �أن زيادة ا�ستخدام 

زيادة  �إلى  ي�ؤدي  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  المبحوثين 

وم�صداقية الر�سالة الإعلامية المقدمة بها، ويمكن تف�سير هذه النتيجة في �ضوء 

للم�ؤ�س�سات  الإلكتروني  الموقع  تناول  �أدى  �إذ  المعرفية،  التهيئة  فر�ض  حدوث 

الدينية الر�سمية لق�ضايا الوعي الديني �إلى ت�شكيل اتجاه ال�شباب نحو �أداء هذه 

الم�ؤ�س�سات في المجتمع في ن�شـر هذه المفاهيم، فكلما زاد تناول هذه المواقع 

لق�ضايا الوعي الديني، زادت �إيجابية م�صداقية الر�سالة المقدمة من خلالها. 

ثانيًا - الت�سامح الديني :

 للتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون لر�صد 

العلاقة بين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ودرجة 

المبحوثين على مقيا�س الت�سامح الديني، وذلك كما ي�أتي:
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جدول رقم )37(

معامل ارتباط بير�سون لقيا�س العلاقة بين اتجاهات ال�شباب الجامعي 

نحو م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ودرجة 

المبحوثين على مقيا�س الت�سامح الديني

المتغيــــر

م�صداقية المواقع

الدلالةمعامل الارتباط

دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية في الت�سامح الديني

0.651 0.009 

 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

ك�شف تحليل البيانات �أن الارتباط بين هذين المتغيرين هو 0.6511، وهذه 

علاقة  وجود  يعني  وهذا  0.009.؛  معنوية  م�ستوى  عند  ا  �إح�صائيًّ دالة  القيمة 

ا بين اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو م�صداقية المواقع  ارتباطية دالة �إح�صائيًّ

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ودرجة المبحوثين على مقيا�س الت�سامح 

الديني، وبذلك يتم قبول الفر�ض الثالث، �إذ توجد علاقة ارتباطية بين ال�صورة 

الإلكترونية  المواقع  م�صداقية  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  من  المتكونة 

الديني،  الت�سامح  الر�سمية ودرجة المبحوثين على مقيا�س  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

من  تنبع  والتي  بها،  الثقة  �إلى  للت�صديق  الات�صالية  الو�سيلة  قابلية  وت�ستند 

خ�صائ�ص الو�سيلة نف�سها، ومن ال�صور الذهنية المكونة لها في نفو�س الجمهور، 

الات�صال  في  خ�صائ�صها  ا�ستخدام  وتح�سين  الو�سيلة  م�صداقية  من  يزيد  ومما 

من  �أعلى  درجة  يك�سبهما  لخ�صائ�صهما  الو�سيلة  ا�ستغلال  وح�سن  بالجمهور، 

به م�صداقية  تقوم  الذي  للدور  ا  �إيجابيًّ م�ؤ�شـرًا  تعد  النتيجة  الم�صداقية، وهذه 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في الت�سامح الديني؛ ما ي�ؤثر 
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�إيجابيًّا في اتجاه ال�شباب نحو هذه المواقع، ويمكن تف�سير هذه النتيجة - كما 

�أو�ضحنا في الجدول المتعلق بال�شق الأول من الفر�ض - في �ضوء حدوث فر�ض 

التهيئة المعرفية، �إذ �أدى تناول الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

لق�ضايا الت�سامح الديني �إلى ت�شكيل اتجاه ال�شباب نحو �أداء هذه الم�ؤ�س�سات في 

المجتمع في ن�شـر هذه المفاهيم، فكلما زاد تناول هذه المواقع لق�ضايا الت�سامح 

 .
)64(

الديني، زادت �إيجابية م�صداقية الر�سالة المقدمة من خلالها

ا  وبناء على ما �سبق نقبل الفر�ض القائل: »توجد علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّ

الإلكترونية  المواقع  به  تقوم  الذي  الدور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  بين 

وبين  الديني  والت�سامح  الديني  الوعي  ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

الر�سمية«، وهو ما يتفق مع  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  م�صداقية 

نظرية التهيئة المعرفية من �أن �أكثر ال�شباب معرفة في ق�ضايا الت�سامح الديني 

من خلال م�صداقيتهم في الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية 

تكون لديهم ح�صانة ن�سبية �ضد تركيز و�سائل الإعلام الأخرى على مو�ضوعات 

�أي ق�ضية  �أكبر على تحديد دور الدين في  �أن لديهم قدرة  التع�صب الديني، كما 

بعيدًا عن التع�صب والمذهبية؛ �أي: �إن معايير الحكم لديهم �أكثر ر�سوخًا وح�ضورًا 

في الذهن دون الحاجة �إلى الاعتماد على و�سائل �إعلامية �أخرى نتيجة لم�صداقية 

.
)65(

الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية

الفر�ض الثاني: »توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات اعتماد 

الر�سمية ون�شـر الوعي  الدينية  الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  ال�شباب الجامعي للمواقع 

والت�سامح الديني«.

 وللتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون لقيا�س 

العلاقة بين م�ستويات اعتماد ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية ون�شـر الوعي والت�سامح الديني، وذلك كما ي�أتي:



132132

á«YÉªàL’G Ωƒ∏©dGh ÜGOB’G äÉ«dƒM

ô```jô`ëàdG á```Ä`«`g

Í—bMJ�« n�u� »uIF�Æœ Æ√

d�d���« W�O� fOz—

bONH�«  ÊU??L??O??K??�  r??�U??�  Æœ  Æ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

`�U�  k�U(«  b��  Íb��  Æœ  Æ√

WH KH « r????????

…U??C??I??�«  Õö????�  b??L??�??�  ÆœÆ√

Âö ù« r

ÕU�H�«  b??�??�  b??L??�√  b??M??�  Æœ  Æ√

a —U « r????????

`????�U????*«  b???L???�???�  v???K???O???�  Æœ

UN «œ¬Ë W eOK$ù« WGK « r????????

b??F??�??*« r????O????�«d????�� U???N???�

d�d���« …d�b�

wzU�D�D�« bL�√ s�;« b�� ÆœÆ√

UN «œ¬Ë WO dF « WGK « r????????

�أولًا - الوعي الديني :

جدول رقم )38(

معامل ارتباط بير�سون لقيا�س العلاقة بين م�ستويات اعتماد المبحوثين 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ون�شـر الوعي الديني

المتغيــــر

دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي الديني

الدلالةمعامل الارتباط

م�ستويات اعتماد المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

0.651 0.000 

 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

المبحوثين  اعتماد  م�ستويات  بين  ا  �إح�صائيًّ دال��ة  ارتباط  علاقة  وج��ود 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية وم�صداقية الر�سالة الإعلامية 

ا  المقدمة بها، �إذ بلغت قيمة معامل الارتباط 0.561، وهي قيمة دالة �إح�صائيًّ

0.00، وتعتبر تلك النتيجة منطقية لأن من يعتمد   ،.0.000 عند م�ستوى دلالة 

على المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ينتبه عند عر�ضها ب�شكل 

كبير بهدف الح�صول على �أكبر قدر من المعلومات عن الوعي الديني، والإحاطة 

بكافة جوانبه، وهو ما يتحقق في حالة الا�ستخدام لما يقدم، والعك�س �صحيح 

ففي حالة عدم ا�ستخدام الم�ضمون المقدم يقل م�ستوى الوعي الديني في �أثناء 

ا  الا�ستخدام، �إذ يعد متغير م�ستوى الاعتماد على المواقع الإلكترونية م�ؤ�شـرًا قويًّ

للحكم على م�صداقيتها، فال�شباب الأكثر اعتمادًا على المواقع الإلكترونية هم 

الأكثر �إدراكًا لم�صداقيتها، �إذ �إن اكت�ساب ال�شباب للخبرات ب��شأن طبيعة المواقع 

ومكوناتها ينعك�س على زيادة قدرته على الحكم على م�صداقيتها.
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ثانيًا - الت�سامح الديني :

جدول رقم )39(

معامل ارتباط بير�سون لقيا�س العلاقة بين م�ستويات ا�ستخدام المبحوثين 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ون�شـر الت�سامح الديني

المتغيــــر

دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية في ن�شـر الت�سامح  الديني

الدلالةمعامل الارتباط

م�ستويات ا�ستخدام المواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية

0.271 0.001 

 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

المبحوثين  ا�ستخدام  م�ستويات  بين  ا  �إح�صائيًّ دالة  ارتباط  علاقة  وجود 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية وم�صداقية الر�سالة الإعلامية 

ا  المقدمة بها، �إذ بلغت قيمة معامل الارتباط 0.271 وهي قيمة دالة �إح�صائيًّ

من  لأن  منطقية  النتيجة  تلك  تعتبر  �أ�سلفنا،  وكما   ،0.001 دلالة  م�ستوى  عند 

عر�ضها  عند  ينتبه  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  ي�ستخدم 

ب�شكل كبير بهدف الح�صول على �أكبر قدر من المعلومات عن الت�سامح الديني، 

والإحاطة بكافة جوانبه وهو ما يتحقق في حالة الا�ستخدام لما يقدم، والعك�س 

�صحيح ففي حالة عدم ا�ستخدام الم�ضمون المقدم يقل م�ستوى الوعي الديني في 

�أثناء الا�ستخدام، و�إن م�ستوى ا�ستخدام المواقع الإلكترونية محل التحليل �سوف 

يزداد م�ستقبًال لدى ن�سبة كبيرة من عينة الدرا�سة، ومع ذلك يمكن تف�سير تلك 

النتيجة في �ضوء ال�صـراع الأيديولوجي بين المذاهب المختلفة، وانتقاله ل�ساحة 

وتوظيف  الخ�صو�ص،  وجه  على  منها  الإلكترونية  والمواقع  الإعال�م  و�سائل 
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القائمين على هذه المواقع لل�صـراع المذهبي والطائفي في ا�ستقطاب مريدين 

لهم مما يخلق حالة من عدم الثقة لدى كل طرف ب�شكل قد ي�ؤدي بالجميع �إلى 

و�إن اتخذت  �أية م�ضامين �سيا�سية عبر هذه المواقع حتى  التوقف عن متابعة 

هذه المواقع �صبغة دينية بالأ�سا�س، والتوجه �إلى المواقع الإلكترونية الدينية 

للم�ؤ�س�سات الر�سمية للح�صول على المعلومات عن �صحيح الدين، مما ي�سهم في 

ن�شـر مفاهيم الوعي والت�سامح الديني بين ال�شباب. 

ذات  ارتباطية  علاقة  »توجد  القائل:  الفر�ض  نقبل  �سبق  ما  على  وبناء 

الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  اعتماد  م�ستويات  بين  �إح�صائية  دلالة 

النتائج  وتتفق  الديني«،  والت�سامح  الوعي  ون�شـر  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

ال�سابقة مع فرو�ض نظرية التهيئة المعرفية والتي ترى �أن منخف�ضي الاعتماد 

على الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية يت�أثرون �سلبًا في 

ا�سترجاع المحتوى الإعلامي المخزن في ذاكرتهم في ق�ضايا الت�سامح الديني، 

والعك�س �صحيح ف�إن مرتفعي الاعتماد على الموقع الإلكتروني للأزهر ال�شـريف 

والكني�سة الم�صـرية يت�أثرون �إيجابيًّا في ا�سترجاع المحتوى الإعلامي المخزن 

.
)66(

في ذاكرتهم في ق�ضايا الت�سامح الديني

الفر�ض الثالث: توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المبحوثين طبقًا للثقة 

الوعي  ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  دور  في 

والت�سامح الديني وبين المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين.

 للتحقق من �صحة هذا الفر�ض تم ا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون لر�صد 

العلاقة بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في 

ن�شـر الوعي والت�سامح الديني وبين المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين، وجاءت 

النتيجة على النحو المبين بالجدول الآتي:
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�أولًا - الوعي الديني :

جدول رقم )40(

العلاقة بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

في ن�شـر الوعي الديني وبين المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطالخ�صائ�ص الديموغرافية

0.0710.234النوع

0.5390.000نوع الم�ؤ�س�سة

0.075-0.108ال�سن 

0.0190.739الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي

 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي:

المواقع  دور  في  الثقة  بين  ا  �إح�صائيًّ دال��ة  ارتباطية  علاقة  وج��ود  عدم   

ال�سن  وبين  الديني  الوعي  ن�شـر  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية 

للمبحوثين، �إذ بلغ م�ستوى معنوية 0.075، وقيمة معامل ارتباط بير�سون في 

ا بين  ا �أي�ضً هذه العلاقة 0.108، وتبين عدم وجود علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّ

الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الوعي 

معامل  وقيمة   0.234 معنوية  م�ستوى  بلغ  �إذ  المبحوثين،  نوع  وبين  الديني 

ارتباط بير�سون في هذه العلاقة 0.071، كما يت�ضح عدم وجود علاقة ارتباطية 

ا بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية  دالة �إح�صائيًّ

في ن�شـر الوعي الديني وبين الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي، �إذ بلغ م�ستوى 
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معنوية 0.739، وقيمة معامل ارتباط بير�سون في هذه العلاقة 0.109. وفي 

ا من تحليل بيانات الجدول ال�سابق وجود علاقة ارتباطية  المقابل يت�ضح �أي�ضً

ا بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية  دالة �إح�صائيًّ

في ن�شـر الوعي الديني وبين نوع الم�ؤ�س�سة، �إذ بلغ م�ستوى معنوية 000.، وقيمة 

معامل الارتباط 0.539، وت�شير النتائج ال�سابقة �إلى �أن متغير الثقة في المواقع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ي�ؤثر في العلاقة بين ا�ستخدام ال�شباب 

الديني واتجاهاتهم نحو  الوعي والت�سامح  لما تقدمه هذه المواقع من ق�ضايا 

هذه الق�ضايا والأطراف الم�شاركة فيها، فكلما زاد م�ستوى ثقة ال�شباب في هذه 

الق�ضايا، زاد ت�أثير هذه المواقع في اتجاهاتهم نحوها، والعك�س كذلك فكلما قل 

م�ستوى الثقة لديهم في هذه الو�سائل، قل ت�أثيرها في اتجاهاتهم. 

ثانيًا - الت�سامح الديني :

جدول رقم )41(

العلاقة بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية 

في ن�شـر الت�سامح الديني وبين المتغيرات الديموغرافية للمبحوثين

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطالخ�صائ�ص الديموغرافية

0.0870.122النــوع

0.8430.000نوع الم�ؤ�س�سة

0.6400.000ال�ســن 

0.0300.652الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي
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 يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

ا بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية   وجود علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّ

للمبحوثين،  ال�سن  الديني وبين  الت�سامح  ن�شـر  الر�سمية في  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

العلاقة  ارتباط بير�سون في هذه  000.، وقيمة معامل  �إذ بلغ م�ستوى معنوية 

الثقة في دور  ا بين  �أي�ضً ا  �إح�صائيًّ ارتباطية دالة  0.640، وتبين وجود علاقة 
المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في ن�شـر الت�سامح الديني وبين 

نوع المبحوثين، �إذ بلغ م�ستوى معنوية 000. وقيمة معامل ارتباط بير�سون في 

ا عدم وجود علاقة ارتباطية دالة  هذه العلاقة 0.843، وفي المقابل يت�ضح �أي�ضً

ا بين الثقة في دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية في  �إح�صائيًّ

ن�شـر الت�سامح الديني وبين النوع، �إذ بلغ م�ستوى معنوية 0.122، وقيمة معامل 

دالة  ارتباطية  علاقة  وجود  وعدم   ،0.087 العلاقة  هذه  في  بير�سون  ارتباط 

الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  دور  في  الثقة  بين  ا  �إح�صائيًّ

في ن�شـر الت�سامح الديني وبين الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي، �إذ بلغ م�ستوى 

معنوية 0.652، وقيمة معامل الارتباط 0.030. 

وت�شير النتائج ال�سابقة �إلى �أن ت�أثير التهيئة المعرفية لدى ال�شباب الجامعي 

معها  وتختلف  لآخر  فرد  من  تختلف  والتي  ال�شخ�صية،  �سماته  على  يتوقف 

نف�سها  المعلومات  ال�شباب  ي�ستخدم  �أن  يمكن  �إذ  فيه،  الإعلام  و�سائل  ت�أثيرات 

من المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، لكنهم يف�سـرونها ب�أنماط 

مختلفة وفقًا لآرائهم وتحيزاتهم الم�سبقة، وبذلك ف�إن الم�ضمون الواحد في هذه 

المواقع قد ي�ؤدي �إلى تقييمات مختلفة لدى ال�شباب نحو ق�ضايا الوعي والت�سامح 

با�ستثناء   - بال�شباب  الخا�صة  الديموغرافية  المتغيرات  ت�ؤثر  ثم  ومن  الديني، 

في  الديني  والت�سامح  الوعي  لق�ضية  تعر�ضه  بين  العلاقة  في   - النوع  متغير 

هذه المواقع، واتجاهاته )�إيجابية �أو �سلبية �أو محايدة( نحوهما، وتتفق النتائج 
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ال�سابقة مع نظرية التهيئة المعرفية والتي ترى �أن الم�صادر الإعلامية الجديرة 

بالثقة مثل رجال الأزهر ال�شـريف �أو الكني�سة الم�صـرية تكون �أكثر �إقناعًا من 

و�سائل  تقرره  لما  ثقتهم  ال�شباب  يولي  فحينما  ال�شباب،  بها  يثق  لا  التي  تلك 

حول  الم�صادر  تلك  معتقدات  قبول  �إلى  يميلون  ربما  ف�إنهم  الأخ��رى،  الإعلام 

الق�ص�ص  �أو �صـريح عبر  الديني �سواء تم نقلها ب�شكل �ضمني  الت�سامح  ق�ضايا 

الإخبارية، وهو ما يقدم �إثباتًا للتهيئة الإعلامية.

الفر�ض الرابع: 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات ا�ستخدام ال�شباب 

الجامعي للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية والأبعاد المعرفية 

والوجدانية وال�سلوكية:

جدول رقم )42(

العلاقة بين م�ستويات ا�ستخدام ال�شباب الجامعي للمواقع الإلكترونية 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية والأبعاد المعرفية والوجدانية وال�سلوكية

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباطالأبعــــــــاد

611.000.المعرفية

150.003.الوجدانية

014.779.ال�سلوكية

611.000.الأبعاد ب�صفة عامة
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يتبين من الجدول ال�سابق ما ي�أتي: 

 وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات ا�ستخدام ال�شباب 

المعرفية  والأبعاد  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

ارتباط  معامل  وقيمة   ،.000 معنوية  م�ستوى  بلغ  �إذ  وال�سلوكية،  والوجدانية 

العلاقة  م�ستويات  التف�صيلية  النتائج  وتظهر   ،.611 العلاقة  هذه  في  بير�سون 

على النحو الآتي:

ارتباطية -- علاقة  وجود  ال�سابق  الجدول  نتائج  �أظهرت  المعرفية:  الأبعاد 

للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  م�ستويات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية والأبعاد المعرفية، �إذ بلغ م�ستوى 

معنوية 000.، وقيمة معامل ارتباط بير�سون في هذه العلاقة 611..

ارتباطية -- ال�سابق وجود علاقة  نتائج الجدول  �أظهرت  الوجدانية:  الأبعاد 

للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  م�ستويات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية والأبعاد الوجدانية، �إذ بلغ م�ستوى 

معنوية 003.، وقيمة معامل ارتباط بير�سون في هذه العلاقة 150.

علاقة -- وج��ود  ع��دم  ال�سابق  الج��دول  نتائج  �أظهرت  ال�سلوكية:  الأبعاد 

ال�شباب الجامعي  ا�ستخدام  �إح�صائية بين م�ستويات  ارتباطية ذات دلالة 

للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية والأبعاد ال�سلوكية، �إذ بلغ 

م�ستوى معنوية 779. وقيمة معامل ارتباط بير�سون في هذه العلاقة 014.

ويت�ضح من العر�ض ال�سابق �أن هناك علاقة ارتباط بين م�ستويات ا�ستخدام 

والأبعاد  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب 

الآثار  ماعدا   - الا�ستخدام  هذا  عن  الناتجة  الآثار  وبين  والوجدانية  المعرفية 

ال�سلوكية منفردة - ومن ثم يتم قبول الفر�ض الرابع لهذه الدرا�سة والقائل ب�أنه 
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ال�شباب  ا�ستخدام  م�ستويات  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  ارتباطية  علاقة  توجد 

المعرفية  والأبعاد  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

النتيجة  تلك  وتعتبر  ال�سلوكية،  للت�أثيرات  بالن�سبة  قبولها  وعدم  والوجدانية 

�إذ  ال�سلوك يعد �صعب الحدوث بالمقارنة بباقي الأبعاد،  منطقية، فالت�أثير في 

�إنه يتطلب �أكثر من مجرد الا�ستخدام �أو الاعتماد على موقع بعينه، بل يدخل فيه 

عدة متغيرات وعوامل �أخرى؛ منها ت�أثير المو�ضوع على حياة الم�ستخدم ب�شكل 

تنوع  �إلى  ال�سابق  الجدول  نتائج  ت�شير  ثم  به، ومن  المحيطين  �أحد  �أو  �شخ�صي 

ت�أثيرات التهيئة المعرفية التي تقوم بها المواقع الإلكترونية لهذه الم�ؤ�س�سات 

ما بين معرفية ووجدانية و�سلوكية؛ مما ي�شير �إلى �أن الأبعاد المتعلقة بنظرية 

التهيئة المعرفية لي�ست ت�أثيرات ذات طبيعة معرفية فقط، فمن الوا�ضح �أن هذه 

المواقع يمكن �أن تقوم بتهيئة تقييمات عاطفية تجاه ق�ضايا الوعي والت�سامح 

�أن  من  المعرفية  التهيئة  نظرية  فرو�ض  مع  ال�سابقة  النتائج  وتتفق  الديني، 

الق�ضايا  عن  كونه  الذي  والمعرفي  الإدراك��ي  بالنظام  �سلوكه  في  يت�أثر  الفرد 

للموقع  ا�ستخدامهم  خلال  من  والم�سيحية  الإ�سلامية  الدينية  والمو�ضوعات 

الإلكتروني للأزهر ال�شـريف والكني�سة الم�صـرية والذي يت�سم بالت�سامح الديني 

تجاه الآخرين، والأفراد ينظمون �إدراكهم ومعتقداتهم و�أفكارهم في �أ�شكال ذات 

�إطار هذا المعنى، في�أتي �سلوكهم مت�أثرًا  معنى، ويدركون العالم الخارجي في 

�إلى  وبالإ�ضافة  الديني.  الت�سامح  ق�ضايا  الفرد عن  يكونها  التي  المعاني  بهذه 

بنية  ف�إنه يفتر�ض  الق�ضايا،  لهذه  الفرد  ر�ؤية  ي�ؤثر في  الذي  الإدراكي  النظام 

وي�صدرون  يلاحظونه  ما  الأف��راد  ويف�سـر  العالم،  في  الأخرى  للمظاهر  معينة 

�أحكامهم، ويحاولون �أن يف�سـروا م�شاعرهم وم�شاعر الآخرين، وهذه كلها ت�ؤثر 

.
)67(

في الموقف ال�سلوكي المت�سم بالت�سامح الديني وا�ستجابتنا له
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ووجد الباحثون �أنه كلما زاد التعر�ض لم�ضامين عنيفة، زادت تهيئهم نحو 

الجامعي  ال�شباب  تعر�ض  زاد  فكلما  �صحيح،  والعك�س  عدواني،  ب�سلوك  القيام 

تحث  ب�سلوكيات  القيام  نحو  تهيئتهم  زادت  الديني،  للت�سامح  تدعو  لم�ضامين 

.
)68(

على الت�سامح الديني نحو الآخرين

مناق�شة نتائج الدرا�سة:

نتائج  ك�شفت  الر�سمية:  الدينية  المواقع  ا�ستخدام  و�أنم��اط  �أولًا - ع��ادات 

الإلكترونية  المواقع  ي�ستخدمون  الجامعي  ال�شباب  ن�صف  من  �أكثر  �أن  الدرا�سة 

�أحيانًا  ي�ستخدمونها  من  مقابل  في  دائمة  ب�صفة  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات 

�أن الفترة المف�ضلة لا�ستخدام  ومن لا ي�ستخدمونها، كما ك�شفت نتائـج الدرا�سة 

الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي  ال�شباب  ن�صف  من  �أكرث� 

الر�سمية تمثلت في فترة الم�ساء )3م- 10م(، يليها فترة ال�سهرة )10 م- 6 �ص(، 

فترة الظهيرة والع�صـر )10�ص - 3م(، الفترة ال�صباحية )6�ص - 10�ص(، وربما 

وم�ضامين  مو�ضوعات  مطالعة  في  ال�شباب  بان�شغال  ال�سابقة  النتائج  تف�سـر 

�أخرى تتمثل في المواد الإخبارية �أو الدرامية �أو مواقع التوا�صل الاجتماعي، كما 

ال�شباب الجامعي ي�ستخدمون المواقع  �أقل من ن�صف  �أن  الدرا�سة  �أظهرت نتائج 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية من �ساعة لأقل من �ساعتين، في مقابل 

من ي�ستخدمونها: �أقل من �ساعة، من �ساعتين لأقل من ثلاث �ساعات، وجاء �أكثر 

من ثلاث �ساعات في المرتبة الأخيرة، وهذا ي�شير �إلى كثرة الوقت الذي يق�ضيه 

ه�ؤلاء ال�شباب على هذه المواقع، وربما يرجع ذلك ب�سبب الدرا�سة �أو تعرُّف بع�ض 

المو�ضوعات الدينية اليومية �أو بع�ض المو�ضوعات والق�ضايا الأخرى. 

ثانيًا - الم�ضامين التي يف�ضلها ال�شباب الجامعي: �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن 

ال�شباب الجامعي في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  الم�ضامين التي يتابعها 

الأ�سـرة  المقد�س،  والكتاب  الكريم  للقر�آن  التف�سير  في:  تتمثل  الر�سمية  الدينية 
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الأدعية  والقدي�سين،  الأنبياء  ق�ص�ص  الأخلاق،  الأ�سئلة،  العبادات،  والمجتمع، 

العبادات وال�صلوات، كما ك�شفت نتائج  والأجبية، المعاملات المالية، مواقيت 

في  يتابعونها  التي  للم�ضامين  الجامعي  ال�شباب  تف�ضيل  �أ�سباب  �أن  الدرا�سة 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تتمثل في: ارتفاع المعلومات 

بال�شخ�صيات  التعريف  المقد�سة،  بالأماكن  التعريف  الإيقاع،  �سـرعة  الدينية، 

ال�شباب  اهتمام  الملاحظ  الروحية، ومن  التدريبات  �إعطاء  المعا�صـرة،  الدينية 

الجامعي بالتف�سير للقر�آن الكريم والكتاب المقد�س وخا�صة �أن هناك العديد من 

التف�سيرات الخاطئة والتي تُن�شئ الكثير من اللب�س لدى ال�شباب، بالإ�ضافة �إلى 

الاهتمام بمعرفة النواحي الأخلاقية و�أ�سئلة رجال الدين والق�ساو�سة والرهبان، 

الم�سلم  الجامعي  ال�شباب  �إليها  يحتاج  والتي  والأجبية  الأدعية  �إلى  بالإ�ضافة 

والم�سيحي في حياته اليومية، وفي �سبيل تحقيق ذلك ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 

ثلث ال�شباب الجامعي يت�صلون بالمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية، 

الات�صالات  �إلكتروني،  بريد  �إر�سال  الإلكترونية،  المواقع  الو�سائل:  هذه  ومن 

الهاتفية، �إر�سال بريد عادي، ومن الملاحظ اهتمام ال�شباب الجامعي بالتفاعل 

مع الموقع الإلكتروني للم�ؤ�س�سة �أو موقعها على مواقع التوا�صل الاجتماعي �أو 

تهم  التي  المو�ضوعات  بع�ض  عن  للا�ستف�سار  للم�ؤ�س�سة  �إلكتروني  بريد  �إر�سال 

ه�ؤلاء ال�شباب.

ثالثًا - دوافـع ا�ستخـدام ال�شبـاب الجامعي للمواقـع الإلكترونيـة للمـ�ؤ�س�سات 

الجامعي  ال�شباب  ا�ستخدام  دوافــع  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  الر�سمية:  الدينية 

معلومات  تعرُّف  في:  تمثلت  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع 

ال�شعور  لعدم  الملل،  من  والتخل�ص  الفراغ  وقت  ملء  المبحوثين،  تفيد  دينية 

بالوحدة، ال�شعور بال�سعادة والت�سلية، تعرُّف القراءات الدينية المختلفة، للاعتياد 

اليومية  الم�شاكل  لن�سيان  بالراحة،  وال�شعور  الا�سترخاء  لها،  الا�ستخدام  على 
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التعاليم  تعرُّف  للم�شكلات،  دينية  المبحوثون، لمعرفة حلول  لها  يتعر�ض  التي 

و�سائل  لا�ستخدام  �أخرى  دوافع  هناك  �أن  الملاحظ  ومن  المختلفة،  الإ�سلامية 

من  الإنجيل  عن  المعلومات  من  الكثير  معرفة  �إمكانية  مثل  الجديدة  الإعال�م 

خلال �سهولة الو�صول �إلى تبادل وتلقي المعلومات من جميع الكنائ�س في �أنحاء 

وقد   ،)David K. Okai, Mr. Ernest K. Ampomah, 2017 )درا�سة  العالم 

ك�شفت �إحدى الدرا�سات �أن دوافع ا�ستخدام مواقع التوا�صل الاجتماعي تنح�صـر 

في ثلاثة دوافع: الدين كو�سيلة لتمرير الوقت، الدين كطريقة لتلبية احتياجات 

 ،)et al Amanda & Jo Ratcliff, 2017 الذات، والدين كمحفز للتعلم )درا�سة

ومن الملاحظ �أنه كلما كان ا�ستخدام الجمهور للفي�سبوك لأغرا�ض ترفيهية، قلت 

ي�شيـر  الكني�سة بانتظــام؛ ممـا  �إلى  �أو يح�ضـرون  الكني�سة  فر�صة توا�صلهم مــع 

�إلى �أهمية المعلومات التي تعر�ضهــا المواقع الدينية للجمهور المتعامل معها، 

ولا يقت�صــر الأمـر على الدوافــع ال�سابقة، بل ت�أتي دوافـع �أخرى مثـل الرغبة فـي 

القــرب مــن الله، الدعم المعنـوي، الرفقــة، بحكـم العـادة والهـروب مـن الواقـع 

.)Kenthea Albert-Leigh Joan Fogenay, 2013 درا�سـة(

رابعًا - ق�ضايـا الوعـي الدينـي والت�سامـح: ك�شفت نتائـج الـدرا�سـة �أن المواقـع 

الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الر�سمية اهتمت بالق�ضايا التي تزيد من الوعي الديني 

التم�سك  ب�ضـرورة  المواقع  هذه  اهتمت  فقد  الجامعي،  ال�شباب  بين  والت�سامح 

بالدين، ون�شـر القيم والأخلاق الفا�ضلة، الحفاظ على الهوية الدينية، التعريف 

الت�سامح  ق�ضايا  مع  المتناق�ض  الثقافي  الغزو  مناه�ضة  الع�صـرية،  بالمذاهب 

والوعي الديني، بيان العقيدة ال�صحيحة للم�سلم وتحرير ال�شباب من الخرافات، 

والتي  الديني  والوعي  الت�سامح  ق�ضايا  �أن م�صادر  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  كما 

تحر�ص المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية على الاهتمام بها من 

وجهة نظر �أكثر من ثلثي ال�شبــاب الجامعــي تتمثل في: القر�آن الكريم، والكتاب 
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المقد�س؛ مما ي�شير �إلى �أهمية بيان ما ت�شير �إليه الكتب المقد�سة من قبول الآخر 

ونبذ الكراهية والعنف والتي من الممكن �أن تروج لها بع�ض التيارات الهدامة، 

وهذا الأمر لا يقت�صـر على الدين الإ�سلامي، فقد ك�شفت نتائج �إحدى الدرا�سات 

�أن الفي�سبوك له ت�أثيرات �سلبية في الم�سيحيين من خلال ن�شـر الأفــكار الهدامة 

�ضحيـة  الم�سيحيـون  يقـع  �أن  ويمكــن  الم�سيحــي،  الدين  ل�صحيــح  والمناق�ضـة 

)درا�سة  الم�صـدر  والمجهـولة  المعروفة  غير  الم�سيحيــة  الإلكترونيــة  للمواقــع 

David K. Okai, Mr. Ernest K. Ampomah, 2017(، مع �ضـرورة الأخذ في 

الح�سبان �أن الإطار القيمي ينبغي �أن ينبع من ق�ضايا الت�سامح والوعي الديني 

والتي لا تتعار�ض مع الثوابت المجتمعية بحيث يعبر هــذا الإطار عن فل�سفــة 

العولمــة  قيم  مواجهــة  �أن  الدرا�سة  نتائــج  وك�شفـت  و�أيديولوجيتــه،  الإ�سلام 

ـمن  الهدامة بقيم الدين الم�ضادة لها، والقـدرة على مجابهة كــل ما هــو ممجوج ـ

�أيديولوجيات �أخرى، وتلقي النتائج ال�سابقة ال�ضوء على وجود بع�ض التيارات 

التي لا تهتم �إلا بال�شكل فقط والعودة بالأفكار �إلـى الع�صور ال�سابقة مثل �إ�صــرار 

المجتمع،  مع  الاختلاط  دون  المنزل  في  الن�ساء  تظل  �أن  على  التيارات  بع�ض 

 Esmat وا�ستبعــاد الم�سيحيين كنــوع من التهمي�ش الأيديولوجي لهم )درا�ســة

Youssef, 2014(، وهذا الدور الذي يجب �أن تقوم به الم�ؤ�س�سات الدينية في عر�ض 

الآراء الدينية التي تح�ض على الت�سامح وقبول الآخر، تر�سيخ قيم الإن�سانية بين 

�أ�صحاب العقائد المختلفة، ت�شجيع نبذ العنف والتع�صب الديني، عر�ض نماذج 

القدوة الدينية التي ت�شجع على الت�سامح وقبول الآخر، ن�شـر الأخلاق ال�سمحة، 

تعزيز �شـرعية احترام عقائد الآخرين، تنمية القيم المرتبطة بالعقيدة ال�سمحة، 

الأفكار  �أ�صحاب  من  تحذر  الاحترام،  على  القائم  الديني  النقد  لمبادئ  تر�سخ 

الهدامة، الحيادية والمو�ضوعية في عر�ض المو�ضوعات الدينية، تحذر من �أنماط 

ال�سلوك الدخيلة على ثقافتنا الدينية، تر�شد �إلى �أهمية ربط ال�سلوك بالدين، كما 
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من  المتوقع  الدور  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت 

الديني تمثلت في:  الوعي  الر�سمية في  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع 

تناق�ش الق�ضايا المعا�صـرة وفق ر�ؤية دينية، تغر�س قيمة الحر�ص على التعلم 

واكت�ساب المعرفة، وت�صحح الأفكار المتناق�ضة مع عقيدة الدين، تطرح الت�صور 

الديني في الممار�سات وال�سلوك، تو�ضح �أركان الإيمان، تنمي القدرة على التفكير 

العلمي لدى �أفراد المجتمع، تغر�س قيم احترام العلم والعلماء، تحذر من البدع 

والخرافات المتعار�ضة مع الدين، تحذر من �أنماط ال�سلوك الدخيلة على الدين، 

المجتمع،  �أفراد  بين  والعفو  ال�صفح  �إلى  تدعو  والحوار،  الاختلاف  �أدب  ت�ؤ�صل 

تر�شد �إلى �أهمية ربط ال�سلوك بالعقيدة، تقدم حلوًال لمواجهة العادات والتقاليد 

الفا�سدة، تنمي روح التجديد والابتكار والمباد�أة، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن 

ال�شباب الجامعي يرون �أن هناك العديد من الق�ضايا والمو�ضوعات التي يجب 

�أن يركز عليها م�ضمون الخطاب الديني في المواقع مثل: التركيز على الت�سامح 

الديني مع �أ�صحاب الديانات الأخرى، الدعوة �إلى الالتزام ب�صحيح الدين والبعد 

ال�سلمي بين  التعاي�ش  الدين من  والتطرف، تو�ضيح موقف  الت�شدد  عن مظاهر 

مختلف الأديان والمذاهب، �شـرح العبادات والهدف منها في الدنيا، �إبراز ت�أكيد 

الأديان على �أهمية حرية ممار�سة ال�شعائر الدينية، التركيز على موقف الدين 

في �أهمية الحوار مع �أ�صحاب الديانات الأخرى، التركيز على موقف الدين من 

في  ذلك  وي���ؤدي  الإن�سان،  وحقوق  والإدم��ان  كالإرهاب  المعا�صـرة  الق�ضايا 

النهاية �إلى تدعيم منظومة القيم الأخلاقية لدى ال�شباب الجامعي والتي تتمثل 

في: �صلة الأرحام، ال�شكر، ال�صدق، العفو، الإح�سان �إلى الجيران، التعاون، ال�صبر، 

القناعة، الإيثار.

خام�سًا - الم�صداقيــة والثقــة فــي المواقــع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

م�ستوى  نحو  الجامعي  ال�شباب  اتجاهات  �أن  الدرا�سة  نتائج  ك�شفت  الر�سمية: 
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م�صداقية الم�ضمون في المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية تمثلت 

في: التوقف عن بع�ض الممار�سات الدينية الخاطئة للثقة في الم�ضمون المقدم 

تقدمها  التي  المعلومات  الم�ضمون،  في  للثقة  جديدة  ع��ادات  اكت�ساب  بها، 

البرامج بها حلول �سهلة وب�سيطة لم�شاكل اجتماعية معقدة، تقدم البرامج حلوًال 

واقعية للم�شكلات وتقدم وجهة النظر ال�سليمة تجاهها، يتم مراجعة المعلومات 

التي تتم �إذاعتها بدرجة عالية من الكفاءة قبل عر�ضها، تحر�ص المواقع على 

نتائج  ك�شفت  كما  المهنية،  الكفاءة  من  كبيرة  درجة  على  خبراء  �آراء  عر�ض 

الدرا�سة �أن هناك العديد من الأ�سباب التي ت�ؤدي �إلى ثقة ال�شباب الجامعي في 

الر�سمية وتتمثل  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  الم�ضمون المقدم في المواقع 

القر�آن الكتاب المقد�س، نقل المعلومات من  الدينية من  في: ا�ستخدام الدلالات 

م�صادر موثوق منها، الاعتماد على �شخ�صيات بارزة قريبة من الجمهور للت�أثير 

بالر�أي العام، عر�ض وجهات النظر المختلفة حول الق�ضايا، ا�ستخدام البرامج 

ت�أثيرها  وبيان  المتطرفة  الخطابات  دلالات  تفكيك  والإح�صائيات،  الأرق��ام 

البراهين  وا�ستخدام  ب�شكل علمي  الق�ضايا  التعامل مع  المجتمع،  ال�سيا�سي في 

العلمية، الاعتماد على ا�ستمالة م�شاعر الجمهور نحو ق�ضية معينة �أو مو�ضوع 

�أن م�ساهمة المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات  محدد، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة 

�أف�ضل،  ب�شكل  الدعاء  تتمثل في:  بالله  الجامعي  ال�شباب  ثقة  تعزيز  الدينية في 

تعزيز ال�صلة بالله تعالى، الخ�شوع في ال�صلاة، رفع درجة الإيمان بالله، الخ�شوع 

والتدبر عند ا�ستخدام القر�آن والإنجيل، مما ي�سهم في تخفيف الم�شاعر الم�ؤلمة 

الحياة،  �ضغط  تخفيف  والاطمئنان،  بالأمان  ال�شعور  وال�ضيق،  الح��زن  مثل 

يو�ضح  مما  بالذنب؛  ال�شعور  من  التحرر  الثقة،  تعزيز  بالملل،  ال�شعور  تخفيف 

�أن ثقة ال�شباب الجامعي فيما تقدمه المواقع من معلومات يثق معظم ال�شباب 

الجامعي في هذه الم�ضامين، مما ي�ستلزم الاعتماد على رجال دين لهم ح�ضور 



147147

الر�سالة 611 - الحولية الثالثة والأربعون

قوي لدى الم�ستخدمين، الاعتماد على متخ�ص�صين في مجالات الدين والحياة، 

�إذ  الإ�سلامية  الإلكترونية  المواقع  في  المبحوثين  ثقة  زي��ادة  الملاحظ  ومن 

للمواقع  المبحوثين  ا�ستخدام  �إح�صائية بين  دلالة  ذات  ارتباطية  توجد علاقة 

الإ�سلامية على �شبكة الإنترنت وتقييمهم لم�صداقية الم�ضامين الدينية المقدمة 

بهذه المواقع )درا�سة ريهام الحبيبي، 2014(.

�ساد�سًا - الأبعـــاد المعـرفيــة والوجدانيــة وال�سلوكيـة للمواقـع الإلكترونيـة 

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية: ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن اتجاهات ال�شباب الجامعي 

للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  وال�سلوكية  والوجدانية  المعرفية  الأبعاد  نحو 

على  والكني�سة  للأزهر  الإلكتروني  الموقع  يعمل  في:  تمثلت  الر�سمية  الدينية 

التخل�ص من الم�شاعر ال�سلبية تجاه الآخرين، حر�ص قيادات الأزهر والكني�سة على 

�إظهار م�شاعر الإخوة نحو الآخرين، حر�ص الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة 

والطقو�س  العبادات  الانتظام في  المختلفة وكيفية  العبادات  �أمور  تو�ضيح  على 

الدينية، يعمل الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة على �إظهار كيفية التعامل مع 

الآخر في المواقف المختلفة، يعمل الموقع الإلكتروني للأزهر والكني�سة على �إظهار 

الروح ال�صحيحة للدين القائمة على الت�سامح، حر�ص الموقع الإلكتروني للأزهر 

والكني�سة على ن�شـر زيارات القيادات الدينية لتو�ضيح �سماحة الأديان ال�سماوية، 

يقوم الأزهر والكني�سة بتزويد الجمهور بالمعلومات ال�صحيحة عن الدين، يعمل 

الدينية المعا�صـرة والواقعية،  الأزهر والكني�سة على تعريف الجمهور بالق�ضايا 

الآخر، ومن  الم�ساهمة في احترام عقيدة  والكني�سة على  الأزهر  تحر�ص قيادات 

�إن  �إذ  وال�سلوكیة،  المعرفیة  الأبعاد  على  تتفوق  الوجدانیة  الأبعاد  �أن  الملاحظ 

الجامعي  ال�شباب  یجعل  مما  ومعقدة،  �صعبة  الديني  والت�سامح  الوعي  ق�ضیة 

الوعي  ق�ضیة  مع  ال�شدید  التعاطف  خلال  من  �إلا  فیها  التدخل  عن  عاجزين 

والت�سامح الديني ونبذ العنف والتع�صب الديني، وزیادة ال�شعور بالكراهية لكل 
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ما يخالف مفاهيم الوعي والت�سامح الديني، والخوف على م�ستقبل تلك الق�ضیة 

في �ضوء تنامي ظاهرة الإرهاب في العالم في الوقت الحالي، ویت�ضح من النتائج 

مواقف من  اتخاذ  عن  المبحوثین  ال�سلوكیة، من خلال عجز  الأبعاد  ن�سبة  تدني 

��شأنها الم�ساندة والم�ساعدة في ق�ضیة نبذ التع�صب ونبذ العنف، �إذ جاءت �أعلى 

نحو  الإخوة  م�شاعر  �إظهار  على  والكني�سة  الأزهر  قيادات  حر�ص  بت�أیید  الن�سب 

الآخرين.

�سابعًا - اختبــار فــرو�ض الدرا�سـة: ك�شف اختبار فرو�ض الدرا�سة عن وجود 

الذي  الدور  ال�شباب الجامعي نحو  �إح�صائيًّا بين اتجاهات  علاقة ارتباط دالة 

الديني  الوعي  في  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع  به  تقوم 

الر�سمية، وعدم وجود  الدينية  وبين م�صداقية المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات 

علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّا بين اتجاهات ال�شباب الجامعي نحو م�صداقية 

المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية ودرجة المبحوثين على مقيا�س 

الت�سامح الديني، ووجود علاقة ارتباط دالة �إح�صائيًّا بين م�ستويات ا�ستخدام 

المبحوثين للمواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية وم�صداقية الر�سالة 

دور  �إح�صائيًّا بين  دالة  ارتباطية  وعدم وجود علاقة  بها،  المقدمة  الإعلامية 

الديني وبين  الوعي  ن�شـر  الر�سمية في  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  المواقع 

ال�سن للمبحوثين ونوع المبحوثين والم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي، ووجود 

علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًّا بين دور المواقع الإلكترونية للم�ؤ�س�سات الدينية 

الر�سمية في ن�شـر الوعي الديني وبين نوع الم�ؤ�س�سة، كما ك�شفت نتائج الدرا�سة 

عن وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستويات ا�ستخدام ال�شباب 

المعرفية  والأبعاد  الر�سمية  الدينية  للم�ؤ�س�سات  الإلكترونية  للمواقع  الجامعي 

والوجدانية وال�سلوكية.
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تو�صيات الدرا�سة:

�ضـرورة الاهتمام بعر�ض الم�صادر المختلفة للثقافتين الإ�سلامية والم�سيحية --

عن بع�ض الجوانب المختلفة وغير المعروفة لدى ال�شباب الجامعي.

�ضـرورة التركيز على المعاملات اليومية وزيادة الم�ضامين المتعلقة بها.--

�ضـرورة الاهتمام بالم�ضامين التي تهتم ب�صحيح الدين الإ�سلامي والم�سيحي --

والتي تو�ضح خطورة الأفكار المت�شددة.

الاهتمام بتغطية الأحداث المحلية الدينية والإقليمية والدولية، وال�شخ�صيات --

الإ�سلامية والم�سيحية الم�ؤثرة عبر التاريخ الإ�سلامي.

�ضـرورة التجديد والابتكار في ال�شكل والم�ضمون المتعلق بالمواقع الإلكترونية --

للم�ؤ�س�سات الدينية الر�سمية.

العمل على الا�ستعانة بالو�سائط المتعددة والتي يمكن ا�ستغلالها لتقريب --

المفاهيم المتعلقة بالت�سامح الديني بين �أ�صحاب الديانات وغيرهم.
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University Students’ Use of Official 
Religious Websites and the Relation 
of their Attitudes towards Issues of 
Religious Awareness and Tolerance:
 A Comparative Study between the Sites of 

Al-Azhar and the Egyptian Church

Abstract:
The study aimed to identify the university students’ usage of official 

religious Websites and their attitudes towards the issues of religious awareness 
and tolerance between the sites of Al-Azhar and the Egyptian Church, 
applying to an available sample of 368 using the questionnaire tool to obtain 
information about the subject of the study. The results revealed that the two 
websites have taken care of issues that increase the religious awareness and 
tolerance among university students by resisting the cultural invasion. These 
sites have paid attention to the importance of values ​​and virtuous morals, 
religious identity. The results also revealed that the sources of tolerance and 
religious awareness were: Holy Qur’an and the Bible. The results also revealed 
that university students’ attitudes towards the credibility of the content of the 
official religious websites came as follow: I stopped some wrong religious 
practices because of my trust in the content presented, I gained new habits 
because of my confidence in the content presented, the information presented 
were easy and introduced simple solutions to complex social problems. 
Finally, the sites offered realistic solutions to all problems and provided all 
view. All information provided on the two sites has been reviewed with a high 
degree of efficiency before displaying from experts regarding the degree of 
professionalism.

Keywords: Official Religious Websites, Religious Awareness, Religious 
Tolerance, Al-Azhar, Egyptian Church.
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